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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระเร่ืองปจจัยสวนประสมการตลาดบริการที่มีผลตอผูบริโภคในการ
เลือกบริการ ลาง อัด ฉีด ในอําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม  สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจาก  
อาจารย ดร. มนทิพย  ตั้งเอกจิต  อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  และกรรมการสอบการ
คนควาแบบอิสระ  ท่ีกรุณาสละเวลาอันมีคาในการใหความชวยเหลือ คําแนะนําและตรวจสอบ
แกไขจนกระทั่งการคนควาแบบอิสระสําเร็จสมบูรณ  ตลอดจนขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย 
ดร. พัชรา  ตันติประภา  ประธานกรรมการสอบ  และอาจารยนิตยา  วัฒนคุณ  กรรมการสอบการ
คนควาแบบอิสระ  ท่ีกรุณาสละเวลาอันมีคาในการสอบ และใหคําแนะนําการคนควาแบบอิสระใน
คร้ังนี้  ผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณอาจารยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม และอาจารย
พิเศษทุกทาน ท่ีไดประสิทธิประสาทวิชาความรูตางๆ ตลอดระยะเวลาการศึกษา จนสามารถ
นํามาใชในประกอบการคนควาแบบอิสระจนสําเร็จไดดวยดี 

ขอขอบพระคุณเจาหนาท่ีโครงการ MBA และเจาหนาท่ีประจําคณะบริหารธุรกิจ
มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทานท่ีอํานวยความสะดวกในการคนควาแบบอิสระในคร้ังนี้ 

ขอขอบพระคุณ ครอบครัว และเพื่อนท่ีคอยเปนกําลังใจและสนับสนุนผูศึกษาดวยดี
ตลอดมา 

ขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีใหความอนุเคราะหขอมูลและสละเวลา
ในการตอบแบบสอบถาม จนทําใหสามารถเก็บขอมูลไดครบถวนและถูกตอง 

ทายท่ีสุดนี้ผูศึกษาหวังอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระน้ีจะเปนประโยชนแกผูท่ีสนใจ
ในการศึกษาตอไป หากมีความผิดพลาดหรือขอบกพรองประการใดในการศึกษานี้ ผูศึกษาขอนอม
รับไวแตเพียงผูเดียว และขออภัยมา ณ โอกาสนี้ 
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