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แบบสอบถามสําหรับการคนควาอิสระ 
เร่ือง คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท วิงฟงแพ็คเก็จจ้ิง จํากัด 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชเปนสวนหนึ่งในการศึกษาวิชาการคนควาอิสระของ
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยชียงใหม โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานบริษัท วงิฟงแพคเกจจิง้ จํากัด ขอมูล
ท่ีไดถือเปนผลงานวิชาการซึ่งจะเปนประโยชนตอการศึกษา และใชเปนแนวทางในการสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานบริษัท วิงฟงแพคเกจจ้ิง จาํกัด ในอนาคต 
 ผูศึกษาจึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม โดยไมตองระบุช่ือผูตอบ
แบบสอบถาม ขอมูลและความคิดเห็นของทานจะถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบตอทาน
ผูตอบแบบสอบถามแตอยางใดท้ังส้ิน และ 
ขอขอบพระคุณทานในการเสียสละเวลาตอบคําถามจนครบทุกขอมา ณ ท่ีนี ้
 
         นายอัครพล ประดิษฐ 

 
 
 
คําแนะนํา    แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน คือ 
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน   8   ขอ 
  สวนท่ี 2 แบบวัดคุณภาพชีวติการทํางาน               จํานวน 54  ขอ 
  สวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเกีย่วของกับคุณภาพชีวติในการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุดที่ ………. 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชอง [   ] หนาขอความท่ีตรงกับสภาพความเปนจริงหรือตรง
กับความคิดเหน็ของทานมากท่ีสุด 
 
1. เพศ  
 [    ] 1. ชาย     [    ] 2. หญิง 
 
2. อายุของทาน 
 [    ] 1. ต่ํากวา 20 ป    [    ] 1. 20-30 ป   
  [    ] 2. 31-40 ป     [    ] 3. 41-50 ป  
   [    ] 5. 51-60 ป       
  
3. สถานภาพสมรสปจจุบันของทาน 
 [    ] 1. โสด   [    ] 2. สมรส        [    ] 3. แยกกันอยู            [    ] 4.หมาย / 
หยาราง 
 
4. ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 
 [    ] 1. มัธยมศึกษาตอนตน หรือตํ่ากวา      
 [    ] 2. มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 [    ] 3. อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 
 [    ] 4. ปริญญาตรี 
 [    ] 5. สูงกวาปริญญาตรี 
 
5. ระดับตํ่าแหนงงานในปจจบัุนของทาน 
 [    ] 1. ระดับปฏิบัติการ 
 [    ] 2. ระดับจดัการ 
 [    ] 3. ระดับบริหาร 
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6. ฝายงานท่ีทานปฏิบัติ 
 [    ] 1. ฝายผลิต 
 [    ] 2. ฝายธุรการ 
 [    ] 3. ฝายคุณภาพ 
 [    ] 4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ......................................................) 

7. รายไดตอเดอืนของทาน  

 [    ] 1. ต่ํากวา 5,000   บาท  [    ] 2. 5,001-10,000  บาท 
 [    ] 3. 10,001-15,000 บาท  [    ] 4. 15,001-20,000 บาท 
 [    ] 5. 20,001-25,000 บาท  [    ] 6. มากกวา25,000 บาท 
 
8. ระยะเวลาท่ีทานรวมงานกบัวิงฟง แพ็คเก็จจิ้ง จํากัด 
 [    ] 1. ต่ํากวา 1 ป    [    ] 2. 1-2 ป 
 [    ] 3. 2-3 ป     [    ] 4. 3-4 ป 
 [    ] 5. มากกวา 4  ปข้ึนไป 
 
สวนท่ี 2 แบบวัดคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากร 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  √ ลงในชองคําตอบท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดย
พิจารณาจากงานท่ีทําอยูปจจบัุน และส่ิงท่ีทานไดรับจากวิงฟง แพ็คเก็จจิ้งในดานตางๆ ตอไปนี้ 
 
 

ขอ คําถาม 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คุณภาพชีวติดานรางกาย 

1 ทุกวันนี้ตัวทานมีสุขภาพรางกายท่ีสมบูรณ
แข็งแรง 

     

2 ในปท่ีผานมาทานไดเจ็บปวยรุนแรงจนตอง
นอนโรงพยาบาล 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

3 ทานทํางานดวยความกระฉับกระเฉง 
กระปร้ีกระเปรา 

     

4 ทานรับประทานอาหารในแตละวันไดเพยีงพอ      

5 ทานไดออกกําลังกายสม่ําเสมอ      

6 ทานไดพกัผอนนอนหลับในแตละวันอยาง
เพียงพอ 

     

7 ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยาง
เพียงพอ 

     

คุณภาพชีวติดานจิตใจ 

8 ทานสามารถจัดการกับความเครียดจากการ
ทํางานไดอยางดี 

     

9 ทานสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมีปญหาใน
การทํางาน 

     

10 ทานพึงพอใจในความเปนตัวทาน      

11 ทานพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี ้      

12 ทานภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

     

13 ทานมีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน      

14 ทานสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวได      

15 ทานมีความสุขในการทํางานท่ีบริษัทฯ      

16 ทานมีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจในยามทุกข      
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ขอ คําถาม 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คุณภาพชีวติดานสัมพันธภาพทางสังคม 

17 ทานไววางใจเพ่ือนรวมงาน      

18 ทานสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการ
ทํางานได 

     

19 คนในบริษัทฯของทานรวมมือรวมใจกันทํางาน      

20 ทานทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวทานเอง      

21 ทานสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชา และเพื่อน
รวมงานได 

     

22 ทานและเพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกัน 

     

23 ทานมีสวนรวมในขอคิดเหน็ในการทํางานได
เพียงใด 

     

24 ทานไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนตอทานจาก
เพื่อนรวมงานและผูบริหาร 

     

25 ทานเขารวมในกิจกรรมตางๆ ของบริษัท      

คุณภาพชีวติดานส่ิงแวดลอม 

26 ทานมีความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสินใน
ระหวางการเดนิทางมาทํางาน 

     

27 ทานคิดวาสถานท่ีทํางานของทานมี
สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 

     

28 ทานพึงพอใจในวันหยดุท่ีทานไดรับ      

29 ทานยอมรับในกฎระเบียบของบริษัทฯ      
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ขอ คําถาม 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

30 ทานสามารถเดินทางมายังบริษัทฯไดสะดวก      

31 ทานมีความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน
ในขณะทํางาน 

     

32 ทานพึงพอใจในส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีบริษัท
ฯ จัดให เชน มุมพักผอน หองสมุด หอง
รับประทานอาหาร หองน้ํา  

     

33 บริษัทฯไดใหขอมูล และความรูในเร่ืองความ
ปลอดภัยในการทํางานแกทานอยางเพยีงพอ 

     

34 บริษัทฯของทานมีอุปกรณชวยในการทํางาน
อยางเพียงพอ 

     

คุณภาพชีวติดานจิตวิญญาณ 

35 ทานไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจาก
ผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานตามความ
เหมาะสม 

     

36 งานท่ีทําทุกวนันี้ ตอบสนองเปาหมายในชีวิต
ของทาน 

     

37 ทานรูสึกวางานของทานมีคุณคาแกสังคม      

38 ทานภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีบริษัทฯแหงนี ้      

39 ทานคิดท่ีจะลาออก ไปหางานใหม      

40 ทานไดใชความรูความสามารถในงานไดอยาง
เต็มท่ี 

     

41 ทานไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของบริษัท      

42 ทานมีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในงาน
อยางตอเนื่อง 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

43 ทานสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความ
ตองการ 

     

44 การทํางานที่บริษัทฯมีความหมายและมี
ความสําคัญตอทาน 

     

45 ทานมีความม่ันใจในความม่ันคงของ 
บริษัทฯและทีมผูบริหาร 

     

คุณภาพชีวติดานความมั่นคงในชีวิต 

46 ทานไดสรางหนี้ เพื่อความม่ันคงของครอบครัว
ในระยะยาวอยางเหมาะสม 

     

47 ทานไดรายไดท่ีเหมาะสมกบัความรู
ความสามารถของทาน 

     

48 ทานสามารถจัดการกับรายจาย หรือหนี้สินได
อยางเหมาะสม 

     

49 ทานสรางหนี้เกินกําลังท่ีจะผอนใชได      

50 ทานพึงพอใจในสวัสดิการตางๆ ท่ีองคกรจัดให      

51 ทานสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนได
เพียงพอ 

     

52 ทานมีความพงึพอใจในการรับการเล่ือนข้ัน
เงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

     

53 งานท่ีทานทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของทาน 

     

คุณภาพชีวติการทํางานโดยรวม 

54 ทานมีคุณภาพชีวิตท่ีดใีนการทํางาน      
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สวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับคณุภาพชีวิตในการทํางานของทาน 
………………………………………………………………………………………………………
……………………...………………………………………………………………………………
…………………………………………….........................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................……………………………...............................................................
...............................................................……………………………..................................................
.............................................................................................................................................................
. 

 
     ขอขอบพระคุณอยางยิ่ง ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามจน

ครบทุกขอ 
         อัครพล ประดิษฐ 
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ภาคผนวก ข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

140 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

141 
 

ประวัติผูเขียน 

ชื่อ – สกุล   นาย อัครพล ประดิษฐ 

 

วัน เดือน ป เกิด 5 ตุลาคม 2528 

 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2547 สําเร็จการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยเชียงราย 

 พ.ศ. 2551 สําเร็จการศึกษา ปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

 สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
 
 


