
    บทที่ 3 
วิธีการศึกษา 

 
  การศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรโรงเรียนอรพินพิทยา ผูศึกษาได
ดําเนินการตามระเบียบวิธีการศึกษาดังนี ้
 
ขอบเขตการศึกษา 
  ขอบเขตเนื้อหา 
  ผู ศึกษาไดกําหนดให  โรงเรียนอรพินพิทยา  เปนหนวยในการศึกษาเพื่อ
ทําการศึกษาถึงระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน และปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของ
บุคลากรโรงเรียนอรพินพิทยา โดยพิจารณาประเมินระดับความคิดเห็นของพนักงานโรงเรียน 
ตามมาตรฐานระบบการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตการทํางานในองคการ (MS-QWL) ซ่ึงปจจัย
ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน (สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย, 2552: ออนไลน) 
ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และ
ดานความม่ันคงในชีวิต 
  ขอบเขตประชากร 
  ประชากรที่ทําการศึกษาคร้ังนี้คือ บุคลากรโรงเรียนอรพินพิทยาทุกคน โดยจะ
ทําการศึกษาประชากรท้ังหมด 92 คน ขอมูล ณ วันท่ี 30 พฤษภาคม 2554 โดยการศึกษาคร้ังนี้
ใชประชากรทั้งหมด ผูศึกษาไดสงแบบสอบถามไปยังผูจัดการโรงเรียนอรพินพิทยา เพ่ือสงตอ
ใหพนักงานทุกคนในแตละฝายงาน ใหดําเนินการกรอกแบบสอบถาม และไดรับตอบกลับคืน
มารวมจํานวนท้ังส้ิน 88 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95 
  ขอมูลและแหลงขอมูล 
  1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
วิธีการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) จากโรงเรียนอรพินพิทยาท้ังหมดจํานวน 
92 คน 
  2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีศึกษาคนควาจาก เอกสาร วารสาร 
และบทความท่ีเกี่ยวของ 
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  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดย
ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 
  สวนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 
เพศ อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา อัตราเงินเดือน และระยะเวลาการทํางาน 
  สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานซ่ึงไดแก ปจจัย
สวนบุคคล และปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน ซ่ึงแบงออกเปน 6 ดานคือ ดานรางกาย 
ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความมั่นคงใน
ชีวิตโดยลักษณะคําถามปลายปด แบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับให
เลือกตอบจากระดับความคิดเห็นจากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด ตามลําดับ 
  สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตการทํางานของโรงเรียนอรพิน
พิทยา โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบใหเติมขอความ 
 
  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
  ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิ เคราะห  โดยใชคาความถ่ี 
(Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และสถิติอางอิง (Inferential Statistic) ซ่ึงจะ
เปนคําถามท่ีมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ หรือเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑในการใหคะแนนแบงเปน มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 
นอยท่ีสุด ดังนี้ 
 
  ระดับความคิดเห็น   คะแนน 
    มากท่ีสุด         5 
    มาก          4 
    ปานกลาง         3 
    นอย          2 
    นอยท่ีสุด         1 
 
      โดยมีเกณฑการแปลผล โดยทําการหาคาคะแนนเฉล่ียและแปลความหมายของ
คะแนนท้ัง 5 ระดับคาเฉล่ีย ดวยวิธีการคํานวณอันตรภาคช้ัน เพื่อแบงชวงระดับคาเฉล่ีย (กัลยา 
วานิชบัญชา, 2547:29) ดังนี้ 
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คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด = 5  -  1 =    0. 8 
จํานวนช้ัน                              5 

 
กําหนดเกณฑการแปลผลจากคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นในแตละระดับ ดังนี้ 
       คาเฉล่ีย           แปลผลระดับความคิดเห็น 
  4.21 – 5.00    มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
  3.41 – 4.20   มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
  2.61 – 3.40   มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
  1.81 – 2.60   มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
  1.00 – 1.80   มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ในสวนการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ(Multiple Linear Regression) นั้นเปนการ
วิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรหลายตัว มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาปจจัยหรือตัวแปรอิสระ
ตัวใดบางท่ีสงผลหรือมีอิทธิพลตอตัวแปรตาม (กัลยา วานิชบัญชา, 2552:355) ในท่ีนี้จะ
นํามาใชสําหรับวิเคราะหเพื่อวัดระดับอิทธิพลของปจจัยท้ัง 6 ดานท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวม กําหนดคาตัวแปรในสมการ ดังนี้ 

Y   =    b0 + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5+ b6X6  
เม่ือ       Y   =    คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 

      b0   =     คาคงท่ี 
  b1 b2 b3 b4 b5 b6  =     คาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient) 
              ของตัวแปร X1, X2, X3, X4, X5,X6 

X1  =   ปจจัยดานรางกาย 
X2  =   ปจจัยดานจิตใจ 
X3  =   ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 
X4  =   ปจจัยดานส่ิงแวดลอม 
X5  =   ปจจัยดานจิตวิญญาณ 

       X6 =   ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต 
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  ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) และสถิติอางอิง (Inferential Statistic) ไดแก 
  1. คาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ใหอธิบายลักษณะขอมูล
ท่ัวไปของกลุมประชากร คือ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน อัตรา
เงินเดือน และระยะเวลาการทํางาน 

2. คาเฉล่ีย (Mean) ใชอธิบายระดับความคิดเห็นในปจจัยดานตางๆ ท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรโรงเรียนอรพินพิทยา 

3. การหาความสัมพันธของขอมูล (Crosstab) ใชในการหาคาความสัมพันธของ
ขอมูลดานปจจัยสวนบุคคลกับปจจัยดานคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรโรงเรียนอรพิน
พิทยา 

3. การวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) โดยการหาคาสัมประสิทธ
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment Correlation coefficient) ใชเปรียบเทียบ
ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน ท้ัง 6 ปจจัย กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
บุคลากรโรงเรียนอรพินพิทยา 

4. การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อวัดระดับ
อิทธิพลของปจจัยท้ัง 6 ดาน ท่ีสงผลตอการทํางานในภาพรวม 

 
สถานท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
  ในการศึกษาคร้ังนี้ ใชสถานท่ีในการดําเนินงานศึกษาและรวบรวมขอมูลดังนี้ 

 1. ศูนยการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 
  2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถาม จะดําเนินการท่ี
โรงเรียนอรพินพิทยา 
 
ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังนี้ ใชเวลาดําเนินงานท้ังส้ิน ตั้งแตเดือนเมษายน – เดือนกันยายน 
2554 โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ เดือนสิงหาคม และเดือนกันยายน 2554  


