
 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
การศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดใน

คร้ังนี้ไดแบงผลการศึกษา ออกเปน 4 สวนดังนี ้
สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย  เพศ 

อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน แผนก/ฝาย อัตราเงินเดือน  และระยะเวลาการทํางาน 
สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรช

มิลค จํากัด ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิต
วิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวม วิเคราะหโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ความถ่ี (Frequency) คารอยละ(Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) 

สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามปจจยัสวนบุคคล และ
ความสัมพันธระหวางปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน กับคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด และวเิคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง 
(Inferential Statistic) ดังนี ้

3.1 สถิติวิเคราะหแบบคาที (Independent Sample T-Test) เปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวาง เพศ แผนก/ฝาย กับปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน
ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวม 

3.2 สถิติวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (Analysis of Variance : ANOVA) ใช
ศึกษาความแตกตางระหวางอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนง อัตราเงินเดือนและระยะเวลา
การปฏิบัติงาน กับปจจยัดานรางกาย ดานจติใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดาน
จิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวม 

3.3 การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อวัดระดับ
อิทธิพลของปจจัยท้ัง 6 ดานท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม 
  สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 134 56.30 
หญิง 104 43.70 
รวม 238 100.00 

 
จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายโดยมีจํานวน         

134 คน คิดเปนรอยละ 56.30 และเปนเพศหญิงจํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 43.70 ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

  
จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 20 -30 ป มาก

ท่ีสุด มีจํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 50.42 รองลงมาคือ อายุ 31 – 40 ป มีจํานวน 70 คน คิดเปน
รอยละ 29.41 อายุ 41 – 50 ป มีจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 13.45 อายุ 51 – 60 ป มีจํานวน 13 คน 
คิดเปนรอยละ 5.46 อายุ ต่ํากวา20 ป มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84 และชวงอายท่ีุนอยที่สุดคือ 
61 ปข้ึนไป มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.42 

 
 

 

อายุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 20 ป 2 0.84 
20 – 30 ป 120 50.42 
31 – 40 ป 70 29.41 
41 – 50 ป 32 13.45 
51 – 60 ป 13 5.46 
61 ปข้ึนไป 1 0.42 

รวม 238 100.00 
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ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 120 50.42 
สมรส 106 44.54 
หมาย / หยาราง 12 5.04 

รวม 238 100.00 

 
จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสดโดยมีจํานวน 

120 คน คิดเปนรอยละ 50.42 รองลงมาคือ สถานภาพสมรส มีจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 44.54    
และสถานภาพเปนหมายหรือหยารางมีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 5.04 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษาข้ันสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 75 31.51 
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 57 23.95 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 25 10.50 
ปริญญาตรี 76 31.93 
สูงกวาปริญญาตรี 5 2.10 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีโดย           
มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 31.93 รองลงมาคือมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา
มีจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 31.51 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเทามี
จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 23.95 มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา มีจํานวน 25 
คน คิดเปนรอยละ 10.50 และสูงกวาปริญญาตรีมีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.10  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 

ระดับพนกังานปฏิบัติการ 210 88.24 
ระดับหวัหนาพนักงาน 20 8.40 
ระดับผูจัดการ 6 2.52 
ระดับผูบริหาร 2 0.84 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานระดับปฏิบัติการ มี
จํานวน  210 คน คิดเปนรอยละ 88.24 รองลงมาคือ พนักงานระดับหัวหนา มีจํานวน 20 คน คิดเปน
รอยละ 8.40 พนักงานระดับผูจัดการ มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.52  และพนกังานระดับ
ผูบริหาร มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84   
 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแผนกงาน/ฝายท่ีปฏิบัติงาน 
 

แผนกงาน/ฝาย จํานวน รอยละ 

ฝายบริหาร 3 1.26 
ฝายสํานักงาน 26 10.92 
ฝายวิศวกรรม 14 5.88 
ฝายผลิต 84 35.29 
ฝายประกันคุณภาพ 27 11.34 
ฝายวิจยัและพฒันาผลิตภัณฑ 2 0.84 
ฝายคลังสินคา 48 20.17 
ฝายรับน้ํานมดบิและสงเสริมการเกษตร 21 8.82 
ฝายขายและการตลาด 13 5.46 

รวม 238 100.00 
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จากตารางท่ี 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานฝายผลิต มีจํานวน  
84 คน คิดเปนรอยละ 35.29  รองลงมาคือ พนักงานฝายคลังสินคา มีจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
20.17 พนักงานฝายประกันคุณภาพ มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 11.34 พนักงานฝายสํานักงาน  
มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 10.92 พนกังานฝายรับน้าํนมดิบและสงเสริมการเกษตร มีจํานวน 21
คน คิดเปนรอยละ 8.82 พนักงานฝายวิศวกรรม มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 5.88 พนักงานฝาย
ขายและการตลาดมีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 5.46 พนักงานฝายบริหารมีจํานวน 3 คน คิดเปน
รอยละ 1.26 และพนักงานฝายวิจยัและพัฒนาผลิตภัณฑมีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 34 14.29 
5,000 – 10,000 บาท 157 65.97 
10,001 – 15,000 บาท 30 12.61 
15,001 – 20,000 บาท 5 2.10 
20,001 – 25,000  บาท 5 2.10 
25,001 – 30,000  บาท 4 1.68 
30,001 บาทข้ึนไป 3 1.26 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,000 – 10,000 บาท
มากท่ีสุด มีจํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ65.97 รองลงมาคือรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 5,000 
บาท มีจํานวน 34  คน คิดเปนรอยละ 14.29  รายไดเฉล่ียตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีจํานวน 30 
คนคิดเปนรอยละ12.61 รายไดเฉล่ียตอเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 
2.10 รายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 25,000  บาท มีจํานวน  5 คน คิดเปนรอยละ 2.10 รายไดเฉล่ียตอ
เดือน 25,001 – 30,000  บาท มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.68 และรายไดเฉล่ียตอเดือน 30,001 
บาทข้ึนไป มีจาํนวน  3 คน คิดเปนรอยละ 1.26 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 1 ป 52 21.85 
1 – 5 ป 123 51.68 
6 - 10 ป 48 20.17 
มากกวา 10 ป 15 6.30 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีอายุงาน 1 – 5 ป มากท่ีสุด มีจํานวน 123 
คน คิดเปนรอยละ 51.68 รองลงมีมาอายุงานต่ํากวา 1 ป มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 21.85 มีอายุ
งาน 6 - 10 ป มีจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 20.17 และมีอายุงาน มากกวา 10 ปมีจํานวน 15 คน คิด
เปนรอยละ 6.30 ตามลําดับ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
33 

สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอคณุภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 
ตารางท่ี 10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานรางกายท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั 
  

ปจจัยดานรางกาย 
 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดบั 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ทุกวันนี้มีสุขภาพ
รางกายท่ีแข็งแรง 

35 
(14.71 

94 
(39.50) 

105 
(44.12) 

3 
(1.26) 

1 
(0.42) 

3.67 
(มาก) 

3 

ในปท่ีผานมาไมมี
การเจ็บปวยรุนแรง
จนตองนอน
โรงพยาบาล 

148 
(62.18) 

58 
(24.37) 

17 
(7.14) 

10 
(4.20) 

5 
(2.10) 

4.40 
(มากท่ีสุด) 

1 

การทํางานดวย
ความ
กระฉับกระเฉง
กระปร้ีกระเปรา 

31 
(13.03) 

123 
(51.68) 

83 
(34.87) 

1 
(0.42) 

0 
(0.00) 

3.78 
(มาก) 

2 

การรับประทาน
อาหารในแตละวนั
ไดเพยีงพอ 

16 
(6.72) 

105 
(44.12) 

107 
(44.96) 

9 
(3.78) 

1 
(0.42) 

3.53 
(มาก) 

4 

การออกกําลังกาย
อยาง 
สมํ่าเสมอ 

7 
(2.94) 

30 
(12.61) 

105 
(44.12) 

72 
(30.25) 

24 
(10.08) 

2.68 
(ปาน
กลาง) 

6 

การพักผอนนอน
หลับในแตละวัน
อยางเพียงพอ 

8 
(3.36) 

69 
(28.99) 

129 
(54.20) 

27 
(11.34) 

5 
(2.10) 

3.20 
(ปาน
กลาง) 

5 

รวม 
3.54 

(เห็นดวยมาก) 
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จากตารางท่ี  10 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความ
คิดเห็นในปจจยัดานรางกายอยูในระดับเหน็ดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.54 เม่ือพจิารณาใน
รายละเอียดพบวาปจจยัยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดับเหน็ดวยมากท่ีสุด คือ 
ในปท่ีผานมาไมมีการเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล มีคาเฉล่ียเทากับ 4.40 ปจจัยยอยดาน
รางกายท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวยมาก คือ การทํางานดวยความกระฉับกระเฉง
กระปร้ีกระเปรา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.78 ทุกวันนี้มีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 
การรับประทานอาหารในแตละวันไดเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวยปานกลาง คือ การ
พักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 และการออกกําลังกายอยาง
สมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.68 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจติใจท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั 
 

ปจจัยดานจิตใจ 
 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ความสามารถ
จัดการ
ความเครียดจาก
การทํางาน 

12 
(5.04) 

87 
(36.55) 

120 
(50.42) 

13 
(5.46) 

6 
(2.52) 

3.36 
(ปานกลาง) 

9 

ความสามารถ
ปรึกษาหวัหนา
งานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน 

24 
(10.08) 

88 
(36.97) 

97 
(40.76) 

22 
(9.24) 

7 
(2.94) 

3.42 
(มาก) 

8 

ความพึงพอใจใน
ความเปนตัวเอง 

65 
(27.31) 

101 
(42.44) 

65 
(27.31) 

5 
(2.10) 

2 
(0.84) 

3.93 
(มาก) 

2 

ความพึงพอใจใน
ความเปนอยูทุก
วันนี ้

35 
(14.71) 

93 
(39.08) 

97 
(40.76) 

11 
(4.62) 

2 
(0.84) 

3.62 
(มาก) 

6 

ความภูมิใจใน
ผลสําเร็จของงาน
ท่ีไดรับมอบหมาย 

39 
(16.39) 

119 
(50.00) 

72 
(30.25) 

5 
(2.10) 

2 
(0.84) 

3.96 
(มาก) 

1 

มีสมาธิตลอดเวลา
ในการทํางาน 

27 
 (11.34) 

135 
(56.72) 

0 
(0.00) 

72 
(30.25) 

4 
(1.68) 

3.78 
(มาก) 

5 

ความสามารถเปน
ท่ีพึ่งของคนใน
ครอบครัว 

56 
(23.53) 

118 
(49.58) 

51 
(21.43) 

11 
(4.62) 

2 
(0.84) 

3.90 
(มาก) 

3 
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ตารางท่ี 11 (ตอ)  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจิตใจที่
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดานจิตใจ 
 

ระดับความคดิเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
อันดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
มีความสุขใน
การทํางาน  
ณ  บริษัทฯท่ีทํา
อยู 

54 
(22.69) 

107 
(44.96) 

67 
(28.15) 

7 
(2.94) 

3 
(1.26) 

3.85 
(มาก) 

4 

มีส่ิงยึดเหนี่ยว
จิตใจในยาม
ทุกข 

21 
(8.82) 

99 
(41.60) 

96 
(40.34) 

14 
(5.88) 

8 
(3.36) 

3.47 
(มาก) 

7 

รวม 
3.70 

(เห็นดวยมาก) 

 
จากตารางท่ี  11 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็น

ในปจจยัดานจติใจอยูในระดบัเห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.70 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด
พบวาปจจัยยอยดานจิตใจที่มีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก คือ ความภมิูใจใน
ผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 ความพึงพอใจในความเปนตัวเอง มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.93 ความสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัว มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 มีความสุขใน
การทํางาน ณ  บริษัทฯท่ีทําอยู มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 มีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.78 ความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 มีส่ิงยึดเหนีย่วจติใจในยาม
ทุกข มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 และความสามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.42 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานจิตใจท่ีมีคาเฉลี่ยความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวยปานกลาง คือ 
ความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานสัมพันธภาพ
ทางสังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน
สัมพันธภาพทาง

สังคม 
 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ความไววางใจใน
เพื่อนรวมงาน 

11 
(4.62) 

92 
(38.66) 

121 
(50.84) 

12 
(5.04) 

2 
(0.84) 

3.41 
(มาก) 

8 

ความสามารถ
พึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ือง
การทํางานได 

19 
(7.98) 

103 
(43.28) 

99 
(41.60) 

15 
(6.30) 

2 
(0.84) 

3.51 
(มาก) 

5 

คนในบริษัทฯ 
รวมมือรวมใจกัน
ทํางาน 

23 
(9.66) 

92 
(38.66) 

102 
(42.86) 

20 
(8.40) 

1 
(0.42) 

3.49 
(มาก) 

6 

ความสามารถ
ทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

40 
(16.81) 

125 
(52.52) 

68 
(28.57) 

5 
(2.10) 

0 
(0.00) 

3.84 
(มาก) 

1 

ความสามารถ
พูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชา
และเพื่อน
รวมงาน 

34 
(14.29) 

117 
(49.16) 

77 
(32.35) 

9 
(3.78) 

1 
(0.42) 

3.73 
(มาก) 

2 

เพื่อนรวมงานเปน
เสมือนคนใน
ครอบครัวเดียว 
กัน 

20 
(8.40) 

90 
(37.82) 

105 
(44.12) 

16 
(6.72) 

7 
(2.94) 

3.42 
(มาก) 

7 
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ตารางท่ี 12 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดาน
สัมพันธภาพทางสังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด 
 

ปจจัยดาน
สัมพันธภาพทาง

สังคม 
 

ระดับความคดิเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
อันดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการ
ทํางาน 

18 
(7.56) 

84 
(35.29) 

116 
(48.74) 

18 
(7.56) 

2 
(0.84) 

3.41 
(มาก) 

8 

การไดเขารวมใน
กิจกรรมตางๆ
ของทางบริษัทฯ 

26 
(10.92) 

99 
(41.60) 

92 
(38.66) 

15 
(6.30) 

6 
(2.52) 

3.52 
(มาก) 

4 

การไดรับ
ขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจาก
เพื่อนรวมงาน
และผูบริหาร 

34 
(14.29) 

92 
(38.66) 

88 
(36.97) 

17 
(7.14) 

7 
(2.94) 

3.54 
(มาก) 

3 

รวม 
3.54 

(เห็นดวยมาก) 
 
  จากตารางท่ี  12 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเหน็
ในปจจยัดานสัมพันธภาพทางสังคมอยูในระดับเหน็ดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.54 เม่ือพิจารณา
ในรายละเอียดพบวา  
  ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวย
มาก คือ ความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.84 ความสามารถพูดคุยกบั
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 การไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจาก
เพื่อนรวมงานและผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 3.54 การไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.52 ความสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 
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คนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.49 เพื่อนรวมงานเปนเสมอืนคนใน
ครอบครัวเดียวกัน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42 ความไววางใจในเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 และ
การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.41 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานส่ิงแวดลอมท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม   

 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ความปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพยสิน
ในระหวางการ
เดินทางมาทํางาน 

21 
(2.94) 

95 
(39.92) 

100 
(42.02) 

15 
(6.30) 

7 
(2.94) 

3.45 
(มาก) 

5 

สถานท่ีทํางานมี
สภาพแวดลอมท่ี
ปลอดภัย 

18 
(7.56) 

79 
(33.19) 

122 
(51.26) 

15 
(6.30) 

4 
(1.68) 

3.39 
(ปาน
กลาง) 

6 

ความพึงพอใจใน
วันหยุดท่ีไดรับ  

22 
(9.24) 

70 
(29.41) 

106 
(44.54) 

27 
(11.34) 

13 
(5.46) 

3.26 
(ปาน
กลาง) 

8 

การยอมรับใน
กฎระเบียบของ
ทางบริษัทฯ  

44 
(18.49) 

99 
(41.60) 

81 
(34.03) 

12 
(5.04) 

2 
(0.84) 

3.72 
(มาก) 

2 

สามารถเดินทาง
มายังบริษัทฯได
อยางสะดวก 

39 
(16.39) 

107 
(44.96) 

85 
(35.71) 

5 
(2.10) 

2 
(0.84) 

3.74 
(มาก) 

1 

ความปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพยสิน
ในขณะทํางาน 

20 
(8.40) 

99 
(41.60) 

98 
(41.18) 

15 
(6.30) 

6 
(2.52) 

3.47 
(มาก) 

4 
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ตารางท่ี 13 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดาน
ส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม 

 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 

ทางบริษัทฯ มี
อุปกรณชวยใน
การทํางานอยาง
เพียงพอ 

30 
(12.61) 

93 
(39.08) 

90 
(37.82) 

18 
(7.56) 

7 
(2.94) 

3.51 
(มาก) 

3 

ความพึงพอใจใน
ส่ิงอํานวยความ
สะดวกท่ีทาง
บริษัทฯจัดให เชน 
มุมพักผอน หอง
รับประทานอาหาร 
หองน้ํา   

14 
(5.88) 

41 
(17.23) 

103 
(43.28) 

50 
(21.01) 

30 
(12.61) 

2.83 
(ปาน
กลาง) 

9 

ทางบริษัทฯ ไดให
ขอมูลและความรู 
ในเร่ืองความ
ปลอดภัยในการ
ทํางานอยาง
เพียงพอ 

24 
(10.08) 

75 
(31.51) 

100 
(42.02) 

27 
(11.34) 

12 
(5.04) 

3.30 
(เห็นดวย
ปาน
กลาง) 

7 

รวม 
3.41 

(เห็นดวยมาก) 
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จากตารางท่ี 13 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความคิดเห็น
ในปจจยัดานส่ิงแวดลอมอยูในระดบัเหน็ดวยมาก มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.41 เม่ือพิจารณาใน
รายละเอียดพบวา  

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยมาก คือสามารถเดินทางมายังบริษัทฯไดอยางสะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 การ
ยอมรับในกฎระเบียบของทางบริษัทฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 ทางบริษัทฯมีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.47 และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.45 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยปานกลาง คือ สถานท่ีทํางานมีสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 
ทางบริษัทฯ ไดใหขอมูลและความรู ในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางานอยางเพยีงพอ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.30 ความพึงพอใจในวันหยดุท่ีไดรับ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.26 และความพึงพอใจในส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่ทางบริษัทฯจัดให เชน มุมพักผอน หองรับประทานอาหาร หองน้ํา  มีคาเฉล่ียเทากบั 
2.83 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจติวิญญาณท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน 
จิตวิญญาณ 

 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การทํางานที่
บริษัท เชียงใหม
เฟรชมิลค จํากดัมี
ความหมาย และ
มีความสําคัญ 

57 
(23.95) 

112 
(47.06) 

58 
(24.37) 

10 
(4.20) 

1 
(0.42) 

3.90 
(มาก) 

2 

การไดรับการ
ยอมรับหรือคํา
ชมเชยจาก
ผูบังคับบัญชา 
และเพื่อน
รวมงาน 

11 
(4.62) 

63 
(26.47) 

132 
(55.46) 

22 
(9.24) 

10 
(4.20) 

3.18 
(ปานกลาง) 

10 

งานท่ีทําทุกวนันี้
สามารถ
ตอบสนอง
เปาหมายในชีวิต 

29 
(12.18) 

86 
(36.13) 

96 
(40.34) 

20 
(8.40) 

6 
(2.52) 

3.64 
(มาก) 

5 

ความรูสึกวางาน
ของตนเองมี
คุณคา แกสังคม 

44 
(18.49) 

108 
(45.38) 

75 
(31.51) 

7 
(2.94) 

4 
(1.68) 

3.76 
(มาก) 

4 

ความภูมิใจท่ีได
ทํางานท่ีบริษทั 
เชียงใหมเฟรช
มิลค จํากัด 

53 
(22.27) 

105 
(44.12) 

66 
(27.73) 

9 
 (3.78) 

5 
(2.10) 

3.81 
(มาก) 

3 
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ตารางท่ี 14 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจิต
วิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน 
จิตวิญญาณ 

 

ระดับความคดิเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
อันดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ไมมีความคิดท่ีจะ
ลาออกไปหางาน
ใหมทํา 

63 
(26.47) 

53 
(22.27) 

81 
(34.03) 

36 
(15.13) 

5 
(2.10) 

3.56 
(มาก) 

7 

ความม่ันใจใน
ความม่ันคงของ
ทางบริษัทฯ และ
ทีมผูบริหาร 

70 
(29.41) 

107 
(44.96) 

55 
(23.11) 

5 
(2.10) 

1 
(0.42) 

4.01 
(มาก) 

1 

การไดใชความรู
ความสามารถใน
งานไดอยางเต็มท่ี 

33 
(13.87) 

100 
(42.02) 

90 
(37.82) 

14 
(5.88) 

1 
(0.42) 

3.63 
(มาก) 

6 

การไดมีสวน
เผยแพรช่ือเสียง
ของบริษัทฯ 

20 
(8.40) 

68 
(28.57) 

112 
(47.06) 

33 
(13.87) 

5 
(2.10) 

3.27 
(ปานกลาง) 

9 

การมีโอกาสใน
การพัฒนา
ความสามารถใน
งานอยางตอเนือ่ง 

17 
(7.14) 

 
86 

(36.13) 
 

110 
(46.22) 

22 
(9.24) 

3 
(1.26) 

3.39 
(ปานกลาง) 

8 

ความสามารถทํา
กิจกรรมทาง
ศาสนาไดตาม
ความตองการ 

14 
(5.88) 

61 
(25.63) 

97 
(40.76) 

52 
(21.85) 

14 
(5.88) 

3.04 
(ปานกลาง) 

11 

รวม 
3.56 

(เห็นดวยมาก) 
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จากตารางท่ี  14 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็น
ในปจจยัดานจติวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับเห็นดวยมากมีคาเฉล่ียรวม
เทากับ 3.56 เม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยมาก คือ ความม่ันใจในความม่ันคงของทางบริษัทฯ และทีมผูบริหาร มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.01 การทํางานท่ีบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.90 ความภูมิใจท่ีไดทํางานที่บริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีคาเฉล่ียเทากบั มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.81 ความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคา แกสังคม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 งานท่ีทําทุกวันนี้
สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 การไดใชความรูความสามารถในงานได
อยางเต็มท่ี  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.563 และไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.56 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยปานกลาง คือ การมีโอกาสในการพฒันาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.39 การไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของบริษัทฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 การไดรับการ
ยอมรับหรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 และความสามารถ
ทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.04 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานความมั่นคงใน
ชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดานความ
ม่ันคงในชีวติ 

 

ระดับความคดิเห็น 
ระดับความ
คิดเห็น 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก
ท่ีสุด 

มาก
ท่ีสุด 

มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับ
ความรู
ความสามารถ 

 
12 

(5.04) 
 

69 
(28.99) 

126 
(52.94) 

26 
(10.92) 

5 
(2.10) 

3.24 
(ปานกลาง) 

5 

การจัดการกับ
รายจายหรือ
หนี้สินไดอยาง
เหมาะสม 

12 
(5.04) 

61 
(25.63) 

134 
(56.30) 

26 
(10.92) 

5 
(2.10) 

3.21 
(ปานกลาง) 

6 

การไดสรางหนี้
เพื่อความม่ันคง
ของครอบครัวใน
ระยะยาวอยาง
เหมาะสม 

14 
(5.88) 

48 
(20.17) 

107 
(44.96) 

46 
(19.33 

23 
(9.66) 

2.93 
(ปานกลาง) 

7 

การไมสรางหนี้
เกินกําลังท่ีจะ
ผอนใชได  

60 
(25.21) 

69 
(28.99) 

79 
(33.19) 

25 
(10.50) 

5 
(2.10) 

3.65 
(มาก) 

1 

ความพึงพอใจใน
สวัสดิการตาง ๆ 
ท่ีบริษัทฯ จัดให 

23 
(9.66) 

77 
(32.25) 

92 
(38.66) 

34 
(14.29) 

12 
(5.04) 

3.27 
(ปานกลาง) 

4 

การไดรับการ
ตรวจสุขภาพ
ประจําปอยาง
เพียงพอ 

38 
(15.97) 

96 
(40.34) 

87 
(36.55) 

11 
(4.62) 

6 
(2.52) 

3.63 
(มาก) 

2 
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ตารางท่ี 15 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานความ
ม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 
ความสามารถเก็บ
ออมเงินไวใชใน
ยามจําเปนได
เพียงพอ 

9 
(3.78) 

40 
(16.81) 

108 
(45.38) 

64 
(26.89) 

17 
(7.14) 

2.83 
(ปานกลาง) 

8 

การไดรับการ
เล่ือนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือน
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

7 
(2.94) 

36 
(15.13) 

108 
(45.38) 

58 
(24.37) 

29 
(12.18) 

2.72 
(ปานกลาง) 

9 

งานท่ีทําอยูใน
ขณะนีเ้หมาะสม
กับความรู
ความสามารถ 

21 
(8.82) 

80 
(33.61) 

111 
(46.64) 

19 
(7.98) 

7 
(2.94) 

3.37 
(ปานกลาง) 

3 

รวม 
3.21 

(เห็นดวยปานกลาง) 
 

จากตารางท่ี  15 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็น
ในปจจยัดานความมั่นคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับเห็นดวยปานกลาง มี
คาเฉล่ียรวมเทากับ 3.21 เม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความ
คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก คือ การไมสรางหนี้เกินกาํลังท่ีจะผอนใชได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 
การไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 ตามลําดับ 
 ปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ี มีคาเฉล่ีย
ความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวยปานกลาง คือ งานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ มีคาเฉล่ียเทากบั 3.37 ความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จัดให มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.27 การไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกบัความรูความสามารถ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 การจัดการ
กับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 การไดสรางหนี้เพื่อความม่ันคงของ
ครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 2.93 ความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยาม
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จําเปนไดเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 และการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ี
สูงข้ึน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.72 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวติการทํางาน

ในภาพรวม 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี
ในการทํางาน 

34 
(14.29) 

94 
(39.50) 

95 
(39.92) 

13 
(5.46) 

2 
(0.84) 

3.60 
(สูง) 

 
จากตารางท่ี  16 พบวา พนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีคุณภาพชีวิต

การทํางานในภาพรวมอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียรวมเทากบั 3.60 
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ตารางท่ี 17 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเหน็ในปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพการทํางานตาม
แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน คาเฉล่ีย การแปลผล ลําดับ 
1. ดานรางกาย 3.54 เห็นดวยมาก 3 
2. ดานจิตใจ 3.70 เห็นดวยมาก 1 
3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม 3.54 เห็นดวยมาก 3 
4. ดานส่ิงแวดลอม 3.41 เห็นดวยมาก 4 
5. ดานจิตวิญญาณ 3.56 เห็นดวยมาก 2 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต 3.21 เห็นดวยปานกลาง 5 

คาเฉล่ียรวม 3.49 เห็นดวยมาก 

 
 จากตารางท่ี 17 พบวา พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็นใน
ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในระดับเห็นดวยมาก คาเฉล่ียรวมเทากับ 3.49 ซ่ึงเรียง
ตามลําดับคาเฉล่ียไดดังนี้คือ ดานจิตใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 รองลงมาคือ ดานจิตวญิญาณ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.56 ดานสัมพันธภาพทางสังคมและดานรางกาย มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.54 ดาน
ส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 และดานความม่ันคงในชีวิต มีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอคณุภาพชีวิตการทํางาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลและความสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 
ตารางท่ี  18 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตาม
เพศ  
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

เพศ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

T-test P-Value 

ดานรางกาย ชาย 3.59 0.470 
1.904 0.337 

หญิง 3.48 0.432 

ดานจิตใจ ชาย 3.75 0.534 
1.317 0.235 

หญิง 3.64 0.723 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ชาย 3.59 0.614 
1.382 0.203 

หญิง 3.48 0.537 

ดานส่ิงแวดลอม ชาย 3.40 0.720 
-0.109 0.120 

หญิง 3.41 0.578 

ดานจิตวิญญาณ 
 

ชาย 3.55 0.630 
-0.411 0.806 

หญิง 3.58 0.694 

ดานความม่ันคงในชีวิต ชาย 3.21 0.515 
0.009 0.655 

หญิง 3.21 0.483 

คุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม 

ชาย 3.66 0.875 
1.162 0.132 

หญิง 3.54 0.762 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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 จากตารางท่ี 18 พบวา การเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 ในขณะที่เพศหญิงมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.48 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.337) 
 ปจจัยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศชายมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.75 ในขณะที่เพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.235) 
 ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานจาํแนกตามเพศ
พบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากบั 3.59 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.203) 
 ปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศ
ชายมีคาเฉล่ียเทากับ 3.40 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.120) 
 ปจจัยดานจิตวญิญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศ
ชายมีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.806) 
 ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศ
พบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากบั 3.21 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.655) 
 คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามเพศพบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากับ 
3.66 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา 
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.132) 
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ตารางท่ี  19 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัทเชียงใหมเฟรชมิลคจํากัดโดยจําแนกตามอาย ุ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย ต่ํากวา 30 ป 3.59 0.447 

0.964 0.411 
31-40 ป 3.52 0.472 

41-50 ป 3.44 0.471 

51 ปข้ึนไป 3.52 0.428 

ดานจิตใจ ต่ํากวา 30 ป 3.76 0.668 

1.264 0.288 
31-40 ป 3.70 0.573 

41-50 ป 3.53 0.576 

51 ปข้ึนไป 3.57 0.566 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ต่ํากวา 30 ป 3.61 0.561 

2.725 0.045* 
31-40 ป 3.50 0.571 

41-50 ป 3.31 0.544 

51 ปข้ึนไป 3.68 0.784 

ดานส่ิงแวดลอม ต่ํากวา 30 ป 3.42 0.620 

0.194 0.901 
31-40 ป 3.42 0.693 

41-50 ป 3.33 0.702 

51 ปข้ึนไป 3.39 0.789 

ดานจิตวิญญาณ ต่ํากวา 30 ป 3.48 0.568 

1.849 0.139 
31-40 ป 3.69 0.776 

41-50 ป 3.51 0.654 

51 ปข้ึนไป 3.71 0.696 

 



 
 

 

 
52 

ตารางท่ี  19 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนก
ตามอาย ุ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํากวา 30 ป 3.14 0.523 

2.612 0.052 
31-40 ป 3.22 0.459 

41-50 ป 3.28 0.458 

51 ปข้ึนไป 3.51 0.508 

คุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม 

ต่ํากวา 30 ป 3.58 0.822 

0.322 0.810 
31-40 ป 3.63 0.820 

41-50 ป 3.72 0.851 

51 ปข้ึนไป 3.50 0.941 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 122 คน 
     ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 31-40 ป จํานวน 70 คน          

    ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 41-50 ป จํานวน 32 คน          
    ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 14 คน       
    

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
53 

จากตารางท่ี  19 พบวาการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย จําแนกตาม
อายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่าํกวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป และอายุ 
51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.52 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.411)  

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่าํกวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ
3.76 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 และ
อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.288)  

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามอายุ พบวาพนักงานท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.68 รองลงมาคือ อายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 และอาย ุ41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.31 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 (P=0.045) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 21 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป และอายุ 
31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากันคือ  3.42 รองลงมาคือ อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39 และอายุ 41-
50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.901) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.71 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.69 อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 
และอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.48 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.139) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.51 รองลงมาคือ อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.22 และอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.14 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.052) 
 คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามอายุ พบวา พนักงานท่ีมีอายุ 41-50 ป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.72 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 อายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.58 และอาย ุ51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.810)
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ตารางท่ี  20 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมของ 
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามอาย ุ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.52 0.646 

2.776 0.042* 
31-40 ป 3.24 0.731 

41-50 ป 3.31 0.693 

51 ปข้ึนไป 3.50 0.855 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางาน
ได 

ต่ํากวา 30 ป 3.67 0.765 

4.703 0.003* 
31-40 ป 3.37 0.726 

41-50 ป 3.19 0.738 

51 ปข้ึนไป 3.57 0.756 

คนในบริษัทฯ รวมมือรวม
ใจกนัทํางาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.57 0.823 

1.770 0.154 
31-40 ป 3.40 0.806 

41-50 ป 3.28 0.581 

51 ปข้ึนไป 3.71 0.914 

ความสามารถทํางานตาม
หนาท่ีไดดวยตัวเอง 

ต่ํากวา 30 ป 3.90 0.635 

1.033 0.378 
31-40 ป 3.81 0.708 

41-50 ป 3.66 0.865 

51 ปข้ึนไป 3.86 1.027 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.79 0.763 

2.114 0.099 
31-40 ป 3.70 0.667 

41-50 ป 3.47 0.842 

51 ปข้ึนไป 4.00 0.961 
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ตารางท่ี  20 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
ของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามอาย ุ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

เพื่อนรวมงานเปนเสมือน
คนในครอบครัวเดยีวกัน 

ต่ํากวา 30 ป 3.45 0.834 

1.648 0.179 
31-40 ป 3.43 0.878 

41-50 ป 3.16 0.808 

51 ปข้ึนไป 3.71 0.914 

การมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการทํางาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.38 0.742 

4.780 0.003* 
31-40 ป 3.54 0.752 

41-50 ป 3.44 0.740 

51 ปข้ึนไป 3.57 0.914 

การไดเขารวมในกจิกรรม
ตางๆของทางบริษัทฯ 

ต่ํากวา 30 ป 3.52 0.874 

0.129 0.943 
31-40 ป 3.54 0.829 

41-50 ป 3.44 0.878 

51 ปข้ึนไป 3.57 1.016 

การไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อน
รวมงานและผูบริหาร 

ต่ํากวา 30 ป 3.68 0.874 

2.459 0.064 
31-40 ป 3.46 0.943 

41-50 ป 3.22 0.975 

51 ปข้ึนไป 3.50 1.019 

      * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
      หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 122 คน 
           ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 31-40 ป จํานวน 70 คน          

          ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 41-50 ป จํานวน 32 คน          
                         ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 14 คน          
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จากตารางท่ี 20 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความ
ไววางใจในเพือ่นรวมงานจําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 
รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.31 และอายุ 31-
40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.24  พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.042) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 21 

ปจจัยยอยดานความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดจําแนกตาม
อายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่าํกวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.57 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.37 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19  
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.0003) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 21 

ปจจัยยอยดานคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางานจําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รองลงมาคือตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 
อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.40 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 พบวาไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.154) 

ปจจัยยอยดานความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง พบวาพนกังานท่ีมีอายุ
ต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 อายุ 31-40 ป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.81 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.378) 

ปจจัยยอยดานความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.79 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.099) 

ปจจัยยอยดานเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน พบวาพนักงานท่ีมี
อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 30 ปมีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 อายุ 31-40 
ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.16 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.179) 
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ปจจัยยอยดานการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุ 51 
ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 รองลงมาคืออายุ3 1-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 อายุ 41-50 ป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.44 และอายตุ่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.38 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.003) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 21 

ปจจัยยอยดานการไดเขารวมในกจิกรรมตางๆของทางบริษัทฯ พบวาพนักงานท่ีมี
อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 อายุต่ํากวา 
30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 พบวา ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.943) 

ปจจัยยอยดานการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร 
พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.46 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.064) 
 
ตารางท่ี  21 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
จําแนกตามอาย ุ

ปจจัย 
อายุ 

(คาเฉล่ีย) 
ต่ํากวา 30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 

ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

41-50 ป 
(3.31) 

0.009* 
(3.61) 

- - 
0.042* 
(3.68) 

ยอยความไววางใจใน
เพื่อนรวมงาน 

ต่ํากวา 30 ป 
(3.52) 

- 
0.007* 
(3.24) 

- - 

ยอยความสามารถ
พึ่งพาเพื่อนรวมงาน
ในเร่ืองการทํางานได 

ต่ํากวา 30 ป 
(3.67) 

- 
0.008* 
(3.37) 

0.001* 
(3.19) 

- 

ยอยการมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการ
ทํางาน 

41-50 ป 
(3.03) 

0.022* 
(3.38) 

0.001* 
(3.59) 

- 
0.005* 
(3.71) 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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จากตารางท่ี  21 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีอายุท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็ในปจจัยท่ี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.พนักงานที่มีอายุ 41-50 ป มีความคิดเหน็ในปจจยัดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานมากกวา พนักงานท่ีมีอาย ุต่ํากวา 30 ป และพนกังานท่ีมีอายุ 51 ป
ข้ึนไป 

2.พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความไววางใจในเพื่อน
รวมงานมากกวา พนกังานท่ีมีอาย ุ31-40 ป 

3.พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความสามารถพ่ึงพา
เพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดมากกวาพนักงานท่ีมีอายุ 31-50 ป 
 4.พนักงานท่ีมีอายุต่ํากวา 40 ป และอาย ุ51 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
มีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวา พนักงานท่ีมีอาย ุ41-50 ป 
 
ตารางท่ี  22 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตาม
สถานภาพ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย โสด 3.60 0.467 

2.042 0.132 สมรส 3.48 0.442 

หยา/หมาย 3.58 0.429 

ดานจิตใจ โสด 3.76 0.693 

1.605 0.203 สมรส 3.65 0.541 

หยา/หมาย 3.50 0.556 
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ตารางท่ี  22 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนก
ตามสถานภาพ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม โสด 3.61 0.558 

3.353 0.037* สมรส 3.50 0.602 

หยา/หมาย 3.19 0.532 

ดานส่ิงแวดลอม โสด 3.45 0.637 

0.987 0.374 สมรส 3.39 0.691 

หยา/หมาย 3.18 0.609 

ดานจิตวิญญาณ โสด 3.52 0.573 

0.845 0.431 สมรส 3.62 0.748 

หยา/หมาย 3.43 0.599 

ดานความม่ันคงในชีวิต โสด 3.18 0.507 

0.926 0.397 สมรส 3.25 0.502 

หยา/หมาย 3.08 0.405 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

โสด 3.64 0.828 

1.224 0.296 สมรส 3.61 0.823 

หยา/หมาย 3.25 0.866 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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 จากตารางท่ี  22 พบวาการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายจําแนกตาม
สถานภาพ พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 รองลงมาคือสถานภาพหยา/
หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 และสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.132)  

ปจจัยดานจิตใจจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.76 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากบั3.65 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.203) 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมี
สถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ
สถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.19 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.037) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอมจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.45 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 และสถานภาพหยา/หมาย มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.18 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.374) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.62 รองลงมาคือสถานภาพโสดมีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 และสถานภาพหยา/หมาย มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.43 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.431) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพ
สมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 รองลงมาคือสถานภาพโสดมีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 และสถานภาพหยา/
หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.08 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.397) 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามสถานภาพ พบวา พนักงานท่ีมี
สถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากับ 3.61  และ
สถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.25 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.296) 



 
 

 

 
61 

ตารางท่ี  23 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามสถานภาพ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน โสด 3.50 0.648 

5.393 0.005* สมรส 3.38 0.736 

หยา/หมาย 2.83 0.577 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางานได 

โสด 3.63 0.777 

4.877 0.008* สมรส 3.43 0.743 

หยา/หมาย 3.00 0.603 

คนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจ
กันทํางาน 

โสด 3.60 0.824 

2.593 0.077 สมรส 3.39 0.775 

หยา/หมาย 3.25 0.622 

ความสามารถทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

โสด 3.89 0.658 

0.810 0.446 สมรส 3.80 0.786 

หยา/หมาย 3.67 0.651 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

โสด 3.81 0.748 

2.424 0.091 สมรส 3.69 0.773 

หยา/หมาย 3.33 0.778 

เพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกัน 

โสด 3.43 0.837 

3.110 0..046* สมรส 3.47 0.853 

หยา/หมาย 2.83 0.835 

การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นใน
การทํางาน 

โสด 3.45 0.765 

0.312 0.733 สมรส 3.38 0.774 

หยา/หมาย 3.33 0.888 
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ตารางท่ี  23 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามสถานภาพ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดเขารวมในกจิกรรมตางๆ
ของทางบริษัทฯ 

โสด 3.55 0.887 

0.136 0.873 สมรส 3.49 0.854 

หยา/หมาย 3.50 0.798 

การไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อนรวมงาน
และผูบริหาร 

โสด 3.65 0.847 

3.159 0.044* สมรส 3.48 0.997 

หยา/หมาย 3.00 0.853 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 
จากตารางท่ี 23 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยความไววางใจใน

เพื่อนรวมงานจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 
รองลงมาคือสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.50 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.005) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดจําแนกตาม
สถานภาพ พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.43 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.00 พบวามีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.008) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยยอยคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางานจําแนกตามสถานภาพ พบวา
พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.60 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.39 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.077) 

ปจจัยยอยความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองจาํแนกตามสถานภาพ พบวา
พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.89 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 
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3.80 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.446) 

ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานจําแนกตาม
สถานภาพ พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.81 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.69 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 พบวาไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.091) 

ปจจัยยอยเพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันจําแนกตามสถานภาพ 
พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รองลงมาคือสถานภาพโสด มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.43 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.046) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานจําแนกตามสถานภาพ พบวา
พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.45 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.38 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.733) 

ปจจัยยอยการไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯจําแนกตามสถานภาพ 
พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 รองลงมาคือสถานภาพหยา/หมาย มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.50 และสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากบั 3.49 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.873) 

ปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร
จําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.65 รองลงมาคือ
สถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.00 พบวา มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.044) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 
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ตารางท่ี  24 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
จําแนกตามสถานภาพ 

 

ปจจัย 
สถานภาพ 
(คาเฉล่ีย) 

โสด สมรส หยา/หมาย 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม โสด 
(3.61) 

- - 
0.017* 
(3.10) 

ยอยความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

หยา/หมาย 
(2.83) 

0.002* 
(3.50) 

0.010* 
(3.38) 

- 

ยอยความสามารถพ่ึงพา
เพื่อนรวมงานในเร่ืองการ
ทํางานได 

โสด 
(3.63) 

- 
0.049* 
(3.43) 

0.006* 
(3.00) 

ยอยเพื่อนรวมงานเปน
เสมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

หยา/หมาย 
(2.83) 

0.020* 
(3.43) 

0.014* 
(3.47) 

- 

ยอยการไดรับขอเสนอแนะ
ท่ีมีประโยชนจากเพื่อน
รวมงานและผูบริหาร 

โสด 
(3.65) 

- - 
0.020* 
(3.00) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี  24 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวา พนักงานมีสถานภาพที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.พนักงานที่มีสถานภาพหยา/หมาย มีความคิดเห็นในปจจยัดานสัมพนัธภาพทาง
สังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด 

2.พนักงานที่มีสถานภาพโสด และสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยความไววางใจ
ในเพื่อนรวมงานมากกวาพนกังานท่ีมีสถานภาพหยา/หมาย 

3.พนักงานที่มีสถานภาพโสดมีความคิดเหน็ในปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย 
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4.พนักงานที่มีสถานภาพโสดมีความคิดเหน็ในปจจัยยอยเพ่ือนรวมงานเปนเสมือน
คนในครอบครัวเดยีวกันมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย 

5.พนักงานที่มีสถานภาพโสดมีความคิดเหน็ในปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหารมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพหยา/หมาย 
 
ตารางท่ี 25 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.41 0.468 

4.652 0.004* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.54 0.407 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.76 0.532 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.60 0.422 

ดานจิตใจ มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.57 0.585 

4.613 0.004* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.68 0.578 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 4.10 1.049 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.71 0.460 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.38 0.582 

4.608 0.004* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.50 0.633 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.76 0.651 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.66 0.478 
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ตารางท่ี 25 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนก
ตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานส่ิงแวดลอม มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.38 0.750 

0.616 0.605 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.41 0.695 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.57 0.625 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.38 0.554 

ดานจิตวิญญาณ มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.53 0.661 

0.351 0.789 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.57 0.640 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.68 0.445 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.55 0.725 

ดานความม่ันคงในชีวิต มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.17 0.462 

2.093 0.102 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.26 0.543 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.40 0.480 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.14 0.500 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.59 0.856 

1.281 0.282 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.65 0.954 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.88 0.726 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.52 0.828 
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* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจาํนวน 75 คน 

    ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
    จํานวน 57 คน 

     ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
     ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  
 

จากตารางท่ี 25 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก
ตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.76 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.54 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.41  ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวามีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.004) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 27 

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนกังานท่ีมีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.71 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.68 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57  ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.004) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 29 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 รองลงมาคือ ระดับปริญญา
ตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.38  ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.004) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD 
ดังตารางท่ี 31 
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ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษา
ระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.41และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาและ
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.38 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.605) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มีการศึกษา
ระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.57 ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.55 และระดบัมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.789) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนกังานท่ีมี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.40 รองลงมาคือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.26 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่า
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.14 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.102) 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 รองลงมาคือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่า
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.282) 
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ตารางท่ี 26 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานรางกายของพนกังานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานรางกาย ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ทุกวันนี้มีสุขภาพ
รางกายท่ีแข็งแรง 
 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.43 0.774 

4.806 0.003* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.74 0.669 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.00 0.707 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.74 0.755 

ในปท่ีผานมาไมมีการ
เจ็บปวยรุนแรงจนตอง
นอนโรงพยาบาล 
 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 4.28 1.021 

1.927 0.126 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

4.33 1.107 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.28 1.100 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 4.60 0.626 

การทํางานดวยความ
กระฉับกระเฉงกระปร้ี 
กระเปรา 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.63 0.749 

2.332 0.075 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.75 0.576 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.84 0.624 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.90 0.644 
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ตารางท่ี 26 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานรางกายของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานรางกาย ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การรับประทานอาหาร
ในแตละวนัไดเพียงพอ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.40 0.697 

2.605 0.053 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.47 0.684 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.80 0.707 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.60 0.683 

การออกกําลังกายอยาง 
สมํ่าเสมอ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 2.61 0.853 

3.732 0.012* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

2.75 0.851 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.20 1.155 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 2.53 0.909       

การพักผอนนอนหลับ
ในแตละวนัอยาง
เพียงพอ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.12 0.770 

1.212 0.306 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.16 0.774 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.44 0.768 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.23 0.746 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจํานวน 75 คน 

      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
       จํานวน 57 คน 
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      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  

 
จากตารางท่ี 26 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยทุกวันนี้มีสุขภาพ

รางกายท่ีแข็งแรงจําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา
และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.74 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่า
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.003) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดัง
ตารางท่ี 27 

ปจจัยยอยในปท่ีผานมาไมมีการเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาลจําแนกตาม
อายุ พบวาพนกังานท่ีมีการศกึษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.60 รองลงมาคือ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 และระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวาและอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 4.28 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.126)  

ปจจัยยอยการทํางานดวยความกระฉับกระเฉงกระปร้ีกระเปราพบวาพนักงานท่ีมี
การศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รองลงมาคือระดับอนุปริญญา / ปวส. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.84 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.75  และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.63 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.075)  

ปจจัยยอยการรับประทานอาหารในแตละวนัไดเพยีงพอพบวาพนกังานท่ีมีการศึกษา
ระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูง
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47  
และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.40 พบวา ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.053)  

ปจจัยยอยการออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอพบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / 
ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 2.75 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 
2.61  และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.53 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.012) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 27 

ปจจัยยอยการพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอพบวาพนักงานท่ีมี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.44 รองลงมาคือระดับปริญญา
ตรีหรือสูงกวามีคาเฉล่ียเทากบั 3.23 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.16  และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.12 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.306)  

 
ตารางท่ี  27 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานรางกายและปจจยัยอยท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

 

ปจจัย 
ระดับ

การศึกษา 
(คาเฉล่ีย) 

ม.ตนหรือ
ต่ํากวา 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

ปจจัยดานรางกาย ม.ตนหรือ 
ต่ํากวา 
(3.41) 

- - 
0.001* 
(3.76) 

0.008* 
(3.60) 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา

(3.54) 

- - 
0.037* 
(3.76) 

- 

ยอยทุกวันนี้มี
สุขภาพรางกายท่ี
แข็งแรง 

ม.ตนหรือ 
ต่ํากวา 
(3.43) 

- 
0.017* 
(3.74) 

0.001* 
(4.00) 

0.008* 
(3.74) 

ยอยการออกกาํลัง
กายอยาง 
สมํ่าเสมอ 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(3.20) 

0.006* 
(2.61) 

0.042* 
(2.75) 

- 
0.001* 
(2.53) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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จากตารางท่ี  27 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็
ในปจจยัดานรางกายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  

1.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือ
สูงกวามีความคิดเห็นในปจจยัดานรางกายมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับม.ตนหรือตํ่ากวา 

2.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานรางกายมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับม.ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 

3.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวา มีความคิดเห็นในปจจัยยอยทุกวันนี้มี
สุขภาพรางกายท่ีแข็งแรงมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 

4.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาเทียบเทา มีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 

5.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาเทียบเทา มีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. และปริญญาตรีหรือสูงกวา 
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ตารางท่ี 28 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจของพนกังานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถจัดการ
ความเครียดจากการ
ทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.15 0.783 

4.042 0.008* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.35 0.668 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.68 0.802 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.47 0.776 

ความสามารถ
ปรึกษาหวัหนางาน
เม่ือมีปญหาในการ
ทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.27 0.827 

4.160 0.007* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.28 0.940 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.92 0.812 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.51 0.910 

ความพึงพอใจใน
ความเปนตัวเอง 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.80 0.944 

1.321 0.268 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.98 0.694 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.16 0.746 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.95 0.850 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจของพนักงานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจใน
ความเปนอยูทุก
วันนี ้

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.57 0.873 

1.630 0.183 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.61 0.818 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.96 0.735 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.57 0.790 

ความภูมิใจใน
ผลสําเร็จของงานท่ี
ไดรับมอบหมาย 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.69 0.805 

3.361 0.019* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.86 0.811 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.56 0.804 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.79 0.684 

มีสมาธิตลอดเวลา
ในการทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.69 0.735 

1.438 0.232 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.72 0.620 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.96 0.735 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.84 0.580 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจของพนักงานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถเปนท่ี
พึ่งของคนใน
ครอบครัว 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.89 0.863 

0.243 0.866 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.96 0.778 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.96 0.735 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.85 0.896 

มีความสุขในการ
ทํางาน  
ณ  บริษัทฯท่ีทําอยู 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.92 0.897 

0.798 0.496 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.82 0.848 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.00 0.866 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.75 0.799 

มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจ
ในยามทกุข 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.19 0.911 

4.438 0.005* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.49 0.889 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.68 0.852 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.64 0.747 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจํานวน 75 คน 

      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
      จํานวน 57 คน 
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        ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
        ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  
 

จากตารางท่ี 28 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความสามารถ
จัดการความเครียดจากการทํางานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศกึษาระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มี
คาเฉล่ียเทากับ3.47 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.35 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.15 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.008) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 29 

ปจจัยยอยความสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางานจาํแนกตาม
ระดับการศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.92 
รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.51 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.28 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.27 
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.007) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 29 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนตัวเองจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.16 รองลงมา
คือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.98 ระดับปริญญาตรีหรือสูง
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 พบวา 
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.268)  

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 รองลงมา
คือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 และระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวาและระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.57 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.183)  

ปจจัยยอยความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมายจําแนกตามระดับ
การศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.86 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.69 และระดับอนปุริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
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เทากับ 3.56 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.019) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 29 

ปจจัยยอยมีสมาธิตลอดเวลาในการทํางานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 รองลงมาคือ
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.84 ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.หรือ
เทียบเทา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.69 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.232)  

ปจจัยยอยความสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวจําแนกตามระดบัการศึกษา 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา และอนุปริญญา / 
ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.96 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.89 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.866)  

ปจจัยยอยมีความสุขในการทํางาน ณ  บริษัทฯท่ีทําอยูจําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 4.00 รองลงมา
คือระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.92 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.82 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 พบวา 
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.496)  

ปจจัยยอยมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขจาํแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนกังาน
ท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับ
ปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.49 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 พบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.005) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 29 
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ตารางท่ี  29 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตใจและปจจัยยอยท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 
 

ปจจัย 
ระดับ

การศึกษา 
(คาเฉล่ีย) 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

ปจจัยดานจิตใจ อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(4.10) 

0.000* 
(3.57) 

0.004* 
(3.68) 

- 
0.006* 
(3.71) 

ยอย
ความสามารถ
จัดการ
ความเครียดจาก
การทํางาน 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.15) 
- - 

0.003* 
(3.68) 

0.008* 
(3.47) 

ยอย
ความสามารถ
ปรึกษาหวัหนา
งานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(3.92) 

0.002* 
(3.27) 

0.003* 
(3.28) 

- 
0.042* 
(3.51) 

ยอยความภูมิใจ
ในผลสําเร็จของ
งานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(3.56) 

0.003* 
(3.69) 

0.009* 
(3.86) 

- 
0.004* 
(3.79) 

ยอยมีส่ิงยดึ
เหนีย่วจติใจใน
ยามทุกข 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.19) 
- 

0.042* 
(3.49) 

0.012* 
(3.68) 

0.001* 
(3.64) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  



 
 

 

 
80 

 จากตารางท่ี 29 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็
ในปจจยัท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  
 1.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานจิตใจมากกวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษา
ตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวา 

2.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือ
สูงกวามีความคิดเห็นในปจจยัยอยความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางานมากกวาพนักงาน
ท่ีมีการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 
 3.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยความสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา และปริญญาตรี
หรือสูงกวา 
 4.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย 
/ ปวช. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคดิเห็นในปจจัยยอยความภูมิใจในผลสําเร็จ
ของงานท่ีไดรับมอบหมายมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 
 5.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคดิเห็นในปจจัยยอยมีส่ิงยดึ
เหนีย่วจติใจในยามทุกขมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 
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ตารางท่ี 30 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมในชีวิต
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.33 0.644 

1.640 0.181 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.33 0.715 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.64 0.952 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.47 0.634 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการ
ทํางานได 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.32 0.738 

2.588 0.054 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.58 0.801 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.72 0.980 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.58 0.668 

คนในบริษัทฯ รวมมือ
รวมใจกันทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.35 0.744 

1.585 0.194 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.51 0.805 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.72 1.021 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.53 0.760 
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ตารางท่ี 30 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมใน
ชีวิตของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถทํางาน
ตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.57 0.825 

5.814 0.001* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.88 0.683 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.00 0.764 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 4.01 0.536 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.47 0.723 

8.997 0.000* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.60 0.821 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.16 0.624 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.94 0.695 

เพื่อนรวมงานเปน
เสมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.27 0.859 

1.506 0.214 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.40 0.904 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.52 0.918 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.54 0.775 
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ตารางท่ี 30 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมใน
ชีวิตของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.27 0.777 

3.158 0.025* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.30 0.865 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.68 0.748 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.54 0.672 

การไดเขารวมใน
กิจกรรมตางๆของทาง
บริษัทฯ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.41 0.946 

1.348 0.260 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.44 0.824 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.56 0.768 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.67 0.837 

การไดรับขอเสนอแนะ
ท่ีมีประโยชนจากเพื่อน
รวมงานและผูบริหาร 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.40 1.013 

2.116 0.099 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.44 1.053 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.84 0.943 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.65 0.692 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจํานวน 75 คน 

     ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
     จํานวน 57 คน 
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       ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
       ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  

 
จากตารางท่ี 30 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยความไววางใจใน

เพื่อนรวมงาน จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.64 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉลี่ยเทากับ3.47 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทาและระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากันคือ 3.33 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.181)  

ปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานได จําแนกตามอายุ 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 รองลงมาคือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทาและปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.054)  

ปจจัยยอยคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางาน จําแนกตามอายุ พบวาพนักงานท่ีมี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.53 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.194) 

ปจจัยยอยความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง จําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.01 รองลงมาคือระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือ
เทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 31 

ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน จาํแนกตามอายุ 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 4.16 รองลงมาคือระดับ
ปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.60 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 พบวา มีความ
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 31 

ปจจัยยอยเพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน จําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 รองลงมาคือระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือ
เทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.40 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.214) 

ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน จําแนกตามอายุ พบวาพนกังาน
ท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูง
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.30 
และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.27 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.025) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 31 

ปจจัยยอยการไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯ จําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคือระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือ
เทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.260) 

ปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร 
จําแนกตามอายุ พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.84 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.44 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.40 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.099) 
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ตารางท่ี 31 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมและ
ปจจัยยอยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัย 
ระดับ

การศึกษา 
(คาเฉล่ีย) 

ม.ตนหรือ
ต่ํากวา 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

ปริญญา
ตรีหรือสูง

กวา 
ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.38) 
- - 

0.004* 
(3.76) 

0.002* 
(3.66) 

ยอย
ความสามารถ
ทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.57) 
- 

0.014* 
(3.88) 

0.009* 
(4.00) 

0.000* 
(4.01) 

ยอย
ความสามารถ
พูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชา
และเพื่อน
รวมงาน 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.47) 
- - 

0.000* 
(4.16) 

0.000* 
(3.94) 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

(3.60) 

- - 
0.001* 
(4.16) 

0.007* 
(3.94) 

ยอยการมีสวน
รวมใหขอคิดเห็น
ในการทํางาน 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.27) 
- - 

0.020* 
(3.68) 

0.025* 
(3.54) 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

(3.30) 

- - 
0.038* 
(3.68) 

- 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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 จากตารางท่ี 31 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็
ในปจจยัท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  
 1.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือ
สูงกวามีความคิดเห็นในปจจยัดานสัมพนัธภาพทางสังคมมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 
 2.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคดิเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองมากกวาพนกังานท่ีมีการศกึษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวา 
 3.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 4.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคิดเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา และมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 5.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา และมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 6.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
มีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือ
ต่ํากวา 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
88 

ตารางท่ี 32 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามตําแหนง
การทํางาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอ
คุณภาพ 

ชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวม 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย พนักงานปฏิบัติการ 3.52 0.458 

2.175 0.092 
หัวหนาพนกังาน 3.66 0.399 

ผูจัดการ 3.56 0.467 

ผูบริหาร 4.25 0.118 

ดานจิตใจ พนักงานปฏิบัติการ 3.68 0.639 

0.783 0.505 
หัวหนาพนกังาน 3.77 0.526 

ผูจัดการ 3.83 0.396 

ผูบริหาร 4.28 0.393 

ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.51 0.586 

2.447 0.065 
หัวหนาพนกังาน 3.73 0.519 

ผูจัดการ 3.67 0.466 

ผูบริหาร 4.39 0.236 

ดานส่ิงแวดลอม พนักงานปฏิบัติการ 3.36 0.666 

4.317 0.006* 
หัวหนาพนกังาน 3.82 0.469 

ผูจัดการ 3.48 0.454 

ผูบริหาร 4.28 0.079 
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ตารางท่ี 32 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอ
คุณภาพ 

ชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวม 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานจิตวิญญาณ พนักงานปฏิบัติการ 3.53 0.672 

2.837 0.039* 
หัวหนาพนกังาน 3.79 0.397 

ผูจัดการ 3.61 0.556 

ผูบริหาร 4.64 0.000 

ดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

พนักงานปฏิบัติการ 3.16 0.486 

6.719 0.000* 
หัวหนาพนกังาน 3.45 0.440 

 ผูจัดการ 3.52 0.561 

 ผูบริหาร 4.33 0.000 

คุณภาพชีวิตการ
ทํางาน 
ในภาพรวม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.56 0.830 

3.540 0.015* 
หัวหนาพนกังาน 3.95 0.686 

ผูจัดการ 3.83 0.853 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
 
จากตารางท่ี 32 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก

ตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.25 รองลงมาคือ
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 และ
ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.092) 
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ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.28 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 ตําแหนงหัวหนาพนักงาน 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.77 และตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 ตามลําดับ พบวาไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05( P=0.505)  

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.39 รองลงมาคือตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.73 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 
ตามลําดับ พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.065)  

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.28 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.82 
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 
ตามลําดับ พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 P=0.006) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 35 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.64 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.79 
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 
ตามลําดับและพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.039) ซ่ึงได
แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 37 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงาน
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากบั 3.52 
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45  และตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.16 ตามลําดับ พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงได
แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 39 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
โดยจําแนกตามตําแหนง พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือ
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83  และ
ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ตามลําดับ พบวา มีความแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.015) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 33 
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ตารางท่ี 33 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยคุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

คุณภาพชีวิตการ
ทํางาน 
ในภาพรวม 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.56) 
- 

0.041* 
(3.95) 

- 
0.013* 
(5.00) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  
 จากตารางท่ี 33 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจยั
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้คือ
หัวหนางาน และผูบริหารมีความคิดเหน็ในปจจยัคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมมากกวา
พนักงานตาํแหนงพนกังานปฏิบัติการ 
 
ตารางท่ี 34 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมของพนักงานบริษทั 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอม ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสินในระหวางการ
เดินทางมาทํางาน 

พนักงานปฏิบัติการ 3.39 0.852 

3.981 0.009* 
หัวหนาพนกังาน 4.00 0.725 

ผูจัดการ 3.83 0.753 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

สถานท่ีทํางานมี
สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 

พนักงานปฏิบัติการ 3.34 0.798 

2.610 0.052 
หัวหนาพนกังาน 3.80 0.616 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอม ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจในวนัหยุดท่ี
ไดรับ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.19 0.984 

3.033 0.030* 
หัวหนาพนกังาน 3.80 0.696 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การยอมรับในกฎระเบียบ
ของทางบริษัทฯ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.68 0.869 

1.796 0.149 
หัวหนาพนกังาน 4.05 0.686 

ผูจัดการ 3.83 0.408 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

สามารถเดินทางมายังบริษัทฯ
ไดอยางสะดวก 

พนักงานปฏิบัติการ 3.67 0.771 

6.763 0.000* 
หัวหนาพนกังาน 4.35 0.587 

ผูจัดการ 3.67 0.816 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสินในขณะทํางาน 

พนักงานปฏิบัติการ 3.41 0.838 

4.692 0.003* 
หัวหนาพนกังาน 4.10 0.641 

ผูจัดการ 3.33 0.516 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

ทางบริษัทฯ มีอุปกรณชวยใน
การทํางานอยางเพียงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.45 0.912 

2.729 0.045* 
หัวหนาพนกังาน 3.95 0.887 

ผูจัดการ 3.67 0.516 

ผูบริหาร 4.50 0.707 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอม ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจในส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่ทางบริษัทฯ
จัดให เชน มุมพักผอน หอง
รับประทานอาหาร หองน้ํา   

พนักงานปฏิบัติการ 2.81 1.080 

0.341 0.796 
หัวหนาพนกังาน 2.85 0.813 

ผูจัดการ 3.00 0.632 

ผูบริหาร 3.50 0.707 

ทางบริษัทฯ ไดใหขอมูลและ
ความรู ในเร่ืองความ
ปลอดภัยในการทํางานอยาง
เพียงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.28 0.964 

2.456 0.064 
หัวหนาพนกังาน 3.45 0.999 

ผูจัดการ 3.00 0.894 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 

จากตารางท่ี 34 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาทํางาน จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูบริหารและตําแหนงระดับหัวหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.00 รองลงมาคือ
ตําแหนงระดับผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 และ ตําแหนงระดับพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.39  พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.009) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยสถานท่ีทํางานมีสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย จําแนกตามตาํแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.80 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.34 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.052)  

ปจจัยยอยความพึงพอใจในวนัหยดุท่ีไดรับ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวา
พนักงานตาํแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 4.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.80 ตาํแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มี
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คาเฉล่ียเทากับ 3.19  พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.030) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยการยอมรับในกฎระเบียบของทางบริษัทฯ จําแนกตามตาํแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.05 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 และ ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ 
มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.68 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=
0.149)  

ปจจัยยอยสามารถเดินทางมายังบริษัทฯไดอยางสะดวก จาํแนกตามตําแหนงการ
ทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
พนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.35 ตําแหนงผูจัดการและตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.67 และพบวามีความแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 รองลงมาคือตําแหนง
ผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ตําแหนงพนักงานปฏิบัตกิาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 และตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33  พบวา มีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=
0.003) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 
35 

ปจจัยยอยทางบริษัทฯ มีอุปกรณชวยในการทํางานอยางเพียงพอ จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และตําแหนง
พนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.045) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีทางบริษัทฯจัดให เชน มุม
พักผอน หองรับประทานอาหาร หองน้ํา  จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนง
ผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.00 ตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.85 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.81 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.796)  
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ปจจัยยอยทางบริษัทฯ ไดใหขอมูลและความรู ในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางาน
อยางเพียงพอ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 
5.00 รองลงมาคือตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 ตําแหนงพนกังานปฏิบัติการมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.28 และตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากบั 3.00 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.064) 
 
ตารางท่ี 35 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานส่ิงแวดลอมและปจจยัยอย
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ดานส่ิงแวดลอม พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.36) 
- 

0.003* 
(3.82) 

- - 

ปจจัยยอยความ
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินในระหวาง
การเดินทางมาทํางาน 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.39) 
- 

0.002* 
(4.00) 

- - 

ปจจัยยอยความพึง
พอใจในวนัหยุดท่ีได 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.19) 
- 

0.007* 
(3.80) 

- - 

ปจจัยยอยสามารถ
เดินทางมายังบริษัทฯ
ไดอยางสะดวก 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.67) 
- 

0.000* 
(4.35) 

- 
0.014* 
(5.00) 

ผูจัดการ 
(3.67) 

- - - 
0.032* 
(5.00) 

ปจจัยยอยความ
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินในขณะ
ทํางาน 

หัวหนา
พนักงาน 

(4.10) 

0.000* 
(3.41) 

- 
0.045* 
(3.33) 

- 
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ตารางท่ี 35 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานส่ิงแวดลอมและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ปจจัยยอยทางบริษัทฯ 
มีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพยีงพอ 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.45) 
- 

0.019* 
(3.95) 

- - 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  

จากตารางท่ี 35 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวา พนักงานมีตาํแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.หัวหนางานมีความคิดเหน็ในปจจยัคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมมากกวา
พนักงานปฏิบัติการ 

2.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ในระหวางการเดินทางมาทํางานมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 

3.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความพึงพอใจในวันหยดุท่ีไดรับ
มากกวาพนักงานปฏิบัติการ 

4.หัวหนาพนกังาน และผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยสามารถเดินทางมายัง
บริษัทฯไดอยางสะดวกมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 

5.ผูบริหาร มีความคิดเห็นในปจจัยยอยสามารถเดินทางมายังบริษัทฯไดอยางสะดวก
มากกวาผูจัดการ 

6.หัวหนาพนกังาน มีความคิดเห็นในปจจยัปจจยัยอยความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินในขณะทํางานมากกวาพนักงานปฏิบัติการ และผูจัดการ 

7.หัวหนาพนกังาน มีความคิดเห็นในปจจยัยอยทางบริษทัฯ มีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพยีงพอมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
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ตารางท่ี 36 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การทํางานที่บริษัท เชียงใหม
เฟรชมิลค จํากดัมีความหมาย 
และมีความสําคัญ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.84 0.830 

3.646 0.013* 
หัวหนาพนกังาน 4.35 0.671 

ผูจัดการ 4.00 0.632 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

การไดรับการยอมรับ หรือคํา
ชมเชยจากผูบังคับบัญชา และ
เพื่อนรวมงาน 

พนักงานปฏิบัติการ 3.15 0.848 

2.294 0.079 
หัวหนาพนกังาน 3.30 0.470 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

งานท่ีทําทุกวนันี้สามารถ
ตอบสนองเปาหมายในชีวติ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.63 2.942 

0.110 0.954 
หัวหนาพนกังาน 3.80 0.696 

ผูจัดการ 3.33 1.211 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

ความรูสึกวางานของตนเองมี
คุณคา แกสังคม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.73 0.857 

2.123 0.098 
หัวหนาพนกังาน 4.00 0.725 

ผูจัดการ 3.67 0.516 

ผูบริหาร 5.00 0.000 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความภูมิใจท่ีไดทํางานท่ี
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด 

พนักงานปฏิบัติการ 3.78 0.908 

2.237 0.085 
หัวหนาพนกังาน 4.10 0.718 

ผูจัดการ 3.50 0.837 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ไมมีความคิดท่ีจะลาออกไป
หางานใหมทํา 

พนักงานปฏิบัติการ 3.51 1.095 

1.929 0.126 
หัวหนาพนกังาน 3.90 1.021 

ผูจัดการ 3.50 1.378 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ความม่ันใจในความม่ันคง
ของทางบริษัทฯ และทีม
ผูบริหาร 

พนักงานปฏิบัติการ 3.99 0.813 

1.271 0.285 
หัวหนาพนกังาน 4.30 0.657 

ผูจัดการ 3.67 1.033 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การไดใชความรู
ความสามารถในงานได
อยางเต็มท่ี 

พนักงานปฏิบัติการ 3.59 0.832 

3.184 0.025* 
หัวหนาพนกังาน 3.75 0.444 

ผูจัดการ 4.17 0.408 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

การไดมีสวนเผยแพร
ช่ือเสียงของทางบริษัทฯ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.22 0.882 4.021 0.008* 

หัวหนาพนกังาน 3.45 0.759 

  ผูจัดการ 3.83 0.408 

ผูบริหาร 5.00 0.000 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การมีโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถในงานอยาง
ตอเนื่อง 

พนักงานปฏิบัติการ 3.35 0.812 

1.956 0.121 
หัวหนาพนกังาน 3.55 0.686 

ผูจัดการ 3.67 0.516 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

ความสามารถทํากิจกรรมทาง
ศาสนาไดตามความตองการ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.02 0.975 

0.435 0.728 
หัวหนาพนกังาน 3.20 0.951 

ผูจัดการ 2.83 1.169 

ผูบริหาร 3.50 0.707 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 

จากตารางท่ี 36 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการทํางานท่ีบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญ จําแนกตามตําแหนงการทาํงาน พบวา
พนักงานตาํแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.35 ตําแหนงระดับผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 และตําแหนงระดับพนักงาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.84 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.013) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 37 

ปจจัยยอยการไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพือ่นรวมงาน 
จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ตําแหนงหัวหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.30 และ 
ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.15 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.079)  

ปจจัยยอยงานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
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พนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 ตําแหนงพนักงานปฏิบัตกิาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 และตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.954)  

ปจจัยยอยความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคา แกสังคม จาํแนกตามตําแหนงการ
ทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
พนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ตําแหนงพนักงานปฏิบัตกิาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 และตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.098)  

ปจจัยยอยความภูมิใจทีไ่ดทํางานท่ีบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดจําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.78 และ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.085) 

ปจจัยยอยไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหม จําแนกตามตําแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.90 ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 และตําแหนงผูจัดการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.50 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.126) 

ปจจัยยอยความม่ันใจในความม่ันคงของทางบริษัทฯ และทีมผูบริหาร จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงหัวหนางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.30 รองลงมาคือ
ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ตาํแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.99 และ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.285) 
 ปจจัยยอยการไดใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.17 ตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 และตําแหนงพนกังาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 พบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.025) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 37 
 ปจจัยยอยการไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯ จําแนกตามตําแหนงการ
ทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มี
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คาเฉล่ียเทากับ 3.83 ตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 และตําแหนงพนกังาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 พบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.008) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 37 

ปจจัยยอยการมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และตําแหนง
พนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.121) 
 ปจจัยยอยความสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 รองลงมาคือตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.02 และ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.728) 
 
ตารางท่ี 37 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยัยอย
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ดานจิตวิญญาณ พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.53) 
- - - 

0.017* 
(4.64) 

ยอยการทํางานท่ี
บริษัทฯมี
ความหมาย และมี
ความสําคัญ 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.84) 
- 

0.008* 
(4.35) 

- 
0.046* 
(5.00) 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยั
ยอยของพนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตาํแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ยอยการไดใช
ความรู
ความสามารถใน
งานไดอยางเต็มท่ี 

ผูบริหาร 
(5.00) 

0.014* 
(3.59) 

0.0036* 
(3.75) 

- - 

ยอยการไดมีสวน
เผยแพรช่ือเสียง
ของทางบริษัทฯ 

ผูบริหาร 
(5.00) 

0.004* 
(3.22) 

0.016* 
(3.45) 

- - 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี 37 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจยั
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.ผูบริหารมีความคิดเห็นปจจัยดานจิตวิญญาณมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
2.หัวหนาพนกังาน และผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการทํางานท่ีบริษัท 

เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญมากกวาพนกังานปฏิบัติการ 
3.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดใชความรูความสามารถในงานไดอยาง

เต็มท่ีมากกวาพนักงานปฏิบัติการ และหัวหนาพนกังาน 
4.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯ 

มากกวาพนักงานปฏิบัติการ และหัวหนาพนักงาน 
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ตารางท่ี 38 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงของพนักงานบริษทั 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานความ
ม่ันคง 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.19 0.782 

3.006 0.031* 
หัวหนาพนกังาน 3.65 0.875 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การจัดการกับรายจาย
หรือหนี้สินไดอยาง
เหมาะสม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.19 0.790 

0.998 0.394 
หัวหนาพนกังาน 3.20 0.768 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การไดสรางหนี้เพื่อ
ความม่ันคงของ
ครอบครัวในระยะยาว
อยางเหมาะสม 

พนักงานปฏิบัติการ 2.90 1.037 

0.650 0.584 
หัวหนาพนกังาน 3.20 0.834 

ผูจัดการ 3.17 0.408 

ผูบริหาร 3.00 0.000 

การไมสรางหนี้เกิน
กําลังท่ีจะผอนใชได 

พนักงานปฏิบัติการ 3.65 1.030 

0.632 0.595 
หัวหนาพนกังาน 3.65 1.137 

ผูจัดการ 3.33 1.033 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

ความพึงพอใจใน
สวัสดิการตาง ๆ ท่ี
บริษัทฯ จัดให 

พนักงานปฏิบัติการ 3.22 1.004 

2.048 0.108 
หัวหนาพนกังาน 3.60 0.754 

ผูจัดการ 3.50 1.049 

ผูบริหาร 4.50 0.707 
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ตารางท่ี 38 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานความ
ม่ันคง 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยาง
เพียงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.57 0.890 

3.893 0.010* 
หัวหนาพนกังาน 4.10 0.788 

ผูจัดการ 3.67 0.816 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ความสามารถเก็บออม
เงินไวใชในยามจําเปน
ไดเพยีงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 2.80 0.895 

3.430 0.018* 
หัวหนาพนกังาน 2.80 1.005 

ผูจัดการ 3.50 1.049 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

การไดรับการเลื่อนข้ัน
เงินเดือน หรือ เล่ือน
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

พนักงานปฏิบัติการ 2.63 0.935 

8.264 0.000* 
หัวหนาพนกังาน 3.15 0.745 

ผูจัดการ 3.67 1.033 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

งานท่ีทําอยูในขณะน้ี 
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.32 0.874 

2.990 0.032* 
หัวหนาพนกังาน 3.70 0.657 

ผูจัดการ 3.83 0.753 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 38 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรูความสามารถ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร 
มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 4.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 ตําแหนง
ระดับผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19  
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.031) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 39 

ปจจัยยอยการจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.50 ตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 และ ตําแหนงระดับพนักงาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.394)  

ปจจัยยอยการไดสรางหนี้เพือ่ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม 
จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 
รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 3.00 และ 
ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.90 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.584)  

ปจจัยยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชได จําแนกตามตําแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ
และตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.65 และตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.595) 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
พนักงานพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ ตําแหนง
ระดับพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.108)  

ปจจัยยอยการไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ พบวาพนกังานตําแหนง
ผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากันคือ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.010) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 39 
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ปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 
และตําแหนงหัวหนาพนกังาน และตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.80
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.018) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี ดังตารางท่ี 39 

ปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนพบวา
พนักงานตาํแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.67 และตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.15 และตําแหนงระดับพนกังานปฏิบัติการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 2.63 พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 39 

ปจจัยยอยงานที่ทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถ พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 และตําแหนงระดับพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.32 พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.032) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 39 
 
ตารางท่ี 39 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ดานความม่ันคงในชีวิต ผูบริหาร 
(4.33) 

0.001* 
(3.16) 

0.014* 
(3.45) 

0.040* 
(3.52) 

- 

หัวหนา
พนักงาน 

(3.45) 

0.012* 
(3.16) 

- - - 

ยอยการไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ 

หัวหนา
พนักงาน 

(3.65) 

0.012* 
(3.19) 

- - - 
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ตารางท่ี 39 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ยอยการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยาง
เพียงพอ 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.57) 
- 

0.010* 
(4.10) 

- 
0.023* 
(5.00) 

ยอยความสามารถเก็บ
ออมเงินไวใชในยาม
จําเปนไดเพยีงพอ 

ผูบริหาร 
(4.50) 

0.009* 
(2.80) 

0.012* 
(2.80) 

- - 

ยอยการไดรับการเล่ือน
ข้ันเงินเดือน หรือ 
เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(2.63) 
- 

0.017* 
(3.15) 

0.007* 
(3.67) 

0.000* 
(5.00) 

หัวหนา
พนักงาน 

(3.15) 
- - - 

0.007* 
(5.00) 

ยอยงานท่ีทําอยูใน
ขณะนี้ เหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 

ผูบริหาร 
(4.50) 

0.049* 
(3.32) 

- - - 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  
 จากตารางท่ี 39 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจยั
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวนส่ีคูดังนี้  
 1.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงมากกวาพนกังานทุกระดับ 
 2.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงมากกวาพนกังาน
ปฏิบัติการ 

3.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรู
ความสามารถมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
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4.หัวหนาพนกังานและผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยางเพยีงพอมากกวาพนกังานปฏิบัติการ 

5.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปน
ไดเพยีงพอมากกวาหวัหนาพนักงานและพนักงานปฏิบัติการ 

6.พนักงานทกุระดับมีความคิดเห็นในปจจัยปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ัน
เงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนมากกวาพนกังานปฏิบัติการ 

7.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยปจจัยยอยงานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับ
ความรูความสามารถมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
 
ตารางท่ี 40 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามแผนก
งาน/ฝายท่ีปฏิบัติงาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

แผนกงาน/ฝาย คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

T-test P-Value 

ดานรางกาย ฝายสํานักงาน 3.51 0.428 
-0.482 0.424 

ฝายโรงงาน 3.55 0.463 

ดานจิตใจ ฝายสํานักงาน 3.74 0.491 
0.442 0.309 

ฝายโรงงาน 3.69 0.651 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ฝายสํานักงาน 3.51 0.568 
-0.385 0.849 

ฝายโรงงาน 3.55 0.587 

ดานส่ิงแวดลอม ฝายสํานักงาน 3.51 0.635 
1.120 0.394 

ฝายโรงงาน 3.38 0.665 

ดานจิตวิญญาณ ฝายสํานักงาน 3.69 0.861 
1.419 0.399 

ฝายโรงงาน 3.53 0.604 

ดานความม่ันคงในชีวิต ฝายสํานักงาน 3.28 0.492 
0.988 0.380 

ฝายโรงงาน 3.19 0.502 
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ตารางท่ี 40 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามแผนก
งาน/ฝายท่ีปฏิบัติงาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

แผนกงาน/ฝาย คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

T-test P-Value 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

ฝายสํานักงาน 3.62 0.731 
0.084 0.254 

ฝายโรงงาน 3.60 0.850 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานในฝายสํานกังาน (ประกอบดวยฝายบริหาร 
ฝายสํานักงาน ฝายขาย และการตลาด) จํานวน 42 คน 
ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานในฝายโรงงาน (ประกอบดวยฝายวิศวกรรม ฝายผลิต 
ฝายประกันคุณภาพ ฝายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ ฝายคลังสินคา และฝายรับน้ํานม
และสงเสริมการเกษตร) จํานวน 196 คน 

 
จากตารางท่ี 40 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก

ตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และพนกังานฝายสํานักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.51 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.424) 

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายสํานักงาน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.74 และพนักงานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.69 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05(P=0.309) 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝาย
โรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และพนกังานฝายสํานักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.849) 
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ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายสํานักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.51 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.38 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.394) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายสํานักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.69 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.399) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝาย
สํานักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.380) 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝาย
สํานักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.254) 
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ตารางท่ี 41 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย ต่ํากวา 5,000 บาท 3.47 0.433 

0.637 0.592 
5,000-10,000 บาท 3.54 0.483 

10,001-15,000 บาท 3.58 0.391 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.348 

ดานจิตใจ ต่ํากวา 5,000 บาท 3.66 0.543 

2.707 0.046* 
5,000-10,000 บาท 3.64 0.560 

10,001-15,000 บาท 3.96 0.959 

15,001 บาทข้ึนไป 3.86 0.509 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.627 

3.354 0.020* 
5,000-10,000 บาท 3.50 0.579 

10,001-15,000 บาท 3.79 0.499 

15,001 บาทข้ึนไป 3.74 0.543 

ดานส่ิงแวดลอม ต่ํากวา 5,000 บาท 3.43 0.687 

2.304 0.078 
5,000-10,000 บาท 3.34 0.639 

10,001-15,000 บาท 3.60 0.748 

15,001 บาทข้ึนไป 3.66 0.549 
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ตารางท่ี 41 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
รายไดตอเดือน 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานจิตวิญญาณ ต่ํากวา 5,000 บาท 3.63 0.631 

4.275 0.006* 
5,000-10,000 บาท 3.46 0.603 

10,001-15,000 บาท 3.82 0.603 

15,001 บาทข้ึนไป 3.88 0.410 

ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํากวา 5,000 บาท 3.14 0.392 

7.310 0.000* 
5,000-10,000 บาท 3.14 0.475 

 10,001-15,000 บาท 3.34 0.593 

 15,001 บาทข้ึนไป 3.68 0.484 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 
3.53 0.861 

2.266 0.082  5,000-10,000 บาท 3.55 0.835 

 10,001-15,000 บาท 3.73 0.740 

 15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.748 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 
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จากตารางท่ี 41 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก
ตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.54 และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.592) 

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 
บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 และรายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.64 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.046) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 43 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.74 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และรายไดตอเดือนต่ํา
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.020) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 45 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 
บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.60 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 และรายไดตอเดือน5,000-10,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.34 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.078)  

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 
บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.82 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 และรายไดตอเดือน5,000-10,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.46 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.006) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 47 
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ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 
15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.34 และรายไดตอเดอืน 5,000-10,000 บาท และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากันคือ 3.14 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอ
เดือน 15,001 บาทขึ้นไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.06 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.73 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และรายไดตอเดือนตํ่า
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.082) 
 
ตารางท่ี 42 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิต
การทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถจัดการ
ความเครียดจากการ
ทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.21 0.808 

3.229 0.023* 
5,000-10,000 บาท 3.34 0.782 

10,001-15,000 บาท 3.73 0.583 

15,001 บาทข้ึนไป 3.18 0.728 

ความสามารถปรึกษา
หัวหนางานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.29 0.970 

1.234 0.298 
5,000-10,000 บาท 3.39 0.890 

10,001-15,000 บาท 3.70 0.794 

15,001 บาทข้ึนไป 3.41 1.004 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจในความ
เปนตัวเอง 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.88 0.977 

0.480 0.697 
5,000-10,000 บาท 3.90 0.830 

10,001-15,000 บาท 4.07 0.740 

15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.824 

ความพึงพอใจในความ
เปนอยูทุกวันนี้ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.65 0.917 

0.717 0.543 
5,000-10,000 บาท 3.57 0.841 

10,001-15,000 บาท 3.73 0.691 

15,001 บาทข้ึนไป 3.82 0.636 

ความภูมิใจในผลสําเร็จ
ของงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.85 0.821 

2.475 0.062 
5,000-10,000 บาท 3.75 0.775 

10,001-15,000 บาท 3.76 0.728 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.612 

สมาธิตลอดเวลาในการ
ทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.74 0.710 

1.127 0.339 
5,000-10,000 บาท 3.76 0.645 

10,001-15,000 บาท 3.77 0.728 

15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.556 

มีความสามารถเปนท่ีพึ่ง
ของคนในครอบครัว 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.94 1.071 

1.420 0.238 
5,000-10,000 บาท 3.86 0.788 

10,001-15,000 บาท 3.87 0.819 

15,001 บาทข้ึนไป 4.29 0.772 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

มีความสุขในการทํางาน  
ณ  บริษัทฯท่ีทําอยู 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.97 0.758 

1.809 0.146 
5,000-10,000 บาท 3.76 0.863 

10,001-15,000 บาท 3.97 0.850 

15,001 บาทข้ึนไป 4.18 0.809 

มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจใน
ยามทุกข 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.44 0.860 

1.009 0.389 
5,000-10,000 บาท 3.41 0.934 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.490 

15,001 บาทข้ึนไป 3.71 0.686 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 

 
จากตารางท่ี 42 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยความสามารถ

จัดการความเครียดจากการทํางานจําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 รองลงมาคือรายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.34 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.21และ รายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.18 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.023) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 43 

ปจจัยยอยความสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางานจาํแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.41 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มี
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คาเฉล่ียเทากับ 3.39 และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.29 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.298) 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนตัวเอง จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมี
รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 4.07 รองลงมาคือรายไดตอเดอืน 15,001 บาท
ข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 รายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 และ รายได
ตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.88 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.697) 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ี
มีรายไดตอเดอืน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.82 รองลงมาคือรายไดตอเดอืน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 และ 
รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.543) 

ปจจัยยอยความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.76 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.062) 

ปจจัยยอยสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน จาํแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมี
รายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 รายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 และ รายไดตอ
เดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.339) 

ปจจัยยอยมีความสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวจาํแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.29 รองลงมาคือรายไดตอเดือนตํ่า
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.238) 

ปจจัยยอยมีความสุขในการทํางาน ณ  บริษัทฯท่ีทําอยูจําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
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ต่ํากวา 5,000 บาทและรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.97 และ รายไดตอ
เดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.146) 

ปจจัยยอยมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขจาํแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมี
รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 และ 
รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.389) 
 
ตารางท่ี 43 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตใจและปจจัยยอยท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตาม
รายไดตอเดือน 

 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานจิตใจ 5,000-

10,000 บาท 
(3.64) 

- - 
0.009* 
(3.96) 

- 

ยอย
ความสามารถ
จัดการ
ความเครียดจาก
การทํางาน 

10,001-
15,000 บาท 

(3.73) 

0.006* 
(3.21) 

0.011* 
(3.34) 

- 
0.017* 
(3.18) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
   
 จากตารางท่ี 43 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้
 1.พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ
มากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท 
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 2.พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนในอัตราอ่ืน
ท้ังหมด 
 
ตารางท่ี 44 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.44 0.660 

1.523 0.209 
5,000-10,000 บาท 3.35 0.678 

10,001-15,000 บาท 3.60 0.675 

15,001 บาทข้ึนไป 3.59 0.939 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางานได 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.38 0.888 

2.683 0.047* 
5,000-10,000 บาท 3.48 0.756 

10,001-15,000 บาท 3.87 0.681 

15,001 บาทข้ึนไป 3.41 0.618 

คนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจ
กันทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.29 0.836 

1.178 0.319 
5,000-10,000 บาท 3.50 0.765 

10,001-15,000 บาท 3.67 0.884 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.874 
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ตารางท่ี 44 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถทํางานตาม
หนาท่ีไดดวยตัวเอง 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.62 0.888 

4.400 0.005* 
5,000-10,000 บาท 3.82 0.696 

10,001-15,000 บาท 3.93 0.521 

15,001 บาทข้ึนไป 4.35 0.606 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.50 0.788 

3.641 0.013* 
5,000-10,000 บาท 3.70 0.755 

10,001-15,000 บาท 3.90 0.607 

15,001 บาทข้ึนไป 4.18 0.883 

เพื่อนรวมงานเปนเสมือนคน
ในครอบครัวเดียวกัน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.743 

1.325 0.267 
5,000-10,000 บาท 3.36 0.899 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.718 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.786 

การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นใน
การทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.869 

5.686 0.001* 
5,000-10,000 บาท 3.35 0.758 

10,001-15,000 บาท 3.87 0.571 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.702 

การไดเขารวมในกจิกรรม
ตางๆของทางบริษัทฯ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.47 0.896 

1.622 0.185 
5,000-10,000 บาท 3.46 0.843 

10,001-15,000 บาท 3.80 0.887 

15,001 บาทข้ึนไป 3.71 0.920 
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ตารางท่ี 44 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อนรวมงาน
และผูบริหาร 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.957 

1.387 0.248 
5,000-10,000 บาท 3.50 0.938 

10,001-15,000 บาท 3.83 0.834 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.862 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 

 
จากตารางท่ี 44 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยความไววางใจใน

เพื่อนรวมงาน จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.60 รองลงมาคือรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 รายไดตอเดือน
5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.44 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.209)  

ปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานได จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.87 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.41 และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.38 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.047) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 45 
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ปจจัยยอยคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางาน จําแนกตามรายได พบวาพนกังาน
ท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 5,000-
10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 และ 
รายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.29 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.319)  

ปจจัยยอยความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองจาํแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.35 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.82 
และ รายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.0 5(P=0.005) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 45 

ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานจําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.70 และ รายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
(P=0.013) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 45 

ปจจัยยอยเพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.41 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.267)  

ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 
และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 45 
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ปจจัยยอยการไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯ จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.46 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.185)  

ปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.1387)  
 
ตารางท่ี 45 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายไดตอเดือน 

 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

10,001-
15,000 บาท 

(3.79) 

0.009* 
(3.41) 

0.013* 
(3.50) 

- - 

ยอย
ความสามารถ
พึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ือง
การทํางานได 

10,001-
15,000 บาท 

(3.87) 

0.012* 
(3.38) 

0.012* 
(3.48) 

- - 

ยอย
ความสามารถ
ทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.35) 

0.001* 
(3.62) 

0.003* 
(3.82) 

- - 
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ตารางท่ี 45 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทาง
สังคมและปจจัยยอยของพนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ยอย
ความสามารถ
พูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชา
และเพื่อน
รวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 
บาท 

(3.50) 
- - 

0.035* 
(3.90) 

0.003* 
(4.18) 

5,000-
10,000 บาท 

(3.70) 
- - - 

0.014* 
(4.18) 

ยอยการมีสวน
รวมใหขอคิดเห็น
ในการทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 
บาท 

(3.18) 
- - 

0.000* 
(3.87) 

0.036* 
(3.65) 

5,000-
10,000 บาท 

(3.35) 
- - 

0.001* 
(3.87) 

- 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี 45 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยดาน
สัมพันธภาพทางสังคมมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืนตํ่ากวา 10,001 บาท 

2.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 
10,001 บาท 
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3.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,001 
บาท 

4.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดต่าํกวา 5,000 
บาท  

5.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-
10,000 บ 

6.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการมี
สวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท 

7.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการมี
สวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืน 5,000-10,000 บาท 
 
ตารางท่ี 46 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตวิญญาณของพนักงานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การทํางานที่บริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมี
ความหมาย และมี
ความสําคัญ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 4.00 0.853 

4.231 0.006* 
5,000-10,000 บาท 3.79 0.817 

10,001-15,000 บาท 4.03 0.850 

15,001 บาทข้ึนไป 4.47 0.514 

การไดรับการยอมรับ หรือ
คําชมเชยจากผูบังคับบัญชา 
และเพื่อนรวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.869 

4.265 0.006* 
5,000-10,000 บาท 3.08 0.772 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.890 

15,001 บาทข้ึนไป 3.35 0.862 
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ตารางท่ี 46 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตวิญญาณของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

งานท่ีทําทุกวนันี้สามารถ
ตอบสนองเปาหมายในชีวติ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.65 1.012 

3.036 0.029* 
5,000-10,000 บาท 3.36 0.847 

10,001-15,000 บาท 5.00 7.442 

15,001 บาทข้ึนไป 3.88 0.697 

ความรูสึกวางานของตนเอง
มีคุณคา แกสังคม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.91 0.900 

1.612 0.187 
5,000-10,000 บาท 3.68 0.832 

10,001-15,000 บาท 3.83 0.913 

15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.659 

ความภูมิใจท่ีไดทํางานท่ี
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.97 1.000 

3.120 0.098 
5,000-10,000 บาท 3.73 0.889 

10,001-15,000 บาท 3.80 0.925 

15,001 บาทข้ึนไป 4.24 0.562 

ไมมีความคิดท่ีจะลาออกไป
หางานใหมทํา 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.79 0.978 

3.269 0.022* 
5,000-10,000 บาท 3.50 1.090 

10,001-15,000 บาท 3.27 1.230 

15,001 บาทข้ึนไป 4.18 0.951 

ความม่ันใจในความม่ันคง
ของทางบริษัทฯ และทีม
ผูบริหาร 

ต่ํากวา 5,000 บาท 4.00 0.888 

0.899 0.443 
5,000-10,000 บาท 4.00 0.816 

10,001-15,000 บาท 3.90 0.803 

15,001 บาทข้ึนไป 4.29 0.470 
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ตารางท่ี 46 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตวิญญาณของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดใชความรู
ความสามารถในงานได
อยางเต็มท่ี 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.53 0.896 

3.291 0.021* 
5,000-10,000 บาท 3.55 0.812 

10,001-15,000 บาท 3.97 0.669 

15,001 บาทข้ึนไป 3.94 0.659 

การไดมีสวนเผยแพร
ช่ือเสียงของทางบริษัทฯ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.32 0.912 

5.553 0.001* 
5,000-10,000 บาท 3.13 0.848 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.890 

15,001 บาทข้ึนไป 3.82 0.728 

การมีโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถในงานอยาง
ตอเนื่อง 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.783 

1.685 0.171 
5,000-10,000 บาท 3.32 0.817 

10,001-15,000 บาท 3.67 0.758 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.717 

ความสามารถทํากิจกรรม
ทางศาสนาไดตามความ
ตองการ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.758 

0.861 0.462 
5,000-10,000 บาท 2.97 0.993 

10,001-15,000 บาท 3.23 1.135 

15,001 บาทข้ึนไป 3.00 0.866 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 
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จากตารางท่ี 46 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการทํางานท่ีบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญ จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมี
รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 4.03 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 และ 
รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.006) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยการไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพือ่นรวมงาน 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ  3.63 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.08 ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.006) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD 
ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยงานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.65 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.029) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคาแกสังคม จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.06 รองลงมาคือรายไดตอเดือนตํ่า
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.91 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.187)  

ปจจัยยอยความภูมิใจทีไ่ดทํางานท่ีบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.97 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.80 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 ซ่ึงเม่ือทําการ
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วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.098)  

ปจจัยยอยไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 
และ รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.022) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยความม่ันใจในความม่ันคงของทางบริษัทฯ และทีมผูบริหาร จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.29 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาทและรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.00 
และ รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05(P=0.443)  

ปจจัยยอยการไดใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.97 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.55 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.021) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยการไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯ จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.82 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.13 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

 ปจจัยยอยการมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง จําแนก
ตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมา
คือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.41 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 ซ่ึงเม่ือทําการ
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วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.171)  

ปจจัยยอยความสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.23 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.00 และ รายไดตอเดือน ,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.97 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.462)  
 
ตารางท่ี 47 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยัยอย
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานจิตวิญญาณ 10,001-

15,000 บาท 
(3.82) 

- 
0.007* 
(3.46) 

- - 

ยอยการทํางานท่ี
บริษัทฯ มี
ความหมาย และมี
ความสําคัญ 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.47) 

- 
0.001* 
(3.79) 

- - 

ยอยการไดรับการ
ยอมรับ หรือคํา
ชมเชยจาก
ผูบังคับบัญชา และ
เพื่อนรวมงาน 

10,001-
15,000 บาท 

(3.63) 

0.025* 
(3.18) 

0.001* 
(3.08) 

- - 

ยอยงานท่ีทําทุกวันนี้
สามารถตอบสนอง
เปาหมายในชีวิต 

10,001-
15,000 บาท 

(5.00) 
- 

0.003* 
(3.36) 

- - 
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ตารางท่ี 47 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยั
ยอยของพนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ยอยไมมีความคิดท่ี
จะลาออกไปหางาน
ใหมทํา 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.18) 

- 
0.015* 
(3.50) 

0.006* 
(3.27) 

- 

ยอยการไดใชความรู
ความสามารถในงาน
ไดอยางเต็มท่ี 

10,001-
15,000 บาท 

(3.97) 

0.030* 
(3.53) 

0.010* 
(3.55) 

- - 

ยอยการไดมีสวน
เผยแพรช่ือเสียงของ
ทางบริษัทฯ 

5,000-
10,000 บาท 

(3.13) 
  

0.004* 
(3.63) 

0.002* 
(3.82) 

   * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี 47 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

 1.พนักงานทีมี่รายไดตอเดอืน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยดานจิต
วิญญาณมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืน 5,000-10,000 บาท 

2.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการ
ทํางานท่ีบริษทัฯ มีความหมาย และมีความสําคัญมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท 

3.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
ไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพือ่นรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอ
เดือนตํ่ากวา 10,001 บาท 

4.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000บาทมีความคิดเห็นในปจจยัยอยงานท่ี
ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท 
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5.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยไมมี
ความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํามากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000 – 15,000 บาท 

6.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000บาทมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการได
ใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ีมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,001 บาท 
 7.พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการได
มีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท 
 
ตารางท่ี 48 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวติและคุณภาพ
ชีวิตในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิตและคุณภาพชีวติใน

ภาพรวม 
รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับรายไดท่ีเหมาะสม
กับความรูความสามารถ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.32 0.727 

8.417 0.000* 
5,000-10,000 บาท 3.08 0.751 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.890 

15,001 บาทข้ึนไป 3.82 0.636 

การจัดการกับรายจายหรือ
หนี้สินไดอยางเหมาะสม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.03 0.797 

2.204 0.088 
5,000-10,000 บาท 3.17 0.753 

10,001-15,000 บาท 3.43 0.971 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.514 

การไดสรางหนี้เพื่อความ
ม่ันคงของครอบครัวในระยะ
ยาวอยางเหมาะสม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 2.88 0.844 

1.890 0.132 
5,000-10,000 บาท 2.85 1.055 

10,001-15,000 บาท 3.30 1.022 

15,001 บาทข้ึนไป 3.12 0.697 
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ตารางท่ี 48 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตและ
คุณภาพชีวิตในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิตและคุณภาพชีวติใน

ภาพรวม 
รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไมสรางหนี้เกินกําลังท่ีจะ
ผอนใชได 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 1.104 

5.413 0.001* 
5,000-10,000 บาท 3.77 0.960 

10,001-15,000 บาท 3.07 1.172 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.935 

ความพึงพอใจในสวัสดกิาร
ตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จัดให 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.53 1.051 

2.347 0.073 
5,000-10,000 บาท 3.19 0.988 

10,001-15,000 บาท 3.17 0.950 

15,001 บาทข้ึนไป 3.71 0.849 

การไดรับการตรวจสุขภาพ
ประจําปอยางเพียงพอ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.59 1.048 

1.683 0.171 
5,000-10,000 บาท 3.56 0.872 

10,001-15,000 บาท 3.80 0.805 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.866 

ความสามารถเก็บออมเงินไว
ใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 2.74 0.931 

3.044 0.030* 
5,000-10,000 บาท 2.79 0.870 

10,001-15,000 บาท 2.80 1.095 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.874 

การไดรับการเลื่อนข้ัน
เงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนง
ท่ีสูงข้ึน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 2.59 0.857 

7.221 0.000* 
5,000-10,000 บาท 2.59 0.891 

10,001-15,000 บาท 3.10 1.029 

15,001 บาทข้ึนไป 3.53 1.179 
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ตารางท่ี 48 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตและ
คุณภาพชีวิตในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิตและคุณภาพชีวติใน

ภาพรวม 
รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

งานท่ีทําอยูในขณะน้ี 
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของทางบริษัท
ฯ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.797 

6.280 0.000* 
5,000-10,000 บาท 3.28 0.868 

10,001-15,000 บาท 3.73 0.740 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.791 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 
 
จากตารางท่ี 48 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี

เหมาะสมกับความรู จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.82 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายได
ตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.32 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.08 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

ปจจัยยอยการจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.17 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.03 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.088)  
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ปจจัยยอยการไดสรางหนี้เพือ่ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.30 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.12 รายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.88 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.85 ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.132)  

ปจจัยยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชได จําแนกตามรายได พบวาพนกังาน
ท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 รองลงมาคือรายไดตอเดอืน 15,001 บาท
ข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 และ รายได
ตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.07 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.19 และ รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 เม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.073)  

ปจจัยยอยการไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.171)  

ปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.80 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 2.79 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.74 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.030) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 49 
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ปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.10 และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท 
และรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.59 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มคีวามแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=000) ซ่ึงได
แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

ปจจัยยอยงานที่ทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถของทางบริษัทฯ 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.18 ซ่ึง
เม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 49 
 
ตารางท่ี 49 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.88) 

0.000* 
(3.63) 

0.020* 
(3.46) 

0.020* 
(3.82) 

- 

10,001-
15,000 บาท 

(3.82) 
- 

0.045* 
(3.46) 

- - 

ยอยการไดรับรายได
ท่ีเหมาะสมกบั
ความรูความสามารถ 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.82) 

0.028* 
(3.32) 

0.000* 
(3.08) 

- - 

10,001-
15,000 บาท 

(3.63) 
- 

0.000* 
(3.08) 

- - 
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ตารางท่ี 49 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ยอยการไมสรางหนี้
เกินกําลังท่ีจะผอน
ใชได 

10,001-
15,000 บาท 

(3.07) 
- 

0.001* 
(3.77) 

- 
0.003* 
(4.00) 

ยอยความสามารถ
เก็บออมเงินไวใชใน
ยามจําเปนได
เพียงพอ 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.47) 

0.007* 
(2.74) 

0.004* 
(2.79) 

0.016* 
(2.80) 

- 

ยอยการไดรับการ
เล่ือนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือนตําแหนงท่ี
สูงข้ึน 

10,001-
15,000 บาท 

(3.67) 

0.029* 
(3.41) 

0.006* 
(3.32) 

- - 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.47) 

0.001* 
(3.41) 

0.000* 
(3.32) 

- - 

ยอยงานท่ีทําอยูใน
ขณะนี้ เหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 

10,001-
15,000 บาท 

(3.73) 

0.009* 
(3.18) 

0.007* 
(3.28) 

- - 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.00) 

0.001* 
(3.18) 

0.001* 
(3.28) 

- - 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  
จากตารางท่ี 49 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย

วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  
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1.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัดานความ
ม่ันคงในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 

2.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจยัดานความ
ม่ันคงในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท 

3.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการ
ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,001 
บาท 

4.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท 

5.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท และ 15,001 บาทข้ึนไปมีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชไดมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท 

6.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 

7.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการ
ไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 

8.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเหน็ในปจจยัยอยงานท่ี
ทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกบัความรูความสามารถมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืนตํ่ากวา 
 
ตารางท่ี 50 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน 

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระยะเวลา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย ต่ํากวา 1 ป 3.58 0.492 

0.388 0.679 1-5 ป 3.55 0.429 

มากกวา 5 ป 3.51 0.482 
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ตารางท่ี 50 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระยะเวลา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานจิตใจ ต่ํากวา 1 ป 3.70 0.587 

0.677 0.509 1-5 ป 3.74 0.646 

มากกวา 5 ป 3.62 0.616 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ต่ํากวา 1 ป 3.53 0.605 

0.282 0.755 1-5 ป 3.57 0.566 

มากกวา 5 ป 3.50 0.603 

ดานส่ิงแวดลอม ต่ํากวา 1 ป 3.40 0.748 

0.215 0.807 1-5 ป 3.39 0.587 

มากกวา 5 ป 3.45 0.724 

ดานจิตวิญญาณ ต่ํากวา 1 ป 3.45 0.643 

2.770 0.065 1-5 ป 3.53 0.577 

มากกวา 5 ป 3.72 0.788 

ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํากวา 1 ป 3.01 0.544 

6.453 0.002* 1-5 ป 3.23 0.439 

มากกวา 5 ป 3.33 0.534 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

ต่ํากวา 1 ป 3.50 0.897 

1.147 0.319 1-5 ป 3.59 0.798 

มากกวา 5 ป 3.73 0.827 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัตงิานต่ํากวา 1 ป จํานวน 52 
คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน1-5 ป จํานวน 123 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 5 ป จํานวน 63 คน 

 
จากตารางท่ี 50 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก

ตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.58 
รองลงมาคืออายุงาน1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และอายงุาน มากกวา 5 ปมีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 ซ่ึง
เม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 (P=0.679)  

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน
1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 รองลงมาคืออายุงาน ต่ํากวา 1 ปมีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 และอายุงาน 
มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.509) 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.57 รองลงมาคืออายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.53 และอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.755) 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัตงิาน พบวาพนกังานท่ีมี
อายุงาน มากกวา 5 ปมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45 รองลงมาคืออายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.40 
และอายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไม
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.807) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัตงิาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุ
งานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 และอายุ
งานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.065) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.23 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.01 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
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ทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.002) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 104 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุงานมากกวา 5 ปมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73 รองลงมาคืออายุงาน1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.59 และอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.50 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.319)  

 
ตารางท่ี 51 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวติของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

ระยะเวลาในการ
ปฏิบตัิงาน 

คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 

ต่ํากวา 1 ป 3.10 0.846 

1.646 0.195 1-5 ป 3.24 0.690 

มากกวา 5 ป 3.37 0.921 

การจัดการกับรายจายหรือ
หนี้สินไดอยางเหมาะสม 

ต่ํากวา 1 ป 3.08 0.882 

0.915 0.402 1-5 ป 3.24 0.780 

มากกวา 5 ป 3.25 0.695 

การไดสรางหนี้เพื่อความม่ันคง
ของครอบครัวในระยะยาวอยาง
เหมาะสม 

ต่ํากวา 1 ป 3.54 0.917 

6.157 0.002* 1-5 ป 2.98 1.020 

มากกวา 5 ป 3.17 0.976 

การไมสรางหนี้เกินกําลังท่ีจะ
ผอนใชได 

ต่ํากวา 1 ป 3.77 1.022 

3.249 0.041* 1-5 ป 3.74 0.982 

มากกวา 5 ป 3.37 1.112 

ความพึงพอใจในสวัสดกิารตาง 
ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให 

ต่ํากวา 1 ป 3.15 1.161 

1.027 0.360 1-5 ป 3.25 0.920 

มากกวา 5 ป 3.41 0.978 
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ตารางท่ี 51 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

ระยะเวลาในการ
ปฏิบตัิงาน 

คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับการตรวจสุขภาพ
ประจําปอยางเพียงพอ 

ต่ํากวา 1 ป 3.33 1.024 

4.252 0.015* 1-5 ป 3.67 0.775 

มากกวา 5 ป 3.79 0.953 

ความสามารถเก็บออมเงินไวใช
ในยามจําเปนไดเพยีงพอ 

ต่ํากวา 1 ป 2.71 0.997 

0.849 0.429 1-5 ป 2.83 0.817 

มากกวา 5 ป 2.94 1.045 

การไดรับการเลื่อนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

ต่ํากวา 1 ป 2.31 0.897 

7.425 0.001* 1-5 ป 2.77 0.885 

มากกวา 5 ป 2.97 1.062 

งานท่ีทําอยูในขณะน้ี เหมาะสม
กับความรูความสามารถของทาง
บริษัทฯ 

ต่ํากวา 1 ป 3.08 0.987 

8.071 0.000* 1-5 ป 3.33 0.796 

มากกวา 5 ป 3.70 0.796 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัตงิานต่ํากวา 1 ป จํานวน 52 
คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน1-5 ป จํานวน 123 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 5 ป จํานวน 63 คน 
 
จากตารางท่ี 51 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี

เหมาะสมกับความรูความสามารถ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุ
งานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.37 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.24 และอายุ
งานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.10 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.195)  
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ปจจัยยอยการจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม จําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 รองลงมาคืออายุ
งาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.24 และอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.08 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.209)  

ปจจัยยอยการไดสรางหนี้เพือ่ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม 
จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 
รองลงมาคืออายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 และอายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.98 ซ่ึง
เม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.002) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 52 

ปจจัยยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชได จําแนกตามระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.74 และอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.37 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.041) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 52 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให จําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 รองลงมาคืออายุ
งาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 และอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.15 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.360)  

ปจจัยยอยการไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ จําแนกตามระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 รองลงมาคืออายุงาน 
1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และอายุงาน ต่าํกวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=
0.015) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 
52 

ปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ จําแนกตาม
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.94 
รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป  มีคาเฉล่ียเทากบั  2.83 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.71 
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ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.429)  

ปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน จําแนกตาม
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.97 
รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป  มีคาเฉล่ียเทากบั  2.77 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.31 
ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 52 

ปจจัยยอยงานที่ทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถของทางบริษัทฯ 
จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.70 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป  มีคาเฉล่ียเทากับ  3.33 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.08 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู
ดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 52 
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ตารางท่ี 52  แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 

ปจจัย ระยะเวลา ต่ํากวา 1 ป 1-5 ป มากกวา 5 ป 
ดานความม่ันคง
ในชีวิต 

ต่ํากวา 1 ป 
(3.63) 

- 
0.007* 
(3.46) 

0.001* 
(3.82) 

ยอยการไดสราง
หนี้เพื่อความ
ม่ันคงของ
ครอบครัวใน
ระยะยาวอยาง
เหมาะสม 

ต่ํากวา 1 ป 
(3.54) 

- 
0.008* 
(2.98) 

0.001* 
(3.17) 

ยอยการไดรับการ
ตรวจสุขภาพ
ประจําปอยาง
เพียงพอ 

มากกวา 5 ป 
(3.37) 

0.037* 
(3.77) 

0.019* 
(3.74) 

- 

ยอย
ความสามารถเก็บ
ออมเงินไวใชใน
ยามจําเปนได
เพียงพอ 

ต่ํากวา 1 ป 
(3.33) 

- 
0.021* 
(3.67) 

0.005* 
(3.79) 

ยอยการไดรับการ
เล่ือนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือน
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

ต่ํากวา 1 ป 
(2.31) 

- 
0.003* 
(2.77) 

0.000* 
(2.97) 

ยอยงานท่ีทําอยู
ในขณะน้ี 
เหมาะสมกับ
ความรู
ความสามารถ 

มากกวา 5 ป 
(3.70) 

0.000* 
(3.08) 

0.006* 
(3.33) 

 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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จากตารางท่ี 52 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน มี
ความคิดเหน็ในปจจยัแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  

1.พนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 1 ป และมากกวา 5 ปมีความคิดเห็นในปจจัยความ
ม่ันคงในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงาน 1-5 ป 

2.พนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 1 ปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดสรางหนี้เพื่อ
ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสมมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงาน 1 ปข้ึนไป 

3.พนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 5 ปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยางมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป 

4.พนักงานที่มีอายุงาน 1 ปข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเก็บออม
เงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป 

5.พนักงานท่ีมีอายุงาน 1 ปข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ัน
เงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป 

6.พนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ปมีความคิดเห็นในปจจัยยอยงานท่ีทําอยูในขณะน้ี 
เหมาะสมกับความรูความสามารถมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานต่ํากวา  
 
ตารางท่ี 53 แสดงการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ กับ คุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวติการทํางาน 

คุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม 
R 

R 
Square B Beta t P-value 

1.ดานรางกาย 0.128 0.070 1.175 0.241 

0.723 0.5223 

2.ดานจิตใจ 0.308 0.232 3.453 0.001* 
3.ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

0.050 0.035 0.510 0.611 

4.ดานส่ิงแวดลอม 0.138 0.110 1.547 0.123 
5.ดานจิตวิญญาณ 0.152 0.121 1.724 0.086 
6.ดานความม่ันคงในชีวิต 0.523 0.316 5.071 0.000* 
* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.01 
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 จากตารางท่ี 53 พบวา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดกับปจจยัท้ัง 6 ดานไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ มีการแปรผัน
ตามกันไปในทิศทางเชิงบวก (R=0.723) ซ่ึงสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมได
รอยละ 52.23 สวนคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด อีกรอยละ 47.77 เปนผลท่ีเกิดจากดานอ่ืนๆ  และเม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ 

พบวาปจจัยดานจิตใจ สงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยังพบวาปจจัยดานจิตใจ สามารถทํานายคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมได โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (β) เทากับ 0.232 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ สงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยังพบวาปจจยัดานความม่ันคงในชีวิต สามารถทํานายคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมได โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (β) 
เทากับ 0.316 
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สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหม
เฟรชมิลค จํากัด 
 การศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
ทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากพนักงาน รวมท้ังส้ิน 238 คน พบขอเสนอแนะ ดังนี ้
 
ตารางท่ี 54 แสดงจํานวนและรอยละ ขอเสนอแนะของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด ท่ี
เปนประโยชนตอคุณภาพชวีติการทํางาน 
 

ลําดับ ขอเสนอแนะ 
จํานวน

(รอยละ) 

1 บริษัทควรเพ่ิมคาแรง คาอาหารและคาเท่ียวรถในการสงสินคา 
10 

(4.20) 

2 
บริษัทฯ ควรจดัพื้นท่ีจอดรถพนักงานใหเปนสัดสวน ควรสรางหองน้ํา
เพิ่มและสรางโรงอาหารสําหรับพนักงาน 

6 
(2.52) 

3 
บริษัทฯ ควรแยกอาคารสํานกังานออกจากพื้นท่ีของโรงงานหรือลด
มลภาวะทางเสียง กล่ินสารเคมี ท่ีเกิดมาจากกระบวนการผลิตในโรงงาน 

3 
(1.26) 

4 บริษัทควรเพ่ิมสวัสดิการรักษาพยาบาลสําหรับครอบครัวพนักงาน 
1 

(0.42) 

รวม 
20 

(8.40) 
 
 จากตารางท่ี 54 พบวา พนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด ท่ีระบุขอเสนอแนะ
ท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตการทํางานจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 8.40 ดังนี ้
 เสนอแนะใหบริษัทฯเพ่ิมคาแรง คาอาหารและคาเท่ียวรถในการสงสินคา จํานวน 10 
คน คิดเปนรอยละ 4.20 เสนอใหทางบริษทัจัดพื้นท่ีจอดรถพนักงานใหเปนสัดสวน ควรสราง
หองน้ําเพิ่มและสรางโรงอาหารสําหรับพนักงาน จาํนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.52 เสนอใหบริษทั
แยกอาคารสํานักงานออกจากพ้ืนท่ีของโรงงานหรือลดมลภาวะทางเสียง กล่ินสารเคมี ท่ีเกิดมาจาก
กระบวนการผลิตในโรงงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.26 และเสนอใหบริษัทเพิม่สวัสดิการ
รักษาพยาบาลสําหรับครอบครัวพนักงาน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.42 


