
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 
 
 ในปจจุบัน หลายๆองคกรท้ังภาครัฐและเอกชน ไดใหความสําคัญกับการสงเสริมสุขภาพ
มากข้ึนโดยไดตระหนกัวา สุขภาพดีเปนเปาหมายพ้ืนฐานทางสังคม ทําใหคนสามารถพัฒนา
ศักยภาพในตัวเองไดอยางไมมีท่ีส้ินสุด และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข พรอมท่ีจะ
พัฒนาตนเอง และสังคมใหเจริญกาวหนาตอไปได  และจากความสําคัญทางดานการสงเสริม
สุขภาพ ดังกลาว ทําใหมีการกําหนดนโยบายดานสุขภาพข้ึนมาใหม โดยเนนการมีสวนรวมของ
ประชาชน ความรวมมือระหวางภาคตาง ๆ ของสังคม และมุงเนนในการพัฒนาบุคลากรทางดาน
สุขภาพใหมีความรูความสามารถ พัฒนาทักษะสวนบุคคล (Develop personal skills) ใหมีลักษณะ
อุปนิสัยในการอุทิศตนเองเพื่อผูอ่ืนและสังคมเปนหลัก  นอกจากนี้  ยังมีการวางแผนในการ
ปรับเปล่ียนระบบบริการสุขภาพ (Reorient health services) โดยตระหนักวาการสงเสริมสุขภาพ
เปนความรับผิดชอบรวมกันระหวางบุคคลในชุมชน และบุคลากรสาธารณสุข สถาบันบริการ
สาธารณสุขและรัฐบาล ซ่ึงจะตองทํางานรวมกัน เพื่อมุงไปสูสุขภาพของประชาชน ซ่ึงในการ
ปรับเปล่ียนบริการสาธารณสุขนั้น จําเปนตองใหความสําคัญในดานการจัดหลักสูตรการฝกอบรม
บุคลากรสาธารณสุขสาขาตาง ๆ เพื่อปรับเปล่ียนเจตคติ โดยมองปญหาของปจเจกบุคคลไปสูการ
มองปญหาในองครวม กลาวคือ บุคลากรสาธารณสุขจําเปนจะตองมีทักษะในการเขาใจตนเอง 
เขาใจผูอ่ืน และพัฒนาตนเองอยูเสมอ เพื่อทําใหการทํางานรวมกับทุกฝายเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด และเกิดปญหากับผูอ่ืนในสังคมนอยท่ีสุด  (คณะกรรมการอํานวยการจัดทํา
แผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ  ฉบับท่ี 10, 2550) 
 พยาบาล ถือไดวาเปนบุคลากรทางดานสุขภาพที่มีบทบาทสําคัญ เพราะ พยาบาลเปนผูท่ี
ทํางานใกลชิดกับประชาชน  และมีโอกาสมีสวนรวมทํางานใกลชิดกับบุคลากรคนอ่ืนๆเปนจํานวน
มาก  การท่ีผูประกอบวิชาชีพพยาบาลจะมีอุปนิสัยท่ีดี  มีความรับผิดชอบ  ไววางใจได  และพรอมท่ี
จะอุทิศตนเพื่อผูอ่ืนนั้น  จึงเปนส่ิงท่ีจําเปนอยางยิ่งในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข     
ในปจจุบัน  ประเทศไทยมีประชากรมากกวา  62  ลานคน  ความตองการพยาบาลเพือ่ทําการ
รักษาพยาบาลตองเพิ่มข้ึนตามการเพิ่มข้ึนของประชากร  ประกอบกับรัฐบาลและกระทรวง
สาธารณสุขไดใหความสนใจในเรื่องสุขภาพของประชาชนมากข้ึน  (ขอมูลอาชีพพยาบาลกรมการ
จัดการงาน,  2552:  ออนไลน)  จึงจําเปนตองเรงสรางบัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณภาพเปนจํานวนมาก   
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และควรจะมีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสรางบัณฑิตพยาบาลใหมีความรูความสามารถ  มี
คุณสมบัติเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกจิและสังคมไทย  และพัฒนาคุณลักษณะของผูมีประสิทธิภาพ
ยิ่งควบคูไปกบัการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ท้ังนี้เพื่อปลูกฝงใหนักศึกษาพยาบาลมีอุปนิสัย
ในการเขาใจตนเอง  เขาใจผูอ่ืน  และการปรับปรุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ  เพื่อใหการทํางานรวมกับ
ทุกฝายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  (จรรยาบรรณวชิาชีพพยาบาลมหาวิทยาลัยมหิดล, 2552: 
ออนไลน) 
 จากการศึกษาเร่ือง  7  อุปนิสัยของผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  (The 7 Habits of Highly Effective 
People) ของ  Stephen R. Covey  ซ่ึงเปนหลักในการเปล่ียนความคิดและพัฒนาอุปนิสัยท่ีเปนเลิศ
ของมนุษยนั้น   พบวา  คนเปนปจจยัท่ีสําคัญท่ีสุดในการทํางาน  หากคนไมมีคุณภาพ การ
ดําเนินงานก็ไมสัมฤทธ์ิผล  คนสามารถพัฒนาใหมีศักยภาพได  ซ่ึงการพัฒนาศักยภาพของคนตาม
หลักการของ Covey นั้น มีดงัตอไปนี ้  
 สวนท่ี  1  คืออุปนิสัยเพื่อชัยชนะสวนตน  ประกอบดวย  อุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตน
ทํากอน  (Be Proactive) อุปนิสัยท่ี 2 การเร่ิมตนดวยจดุหมายในใจ (Begin with the End in Mind) 
และอุปนิสัยท่ี 3 การทําตามลําดับความสําคัญ (Put First Things First) 
 สวนท่ี  2  คืออุปนิสัยเพื่อชัยชนะในสังคม  ประกอบดวย  อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/
ชนะ  (Think Win/Win) อุปนิสัยท่ี 5 การเขาใจคนอ่ืน กอนจะใหคนอ่ืนเขาใจเรา (Seek First to 
Understand, Then to be Understood) และอุปนิสัยท่ี 6 การผนึกพลังประสานความตาง (Synergize)  
 สวนท่ี  3  ประกอบดวย  ภาพรวมอุปนิสัยท่ี 1-6 และอุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยู
เสมอ (Sharpen the Saw) (Covey, 2004) 
 จะเห็นไดวา  อุปนิสัยท่ีเปนเลิศเหลานี้  หากนักศึกษาพยาบาลศาสตรไดรับการปลูกฝงอยาง
ตอเนื่อง  จะชวยเสริมสรางนักศึกษาใหมีคุณลักษณะของบัณฑิตพยาบาลศาสตรอยางสมบูรณ  มี
ความเปนผูนํา  มีคุณธรรม  จริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาล  มีความรับผิดชอบตอตนเอง  ตอ
องคกรวิชาชีพและสังคม  สามารถครองตน  ครองคน  และครองงานไดอยางสมบูรณ  ซ่ึงจะทําให
นักศึกษาประสบกับความสําเร็จและความสุขในการทํางานในสาขาวิชาชีพของตน  อันจะเปน
ประโยชนตอตนเองและสังคมตอไป  และจากหลักการดังกลาวไดสอดคลองกับปฏิภาณของคณะ
พยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัย เชียงใหม ท่ีวา “ป 2555 คณะพยาบาลศาสตรจะเปนสถาบันการศึกษา
พยาบาลช้ันนําในระดบัสากล  มีการผลิตบัณฑิต  การวิจยัท่ีมีคุณภาพ  พึ่งพาตนเองไดตามแนวทาง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง  โดยมุงเนนใหนกัศึกษาพยาบาลมีความรับผิดชอบ  เปนผูนํา  มีคุณธรรม
และจริยธรรม  เพื่อตอบสนองความตองการดานสุขภาพของบุคคล  ครอบครัว  และชุมชน ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา  นอกจากนี้  ยังมุงเนนในการพัฒนาตนเอง  ทําการวิจยั บริการวิชาการแก
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สังคมและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังเปนแบบอยางท่ีดีในวิชาชีพ”  (มหาวิทยาลัยเชียงใหม
,คณะพยาบาลศาสตร, 2553: ออนไลน)  ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนคุณลักษณะสําคัญของบัณฑิตท่ีหนวยงาน
ตางๆตองการ  ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการศึกษาระดับอุปนสัิยของผูทรงประสิทธิผลยิ่งของนักศึกษา
คณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลัยเชียงใหม  โดยใชหลักการในการวัดอุปนิสัยของ Stephen R. 
Covey  เพื่อใชเปนแนวทางในการเสริมสรางทักษะท้ังทางดานรางกาย  และจิตใจใหกบันักศึกษา
คณะพยาบาลศาสตรและผูท่ีสนใจตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงค 
 1.2.1 เพื่อศึกษาระดบัอุปนิสัยของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
โดยใชหลักการ 7 อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง 
 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบและหาความสัมพันธระหวางระดับอุปนสัิยของนักศึกษาคณะ
พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม กับคุณลักษณะท่ัวไป 
 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 1.3.1  ทําใหทราบระดับอุปนิสัยของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัย เชียงใหม  
โดยใชหลักการ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง 
 1.3.2  ทําใหทราบความแตกตาง และความสัมพันธระหวางระดับอุปนสัิยของนักศึกษา
คณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลัยเชียงใหม กับคุณลักษณะท่ัวไปของนักศึกษา 
 1.3.3  เพื่อใหนักศึกษาหรือผูท่ีสนใจสามารถนําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคร้ังนี้ไปใช
ประโยชนในการพัฒนาระดับอุปนิสัยท้ัง 7 ประการอันนําไปสูการเปนผูทรงประสิทธิผลยิ่ง 

 
1.4 นิยามศัพท 
 อุปนิสัย  หมายถึง  การผสมผสานกันระหวาง ความรู ทักษะ และความปรารถนา เขา 
ดวยกัน Stephen R Covey (1989) 
 ภาพรวม 7  อุปนิสัยสาํหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  หมายถึง  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรง
ประสิทธิผลยิ่ง  ตามหลักการของ  Stephen R. Covey (2004)  ซ่ึงประกอบดวย  อุปนิสัยท่ี  1  คือ
การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  อุปนิสัยท่ี  2  คือการเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  คือการทํา
ส่ิงสําคัญกอน  อุปนิสัยท่ี  4  คือการคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยท่ี  5  คือการเขาใจผูอ่ืนกอนจะให
ผูอ่ืนเขาใจเรา  อุปนิสัยท่ี  6  คือการผนึกพลังประสานความตาง  อุปนิสัยท่ี  7  คือการลับเล่ือยใหคม
อยูเสมอ 



  
4 

 นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  หมายถึง  นักศึกษาคณะพยาบาล
ศาสตรช้ันปท่ี 1 ถึงช้ันปท่ี 4 ระดับปริญญาตรี ท่ีศึกษา ณ คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2553 
 อุปนิสัยแสดงพื้นฐานทางอารมณ หมายถึง อุปนิสัยของบุคคลท่ีมีความคลายคลึงกัน
เนื่องจากเกิดและเติบโตภายในสังคมและวฒันธรรมเดียวกันจึงทําใหมีอุปนิสัยสวนหนึ่งท่ีคลายคลึง
กัน ดังนัน้การพจิารณาอุปนสัิยแสดงพื้นฐานทางอารมณ จึงเปนการพจิารณาเปรียบเทียบบุคลิกภาพ
ไดในภาพกวางๆ (สักรินทร อยูผอง, 2552) 
 อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการดําเนินชีวติ หมายถึง อุปนิสัยท่ีเปนลักษณะเอกลักษณ
เฉพาะตัวของบุคคล ซ่ึงแตละคนจะมีแตกตางกันไป  (สักรินทร อยูผอง, 2552) 
 กลุมอุปนิสัยเพื่อชัยชนะสวนตน หมายถึง กลุมอุปนิสัยท่ีประกอบดวย  อุปนิสัยท่ี  1  คือ
การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  อุปนิสัยท่ี  2  คือการเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  คือการทํา
ส่ิงสําคัญกอน  เปนการพัฒนาอุปนิสัยเพื่อชัยชนะสวนตน ทําใหบุคคลเกิดความมัน่ใจในตัวเอง 
เรียนรูความเปนตัวเอง รูจกัธรรมชาติของตนเอง ทําใหรูสึกถึงคุณคาภายในของตนเองมากกวาจะ
กําหนดโดยความเหน็ของบุคคลอ่ืนรอบตัว Covey (2004) 
 กลุมอุปนิสัยเพื่อชัยชนะในสังคม หมายถึง กลุมอุปนิสัยท่ีประกอบดวย  อุปนิสัยท่ี  4  คือ
การคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยท่ี  5  คือการเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  อุปนิสัยท่ี  6  คือ
การผนึกพลังประสานความตาง  เปนการพัฒนาอุปนิสัยเพื่อชัยชนะในสังคม และเปนการคนพบ
ตนเองเพื่อรักษาและกอกําเนิดมิตรภาพที่เคยถูกทําลายหรือถูกตัดขาดไป กอใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดี
ข้ึน Covey (2004) 


