
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคในการบริโภค สุราโรงงานกับสุรากล่ันชุมชน
ในจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคในการบริโภค            
สุราโรงงานกับสุรากล่ันชุมชนในจังหวัดเชียงใหม ทําการศึกษาโดยใชแบบสอบถามจากผูบริโภค
ตามรานคา และรานขายสุรายอย ท่ีอยูนอกเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 400 คน แบงเปน
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน จํานวนกลุมละ 200 คน สามารถ
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ ท่ีไดจากการศึกษาดังนี ้
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน มี

ลักษณะท่ีใกลเคียงกัน โดยสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 41 - 50 ป สมรสแลว มีสมาชิกใน
ครอบครัว 3 - 4 คน จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือต่ํากวา ประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป 
หรือรับจางรายวัน และเกษตรกร มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท 

2.  พฤติกรรมการบริโภคสุราโรงงาน หรือสุรากล่ันชุมชน 
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน มีพฤติกรรมในการ

บริโภคสุราท่ีเหมือนกันในหลายๆ ดาน ไดแก สวนใหญดื่มเพื่อผอนคลาย หรือพักผอนหลังเลิกงาน 
เพื่อเขาสังคม และเพื่อคลายความเครียด โดยเหตุผลท่ีเลือกดื่มสุราโรงงานหรือสุรากล่ันชุมชน เพราะ 
มีวางขายท่ัวไป หรือหาช้ือไดงาย ซ่ึงท้ังกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ัน
ชุมชน สวนใหญเปนผูท่ีตัดสินใจซ้ือสุราดวยตนเอง นิยมดื่มสุราในชวงเวลาเย็น ใชเวลาในการดื่ม
สุรา คร่ึงช่ัวโมง ถึง 1 ช่ัวโมงคร่ึง ตอคร้ัง และด่ืมสุราคร้ังละ 1 ขวดเล็ก หรือคร่ึงขวดใหญ ชอบด่ืม
สุราท่ีรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง และท่ีบาน หรือท่ีพักอาศัย (ของตนเองหรือของคนอ่ืน) 
นิยมซ้ือสุราจากรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง และรานคาชุมชน หรือรานขายของชํา        
ในกรณีท่ีตองซ้ือสุราไปดื่มนอกสถานท่ีท่ีซ้ือ และสวนใหญนิยมซ้ือสุราขวดใหญ (625 มิลลิลิตร)   
ในกรณีท่ีซ้ือเปนขวด ตลอดจนสวนใหญยังคงดื่มสุราในปริมาณและความถ่ีท่ีเทาเดิม ในสถานการณ
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ปจจุบันท่ี สุรามีราคาแพงข้ึน รัฐบาลมีการรณรงคใหประชาชน ลด ละ เลิก การดื่มสุรา และมี
มาตรการควบคุมตางๆ 

นอกจากนั้นแลว กลุมผู ท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผู ท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน                
มีพฤติกรรมในการบริโภคสุราท่ีตางกันในหลายๆ ดาน ไดแก กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานสวนใหญ           
มีเหตุผลท่ีเลือกดื่ม คือ เช่ือม่ันในกรรมวิธีการผลิต วามีความปลอดภัยในการบริโภค ในขณะท่ีกลุม   
ผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ มีเหตุผลท่ีเลือกดื่มสุรา คือ อุดหนุนผลิตภัณฑในชุมชน และ    
ยังพบวา กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญเลือกดื่ม เพราะ มีราคาถูก นอกจากนั้นแลว กลุมผูท่ี
ชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญเลือกดื่มชนิดท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 35 ดีกรี สวนกลุมผูท่ีชอบ
ดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ เลือกดื่มชนิดท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 28 ดีกรี และกลุมผูท่ีชอบดื่ม
สุราโรงงาน สวนใหญดื่มสุรา 2 – 3 คร้ัง ตอสัปดาห แตกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน สวนใหญดื่ม
เปนประจําทุกวัน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญชอบดื่มสุราเปนกลุม ในขณะท่ีกลุมผู
ที่ชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญไมมีลักษณะการดื่มสุราท่ีเฉพาะเจาะจง และจากการศึกษา ยังพบวา 
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญชอบดื่มสุราตามสถานท่ีท่ีมีงานเทศกาล หรืองานสังสรรค  

3. ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีความสําคัญตอพฤติกรรมในการบริโภคสุราโรงงานกับสุรา
กล่ันชุมชนของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานผลิตภัณฑ 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ี
สวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับปานกลางเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน 
และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ผูผลิตหรือ
ยี่หอเปนท่ีรูจักและคุนเคย และความแรงของดีกรีแอลกอฮอล ซ่ึงกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานสวน
ใหญ ใหความสําคัญในระดับมากกับปจจัยยอย เร่ือง การมีอากรแสตมปติดบนขวดสุรา และด่ืมแลว
ไมมีอาการแฮงหรือเมาคาง และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับ
มากกับปจจัยยอย เร่ือง เปนผลิตภัณฑท่ีผลิตอยูในชุมชนของตนเอง และความสมํ่าเสมอของคุณภาพ
สุรา 

ดานราคา 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดานราคา

อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงแตกตางกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน ท่ีสวนใหญ
ใหความสําคัญอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
กล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ราคาเหมาะสมกับรายไดของผูดื่ม 
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และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ใหความสําคัญกับปจจัยยอยอ่ืนๆ ในระดับมาก คือ ราคาถูกกวา
เม่ือเทียบกับยี่หออ่ืนในปริมาณท่ีเทากัน และราคาเหมาะสมกับปริมาณสินคา  

ดานการจัดจําหนาย และสถานท่ี 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับมาก ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามที่ชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน ท่ีสวน
ใหญใหความสําคัญอยูในระดับมากเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมผู
ท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ มีจําหนายอยูท่ัวไป หา
ซ้ือไดงาย สามารถดื่มท่ีรานขายได มีอาหารหรือกับแกลมจําหนายท่ีเดียวกันกับสุรา และสถานท่ี
จําหนายอยูใกลท่ีพักอาศัย นอกจากนั้น ยังมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนใหความสําคัญ
ในระดับมาก คือ รานคาสะอาด ไมสกปรก  

ดานการสงเสริมการตลาด 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรา

กล่ันชุมชน สวนใหญใหความสําคัญกับทุกปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับปานกลาง 
เหมือนกัน 

เม่ือนําคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญ ของแตละปจจัยยอยในแตละกลุมปจจัยมาหา
คาเฉลี่ย พบวา กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย เปนอันดับ
แรก รองลงมา ไดแก ดานราคา ซ่ึงแตกตางกับ กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ีใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคา เปนอันดับแรก รองลงมา ไดแก ดานการจัดจําหนาย สวนปจจัยดานผลิตภัณฑ และ
ดานการสงเสริมการตลาด นั้น ท้ัง 2 กลุม ใหความสําคัญเปนอันดับ 3 และ 4 ตามลําดับ 

 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษา เร่ือง การเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคในการบริโภคสุราโรงงานกับสุรา
กล่ันชุมชนในจังหวัดเชียงใหม จากทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค โดยใช 7 คําถาม หรือ 6Ws 1H นํามา
วิเคราะหเพื่อคนหาคําตอบเก่ียวกับผูบริโภค พบวา 

1. ใครอยูในตลาดเปาหมาย 
ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท้ัง 2 กลุม 

มีลักษณะใกลเคียงกัน สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 41 - 50 ป สมรสแลว มีสมาชิกใน
ครอบครัว 3 - 4 คน จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือต่ํากวา ประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป 
หรือรับจางรายวัน และเกษตรกร มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท ซ่ึงสอดคลองกับ 
ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) 
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ผูบริโภคสุราพื้นบานในจังหวัดลําปางและลําพูน (สุพัฒน โตวิจักษณชัยกุล และคณะ, 2550) และ
ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีสวน
ใหญเปนเพศชาย จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีอาชีพรับจางท่ัวไป และลูกจางท่ัวไป รายได
ตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

2. ผูบริโภคซ้ืออะไร  
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญชอบดื่มสุราท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 35 ดีกรี 

สวนกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน สวนใหญชอบดื่มสุราท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 28 ดีกรี 
ในขณะท่ี ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 
2547) ชอบดื่มสุราท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 40 ดีกรี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากความนิยมของผูบริโภค
แตละกลุม หรือแตละพ้ืนท่ี ท่ีแตกตางกัน  

3. ทําไมผูบริโภคจึงซ้ือ  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท้ัง 2 กลุม สวนใหญมี

เหตุผลในการดื่มสุราท่ีใกลเคียงกัน คือ เพื่อผอนคลายหรือพักผอนหลังเลิกงาน เพื่อเขาสังคม และเพื่อ
คลายความเครียด ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูบริโภคในเขตพื้นท่ีภาคเหนือ (เทพินทร พัชรานุรักษ, 2541) 
และผูบริโภคสุรากล่ัน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ตลอดจน
พฤติกรรมการบริโภคสุราของคนไทย (อุษณีย พึ่งปาน, 2549) ท่ีวา การดื่มสุราสามารถชวยผอนคลาย
กลามเนื้อ ลดความเครียด และเพื่อเขาสังคม 

4. ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซ้ือ  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญเปนผูท่ีตัดสินใจ

ซ้ือสุราดวยตนเอง เหมือนกัน ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุราพื้นบานในจังหวัดลําปางและลําพูน 
(สุพัฒน โตวิจักษณชัยกุล และคณะ, 2550) ท่ีพบวา การตัดสินใจซ้ือสุราสวนใหญเปนการตัดสินใจ
ดวยตนเอง แตไมสอดคลองกับผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม       
(สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีเพื่อนเปนผูมีสวนในการตัดสินใจซ้ือหรือแนะนํา ท้ังนี้เหตุผลท่ีไม
สอดคลอง อาจเนื่องมาจากการศึกษาของ สุธีวรรณ ณ เชียงใหม (2551) เปนการศึกษากลุมผูบริโภค
ในระดับอําเภอ ซ่ึงแตกตางจากการศึกษานี้ท่ีเปนการศึกษาในระดับจังหวัด 

5. ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญนิยมดื่มสุราใน

ชวงเวลาท่ีเหมือนกัน คือ ชวงเวลาเย็น และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญดื่มสุราเปน
ประจําทุกวัน ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมการบริโภคผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง 
จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีพบวา ชวงเวลาเย็นเปนชวงเวลาท่ีผูบริโภคซ้ือสุรา
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กล่ันชุมชนบอยท่ีสุด และสวนใหญจะซ้ือเปนประจําวันละหนึ่งคร้ัง ในขณะท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
โรงงานน้ัน สวนใหญดื่มสุรา 2-3 คร้ังตอสัปดาห ดานการใชเวลาในการด่ืมสุรา กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
โรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากลั่นชุมชน สวนใหญใชเวลาในการดื่มสุราแตละคร้ัง คร่ึงช่ัวโมงถึง 
1 ช่ัวโมงคร่ึง เทากัน  

6. ผูบริโภคซ้ือท่ีไหน  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญซ้ือสุราตาม

สถานท่ีท่ีใกลเคียงกัน คือ ชอบดื่มสุราท่ีรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง และท่ีบาน หรือท่ีพัก
อาศัย (ของตนเองหรือของคนอ่ืน) ตลอดจนนิยมซ้ือสุราจากรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง 
และรานคาชุมชน หรือรานขายของชํา ในกรณีท่ีตองซ้ือสุราไปดื่มนอกสถานท่ีท่ีซ้ือ ซ่ึงสอดคลองกับ 
ผูบริโภคสุรากล่ัน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีผูบริโภคสุรา
กล่ันชุมชนสวนใหญจะเลือกซ้ือสุราจากรานคาปลีกท่ัวไปใกลบาน และผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ใน
อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีพบวา รานขายสุราเปนสถานท่ีท่ี
ผูบริโภคซ้ือสุรากล่ันชุมชนบอยท่ีสุด  

7. ผูบริโภคซ้ืออยางไร  
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญนิยมซ้ือและดื่ม

สุราในปริมาณท่ีใกลเคียงกัน คือ นิยมซ้ือสุราขวดใหญ (625 มิลลิลิตร) ในกรณีท่ีซ้ือเปนขวด และใน
การดื่มสุราแตละคร้ัง จะดื่มคร้ังละ 1 ขวดเล็ก หรือ คร่ึงขวดใหญ ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรา
พื้นบานในจังหวัดลําปางและลําพูน (สุพัฒน โตวิจักษณชัยกุล และคณะ, 2550) ท่ีในการซ้ือสุราแตละ
คร้ังจะซ้ือไมเกินคร้ังละ 1 ขวด  

และจากการศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือสุราโรงงาน หรือสุรา
กล่ันชุมชนของผูบริโภค โดยใชทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด พบวา 

1. ผลิตภัณฑ (Product)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับ     ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ี
สวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับปานกลางเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน 
และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ผูผลิตหรือ
ยี่หอเปนท่ีรูจักและคุนเคย และความแรงของดีกรีแอลกอฮอล ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ัน
ชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัย
ดานผลิตภัณฑโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ    ตรายี่หอ
สินคา รสชาติดีขมกลมกลอม ดื่มแลวไมมีอาการแฮงหรือไมเมาคาง อยูในระดับมาก แตไมสอดคลอง
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กับผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีให
ความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เชน 
ผลิตภัณฑไดมาตรฐานไมมีสารเจือปน บรรจุภัณฑสวย และช่ือเสียง ความนาเช่ือถือของผูผลิต/         
ผูจําหนาย  

2. ราคา (Price)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดานราคา

อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงแตกตางกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน ท่ีสวนใหญ
ใหความสําคัญอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
กล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ราคาเหมาะสมกับรายไดของผูดื่ม 
ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย            
อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับ
ในระดับมากปจจัยยอย เกี่ยวกับ ราคายุติธรรม ราคาเหมาะสมกับปริมาณ และราคาถูก และสอดคลอง
กับผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีให
ความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ มี
ราคาเหมาะสม 

3. การจัดจําหนาย และสถานท่ี (Place)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับมาก ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนท่ี      
สวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับมากเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และ
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ มีจําหนายอยู
ท่ัวไป หาซ้ือไดงาย สามารถดื่มท่ีรานขายได มีอาหารหรือกับแกลมจําหนายท่ีเดียวกันกับสุรา และ
สถานท่ีจําหนายอยูใกลท่ีพักอาศัย ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง 
จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม
อยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เชน ใกลท่ีพัก/ท่ีทํางาน หาซ้ือสะดวก และท่ีจอดรถ
สะดวก แตไมสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย         
(สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม อยูในระดับปาน
กลาง และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ รานสะดวกซ้ือ และรานคาชุมชน  

4. การสงเสริมการตลาด (Promotion)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรา

กล่ันชุมชน สวนใหญใหความสําคัญกับทุกปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับปานกลาง 
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เหมือนกัน ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย        
(สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ การเปดใหมีการจําหนายอยางเสรี แตไม
สอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชนในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 
2551) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับ
ปจจัยยอย เชน การแตงกายของพนักงานขาย อัธยาศัยของพนักงานขาย และการลดราคาเมื่อซ้ือ
ปริมาณมาก 

เม่ือนําคะแนนเฉลี่ยของระดับความสําคัญ ของแตละปจจัยยอยในแตละกลุมปจจัยมาหา
คาเฉลี่ย พบวา กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย เปนอันดับ
แรก รองลงมา ไดแก ดานราคา ซ่ึงแตกตางกับ กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ีใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคา เปนอันดับแรก รองลงมา ไดแก ดานการจัดจําหนาย ซ่ึงไมสอดคลองกับ ผูบริโภค
สุราพื้นบานในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดลําพูน (ชนิตา พันธุมณี, 2548) ท่ีใหความสําคัญ           
ดานผลิตภัณฑมาเปนอันดับท่ี 1 
 
5.3 ขอคนพบ 

1. มีผูประกอบการที่ยื่นขออนุญาตผลิตสุรากล่ันชุมชนในเกือบทุกอําเภอ ของจังหวัด
เชียงใหม แตพบวา มีสุรากล่ันชุมชนท่ีผลิตนอกเขตจังหวัดเชียงใหม ท่ีไดรับความนิยมในการดื่มของ
ผูบริโภค เชน ยี่หอแมปง ซ่ึงผลิตในจังหวัดลําพูน และยี่หอสักทองแพร ซ่ึงผลิตในจังหวัดแพร      
เปนตน 

2. พฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
กล่ันชุมชน สวนใหญมีลักษณะท่ีคลาย หรือใกลเคียงกัน แตพบวา มีบางประเด็นท่ีตางกัน คือ กลุมผูท่ี
ชอบดื่มสุราโรงงานสวนใหญ  มีเหตุผลท่ีเลือกดื่ม คือ เช่ือม่ันในกรรมวิธีการผลิต วามีความปลอดภัย
ในการบริโภค ในขณะที่กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ มีเหตุผลท่ีเลือกดื่ม คือ มีราคาถูก 
และอุดหนุนผลิตภัณฑในชุมชน 

3. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีสวนในการเลือกซ้ือสุรา ของผูตอบแบบสอบถาม 
กลุมท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญมีลักษณะท่ีคลาย หรือ
ใกลเคียงกัน แตมีบางประเด็นท่ีตางกัน คือ กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนให
ความสําคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาด ดานราคา มากกวากลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรา
โรงงาน โดยเฉพาะปจจัยยอยเร่ือง ราคาเหมาะสมกับปริมาณสินคา และราคาถูกกวาเม่ือเทียบกับยี่หอ
อ่ืนในปริมาณท่ีเทากัน 
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4. จากสถานการณท่ี สุรามีราคาแพงข้ึน รัฐบาลมีการรณรงคใหประชาชน ลด ละ เลิก การ
ดื่มสุรา ตลอดจนรัฐบาลมีมาตรการควบคุมการดื่ม และจําหนายสุราตางๆ พบวา มีผลทําใหกลุม
ผูตอบแบบสอบถามบางสวนลดปริมาณ และความถ่ีในการด่ืมลง แตสวนใหญยังคงดื่มสุราใน
ปริมาณ และความถ่ีท่ีเทาเดิม 
 
5.4 ขอเสนอแนะ 

1. โรงงานสุรา ควรหาวิธีการตางๆ เพ่ือลดตนทุนในการผลิตสุราโรงงาน โดยอาจปรับใน
สวนของวัตถุดิบ กระบวนการผลิต ตลอดจนกระบวนการสนับสนุนตางๆ แตคงไวซ่ึงคุณภาพ และ
ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ ท้ังนี้เพื่อสนับสนุนการวางกลยุทธทางการตลาด ดานราคา ของโรงงาน
สุราตอไป  

2. ผูผลิตสุรากล่ันชุมชน ควรหามาตรการหรือวิธีการเพื่อสรางความม่ันใจใหผูบริโภค
เช่ือม่ันในคุณภาพ และความปลอดภัยของสุรากล่ันชุมชน โดยอาจขอการสนับสนุนจากหนวยงาน
ราชการในการใหความรูดานการผลิต การควบคุมคุณภาพ ตลอดจนขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการ
พัฒนาในอนาคต 

3. รัฐบาลและหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการรณรงค ใหประชาชน ลด ละ เลิก การดื่ม
สุรา ควรหามาตรการใหมๆ และมีมาตรการควบคุมเพ่ิมเติม เพื่อใหไดผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายท่ีวาง
ไว ตลอดจนใหความสําคัญในเร่ือง คุณภาพของสุรา เพื่อความปลอดภัยของผูบริโภค 


