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แบบสอบถามที่ใชในการศึกษา 
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แบบสอบถามเลขท่ี 
  

 
แบบสอบถาม 

 
แบบสอบถามนี้ทําข้ึนเพื่อการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระ เร่ือง ความตองการของ

ผูบริโภคตอผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียมสําหรับผูท่ีมีความดันโลหิตสูง ในอําเภอเมือง
เชียงใหม   ของ นางสาว นิชธิมา ตุวพลางกูร นักศึกษาปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ สาขาการ
จัดการอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 ขอมูลดานการพัฒนาผลิตภัณฑผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม 
 สวนท่ี 3 ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสลด
เกลือโซเดียม 
 ขอมูลท้ังหมดท่ีทานตอบมาจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับงานวิจัยดังกลาว และ
ขอขอบคุณทุกทานท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมูลจากกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข รายงานวาในป พ.ศ. 2552 ประชากรไทยไดรับ
ปริมาณโซเดียมจากอาหารและผลิตภัณฑปรุงรสเฉล่ียสูงถึง 12,000 มิลลิกรัมตอคนตอวัน ซ่ึงปริมาณดัง
กวาสูงกวาปริมาณเกลือสูงสุดท่ีองคการอนามัยโลกแนะนําใหรับประทานโซเดียมอยางนอยประมาณ 
2,400 มิลลิกรัม หรือประมาณ 1 ชอนชาตอวัน  

โซเดียม มีหนาท่ีควบคุมความดันโลหิต ควบคุมสมดุลของรางกาย การบริโภคโซเดียมในปริมาณ
สูง มีผลตอการทํางานในสวนตางๆของรางกาย กอใหเกิด “โรคความดันโลหิตสูง”  ปจจุบันแนวโนมผูท่ีมี
ความดันโลหิตสูงมีแนวโนมเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง พบวาในป พ.ศ. 2552 มีจํานวนผูปวยดวยโรคความดัน
โลหิตสูงในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 102,896 คน จากประชากรท้ังหมด จํานวน 267,029 คน หรือคิด
เปนจํานวนผูปวยดวยโรคความดันโลหิตสูงในอําเภอเมืองเชียงใหม เปนรอยละ 38.53 

ผลิตภัณฑปรุงรส  หมายถึง  สารปรุงแตงรสอาหารท่ีใชในการประกอบอาหาร พรอมกับเพิ่ม
รสชาติใหอาหารอรอย และชวยในการปรุงอาหารใหสะดวกยิ่งข้ึน  

ตัวอยางท่ีมีวางขายตามทองตลาด  เชน ผลิตภัณฑปรุงรสชนิดกอน ชนิดผง  ไดแก ยี่หอคนอร   
รสดี ฟาไทย  เปนตน  
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําแนะนํา :  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน (    ) หนาขอความท่ีตรงกับตัวทานมากท่ีสุด 
1. เพศ                (      )  ชาย                                               (      ) หญิง 
 

2. อายุ           (      )  นอยกวา 35 ป                                   (      )  35-39 ป 
(      )  40-44 ป                                           (      )  45-49 ป 
(      )  50-54 ป                                          (      )  55-59 ป 
(     )  มากกวา 60 ป 

 

3. ระดับการศึกษา 
   (      ) ประถมศึกษา                                     (      ) มัธยมศึกษาตอนตน 
                (      ) มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.          (      ) อนุปริญญา / ปวส. 
                 (      ) ปริญญาตรี                                        (      ) สูงกวาปริญญาตรี 
 

4. อาชีพหลัก 
              (      ) นักเรียน / นักศึกษา                      (      ) ขาราชการ 
               (      ) พนักงานบริษัทเอกชน                  (      ) พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
                    (      ) ธุรกิจสวนตัว                               (      ) แมบาน 
                 (      ) รับจางท่ัวไป                                (      ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............... 
 

5. รายไดของทานตอ 1 เดือน 
               (      ) ไมมีรายได                                       (      ) ไมเกิน  5,000 บาท 
             (      )  5,001 – 10,000 บาท                         (      )  10,001 – 15,000 บาท 
                          (      )  15,001 – 20,000 บาท                       (      )  20,001 – 25,000 บาท 
                        (      )  25,001 – 30,000 บาท                       (      )  มากกวา 30,000 บาท 
 

6. ทานเคยใชผลิตภัณฑปรุงรสในการปรุงอาหารหรือไม 
(      ) เคย    (ทําตอในสวนท่ี 2)                 (      ) ไมเคย  (ทําตอขอ 7) 

 

7.  ถาไมเคย ทานสนใจผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียมหรือไม 
                     (      ) สนใจ                           (      ) ไมแนใจ                             (       )  ไมสนใจ 
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สวนท่ี 2 ขอมูลในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม 
 

1. หากมีการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหผลิตภัณฑดังกลาวมีรสใด 
โดยเลือกเพียง 3 รสเทานั้น แลว เรียงลําดับความชอบ 1-3 โดย 1= ชอบมากท่ีสุด  2 และ 3 ชอบ
รองลงมาตามลําดับ 
               (      )  รสหมู                                           (       )  รสไก 
               (      )  รสเน้ือ                                          (       )  รสทะเลรวม 
               (      )  รสกุง                                            (       )  รสปลาหมึก 
               (      )  รสผักรวม                                     (       )  รสกระเทียม 
               (      )  รสเห็ดหอม                                   (       )  รสสาหราย 
               (      )  รสหมูน้ําแดง                                 (       ) รสตมยํา 
               (      )  อ่ืนๆ โปรดระบุ  ......................................................... 
 

2. ในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหผลิตภัณฑดังกลาวมีลักษณะเปน
อยางไร  
               (      )  กอน                             (       )  ผง                                 (      )  ซอส            
 

3. ในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหผลิตภัณฑยังคงมีรสเค็มของ
ผลิตภัณฑเปนอยางไร 
              (        )  รสเค็มของผลิตภัณฑคงเหมือนเดิมจากผลิตภัณฑท่ีมีขายตามทองตลาด โดยการ
เติมเกลือชนิดอ่ืน  ซ่ึงเกลือดังกลาวจะไมมีผลตอระดับความดันโลหิตแทน 
              (        )  ลดรสเค็มของผลิตภัณฑลง โดยไมมีการเติมเกลือชนิดอ่ืนๆ 
 

4. ในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหมีสวนผสมของเน้ือสัตว หรือผัก
ท่ีมองเห็นไดหรือไม 
             (        )  มี                                                              (         )  ไมมี   
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 สวนท่ี 3   ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสลด
เกลือโซเดียม 
 คําชี้แจง : ทานคิดวาปจจัยเหลานี้มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม
หรือไม กรุณา  ลงในชองท่ีตรงกับความสําคัญของทาน  
 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ระดับท่ีมีผลตอการตัดสินใจ 

มากท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

นอย 
2 

นอยที่สุด 
1 

ดานผลิตภัณฑ 
1. รสชาติ      
2. ตรายี่หอ      
3. รายละเอียดของวิธีการใช      
4. ความสะดวกในการใชงาน      
5. บรรจุภัณฑท่ีสวยงาม สะดุดตา      
6. เคร่ืองหมายรับรองความปลอดภัยของ
อาหาร 

     

7. ฉลากมีวันเดือนปท่ีผลิต และวนัหมดอายุ
กํากับ 

     

8. ฉลากระบุสวนผสมชัดเจน      
9. ฉลากมีการกลาวอางทางโภชนาการวา
เปน ผลิตภัณฑลดโซเดียม 

     

10. ผลิตภัณฑมีใหเลือกหลายขนาด      
11. อ่ืนๆ โปรดระบุ ................................................................................................................ 
ดานราคา 
1. ราคาเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกับ
ภาพลักษณของผลิตภัณฑ 

     

2.  ราคาเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกับ
คุณภาพของผลิตภัณฑ 

     

3. มีปายแสดงราคาสินคาอยางชัดเจน      
4. อ่ืนๆ โปรดระบุ ......................................................................................................................... 
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ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ระดับท่ีมีผลตอการตัดสินใจ 
มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด 

1 

ดานการจัดจําหนาย 
1. ผลิตภัณฑสามารถหาซ้ือไดงาย และ
สะดวก 

     

2. การจัดวางผลิตภัณฑท่ีสะดุดตา      
3. รานคามีสถานท่ีจอดรถสะดวก      
4. การตกแตงรานคาสวยงาม      
5. รานคาต้ังอยูใกลแหลงชุมชน      
6. เวลาเปด-ปดของรานคา      
7. สินคามีตลอด ไมขาดตลาด      
8. อ่ืนๆ โปรดระบุ .................................................................................................................... 
ดานการสงเสริมการตลาด 
1. การโฆษณา  เชน โทรทัศน วิทยุ ปาย
โฆษณา  อินเตอรเน็ต  นิตยสาร 

     

2. การแนะนําจากบุคคลรอบขาง      
3. ผูนําเสนอสินคา หรือพรีเซนเตอร เปนผูท่ี
มีช่ือเสียง เชน ดารา นักรอง 

     

4. มีการจัดแสดงสาธิตวิธีการใชผลิตภัณฑ      
5. มีเอกสารแนะนําผลิตภณัฑ      
6. มีพนักงานแนะนําใหรายละเอียดสินคา      
7. การชิงโชครางวัล      
8. มีของแถมแจกฟรี      
9. มีการลดราคา      
10. มีการแจกสินคาตัวอยางใหทดลองใช      
11. มีบริการขอมูลเพิ่มเติมทางโทรศัพท   
/ e-mail 

     

12. อ่ืนๆ โปรดระบุ ................................................................................................................ 

*** ขอขอบพระคุณคะ  *** 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ – นามสกุล   นางสาว นิชธิมา ตุวพลางกูร 
 
วัน เดือน ปเกิด   6 กันยายน 2529 
 
ประวัติการศึกษา   ปการศึกษา 2547 

สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  
โรงเรียนเรยีนาเชลีวิทยาลัย เชียงใหม 

 
    ปการศึกษา 2551 
    สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาเทคโนโลยีพัฒนาผลิตภัณฑ คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
    มหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 
 

 
     
 


