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กติติกรรมประกาศ 
 

การคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ีสามารถส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย ์
ดร.นิตยา เจรียงประเสริฐ อาจารย ์ดร.เขมกร ไชยประสิทธ์ิ และ อาจารยใ์จรัตน์ จตุรภทัรภร ผูซ่ึ้ง
กรุณาให้ความรู้ ค  าแนะน า ค  าปรึกษาและตรวจแกไ้ขจนการคน้ควา้แบบอิสระเสร็จสมบูรณ์  ผูเ้ขียน
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยข์องคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ทุกท่านท่ีได้
ประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้ตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมา  ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการท างานทั้งในปัจจุบนั
และในอนาคต 

ขอขอบคุณเจา้หนา้ท่ีโครงการปริญญาโท  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต ท่ีอ านวยความสะดวก
ในการติดต่อประสานงานทั้งในการเรียน การท าวิจยั และการสอบการคน้ควา้แบบอิสระ  รวมทั้ง
ขอขอบคุณทุก ๆ การช่วยเหลือ การให้ก าลงัใจขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ตลอดจนประสบการณ์ในการ
แลกเปล่ียนความรู้จากเพื่อน M.B.A. รุ่น19 ทุกคน และบุคลากรเจ้าหน้าท่ี สถาบนัภาษา 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ทุกท่าน 

สุดท้ายกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และครอบครัวท่ีได้ให้ความช่วยเหลือและเป็น
ก าลงัใจในการสนบัสนุนการศึกษาดว้ยดีมาตลอด 

ทา้ยสุดน้ี ผูเ้ขียนหวงัวา่การคน้ควา้แบบอิสระน้ีคงจะมีประโยชน์บา้งไม่มากก็นอ้ยส าหรับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนผูท่ี้สนใจท่ีจะศึกษาในรายละเอียดต่อไป 
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