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แบบสอบถามสําหรับการคนควาอิสระ 

เร่ืองคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท ไทยเอ็นจิเนียร่ิง แอนด บิสซิเนส จํากัด 

คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําเพ่ือใชเปนสวนหน่ึงในการศึกษาคนควาอิสระของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตร

บริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท 

ไทยเอ็นจิเนียร่ิง แอนด บิสซิเนส จํากัด ขอมูลที่ไดรับถือเปนผลงานวิชาการซึ่งจะเปนประโยชนตอการศึกษา และใชเปน

แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท ไทยเอ็นจิเนียร่ิง แอนด บิสซิเนส จํากัดตอไป 

 ผูศึกษาใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม โดยไมตองระบุชื่อผูตอบแบบสอบถามขอมูลความ

คิดเห็นของทานจะถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบตอทานผูตอบแบบสอบถามแตอยางใดท้ังสิ้น และขอขอบพระคุณ

ทานในการเสียสละเวลาตอบคําถามจนครบทุกขอมา ณ ที่น้ี 

 นายอานนท จรดล 

__________________________________________________________________________________ 

คําแนะนํา  

แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 

 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 ขอ 

 สวนท่ี 2  แบบวัดคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 54 ขอ 

 สวนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชวิีตการทํางาน 

ชุดท่ี ............ 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย ✓ลงในชอง [  ] หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือตรงกับความคิดเห็นของทานมาก
ที่สุด 
1. เพศ 

[  ] 1. ชาย [  ] 2. หญิง 
2. อายุของทาน 

[  ] 1. ต่ํากวา 20 ป [  ] 2. 20-30  ป 
[  ] 3. 31-40  ป    [  ] 4. 41-50  ป 
[  ] 5. 51-60 ป 

3. สถานภาพสมรสปจจุบันของทาน 
[  ] 1. โสด  [  ] 2.สมรส 
[  ] 3.หยาราง [  ] 4. อื่นๆ โปรดระบุ.................... 

4. ระดับการศึกษาสูงสดุของทาน 
[  ] 1. มัธยมศึกษาตอนตน หรือต่าํกวา 
[  ] 2. มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. หรือเทียบเทา 
[  ] 3. อนุปริญญา /ปวส. หรือเทียบเทา 
[  ] 4. ปริญญาตรี 
[  ] 5. สูงกวาปรญิญาตรี 

5. แผนกงาน/ฝายที่ทานปฏิบัติงาน 
[  ] 1. ฝายผลิต/โรงงาน 
[  ] 2. ฝายขาย 
[  ] 3. ฝายจัดการและสํานักงาน 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือนของทาน (รวมท้ังหมด,กอนหักคาใชจาย) 
[  ] 1. ต่ํากวา 10,000 บาท [  ] 2. 10,001 – 20,000 บาท 
[  ] 3. 20,001 - 30,000 บาท [  ] 4. 30,001 - 40,000 บาท 
[  ] 5. 40,001 - 50,000 บาท  [  ] 6. 50,000 บาท ข้ึนไป 

7. ระยะเวลาท่ีทานทํางานในบริษัทน้ี 
[  ] 1. ต่ํากวา 1 ป [  ] 2. 1-3  ป 
[  ] 3. 3 -5 ป    [  ] 4. 5-7  ป 
[  ] 5. 7  ปขึ้นไป 
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สวนท่ี 2 แบบวัดคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท ไทยเอ็นจิเนียริ่ง แอนด บิสซิเนส จํากัด 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ✓ลงในชอง  [  ] หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือตรงกับความคิดเห็นของทาน
มากทีสุ่ด 

ขอ คําถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตดานรางกาย 

1 ทุกวันน้ีทานคิดวาตัวทานมีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรงเพียงใด           

2 ในปที่ผานมาทานไดเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาลมากเพียงใด           

3 ทานทํางานดวยความกระฉับกระเฉง กระปรีก้ระเปราเพียงใด           

4 ทานรับประทานอาหารในแตละวันไดเพียงพอเพียงใด           

5 ทานไดออกกาํลงักายสมํ่าเสมอเพียงใด           

6 ทานไดพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอเพียงใด           

คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 

7 ทานสามารถจดัการกับความเครียดจากการทาํงานไดเพียงใด 

8 ทานสามารถปรึกษาหัวหนางานเมื่อมีปญหาในการทํางานไดเพียงใด           

9 ทานพึงพอใจในความเปนตัวทานเพียงใด           

10 ทานพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันน้ีเพียงใด           

11 ทานภูมิใจในผลสําเร็จของงานทีไ่ดรับมอบหมายเพียงใด           

12 ตลอดเวลาในการทํางานทานมีสมาธิเพียงใด           

13 ทานสามารถเปนที่พ่ึงของคนในครอบครัวเพียงใด           

14 ทานมีความสุขในการทาํงานบริษัทน้ีเพียงใด           

15 ทานมีสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขเพียงใด           
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม 

16 ทานไววางใจในเพ่ือนรวมงานเพียงใด 

17 ทานสามารถพ่ึงพาเพ่ือนรวมงานในเรื่องการทํางานไดเพียงใด 

18 คนในบริษัทฯของทานรวมมือรวมใจกันทํางานเพียงใด 

19 ทานทํางานตามหนาที่ได ดวยตวัทานเองเพียงใด           

20 ทานสามารถพูดคุยกับผูบังคับบญัชา และเพ่ือนรวมงานไดเพียงใด           

21 ทานและเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันเพียงใด           

22 ทานมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานไดเพียงใด           
23 ทานไดรับขอเสนอแนะที่มีประโยชนตอทานจากเพ่ือนรวมงานและ

ผูบริหารเพียงใด           

24 ทานเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของที่ทํางานเพียงใด           

คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม 

25 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาที่
ทํางานเพียงใด 

26 ทานคิดวาที่ทาํงานของทานมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยเพียงใด 

27 ทานพึงพอใจในวันหยุดท่ีทานไดรับเพียงใด           

28 ทานยอมรับในกฎระเบียบของสถานประกอบการเพียงใด           

29 ทานสามารถเดนิทางไปยังท่ีทํางานไดสะดวกเพียงใด           

30 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางานเพียงใด           
31 ทานพึงพอใจในส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีสถานประกอบการจดัให เชน 

หองพักผอน หองรับประทานอาหาร หองนํ้าและหองสวมเพียงใด           
32 บริษัทฯไดใหขอมูล และความรู ในเรื่องความปลอดภัยในการทํางานแก

ทานอยางเพียงพอเพียงใด           

33 ที่ทํางานทานมีอปุกรณชวยในการทํางานอยางเพียงพอเพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 

34 การทาํงานที่น่ีมีความหมาย และมีความสําคัญตอทานเพียงใด 

35 ทานไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพ่ือน
รวมงานเพียงใด           

36 งานที่ทานทําทุกวันน้ี ตอบสนองเปาหมายในชีวิตของทานเพียงใด           

37 ทานรูสึกวางานของทานมีคุณคาแกสังคมเพียงใด           

38 ทานภูมิใจท่ีไดทาํงานที่น่ีเพียงใด           

39 ทานคิดที่จะลาออก ไปหางานใหมทําเพียงใด           
40 ทานมีความมั่นใจในความมั่นคงของสถานประกอบการ และทีมผูบริหาร

เพียงใด           

41 ทานไดใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ีเพียงใด           

42 ทานไดมีสวนเผยแพรชื่อเสียงของสถานประกอบการเพียงใด           

43 ทานมีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเน่ืองเพียงใด           

44 ทานสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการเพียงใด           

คุณภาพชีวิตดานความมั่นคงในชีวิต 

45 ทานไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถของทานเพียงใด           

46 ทานสามารถจดัการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยางเหมาะสมเพียงใด           
47 ทานไดสรางหน้ีเพ่ือความมั่นคงของครอบครัวในระยะยาวอยาง

เหมาะสมเพียงใด           

48 ทานสรางหนี้เกนิกําลังที่จะผอนใชไดเพียงใด 

49 ทานพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ที่สถานประกอบการจัดใหเพียงใด           

50 ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอเพียงใด           

51 ทานสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพียงพอเพียงใด 

52 ทานเคยไดรับการเลื่อนข้ัน เงินเดือน หรือเลื่อนตําแหนงที่สูงข้ึนเพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตการทํางานภาพรวม 

53 งานที่ทานทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน
เพียงใด           

54 ทานมีคุณภาพชวิีตท่ีดีในการทํางานเพียงใด 

 

สวนท่ี 3 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตการทํางานของทาน 

.................................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณอยางยิ่ง ที่กรุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ - สกลุ  นายอานนท  จรดล 
 

วัน เดอืน ปเกดิ  31  สิงหาคม  2523 
 

ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2526 – 2540 โรงเรียนปรนิสรอยแยลสวทิยาลยั 
พ.ศ. 2541 – 2544 วิศวกรรมศาสตร สาขาอุตสาหการ 

       มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
 

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2546  ตําแหนง Production Engineer 
       บริษัท อเล็กซอน จํากัด 

พ.ศ. 2547 – ปจจุบัน  ตําแหนง Application Engineer 
       บริษัท ไทยเอ็นจิเนยีริ่ง แอนด บิสซิเนส จํากัด 
       สาขา จังหวัดเชียงใหม 
 


