
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอผูบริโภควัยทํางานใน
กรุงเทพมหานครในการตัดสินใจซ้ือเครื่องดื่มฟงกชันนัลดริงก” นั้น มีวิธีการดําเนินการศึกษา
ดังตอไปนี ้

ขอบเขตการศึกษา 
1. ขอบเขตเนื้อหา 
การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับ ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอ

ผูบริโภควัยทํางานในกรุงเทพมหานครในการตัดสินใจซ้ือเครื่องดื่มฟงกชันนัลดริงก ซ่ึงประกอบดวย 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

2. ขอบเขตประชากร 
   ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูท่ีซ้ือและผูรับประทานเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 
ประเภทฟงกชันนัลดริงกในกรุงเทพมหานคร ท่ีอยูในวัยทํางาน ชวงอายุ 15-59 ป 
 
กลุมตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
   ในก ารศ ึกษ าครั ้งนี ้ เนื ่อง จาก ไมทรา บจํา นว นปร ะช ากร ที่แ นนอ น ที ่มี
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องดื่มฟงกชันนัลดริงกของผูบริโภควัยทํางานในกรุงเทพมหานคร จึงได
กําหนดขนาดตัวอยางจํานวน 400 ราย ซ่ึงเปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากครัวเรือนในทองถ่ิน 
(Sudman, 1976, อางถึงใน กุณฑลี เวชสาร, 2545 : 192)  วิธีการเลือกตัวอยางจะใชแบบโควตา 
(Quota Sampling) โดยแบงกลุมตัวอยางผูท่ีซ้ือและผูรับประทานเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ประเภท
ฟงกชันนัลดริงกออกเปนตามสถานท่ีตางๆ ในกรุงเทพมหานครดังนี้ โรงเรียนและมหาวิทยาลัย 
จํานวน 100 ราย, สถานท่ีราชการ จํานวน 50 ราย และสํานักงานบริษัทเอกชน จํานวน 250 ราย  รวม 
400 ราย 
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ขอมูลและแหลงขอมูล 
1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจาก ผูบริโภควัย

ทํางานในกรุงเทพมหานครท่ีซ้ือและรับประทานเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ ประเภทฟงกชันนัลดริงก 
จํานวน 400 ราย โดยใชแบบสอบถาม ซึ่งจะดําเนินการที่สํานักงานบริษัทเอกชน มหาวิทยาลัย 
และสถานท่ีราชการ ในกรุงเทพมหานคร 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร 
ส่ิงพิมพ เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตท่ีเกี่ยวของ  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล และเคร่ืองมือที่ใชรวบรวมขอมูล 
   เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 4 
สวนคือ  
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส อาชีพ รายได ระดับการศึกษา 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับ พฤติกรรมการซ้ือเครื่องดื่มฟงกชันนัลดริงกของผูบริโภค
วัยทํางานในกรุงเทพมหานคร 
 สวนที่ 3  ข อ มูลเกี ่ยวก ับป จจ ัยส วนปร ะสมท างการ ตลาด ที่มีผลตอ การ
ตัดสินใจซ้ือและรับประทานเครื่องดื่มฟงกชันนัลดริงกของผูบริโภควัยทํางานในกรุงเทพมหานคร 
สอบถามโดยใชมาตรวัดแบบประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 5 ระดับ 
 สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะท่ีมีตอ เครื่องดื่มฟงกชันนัลดริงกเปนคําถาม
ปลายเปด 
 
การประมวลผลและวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage)  คาเฉล่ีย (Mean)  
ท้ังนี้การวัดระดับความสําคัญ ของแตละปจจัยในแตละคําถาม จะใชเกณฑการแบงระดับออกเปน 5 
ระดับ ไดแก สําคัญมากท่ีสุด สําคัญมาก สําคัญปานกลาง สําคัญนอย สําคัญนอยท่ีสุด ตามวิธี 
Rating Scales ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนแตละระดับดังนี้ 
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ระดับความสําคัญของปจจัย คะแนน 
สําคัญมากท่ีสุด 5 คะแนน 
สําคัญมาก 4 คะแนน 
สําคัญปานกลาง 3 คะแนน 
สําคัญนอย 2 คะแนน 
สําคัญนอยท่ีสุด 1 คะแนน 

 
สําหรับเกณฑในการแปลความหมายมีดังนี ้

ความหมาย คาเฉลี่ย 
สําคัญมากท่ีสุด 4.51-5.00 
สําคัญมาก 3.51-4.50 
สําคัญปานกลาง 2.51-3.50 
สําคัญนอย 1.51-2.50 
สําคัญนอยท่ีสุด 1.00-1.50 

 

ระยะเวลาในการศึกษา 
   การศึกษาครั้งนี้ คาดวาจะใชเวลาท้ังส้ิน 4 เดือน ดังนี้ 

ขั้นตอนการดําเนินการ 
เดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 เดือนท่ี 4 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

รวบรวมขอมูลเบ้ืองตน                 

สรางแบบสอบถาม                 

เก็บรวบรวมขอมูล                 

วิเคราะหขอมูลและสรุปผล                 

จัดทําและนําเสนอรายงาน                 

 


