
 
กระบวนการตัดสินใจของผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคล 

ในกรุงเทพมหานครตอการซื้อยางรถยนต 
 
 
 
 

วรวิทย เผอืกวัฒนะ 
 
 
 
 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

กันยายน 2554 
 

 
 
 



 
กระบวนการตัดสินใจของผูใชรถยนตน่ังสวนบุคคล 

ในกรุงเทพมหานครตอการซื้อยางรถยนต 

 
 
 
 

วรวิทย  เผือกวัฒนะ 
 
 
 
 

การคนควาแบบอิสระน้ีเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเปนสวนหน่ึง 
ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

กันยายน  2554 
 

 



 
 

 
 
 



 
              กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหเปน 
อยางดีจากรองศาสตราจารยบุญสวาท  พฤษิกานนท  อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ท่ีได
ใหคําแนะนํา คําปรึกษาและแกไขขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ 
ผูเขียนกราบขอบพระคุณอยางสูง 
 ขอขอบพระคุณอาจารยชานนท ชิงชยานุรักษ  ท่ีไดใหคําปรึกษา แนะนํา แกไข
ขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระน้ีสําเร็จสมบูรณ 
 ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยจิตราภรณ  พงษไพบูลย  ประธานคณะกรรมการ
สอบการคนควาแบบอิสระและรองศาสตราจารยชวภณ  สิงหจรัญ  กรรมการสอบการคนควาแบบ
อิสระท่ีไดใหคําแนะนําแกไขขอบกพรองตางๆ  
 ขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทาน  ท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
เปนอยางดี 
 สุดทายนี้ผูเขียนหวังเปนอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระเลมนี้จะเปนประโยชน
สําหรับผูท่ีสนใจศึกษาตอไป 
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