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1.1 หลักการและเหตุผล 

ภายใตภาวะแวดลอมในยุคปจจุบันท่ีมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีเกิดข้ึนอยาง
รวดเร็ว  ตลอดจนการปฏิรูประบบราชการสมัยใหม  ทําใหทุกหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน
ตองมีการกําหนดกลยุทธในการทํางานใหม  เพื่อปรับตัวใหเขากับสภาวะแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป  
รวมถึงการจัดหาเคร่ืองมือทางดานการบริหารจัดการเพื่อชวยในการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว  ระบบการควบคุมภายในเปนเคร่ืองมือดานการบริหารจัดการ
ประเภทหน่ึงท่ีถูกนํามาชวยในการบริหารงาน  เปนปจจัยสําคัญท่ีอยูเบ้ืองหลังความสําเร็จของทุก
องคกร  ไมวาจะเปนองคกรขนาดเล็กหรือใหญ  อยูในภาครัฐหรือภาคเอกชน  (ตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย, 2549: 35)  นอกจากนั้นยังเปนปจจัยสําคัญท่ีจะชวยใหการดําเนินงานตามภารกิจ
มีประสิทธิภาพ  ประหยัด  และมีประสิทธิผล  และชวยปองกันหรือลดความเส่ียงจากการผิดพลาด  
ความเสียหาย  ท้ังในรูปของความส้ินเปลือง  ความสูญเปลาของการใชทรัพยสิน  หรือการกระทํา
อันเปนการทุจริต  การควบคุมภายในเปนกระบวนการหรือข้ันตอนการทํางานท่ีไดรับผลมาจาก
ผูบริหาร  หรือบุคลากรอ่ืนๆ ขององคกร  ผูบริหารมีหนาท่ีเบ้ืองตนในการจัดใหมีการควบคุมภายใน  
และทําใหระบบการควบคุมภายในทําหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  นอกจากนั้น
ผูบริหารยังตองปลูกจิตสํานึกใหบุคลากรทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของการควบคุมภายในและ
รักษาไวซ่ึงระบบควบคุมภายใน  อยางไรก็ตาม  การควบคุมภายในหากนํามาใชอยางไมถูกตอง  
เชน  เขมงวดหรือเครงครัดเกินไปอาจทําใหการปฏิบัติงานเกิดความลาชา  ไมคลองตัว  ผูบริหารจึง
มีหนาท่ีตองจัดใหมีความสมดุลระหวางความคลองตัวในการปฏิบัติงานกับระดับการควบคุมภายใน
ท่ีมีประสิทธิผลเพียงพอ  เพราะเพียงแคการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในข้ึนยังไมไดเปน
หลักประกันวาจะไมเกิดความเสียหาย  ร่ัวไหล  สูญเปลา  หรือการทุจริตข้ึนกับองคกร  ผูบริหาร
ตองจัดใหมีการติดตามผลการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ  เพื่อปรับปรุงใหมาตรการควบคุมตางๆ 
มีความเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงอยูเสมอ  (สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน, 2552) 

สืบเนื่องจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  มีการกําหนดใหรัฐตองจัด
การศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม  จัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติ  ปรับปรุง
การศึกษาใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม   จึงได มีการตรา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 โดยใหมีการจัดระเบียบบริหารราชการใน
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กระทรวงศึกษาธิการใหมในรูปคณะกรรมการข้ึน 4 องคกร  ไดแก  สภาการศึกษา  คณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน  คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  และคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เพื่อ
พิจารณาใหความเห็นหรือใหคําแนะนําแกรัฐมนตรี  หรือคณะรัฐมนตรี  และมีอํานาจอ่ืนตามท่ี
กฎหมายกําหนด  ท้ังนี้คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนา  และ
มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
และแผนการศึกษาแหงชาติ  การสนับสนุนทรัพยากร  การติดตามตรวจสอบ  และประเมินผลการ
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของ
สถานศึกษาระดับปริญญา  ตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ังสถานศึกษาแตละแหง  และกฎหมายท่ี
เกี่ยวของ  ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจํานวน 167  แหง
ท่ัวประเทศ  ไดแก  สถาบันอุดมศึกษาในสังกัด/ในกํากับของรัฐจํานวน 78 แหง  มหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวน 38 แหง  วิทยาลัยเอกชนจํานวน 25 แหง  สถาบันจํานวน 7 แหง  และวิทยาลัยชุมชน
จํานวน 19 แหง (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554: ออนไลน) 

จากความสําคัญของการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  และมีจํานวนนักศึกษาในปการศึกษา 2553 กวา 1,951,210 คน  
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553)  อีกท้ังภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติมี 
4 ประการ  คือ  การผลิตบัณฑิต  การใหบริการทางวิชาการแกสังคม  การวิจัย  และการทํานุบํารุง
ศิลปและวัฒนธรรม  ซ่ึงการดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 ประการดังกลาว  มีความสําคัญอยางยิ่งตอ
การพัฒนาประเทศท้ังระยะส้ันและระยะยาว  ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงตองพัฒนาศักยภาพท้ัง
ในดานการเรียนการสอน  และการบริหารจัดการ  ท้ังนี้เพื่อผลิตบุคลากรโดยมุงเนนคุณภาพและ
มาตรฐาน  ซ่ึงเปนจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศในดานตางๆ ตอไป  (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554)    

เนื่องจากการปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารของบางมหาวิทยาลัย   เชน  ให
มหาวิทยาลัยท่ีเปนสวนราชการเปล่ียนสภาพเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ  จํานวน 13 แหง
จัดต้ังมหาวิทยาลัยราชภัฏจํานวน 40 แหงข้ึนแทนสถาบันราชภัฏ  และจัดต้ังมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลจํานวน 9 แหงข้ึนแทนสถาบันเทคโนโลยีราชงคล  (สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา, 2553)  ประกอบกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีกฎ  ระเบียบ  และเกณฑการ
ปฏิบัติงานท่ีแตกตางกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ทําใหแนวการปฏิบัติดานบัญชีและการเงินของ
แตละสถาบันมีความแตกตางกัน  เชน  วิธีการหรือข้ันตอนการเบิกจาย  หรือการบันทึกบัญชีท่ี
แตกตางกัน  และเน่ืองจากปญหาดานความไมคลองตัวของปงบประมาณ  และปการศึกษาไม
ตรงกัน  ทําใหยากตอการวิเคราะหคาใชจายงบประมาณจาก 2 แหลง  คือ  งบประมาณแผนดิน  และ
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งบรายไดของสถาบันอุดมศึกษาไมพรอมกัน  ทําใหไมเห็นภาพรวมทางการเงินของสถาบันฯ  การ
ใชงบประมาณแผนดินมีความคลองตัวนอย  การบริหารยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ  ซ่ึงปญหา
เหลานี้จะไมเกิดกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  เพราะมีรายรับจากแหลงเดียว  การบริหารเงินรวมไว
เปนระบบสวนกลาง  การจัดทําบัญชีทําไดครบถวนในมาตรฐานเดียวกัน  และจัดทํางบการเงินตาม
ปการศึกษาได  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2546)   

งานบัญชีและการเงินเปนกิจกรรมดานการบริหารจัดการท่ีสําคัญกิจกรรมหนึ่ง  (ตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2549: 105)   ไมวาแหลงเงินทุนของสถาบันอุดมศึกษาจะไดมาจาก
งบประมาณแผนดิน (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ)  หรือเงินรายไดของสถาบัน  เชน  คาหนวย
กิต  คาธรรมเนียม  คาบํารุงการศึกษาตางๆ ของนักศึกษา  รายไดจากงานวิจัย  บริการทางวิชาการ 
คาเชาทรัพยสิน ฯลฯ  ผูบริหารสถาบันจะตองมีแผนการใชเงินท่ีสะทอนความตองการใชเงินเพื่อ
การดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทํา
ความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน  เชน  คาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษา  ทรัพยสินถาวร
ตอจํานวนนักศึกษา  งบประมาณในการพัฒนาอาจารย  ความรวดเร็วในการเบิกจาย  ฯลฯ  ส่ิง
เหลานี้จะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดานการเงินของสถาบันท่ีเนนถึงความ
โปรงใส ความถูกตอง  ใชเม็ดเงินอยางคุมคา  มีประสิทธิภาพ  และเกิดประโยชนสูงสุด  (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554)  อีกท้ังงานบัญชีและการเงินเปนงานท่ีมีความสําคัญมากในการ
ขับเคลื่อนการปฏิบัติงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพ  และเปนกลไปสําคัญท่ีมีความเกี่ยวของกับ
ทุกหนวยงาน  เปนสวนสนับสนุนและสนองความตองการในการปฏิบัติงานขององคกรใหบรรลุ
เปาหมาย  รวมถึงการรักษาทรัพยสินและเอกสารหลักฐานขององคกร  การทําใหขอมูลทางดาน
บัญชีการเงินถูกตอง  เช่ือถือได  ดังนั้นหากมีระบบการควบคุมภายในดานบัญชีและการเงินท่ีดี  จะ
สามารถปองกันทรัพยสินขององคกรจากการทุจริตผิดพลาด  และทําใหรายการทางบัญชีถูกตอง  
เช่ือถือได  สงผลใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนด
ไว  (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2549: 105)  ซ่ึงขอมูลทางบัญชีและการเงินท่ีมีความถูกตอง  
ครบถวน  ทันเวลา  จะทําใหองคกรสามารถนําขอมูลดังกลาวไปใชในการกําหนดกลยุทธ  และ
วางแผนการปฏิบัติงานในดานตางๆ ไดอยางเหมาะสม  จากความสําคัญของงานบัญชีและการเงิน
ของสถาบันอุดมศึกษาสังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม  ท่ีตองมีระบบการ
ควบคุมภายในท่ีดี  เพื่อใหองคกรมีศักยภาพ  เปนแรงขับเคลื่อนสําคัญในการพัฒนาประเทศ  
บุคลากรดานบัญชีและการเงินเปนปจจัยสําคัญซ่ึงมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงาน  และประสิทธิผลของ
ระบบการควบคุมภายใน  ท่ีสามารถสะทอนใหเห็นถึงระบบการควบคุมภายในขององคกรไดเปน
อยางดี   
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จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีมีการพัฒนาในระดับสูง  มีศักยภาพในการพัฒนาและ
เติบโตอยางรวดเร็ว  ท้ังทางดานการทองเที่ยว  เศรษฐกิจ  และการลงทุน  จนเปนเมืองเศรษฐกิจท่ี
ใหญเปนอันดับ 2 ของประเทศไทยรองจากกรุงเทพมหานคร  นอกจากนั้นจังหวัดเชียงใหมมี
สถาบันการศึกษาที่หลากหลาย  อีกท้ังยังรับรองระบบการศึกษาต้ังแตระดับอนุบาลจนถึง
ระดับอุดมศึกษา  โดยมีสถานศึกษาท้ังส้ินกวา 1,146 แหง (จังหวัดเชียงใหม, 2554: ออนไลน)  และ
มีสถาบันอุดมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจํานวน 7 แหง  มากเปนอันดับ
สองรองจากกรุงเทพมหานคร  (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553)   

ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจท่ีจะวัดระดับความคิดเห็นของบุคลากรดานบัญชีและการเงินของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ท่ีมีตอระบบการควบคุมภายในของ
องคกร  ท้ังนี้เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน  เพื่อใหการ
ดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในทั้ง 3 ประการ  ซ่ึงไดแก  วัตถุประสงคดาน
ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน  ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน  
และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  ขอบังคับ 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรดานบัญชีและการเงินของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมตอระบบการควบคุมภายใน 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรดานบัญชีและการเงินของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมตอระบบการควบคุมภายในตามปจจัยสวน
บุคคล 

 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

1. เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในดานบัญชีและการเงิน
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

2. เพื่อเปนประโยชนตอหนวยงานอ่ืนหรือผูท่ีสนใจนําไปเปนแนวทางในการพัฒนา
ระบบการควบคุมภายในของหนวยงานตอไป 
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1.4 นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการศึกษา 
การควบคุมภายใน  หมายถึง   กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูบริหารและบุคลากรดานบัญชี

และการเงินของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมจัดใหมีข้ึน  เพื่อสรางความม่ันใจ
อยางสมเหตุสมผลวา  การดําเนินงานขององคกรจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดาน
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน  ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน  การปองกันหรือ
ลดความผิดพลาด  ความเสียหาย   การร่ัวไหล   การส้ินเปลือง  หรือการทุจริตในองคกร  ดานความ
เช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน  และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย  ขอกําหนด  กฎ  ระเบียบ  และ
ขอบังคับ  โดยการควบคุมภายในจะประกอบดวยหาองคประกอบท่ีมีความสัมพันธกัน  ไดแก  
สภาพแวดลอมการควบคุม  การประเมินความเส่ียง  กิจกรรมการควบคุม  สารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และการติดตามประเมินผล 

ความคิดเห็น  หมายถึง  การแสดงออกของบุคลากรดานบัญชีและการเงินสวนกลางของ
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม  ทางดานความรูสึก  หรือความเช่ือตอระบบ
การควบคุมภายในทั้งหาองคประกอบ  ไดแก  สภาพแวดลอมการควบคุม  การประเมินความเส่ียง  
กิจกรรมการควบคุม  สารสนเทศและการส่ือสาร  และการติดตามประเมินผล  ไมจําเปนตองเหมือน  
หรือคลายคลึงกัน  ซ่ึงข้ึนอยูกับความรู  ประสบการณ  สภาพแวดลอม  และคานิยมของแตละบุคคล
ตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  สามารถประเมินคาได  อาจเปนไปในลักษณะเห็นดวย  หรือไมเห็นดวยก็ได 

บุคลากรดานบัญชีและการเงิน  หมายถึง  บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงิน
สวนกลางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม  หมายถึง  สถาบันอุดมศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ประกอบดวย 7 มหาวิทยาลัย  
ไดแก  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา  มหาวิทยาลัยแมโจ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม   มหาวิทยาลัยพายัพ   มหาวิทยาลัยนอรทเชียงใหม   และ
มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน   
 
 


