
 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลตอการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑดอกไมสดจัดชอของลูกคาในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 
 
 

ธเนศ   อาศนะ 

 
 
 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร 

 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

พฤษภาคม  2554 



ค 
 

 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลตอการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑดอกไมสดจัดชอของลูกคาในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 
 
 

ธเนศ   อาศนะ 
 
 
 

การคนควาแบบอิสระนี้เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเปนสวนหน่ึง 
ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร 

 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

พฤษภาคม  2554 

 

 



 

 



ค 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 
 ก า ร ค น ค ว า แ บ บ อิ สร ะ ฉ บั บ นี้  สํ า เ ร็ จ ลง ไ ด ด ว ย ค ว า ม ก รุ ณ า เ ป น อ ย า ง สูง จ า ก                       
ผูชวยศาสตราจารย ดร. ศรีสุวรรณ นฤนาทวงศสกุล ประธานกรรมการท่ีปรึกษาการคนควา      
แบบอิสระท่ีไดชวยเหลือใหคําแนะนําและตรวจสอบขอบกพรองจนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้
เสร็จสมบูรณ และเปนกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณอาจารย 
ดร. รัฐนันท  พงศวิริทธ์ิธร ประธานกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ อาจารย ดร.อําพิน กันธิยะ 
กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ และอาจารย อภิชาต ชมภูนุช ท่ีใหคําปรึกษาและแนะนําใน
หัวขอการคนควาแบบอิสระ ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี ้ 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ และคณาจารยประจําคณะ
อุตสาหกรรมเกษตร ทุกทาน ท่ีใหคําแนะนําส่ังสอน และชวยเหลือเปนอยางดีในการคนควาแบบ
อิสระในครั้งนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทาน ท่ีไดสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม และใหขอมูลท่ีเปนประโยชนอยางยิ่ง 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอคุณแม และเพ่ือนๆ ท่ีใหการสนับสนุนในทุกๆ ดาน      
และเปนกําลังใจท่ีดตีลอดมา 
 สุดทายนี้ ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระนี้จะเปนประโยชนสําหรับ
ผูประกอบการธุรกิจผลิตภัณฑดอกไมสดจัดชอหรือผูท่ีมีความสนใจในธุรกิจนี้ เพ่ือใชในการ
วางแผนการตลาด ใหสอดคลองกับความตองการของลูกคาและพัฒนาธุรกิจใหดียิ่งขึ้น 
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