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ชูศรี  วงศรัตนะ.  2546.  เทคนิคการใชสถิติเพ่ือการวิจัย.  กรุงเทพฯ:  พิมพครั้งท่ี 9. มหาวิทยาลัย 

 ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร.  

พิมพวลัญช พินธุประภา. 2545. ความพึงพอใจของลูกคาที่มีตอการบริการของรานอาหารลําแมลา 
ปลาเผาอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม. การคนควาแบบอิสระ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม.  
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ยุวนิตย ทิศสกุล. 2545. ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการที่มีผลตอผูบริโภคในการเลือกใชบริการ 
ผับและภัตตาคาร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย. การคนควาแบบอิสระ บริหารธุรกิจ 
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม.  
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ไซเท็กซ จํากัด 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน.  2545.  หลักการตลาด.  กรุงเทพฯ : บริษัทธีระฟลม และไซเท็กซ 
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