
 

 

 

บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฏี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 

แนวคิดและทฤษฏี 

 

 การใหบริการรถพยาบาล เปนบริการหนึ่งท่ีโรงพยาบาลเอกชนจําเปนตองจัดเตรียมไว เพ่ือ

การรับสงผูปวยฉุกเฉินจากท่ีเกิดเหตุมายังโรงพยาบาล หรือการรับสงระหวางโรงพยาบาล การ

เตรียมความพรอมดังกลาวเพ่ือใหบริการผูปวยในการเคล่ือนยายอยางเหมาะสม และเกิดความ

ปลอดภัย เปนไปตามมาตรฐานการสงตอผูปวยตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 

2545) เรื่อง มาตรฐานการสงตอผูปวย (กระทรวงสาธารณสุข, 2545) ซ่ึงโรงพยาบาลจําเปนตอง

เตรียมยานพาหนะท่ีไดมาตรฐาน พรอมดวยเวชภัณฑ และอุปกรณชวยชีวิต ตลอดถึงผูประกอบ

วิชาชีพหรือบุคลากรท่ีมีความสามารถในการดูแลผูปวยท่ีเหมาะสมกับโรค และความรุนแรงของ

โรคไปพรอมกับผูปวย เพื่อใหผูปวยมีความปลอดภัยในระหวางการสงตอ 

 การบริหารศูนยบริการรถพยาบาล ในธุรกิจบริการสถานพยาบาล คลายคลึงกับการบริหาร

ศูนยกระจายสินคาในธุรกิจการผลิต ตัวอยางเชน โรงพยาบาลมีหนาท่ีในการจัดเตรียมความพรอม

ของชุดปฏิบัติการ อันประกอบดวยรถพยาบาล อุปกรณการชวยฟนคืนชีพ พนักงานขับรถ ให

เปนไปตามมาตรฐาน เพียงพอตอความตองการของการบริการ ชุดปฏิบัติการนี้เปรียบเสมือนสินคา

คงคลังในศูนยกระจายสินคาจําเปนท่ีจะตองมีปริมาณเพียงพอตอความตองการของลูกคา แตหาก

การจัดการไมเหมาะสม เชน มีจํานวนของชุดปฏิบัติการฉุกเฉินมากกวาการใหบริการจริง ก็

เปรียบเสมือนกับศูนยกระจายสินคาซ่ึงมีสินคาคงคลังมาก ทําใหตนทุนของกิจการเพ่ิมขึ้น 

 ดวยเหตุผลท่ีองคประกอบการบริหารศูนยกระจายสินคา มีลักษณะคลายกับการบริหาร

ศูนยบริการรถพยาบาล ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้ จึงไดนําเอาทฤษฎีดานการรวมความเส่ียง ซ่ึงเปน

การบริหารจัดการสินคา มาประยุกตใชกับการบริการศูนยรถพยาบาลซ่ึงเปนการบริหารจัดการ

บริการ 
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 แนวคิดเกี่ยวกับการรวมความเส่ียง (วลัยลักษณ อัตธีรวงศ และวัชรี จันทรประกายกุล, 

2549 : 65 – 71) 

 การรวมความเส่ียง (Risk Pooling) เปนแนวความคิดท่ีสําคัญในการบริหารโซอุปทาน โดย

มีแนวความคิดวา ความผันแปรของอุปสงคจะลดลงถารวมอุปสงคจากทุกๆแหลงเขาดวยกัน 

เสมือนวาความตองการของสินคาจํานวนมากจากลูกคารายหนึ่งจะชดเชยความตองการสินคา

จํานวนนอยจากลูกคารายอ่ืน การลดความผันแปรนี้จะทําใหระดับสินคาคงคลังเพ่ือความปลอดภัย 

(Safety Stock) ลดลง ทําใหระดับสินคาคงคลังเฉล่ียลดลง ซ่ึงหมายถึงคาใชจายหรือตนทุนท่ีลดลง  

ตัวอยางเชน คลังสินคาศูนยกลางใหบริการกับลูกคาจากทุกแหง สงผลใหความแปรปรวนลดลง 

เม่ือเทียบกับการมีคลังสินคาภูมิภาคหลายแหง ไมวาจะวัดโดยคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) หรือคาสัมประสิทธิความผันแปร (Coefficient of Variation)  

 ประเด็นสําคัญท่ีควรนํามาพิจารณาในทางปฏิบัติ เม่ือตองการเปรียบเทียบระหวางระบบ

การกระจายสินคาแบบรวมศูนย (Centralized Distribution Systems) และระบบการกระจายสินคา

แบบแยกสวน หรือแบบไมรวมศูนย (Decentralized Distribution Systems) เปนดังนี้ 

1. สินคาคงคลังเพ่ือความปลอดภัย (Safety Stock) ลดลงเม่ือองคกรเปล่ียนระบบจากระบบ
การกระจายแบบแยกสวนเปนระบบการกระจายแบบรวมศูนยกลาง ปริมาณสินคาคงคลังเพ่ือความ
ปลอดภัยท่ีลดลงจะขึ้นอยูกับจํานวนตัวแปรตางๆซ่ึงรวมถึงสัมประสิทธ์ิความผันแปร และ
ความสัมพันธระหวางอุปสงคในตลาดตางๆ 

2. ระดับการใหบริการ (Service Level) เม่ือระบบการกระจายสินคาแบบรวมศูนยกลาง 
และระบบการกระจายสินคาแบบแยกสวนมีสินคาคงคลังเพ่ือปลอดภัยรวมเทากัน ระดับการ
ใหบริการของระบบการกระจายสินคาแบบรวมศูนยกลางจะสูงกวาระบบการกระจายแบบแยกสวน 

3. คาโสหุย (Overhead Costs) โดยท่ัวไปแลว ตนทุนสวนนี้จะสูงมากในระบบการกระจาย
สินคาแบบแยกสวน เนื่องจากการประหยัดตอขนาด (Economies of Scale) ต่ํากวา 

4. เวลานําในการสงมอบลูกคา (Customer Lead Time) เนื่องจากระบบการกระจายสินคา
แบบแยกสวน คลังสินคามีความใกลชิดกับลูกคามากกวาระบบการกระจายสินคาแบบศูนยกลาง ทํา
ใหระยะเวลาท่ีตอบสนองตอความตองการของลูกคาจะยิ่งส้ันลงดวย 

5. ตนทุนในการจัดสง (Transportation Cost) ผลกระทบท่ีเกิดกับตนทุนการขนสงขึ้นอยู
กับแตละสภาวการณ เม่ือเราเพ่ิมจํานวนคลังสินคาขึ้น คลังสินคาจะมีความใกลชิดกับตลาดมากขึ้น 
และเปนผลใหตนทุนการสงสินคาออก (Outbound Transportation Costs) ท่ีเปนตนทุนจากการ
จัดสงสินคาจากคลังสินคาไปสูลูกคาลดลง แตในทางกลับกัน ตนทุนการขนสงสินคาขาเขา 
(Inbound Transportation Costs) เชน ตนทุนท่ีเกิดจากการขนสงสินคาจากซัพพลายเออร และ
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โรงงานผูผลิตไปยังคลังสินคาจะสูงขึ้น ดังนั้นผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตนทุนในการขนสงสุทธิยังไม
ชัดเจนทันที 

 

 แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรการขนสง (ไชยยศ ไชยม่ันคง และมยุขพันธุ ไชยม่ันคง, 

2552 : 50 – 51) 

 ความตองการการเคล่ือนยาย (Desire of Movement) มนุษยตองการส่ิงของ เคร่ืองใช และ

อาหารเพ่ือการดํารงชีวิต ชุมชนหรือประเทศไมไดผลิตสินคาทุกอยาง ชุมชนจึงตองมีการ

แลกเปล่ียนหรือซ้ือขายสินคาและปจจัยการผลิต การซ้ือขายทําใหมีอุปสงคขนสง อันเกิดจากปจจัย

ทางเศรษฐศาสตรดังนี้  

1. ภาวะความประหยัดในแหลงท่ีตั้ง (Location Economies) ชุมชนหรือทองถ่ินมีปจจัยการ

ผลิตแตกตางกัน ความแตกตางปจจัยการผลิตทําใหชุมชนมีความเช่ียวชาญ  (Specialization) 

แตกตางกัน ความแตกตางในความเช่ียวชาญ ทําใหมีการแบงการผลิต (Division of Labor) ระหวาง

ชุมชนหรือประเทศ การแบงการผลิตตามความเชี่ยวชาญทําใหตนทุนการผลิตสินคาต่ํา และมีความ

ตองการการเคล่ือนยายผลิตภัณฑ การขนสงจึงทําใหเกิดภาวะความไดเปรียบหรือความประหยัดใน

แหลงท่ีตั้ง 

2. ความตองการปจจัยการผลิต (Demand of Input) ชุมชนหรือแตละเขตภูมิศาสตรมีปจจัย

การผลิตแตกตางกัน เชน บางชุมชนมีแรงงานมาก บางชุมชนมีวัตถุดิบชนิดหนึ่งและอีกชุมชนมี

วัตถุดิบอีกอยางหนึ่ง การครอบครองปจจัยการผลิตท่ีแตกตางกันทําใหมีความตองการการ

เคล่ือนยายปจจัยการผลิตจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง การขนสงจึงทําใหทรัพยากรมีคุณคาทาง

เศรษฐกิจ 

3. ภาวะขนาดการผลิตท่ีประหยัด (Economies of Scale) การผลิตท่ีเพ่ือตอบสนองเฉพาะ

พ้ืนท่ีหรือชุมชนปริมาณการผลิตอาจไมมากพอท่ีจะบรรลุภาวะขนาดการผลิตท่ีประหยัด การผลิต

ปริมาณมากจะทําใหตนทุนเฉล่ียลดลง โรงงานจะผลิตปริมาณมากไดก็จะตองมีตลาด เขตตลาดจึง

ตองขยายไปยังพ้ืนท่ีหางไกลออกไป การขยายตลาดตองใชการขนสงเพ่ือเคล่ือนยายผลิตภัณฑ การ

ขนสงจึงทําใหบรรลุภาวะขนาดการผลิตท่ีประหยัด 

4. การถายทอดความรู (Knowledge Transfer) ความรูของประชาชนเกิดจากการเลาเรียน 

ไดพบเห็น แลกเปล่ียนความคิดและอ่ืนๆ การขนสงทําใหมนุษยสามารถเดินทางไปเลาเรียน พบ

เห็นส่ิงแปลกใหม และพบปะผูคน ซ่ึงเปนชองทางการเรียนรู ชุมชนเรียนรูจากผูท่ีมาจากตาง

ทองถ่ิน จากส่ิงพิมพและอ่ืนๆ การขนสงจึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหเกิดการถายเทความรู 

 แนวคิดเกี่ยวกับตนทุนขนสง (Transportation Costs) (ไชยยศ ไชยม่ันคง และมยุขพันธุ 

ไชยม่ันคง, 2552 : 53 – 63) 
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 ตนทุนขนสงเปนองคประกอบหนึ่งของตนทุนสินคา สินคาสําเร็จรูปกวาจะถึงผูบริโภค

ตองผานขั้นตอนการผลิตและจําหนาย เสนทางเดินผลิตภัณฑจากจุดเริ่มตน (Point of Origin) จนถึง

จุดบริโภค (Point of Consumption) เปนกระบวนการโซอุปทานท่ีประกอบดวยขั้นตางๆ แตละโซ

อุปทานมีผูเกี่ยวของกับการขนสง และมีภาระตนทุนขนสง ตนทุนขนสงจึงกระจายอยูตลอด

เสนทางเดินของวัสดุและสินคา ตนทุนขนสงจําแนกไดดังนี ้

1. ตนทุนของผูรับขนสง (Carrier Costs) ผูรับขนสงหรือผูประกอบการขนสงเปนคน
ท่ีทําใหเกิดบริการขนสง โดยจัดใหมียานพาหนะและอุปกรณขนสง ผูรับระดมทรัพยากร ปจจัยการ
ผลิต และใชความสามารถการจัดการเพ่ือใหเกิดผลผลิตขนสง คือการบริการเคล่ือนยายสินคา และ
ผูโดยสารจากตนทางไปยังปลายทาง ผูประกอบการขนสงมีตนทุนดังนี ้

1.1. ตนทุนคงที่ (Fixed Costs) การประกอบการขนสงตองมีอุปกรณขนสงไดแก 
ยานพาหนะขนสง อุปกรณการขนสง และส่ิงอํานวยความสะดวกการขนสงประกอบดวย สถานี 
(Terminal) และส่ิงอํานวยความสะดวกการขนสงอ่ืน ตนทุนคงที่ประกอบดวย 

1.1.1. ตนทุนเงินทุน (Capital Cost) ผูประกอบการมีการเลือกลงทุน การ
เลือกลงทุนจะพิจารณาจากผลตอบแทนเงินลงทุน ตนทุนเงินทุนในสวนของผูระกอบการทาง
เศรษฐศาสตรจะคํานวณจากคาเสียโอกาส(Opportunity Cost) หรืออัตราดอกเบี้ยท่ีควรไดรับ 

1.1.2. คาเส่ือมราคา (Depreciation) ยานพาหนะ อุปกรณการขนสง และส่ิง
อํานวยความสะดวกการขนสงเม่ือผานการใชงานก็จะเส่ือมสภาพ คาเส่ือมราคาของทรัพยสิน
เหลานี้เปนตนทุนประกอบการ 

1.2. ตนทุนผันแปร (Variable Costs) ตนทุนผันแปรมีความสําคัญกับการ
ประกอบการขนสงตนทุนผันแปรประกอบดวย คาจาง คาเช้ือเพลิง คาบํารุงรักษา คาประกันภัย คา
ภาษี และคาบริการอยางอ่ืน 

1.3. ตนทุนอยางอ่ืน (Other Costs) ผูประกอบการขนสงยังมีตนทุนอ่ืน
นอกเหนือจากตนทุนคงที่ และตนทุนผันแปร เชน คายใชจายทางการตลาด คาปรับจากการทําผิด
กฎหมายจราจร เปนตน 

2. ตนทุนของผูใชบริการ (User Costs) ผูใชบริการขนสงมีภาระคาใชจายท้ังทางตรง
และทางออม 

2.1. ตนทุนของผูสงของ (Consignor Costs) ผูสงของมีตนทุนหรือคาใชจายท่ี
เกี่ยวของกับการขนสงท้ังตนทุนทางตรง และตนทุนทางออม ดังนี ้

2.1.1. คาระวาง(Freight and Charges) เง่ือนไขการซ้ือขายท่ีใชจะเปนผู
กําหนดวาผูใดรับผิดชอบคาระวาง คาระวางขึน้อยูกับรูปแบบการขนสงท่ีใช 
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2.1.2. เงินเรียกเก็บอยางอ่ืน (Charges) ผูประกอบการขนสงนอกจากเก็บคา
ขนสงแลวยังเก็บเงินอยางอ่ืน เชน คาธรรมเนียมออกเอกสาร คาแออัดทาเรือ  (Congestion 

Surcharge) คาเคล่ือนยายคอนเทนเนอรหนาทา (Terminal Handling Chare) คาปรับราคาเช้ือเพลิง 
(Bunker Adjustment Factor) และคาปรับคาเงิน (Currency Adjustment Factor) 

2.1.3. ตนทุนสินคาคงคลัง (Inventory Costs) สินคาท่ีอยูระหวางการขนสง
ถือวาเปนสินคาคงคลังซ่ึงเปนตนทุน โดยตนทุนนี้จะมากนอยขึ้นอยูกับมูลคาสินคา และเวลา
เดินทางของยานพาหนะ 

2.1.4. ตนทุนการเงิน (Financial Costs) สินคาเปนตนทุนของบริษัท บริษัท
เรียกเก็บเงินคาสินคาไดเร็วก็จะลดภาระตนทุนทางการเงิน การตัดสินใจเลือกรูปแบบการขนสง
และผูขนจึงมีผลตอตนทุนทางการเงินของบริษัท  

2.1.5. ตนทุนการสูญเสียจากการขาย (Cost of Lost Sales) การขนสงท่ีขาด
ความแนนอน สมํ่าเสมอมีผลตอการขาย และการสงมอบท่ีลาชาทําใหเกิดความเสียหายแกลูกคา 
และบริษัท 

2.2. ตนทุนของผูรับของ (Consignee Costs) ผูรับของปลายทางมีภาระคาใชจาย
เกี่ยวกับการขนสงมากนอยขึ้นอยูกับเง่ือนไขการซ้ือขาย และสภาพแวดลอมการขนสง ตนทุนหรือ
คาใชจายท่ีผูรับของจะตองจาย ไดแก คาระวาง เงินเรียกเก็บอยางอ่ืน ตนทุนสินคาคงคลัง ตนทุน
การสูญเสียจากการขาย และคาสงมอบสินคา 

2.3. ตนทุนทางสังคม (Social Costs) ยานพาหนะกอใหเกิดตนทุนทางสังคมดังนี้ 
2.3.1. ดานส่ิงแวดลอม (Environmental Costs) การขนสงเปนตนทุน

ส่ิงแวดลอมกับชุมชน และประชาชน ปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากการขนสงไดแก เสียง อากาศ น้ํา 
กล่ิน ควัน และฝุนละออง ซ่ึงมีผลตอสุขภาพและความเปนอยูของประชาชน 

2.3.2. ความแออัดการจราจร (Traffic Congestion) ความแออัดจราจรเปน
ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ ความสูญเสียจากความแออัดจราจรเชน เวลาเดินทาง การใชเช้ือเพลิง 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และสุขอนามัย 

 

 ตนทุนปฏิบัติการขนสง (Operating Costs) ประกอบดวย 

1. ตนทุนดานเวลา (Time Cost) ปฏิบัติการขนสงเกี่ยวกับเวลา ยานพาหนะทํารายไดเม่ือ

เคล่ือนท่ี ผูประกอบการจะตองใหยานพาหนะหยุดอยูกับท่ีนอยท่ีสุด 

2. ตนทุนดานระยะทาง (Distance Costs) ยานพาหนะตองเดินทางจากจุดตนทางไปยัง

ปลายทาง ซ่ึงจะใชเวลา และมีคาใชจายท่ีแตกตางกัน ดังนี ้

2.1. คาเช้ือเพลิง (Fuel Costs)  
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2.2. คาบํารุงรักษา (Maintenance Costs)  

2.3. คาเบ้ียเล้ียง (Staff Allowance)  

2.4. คาปรับและความรับผิด (Fines and Damage Liabilities)  

3. ตนทุนเศรษฐศาสตรอ่ืนๆ (Other Related Economic Costs) ตนทุนบางประเภทลดลง

ตามขนาดการผลิต และการใชประโยชน ไดแก 

3.1. ภาวะขนาดการผลิตท่ีประหยัด (Economies of Scale) เทคโนโลยีการผลิตจะมี

ระดับการผลิตหนึ่งท่ีมีตนทุนเฉล่ียตอการผลิตต่ําสุด ภาวการณผลิตท่ีประหยัดแตกตางไปตาม

อุตสาหกรรม 

3.2. ขอบเขตการผลิตท่ีประหยัด (Economies of Scope) การประหยัดไมไดเกิดจาก

ภาวะขนาดการผลิตเทานั้น แตเกิดจากการใชประโยชนโรงงานหรือยานพาหนะเพิ่มรายไดอยางอ่ืน 

รายไดท่ีเพ่ิมขึ้นนี้มีผลเทากับการลดตนทุนประกอบการ 

3.3. ภาวะประหยัดจากประสบการณ (Experience Economies) ตนทุนตอหนวยลดลง

ไดจากการท่ีพนักงานทํางานซํ้าเปนเวลานานทําใหเกิดความชํานาญ (Learning Experience) ซ่ึงผลิต

ภาพแรงงาน (Productivity) จะสูงขึ้น 

3.4. การประหยัดจากการใช Hub and Spoke (Economies of Hub and Spoke) การใช 

Hub and Spoke เปนกลยุทธท่ีใชขนสงผูโดยสาร และสินคา สายการบินจะมีสนามบินศูนยกลาง 

(Hub) จํานวนหนึ่ง แตละสนามบินศูนยกลางจะมีสนามบินยอยหรือสนามบินบริวาร (Spoke)  

 
ทบทวนวรรณกรรม  
 เมทินี เพชรจู (2544) ศึกษาวิเคราะหตนทุนในการสงตอของผูปวยในโรงพยาบาลชุมชน 
จังหวัดพังงา พบวาการสงตอผูปวยมีตนทุนท่ีแตกตางกันตั้งแต  1,180 - 4,872 บาทโดย
องคประกอบของตนทุนจะเปนคาลงทุนหรือคาแรงในสัดสวนรอยละ 30 - 63 โดยมีตนทุนคาวัสดุ
รอยละ 5 - 19 ในโรงพยาบาลท่ีมีการสงตอคอนขางมาก จะมีตนทุนตอหนวยมีคาตั้งแต 11.25 - 
29.92 บาทตอกิโลเมตร ต่ํากวาโรงพยาบาลท่ีมีการสงตอนอยกวาซ่ึงมีตนทุนตอหนวย 31.84 - 
132.18 บาทตอกิโลเมตร 

 Amanda J. Schmitt, Lawrence V. Snyder และZuo-Jun Max Shen (2008) ศึกษา

รูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับคลังกระจายสินคาภายใตอุปสงคและอุปทานท่ีไมแนนอน โดยศึกษา

เปรียบเทียบผลจากการรวมความเส่ียง (Risk Pooling)ในระบบการบริหารสินคาคงคลังแบบรวม

ศูนย และผลของการกระจายความเส่ียง (Risk Diversification)ในระบบการบริหารสินคาคงคลัง

แบบกระจายศูนย พบวาความผันแปรของคาใชจายในระบบการบริหารคลังสินคาแบบกระจายศูนย

ต่ํากวาแบบรวมศูนย ความผันแปรของอุปสงคจะลดลงถาอุปสงคจากทุกๆแหลงมีความผันแปรตรง
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ขามกัน กิจการอาจเลือกผสมผสานท้ังสองระบบ เพ่ือใหผลเกิดผลท่ีสมดุลระหวางการรวมความ

เส่ียง และการกระจายความเส่ียง 

Ruey Long Cheu, Yongxi Huang และBo Huang (2008) ทําการศึกษาการจัดระบบรถ

ฉุกเฉิน ซ่ึงประกอบดวยรถกระเชา รถดับเพลิง และรถพยาบาลในประเทศสิงคโปร โดยจําลองการ

กระจายของรถฉุกเฉินในศูนยรถดับเพลิง 15 เขต พบวาเม่ือกําหนดใหรถแตละชนิดมีมาตรฐานของ

ระยะทาง และระยะเวลาท่ีออกปฏิบัติการ เม่ือใหน้ําหนักในการการกระจายรถฉุกเฉินทุกพ้ืนท่ี

เทากันจะสามารถครอบคลุมการปฏิบัติการในพ้ืนท่ีท่ีมีความสําคัญสูงไดรอยละ 94 หากใหน้ําหนัก

ในการกระจายรถฉุกเฉินใหกับพ้ืนท่ีท่ีมีความสําคัญสูง จะสามารถออกปฏิบัติการครอบคลุมพ้ืนท่ีมี

ความสําคัญสูงท้ังหมด แตความครอบคลุมพ้ืนท่ีท่ีมีความสําคัญนอยจะลดลงจากรอยละ 92 เปน

รอยละ 83 

ปวีณา เสนาเกา (2552) ศึกษารูปแบบการกระจายสินคารานหนังสือ บริษัท วันวัน ออลล 

จํากัด (มหาชน) เปรียบเทียบระหวางการขนสง หนังสือ ส่ิงพิมพ เครื่องเขียน ส่ือสาระความบันเทิง

ตางๆ เชน เทปเพลง ซีดี วีดีโอ ภายใตกิจการคาปลีกลักษณะคอนวีเนียนสโตร (Convenience Store) 

ช่ือ BOOKAZINE ผานศูนยกระจายสินคา กับตัวแทนจําหนาย โดยการสัมภาษณผูบริหาร และ

พนักงาน และเก็บขอมูลท่ีเกี่ยวของในบริษัท พบวาตนทุนการขนสงสินคาผานตัวแทนจําหนายสูง 

ไมสามารถควบคุมปริมาณ และประสิทธิภาพของสินคาได เสนอใหตั้งศูนยกระจายสินคาโดยใช

เทคนิคระยะทางรวมกับคาขนสง (Load - Distance Technique) เพื่อกําหนดสถานท่ีตั้งศูนยกระจาย

สินคา พรอมท้ังเสนอใหปรับปรุงระบบการขนสงโดยการจัดจางบริการภายนอก (Outsource) แทน

ระบบการขนสงเดิม ซ่ึงจะทําใหสามารถลดตนทุนในการขนสงได 54,871.45 บาทตอเดือน หรือ

สามารถคํานวณเปนตนทุนท่ีลดลงรอยละ 21.23 


