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%�1�����������'��%��%�� ��!��(� ���(�	'�� 1#����4�5���(��� �����������
3��0�� ��������.�67# ��'� �������*�1���� 0� ���������	�����������  ���(�	'�� 1#����4�8�
)4���������!��&.'�'#��3��0�� �������������0(����� �51��� ��'� 	�'&�&��� ������.����
�'#�� ������� 1(��!$''� 0� ������	9)� !$''� 

 
 ������������ 
 �� -�������������'��%��%'
� ����� ��!������"��#�	��%��$�� ��������%� !!&'	(��#��
���	)
���*��+�,-�(.�)���-�	�/�)������0�� 0� �������*���'��� �����%� !!�����+�,-�(.�) ,��
3�����!�*��(����0����� 
 
 �����	�������	
����!���������	���� 
 ����������'��%��% �*�1��������(�����*��(� 200 ��� 	�
�����	�/����	�:!�(!�(�
����������;�!�����(�� 	�� &���-�������� 9-3 (Seymour Sudman, Applied Sampling. New 
York: Academic Press, 1976, p.87)  (�2����	�
����(���� � �-�0!!����$������ �(� 
(Convenience Sampling) 	�
�����3�����!�*��(��� -��� 0� 	�/���$����(���������'(��
	9)� 	�� � ���-���(���!(�2����	�
����(����0!!������ (Snowball Sampling) (����(��6 	���
����# 0� '6 , 2548: 186) &����������'��%��%�����;�� ������	�:!������3�������1(�����3���% 
'
� �*��� �$�����;# �'��(��'# �'�)�� !$������# �$�����# ��$����'� �'��<� ��-!$�� 
��=��!$�� ������!$�� � ��  �� �(!'������2# �$���5�#2��� 0� �'����2�����- 
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�������� 
 �"�#$����������"�#$� 
 1)  �������<�.��� (Primary Data) �-�(�2�	�:!�(!�(��������������� ��!������"��#�	��%�
�$����������%� !!&'	(��#�����	)
���*��+�,-�(.�)���-�	�/�)������0�� &���-�0!!��!;�� 
 2)  �������$���.��� (Secondary Data) �(!�(����������1���
� (����� ���)��)# 	����� 
<��������0� 	(:!3,�#���	����(��� 

 
�!�����#�����%�"%������� 
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���
�����-�������(!�(��������������<�.��� '
� 0!!��!;�� &��0!�
���	�/� 3  ��(� '
� 
                       ��(���� 1  ���������(3�	����(��!�����!0!!��!;��  
                       ��(���� 2  ������	����(��!���������������������������������� ��!������"��#��$�� 
�����	�
�������%� !!&'	(��#�����	)
���*��+�,-�(.�)���-���)������0�� 3��0�����������
�4�5���(��� �����������  0� ����������4�8�)4���������!��&.'�'#��3��0�� ����������
���0(����� �51��� ��'� 	�'&�&��� 

     ��(���� 3  ��������	
���������������������� 
 

��	
�!���&�"�#$� 
����������(!�(�3�����0!!��!;�� � �*���(�	'�� 1#&���-��;���	-�)��6�� 

(Description Statistics) �� ��!��(�'(��;�� (Frequency) �����  (Percentage) 0� '��	9���� (Mean) 
�*�1��!���(�	'�� 1#���������������������������������� ��!������"��#��$�� �����	�
�������%
� !!&'	(��#�����	)
���*��+�,-�(.�)���-���)������0��	�/�0!!��!;������1�� ��!
'(���*�'�= ����������(��� ��6'�� (Rating Scale) (William , 1997 ���;���  ����(��6   	���
����# 0� '6  2541 : 168) &���*�1��� ��!'(���*�'�=3(� 5 � ��! &��0��� � ��!�*�1��
'(��1�������% 
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�����!����        ���'� 
  5   �*�'�=�������$� 

   4  �*�'�=��� 
   3  �*�'�=������ 
   2  �*�'�=���� 
   1  �*�'�=��������$� 

  
,�����(��� ��!'(���*�'�=�� ���������������������������������� ��!������"��#�

�$�������	�
�������%� !!&'	(��#�����	)
���*��+�,-�(.�)���-�	�/�)������0�� �-�(�2����
'*��(6'��	9����&��'��	9�������3���*���0��'(��1������	�67#�����3���% 
    

!��(����    �����!	#)*!�+ 
           4.50 - 5.00             �������$� 
             3.50 - 4.49             ��� 
             2.50 - 3.49             ������ 
             1.50 – 2.49             ���� 
                1.00 – 1.49             ��������$� 

 


