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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหเปนอยางดี
จาก รองศาสตราจารยอรพิณ สันติธีรากุล ท่ีกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ 
และแนวทางท่ีเปนประโยชนในการทําการคนควาแบบอิสระฉบับนี้ รวมถึงตรวจทานแกไขจนการ
คนควาแบบอิสระฉบับนี้เสร็จสมบูรณ ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณอาจารย ดร. นฤมล  กิมภากรณ และ ดร.ศันสนา  สิริตาม ท่ีกรุณาสละ
เวลามารวมเปนกรรมการสอบ พรอมท้ังใหคําแนะนําท่ีเปนประโยชน และตรวจสอบการคนควาแบบ
อิสระฉบับนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานผูซ่ึงใหความรูอันมีคา และขอขอบคุณเจาหนาท่ี
ประสานงาน โครงการปริญญาโท ภาคพิเศษ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีไดใหความ
สะดวก และชวยเหลือในการประสานงานตลอดระยะเวลาการศึกษาในสถาบัน ตลอดจนมหาวิทยาลัย 
เชียงใหมท่ีประสิทธิประสาทวิชาความรู และประสบการณท่ีมีคุณคาย่ิงแกผูศึกษา 

ขอขอบพระคุณ พนักงานบริษัท เดอะแวลลูซิสเตมส จํากัด ทุกทานท่ีไดสละเวลาในการ
ตอบแบบสอบถาม และใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการศึกษาครั้งนี ้

ทายสุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณบิดา และมารดา ท่ีใหการสนับสนุน ใหคําปรึกษา ใหความ
รัก ความหวงใย และเปนกําลังใจแกผูศึกษาเสมอมา ตลอดจนขอบคุณกําลังใจจากทุก ๆ ทานท่ีมิได
กลาวนามมา ณ ท่ีนี้ ท่ีมีสวนทําใหการศึกษาคนควาครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยด ี
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