
บทที่ 2 
ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

ในการศึกษาความคิดเห็นของผูอยูอาศัยโดยรอบทาอากาศยานเชียงใหมท่ีมีตอมาตรการ

แกปญหามลพิษทางเสียงในครั้งนี้ ผูศึกษาไดนํา ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ มาเปน

แนวทางในการทําการศึกษา ดังนี ้

1. แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 

2. แนวคิดเกี่ยวกับมาตรการจัดการปญหามลพิษทางเสียงจากทาอากาศยาน 

3. มาตรการลดมลภาวะทางเสียงและชดเชยผูไดรับผลกระทบ ของทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ 

4. ธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม 

5. แนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมเพ่ือสังคม 

6. แนวคิดเกี่ยวกับ CSR In Process และ CSR After Process 

7. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

2.1  แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
สุชาติ  ประสิทธ์ิรัฐสินธุ (2537) ไดกลาววา ทัศนคติหรือความคิดเห็น หมายถึง ความรูสึก

นึกคิดของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงจะแสดงออกใหเห็นไดจากคําพูด หรือพฤติกรรม คนแตละ

คนจะมีทัศนคติตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งมากนอยแตกตางกัน ทัศนคติเปนส่ิงท่ีเปนนามธรรม (Abstract) ซ่ึง

มีอิทธิพลมากมาย แทบท่ีจะกลาวไดวาทุกส่ิงทุกอยางในชีวิตขึ้นอยูกับทัศนคติของบุคคลเหลานั้น 

ไมวาจะเปนเรื่องเล็กหรือเรื่องท่ีสําคัญมากเพียงใด 

นพมาศ ธีรเวคิน (2539) ไดกลาววา ความคิดเห็นนั้นถูกจัดวาเปนสวนท่ีมนุษยไดแสดง

ออกมาโดยการพูด หรือการเขียน ซ่ึงคนสวนใหญมักจะถือวาส่ิงท่ีมนุษยแสดงออกมานั้น เปนส่ิงท่ี

สะทอนความในใจ ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีนิยมท่ีจะใหมีการสํารวจความคิดเห็น เพ่ือเปนประโยชนใน

การปฏิบัติงานหรือการดําเนินการตางๆ 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2540) ไดกลาวถึงความหมายของความคิดเห็นไววา หมายถึง 

ความพึงพอใจ ความชอบ หรือความเช่ือม่ันเกี่ยวกับส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ความคิด ความรูสึก หรือ

พฤติกรรม ตลอดจนแนวโนมการเกิดพฤติกรรม ทัศนคติหรือความคิดเห็นเปนความรูสึกนึกคิดของ
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บุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซ่ึงผูบริโภคเรียนรูจากประสบการณในอดีตซ่ึงใชเปนตัวเช่ือมระหวาง

ความคิดและพฤติกรรม โดยทัศนคติหรือความคิดเห็นนั้นประกอบไปดวยโครงสราง 3 สวน คือ 

1. สวนของความเขาใจ (Cognitive Component) หมายถึง สวนท่ีเกี่ยวของกับ

ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับส่ิงของหรือบุคคล ซ่ึงขึ้นกับการเรียนรูและประสบการณท่ีเคยไดรับรูมา

กอน 

2. สวนของความรูสึก (Affective Component) หมายถึง สวนท่ีเกี่ยวของกับ

อารมณ หรือความรูสึกท่ีมีตอส่ิงของหรือบุคคล เชน เกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไม

พอใจ เปนตน 

3. สวนของพฤติกรรม (Behavior Component) หมายถึง พฤติกรรม หรือแนวโนม

การเกิดพฤติกรรม หรือถามีส่ิงเราท่ีเหมาะสมจะเกิดพฤติกรรม 

ธงชัย  สันติวงษ (2539) ไดอธิบายถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการแสดงความคิดเห็นไว 5 

ประการ ไดแก 

1. การจูงใจทางรางกาย (Biological Motivation) 

2. ขอมูลขาวสาร (Information) 

3. การเกี่ยวของกับกลุม (Group Affiliation) 

4. ประสบการณ (Experience) 

5. ปจจัยอ่ืนๆ เชน เพศของผูแสดงความคิดเห็น และเวลาของการแสดงความ

คิดเห็น 

ปองปรีดา โยธา (2542) กลาววา ความคิดเห็นเกิดจากการแปลขอเท็จจริงหรือส่ิงท่ีไดพบ

เห็นมา โดยลักษณะการแปลขอเท็จจริงนั้น ยอมเปนไปตามทัศนคติของบุคคล และเมื่อคนนั้น ถูก

ถามวาทําไมจึงมีความคิดเห็นอยางนั้น บุคคลนั้นจะพยายามใหเหตุผลไปตามท่ีเขาคิด ซ่ึงไมเปนการ

ผิดหรือถูกและไมสามารถบอกไดวาถูกตองหรือไมในเรื่องนั้น ๆ 

วิทยา ศรวีิไล (2543) กลาววาความคิดเห็นเปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิง

หนึ่ง เรื่องใดเรื่องหนึ่ง และในการแสดงออกของความคิดเห็นจะเกี่ยวของกับการประเมินคา กอนท่ี

จะตัดสินใจแสดงความคิดเห็นในเรื่องนั้นๆ 

จากความหมายของความคิดเห็นดังกลาวขางตน จึงสรุปไดวาความคิดเห็นเปนเรื่องของ

ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยอาศัยความรูและประสบการณ

ของบุคคลนั้นๆ ซ่ึงสามารถแสดงออกไดหลายดานและความคิดเห็นสามารถเปล่ียนไปตาม

ขอเท็จจริงและเจตคติของบุคคล ไมสามารถตัดสินไดวาถูกหรือผิด อาจไดรับการยอมรับหรือ

ปฏิเสธจากบุคคลอ่ืนก็ได 
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2.2  แนวคิดเกี่ยวกับมาตรการจัดการปญหามลพิษทางเสียงจากทาอากาศยาน  
 วุฒิชัย  สิงหมณี รองอธิบดีกรมการขนสงทางอากาศ กระทรวงคมนาคม ไดทําการศึกษา

เกี่ยวกับมาตรการจัดการปญหามลพิษทางเสียงจากทาอากาศยาน โดยเปนการศึกษาจากเอกสารหรือ

รายงานท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงกรมควบคุมมลพิษเสนอมาตรการแกปญหาตอท่ีประชุมคณะทํางานดาน

เทคนิคจัดทํามาตรการมลพิษทางอากาศและเสียงในระหวางป พ.ศ. 2546-2548 โดยกําหนดเปน 3 

มาตรการหลัก โดยแบงออกเปน 9 มาตรการยอย (วุฒิชัย, 2548: Online) ดังตอไปนี ้

1. มาตรการแกไขปญหามลพิษทางเสียงที่ทาอากาศยาน 
มาตรการที่ 1 Airport  Noise Certificate และ Phase – out Program for Chapter 

II or Stage II Aircraft 

การดําเนินการตามขอกําหนดและการตรวจสอบตาม Aircraft Noise 

Certificate  ตามภาคผนวก 16 ฉบับท่ี 1: Aircraft Noise และการหามเครื่องบินท่ีมีระดับเสียงสูงเกิน

กวามาตรฐานระหวางประเทศใชทาอากาศยานในประเทศไทย (Phase – out Program) 

มาตรการที่ 2 การจํากัดระยะเวลาการบินในชวงเวลากลางคืน (Night Flight 

Curfew) 

การจํากัดจํานวนเที่ยวบิน และระยะเวลาการบินในชวงเวลากลางคืน (23.00 – 

05.00 น.) 

มาตรการที ่3 วิธีการบินและเสนทางการบิน (Flight Procedure) 

การกําหนดวิธีการบินท่ีปลอดภัย และทําใหเกิดเสียงดังนอยท่ีสุด ท้ังการเลือก

เสนทางการบิน และการนําเครื่องบินขึ้น – ลง ท่ีทาอากาศยาน (Flight Procedure for Low Noise) 

มาตรการท่ี 4 วิธีตรวจวัดระดับเสียง (Noise Monitoring Method) สําหรับการ

ติดตามตรวจสอบสถานการณคุณภาพเสียงโดยรอบทาอากาศยาน และเพ่ือใชเปรียบเทียบกับเกณฑ

ระดับเสียงท่ียอมใหมีได 

การตรวจวัดระดับเสียงในชุมชนท่ีมีแหลงกําเนิดมาจากทาอากาศยานและ

เครื่องบิน เปนวิธีการหนึ่งท่ีใชในการติดตามตรวจสอบผลกระทบระดับเสียงท่ีมีตอชุมชนโดยรอบ

ทาอากาศยานและไดเสนทางการบินหลัก และผลการดําเนินการแกไขปญหามลพิษทางเสียงของทา

อากาศยานและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพ่ือใหทราบถึงประสิทธิภาพ ปญหาอุปสรรคในการ

ดําเนินการแกไขปญหา 
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มาตรการที ่5 เขตควบคุมมลพิษ 

การประกาศใหพ้ืนท่ีโดยรอบทาอากาศยานนานาชาติเปนเขตควบคุมมลพิษ 

นับเปนวิธีการหนึ่งท่ีพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม ป พ.ศ.2535 มาตรา 59 

ใหอํานาจใหคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติในการดําเนินการ 

2. มาตรการแกไขปญหามลพิษทางเสียงโดยวิธีการจัดการ 
มาตรการที่ 6 การวางแผนการใชท่ีดิน (Land Use Planning) ท่ีสอดคลองกับ

ระดับเสียง (Noise Exposure Level) บริเวณรอบทาอากาศยานนานาชาต ิ

การวางแผนการใชท่ีดิน (Land Use Planning) ท่ีสอดคลองกับระดับเสียง 

(Noise – Exposure Level) บริเวณรอบทาอากาศยานนานาชาติ ประกอบดวยกิจกรรมยอย 

ดังตอไปนี ้

6.1  การจัดทําแผนท่ีทางภูมิศาสตรของทาอากาศยานและบริเวณใต

เสนทางบินโดยรอบทาอากาศยาน 

6.2  โครงการจายเงินสนับสนุนใหยาย อพยพ หรือปรับปรุงท่ีอยูอาศัย

หรืออาคารใหไมไดรับผลกระทบจากระดับเสียงจากเคร่ืองบิน 

6.3  โครงการอาคารบานท่ีอยูอาศัย และอาคารสถานท่ีทํางาน ท่ีมีการ

ออกแบบใหปองกันผลกระทบจากระดับเสียงจากเคร่ืองบิน 

มาตรการท่ี 7 แผนการจัดการมลพิษทางเสียง (Noise Management Plan) และ 

Noise Compatibility Program 

แผนการจัดการมลพิษทางเสียงของสนามบิน เปนโครงการท่ีจะทําใหเห็น

ภาพรวมของการจัดการมลพิษทางเสียงของทาอากาศยาน เชน การตรวจวัดระดับเสียงของทาอากาศ

ยานและชุมชนโดยรอบ โครงการอนุรักษการไดยินของลูกจางท่ีทํางานในเขต air field การเปดเผย

ขอมูลผลการตรวจวัดระดับเสียงและดําเนินการปองกันและแกไขปญหามลพิษทางเสียงตอ

สาธารณะ กิจกรรมชุมชนสัมพันธ และศูนยรับเรื่องราวรองทุกขจากชุมชนโดยรอบทาอากาศยาน 

เปนตน ในการจัดการมลพิษทางเสียงจะตองมีการประเมินสถานการณเสียงในปจจุบันและใน

อนาคต โดยใชขอมูลปริมาณการจราจรทางอากาศท่ีทํานายสําหรับอนาคตขางหนาทุก 5 ป ใน

รูปแบบแผนท่ีเสนเทาระดับเสียง (Noise Exposure Map) ท่ีจะแสดงใหเห็นถึงความเกี่ยวของ

โดยตรงจองผลกระทบดานเสียงตอพ้ืนท่ีโดยรอบทาอากาศยาน ซ่ึงทําใหทราบถึงบริเวณท่ีจะไดรับ

ผลกระทบท่ีมีความสัมพันธอยางยิ่งกับแผนการปฏิบัติดานการบินและการวางแผนการใชประโยชน

ท่ีดินใน Noise Compatibility Program ท่ีเปนกลไกสําคัญใหทราบถึงแนวทางในการแกไขปญหา

มลพิษทางเสียงอยางเปนรูปธรรมได 
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มาตรการที ่8 การรองรับระบบบริหารการจัดการดานส่ิงแวดลอม (ISO 14000) 

และการจัดทําโครงการอนุรักษพลังงานภายในทาอากาศยาน 

3. มาตรการแกไขปญหามลพิษทางเสียงที่ผูรับไดยิน 
มาตรการที่ 9 เกณฑระดับเสียงท่ียอมใหมีไดในชุมชนโดยรอบทาอากาศยาน 

(ใชคา NEF) 

NEF (Noise Exposure Forecast) คือ คาคาดประมาณการไดรับเสียงในชุมชน

เม่ือมีกิจกรรมของ ทาอากาศยาน ซ่ึงจากการกําหนดขององคกรการบินระหวางประเทศ (ICAO) ได

กําหนดวาพ้ืนท่ีท่ีมีแนวเสนเสียง NEF มากกวา 40 หรือ มีคาเฉล่ียความดังของเสียง (Leq) อยู

ระหวาง 70-75 เดซิเบลเอ เปนพ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบสูง ซ่ึงพ้ืนท่ีดังกลาวตองไดรับคาชดเชย จัดช้ือ

อาคาร และโยกยายจากทาอากาศยาน โดยเฉพาะผูท่ีมีผลตรวจสมรรถภาพการไดยินท่ีมีแนวโนม

ผิดปกติ และอยูอาศัยในพ้ืนท่ีท่ีมีระดับเสียงในเขต NEF มากกวา 40 ประชาชนควรทราบวา

บานเรือนของตน ตั้งอยูในพ้ืนท่ี เขต NEF ใด เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติตนท่ีถูกตอง (วารสารโลก

สีเขียว, 2549:21) 

จากรายงานการศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอมโครงการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

รายงานวาพ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบจากสนามบินสุวรรณภูมิแบงเปน 3 เขตพ้ืนท่ีตามระดับความ

รุนแรงดังกลาว คือ 

1. พ้ืนท่ีในเขต NEF 30-35 (Leq 60-65 dB (A)) เปนพ้ืนท่ีท่ีคาดวาจะ

ไดรับผลกระทบนอยควรวางแผนรณรงคควบคุมการใชประโยชนท่ีดิน ไมใหปลูกสรางอาคารท่ี

ออนไหวตอผลกระทบดานเสียง เชน ศาสนสถาน โรงเรียน โรงพยาบาล 

2. พ้ืนท่ีในเขต NEF 35-40 (Leq 65-75 dB (A)) บริเวณนี้เปนพ้ืนท่ีท่ีไดรับ

ผลกระทบปานกลางไมควรมีส่ิงกอสรางท่ีมีกิจกรรมซ่ึงออนไหวตอผลกระทบดานเสียง เชน 

โรงเรียน ศาสนสถาน โรงพยาบาล สํานักงาน สถานท่ีราชการ หากไมสามารถยายส่ิงกอสราง

เหลานี้ออกจากพ้ืนท่ีในเขต NEF 35-40 ได บทม. ควรมีมาตรการสนับสนุนการปองกันผลกระทบ

ดานเสียง เชน ปรับปรุงบานเรือน หรือจายชดเชยใหสามารถลดผลกระทบทางเสียงลดลงได ท้ังนี้ยัง

มีการสรุปวา ผูท่ีพักอาศัยอยูในบริเวณรอบสนามบินท่ีมีเสียงดังกวา 35 NEF จะไดรับผลกระทบ

ดานเสียงควบคูไปกับความวิตกกังวลจากอุบัติเหตุเครื่องบินตกอีกดวย 

3. พ้ืนท่ีในเขต NEF >40 (Leq มากกวา 70 dB (A)) องคการบินพลเรือน

ระหวางประเทศ (ICAO) พิจารณา วาการใชประโยชนท่ีดินเพ่ือการอยูอาศัยการศึกษา การแพทย 

และศาสนสถาน ไมเหมาะสมท่ีจะอยูรวมกับการทาอากาศยานในพ้ืนท่ีท่ีมีระดับเสียงมากกวา NEF

มากกวา 40 ดังนั้นพ้ืนท่ีในเขต NEF มากกวา 40 จึงไมเหมาะสมสําหรับการใชท่ีดินใดๆ ยกเวนการ
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ใชประโยชนท่ีดินท่ีมีความออนไหว ตอเสียงนอยและไดรับการออกแบบมาสําหรับพ้ืนท่ีท่ีมีเสียงดัง

ในระดับสูง 

หมายเหตุ 
-NEF (Noise Exposure Forecast) คือหนวยของระดับเสียงท่ีใช

ประเมินการไดยินเสียงในชุมชนเม่ือมีกิจกรรมของทาอากาศยาน 

-Leq คือ หนวยระดับเสียงสมมูลซ่ึงเปนหนวยท่ีนิยมใชวัดระดับเสียง

ในชุมชน 

 

2.3  มาตรการลดมลภาวะทางเสียงและชดเชยผูไดรับผลกระทบ ของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 กระทรวงคมนาคมไดกําหนดมาตรการลดมลภาวะทางเสียง และชดเชยผูไดรับผลกระทบ

โดยมีมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันอังคารท่ี 21 พ.ย.2549 เห็นชอบในมาตรการการแกไขปญหามลพิษ

ทางเสียงบริเวณทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ขาวราชการ, 2549: Online) ดังนี้ 

1. มาตรการทางเทคนิค 
1.1 การกําหนดวิธีการบินขึ้น - ลง  

 ใหกรมการขนสงทางอากาศดําเนินการออกประกาศผูทํางานในอากาศ (NOTICE 

TO AIRMEN : NOTAM) เพื่อใหนักบินถือปฏิบัติวิธีการบินเพ่ือลดระดับเสียงจากการปฏิบัติการ

บินแลวตั้งแตวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2549 ดังนี้ 

 กําหนดวิธีการบินขึ้น กําหนดใหเครื่องบินขึ้นโดยไตระดับไปท่ี 3,000 ฟุต เหนือ

ระดับพ้ืนดิน แลวจึงลดระดับอัตราการไตไปสูระดับปกติ ซ่ึงจะทําใหลดเสียงในการบินขึ้น และลด

พ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบเสียงดังใหอยูภายในระยะใกลขอบเขตสนามบินมากขึ้น (Noise Abatement 

Procedure) 

 กําหนดวิธีการบินลง กําหนดใหเครื่องบินชะลอและปรับการเปด Flap ในระดับ

ต่ําสุดท่ี Minimum Certified Landing Flap ตามคูมือปฏิบัติการบินของอากาศยานแตละแบบสําหรับ 

การรอนลงรวมถึงการไมทําการบินระดับในระยะทางไกลกอนรอนลงสูทางวิ่ง  ซ่ึงชวยลดการ

กอใหเกิดเสียงดังในขณะทําการบินเขาสูสนามบิน  

1.2 การปรับปรุงเสนทางบิน 

 กรมการขนสงทางอากาศ บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด บริษัท ทา

อากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) และกรมควบคุมมลพิษ เห็นควรใหพิจารณาปรับเปล่ียนเสนทางบิน
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ใหมีผลกระทบตอชุมชนนอยท่ีสุด และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ โดย บริษัท วิทยุการบิน

แหงประเทศไทย จํากัด จะกําชับใหนักบินทําการบินตามเสนทางบินท่ีกําหนดไวนั้นอยางเครงครัด 

1.3 การกําหนดประเภทของอากาศยานท่ีจะใชสนามบิน 

 กรมการขนสงทางอากาศ ไดดําเนินการหามอากาศยานท่ีมีระดับเสียงเกินกวาท่ี

กําหนดไวในขอบท 3 (Chapter 3) ของภาคผนวก 16 ของอนุสัญญาวาดวยการบิน   พลเรือน

ระหวางประเทศ (อนุสัญญาชิคาโก) ทําการบินในพื้นท่ีทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ทาอากาศยานดอน

เมือง และ  ทาอากาศยานเชียงใหม โดยออกประกาศใน Aeronautical Information Circular (AIC) 

เพ่ือใหสายการบินตางๆ ถือปฏิบัติ โดยกรมการขนสงทางอากาศ รวมกับ บริษัท ทาอากาศยานไทย 

จํากัด (มหาชน) และกรมควบคุมมลพิษ จะดําเนินการติดตั้งสถานีตรวจวัดระดับเสียงใน 3 ตําแหนง

บริเวณสนามบินและพ้ืนท่ีใกลเคียง ตามท่ีกําหนดในมาตรฐานฯ ทั้งขาขึ้นและขาลง 

 ท้ังนี้  จะมีการติดตามอยางตอเนื่อง หากพบวาอากาศยานใด จะมีระดับเสียงเกิน

เกณฑมาตรฐานดังกลาว กรมการขนสงทางอากาศจะดําเนินการดังนี้ 

1) ถาเปนอากาศยานไทยจะแจงใหสายการบินผูจดทะเบียนอากาศยานดังกลาว

ดําเนินการแกไข หากไมสามารถแกไขไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด จะระงับการบินขึ้นลงของ

อากาศยาน ณ ทาอากาศยานขางตน 
2) ถาเปนอากาศยานจดทะเบียนตางประเทศ กรมการขนสงทางอากาศจะแจง

หนวยงานการบินพลเรือนของประเทศท่ีอากาศยานจดทะเบียน ใหแจงสายการบินผูจดทะเบียน

อากาศยานนั้นใหแกไข หากไมสามารถแกไขไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด จะระงับการบินของ

อากาศยานดังกลาวเขามายังประเทศไทย 

2. การชดเชยผูไดรับผลกระทบ 

2.1 เรงรัดให บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ดําเนินการเจรจาเพ่ือซ้ือท่ีดิน

และส่ิงปลูกสรางจากผูไดรับผลกระทบในระดับเสียงท่ีมากกวา NEF 40 ซ่ึงในขณะนี้สํารวจได

จํานวน 71 หลัง โดยท่ี บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ไดจัดสรรเงินงบประมาณชดเชย

ไวแลวประมาณ 390 ลานบาท 

2.2 เรงรัดใหเจรจาและจายคาชดเชยเพ่ือปรับปรุงอาคารและส่ิงปลูกสรางใหกับผู

ไดรับผลกระทบในระดับ NEF 30 - 40 ตามรายงานการศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม โครงการทา

อากาศยานสุวรรณภูมิ ท้ังนี้คาดวาจะใชงบจํานวนประมาณ 3,736,005,002.- บาท 

2.3 เรงรัดให บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ดําเนินการสํารวจและเจรจา

เพ่ือซ้ือท่ีดินและส่ิงปลูกสรางจากผูไดรับผลกระทบในระดับเสียงท่ีมากกวา NEF 40 และดําเนินการ
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สํารวจและเจรจาจายคาชดเชยเพื่อปรับปรุงอาคารและส่ิงปลูกสรางใหกับผูท่ีไดรับผลกระทบใน

ระดับ NEF 30-40 เพิ่มเติมโดยเร็ว 

 อยางไรก็ตาม สําหรับผูไดรับผลกระทบทางเสียงท่ีเกิน NEF 30 — 40 หากประสงคจะ

ขายท่ีดินและส่ิงปลูกสราง บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ก็ควรเจรจาและรับซ้ือไว

เชนกัน 

2.4 ในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินมาตรการชดเชยตามขอ 2.1 - 2.3 กระทรวง

คมนาคมจะหารือกับกระทรวงการคลังเพ่ือหาแหลงเงินสนับสนุนตอไป 

 สําหรับท่ีอยูอาศัยหรือส่ิงปลูกสรางท่ี บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) จะซ้ือ

จากผูท่ีไดรับผลกระทบทางเสียงนั้น บริษัทฯ อาจสามารถหารายไดคืนแหลงเงินทุน โดยจัดทํา

แผนการใชประโยชนจากท่ีดินและส่ิงปลูกสรางท่ีไดจัดซ้ือมา เชน นําท่ีอยูอาศัยและส่ิงปลูกสราง

ไปขายตอใหกับบุคลากรท่ีทํางานในทาอากาศยานสุวรรณภูมิและตองการยายเขามาอยูในพ้ืนท่ี

ใกลเคียงทาอากาศยานฯ ในเง่ือนไขพิเศษ หรือจัดเปนสวัสดิการแกพนักงาน เปนตน  เรงรัดให 

บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ไดติดตั้งสถานีตรวจวัดระดับเสียง 10 สถานี เพ่ือติดตาม

สถานการณ ประเมินผล และจัดทํารายงานผลการตรวจวัดระดับเสียง เพื่อใหเปนไปตามรายงาน

การศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม 

 

2.4  ธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสร,ี 2009: Online) 

ธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม (CSR - Corporate Social Responsibility) เปนเครื่องมือ

ท่ีโลกตะวันตกคิดขึ้นสําหรับใชควบคุมหรือถวงดุลลัทธิทุนนิยมสุดขั้ว มุงกําไรสูงสุด จนหยอน

ดานคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคม เปนกลไกควบคุมธุรกิจขนาดใหญ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจขามชาติ ใหตองประพฤติปฏิบัติในลักษณะท่ีแสดงความรับผิดชอบตอ

สังคมในหลากหลายมิต ิ

หลักการของธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม จึงอยูบนฐานความเช่ือวา ธุรกิจ กับสังคม 

จะตองอยูรวมกัน อยางชวยเหลือเกื้อกูลเอ้ือประโยชนซ่ึงกันและกัน ชวยกันลดจุดออนตอกัน 

ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจมีหลากหลายดาน ดังตอไปนี ้

1. ดานส่ิงแวดลอม - ธุรกิจอาจกอมลพิษตอส่ิงแวดลอมหลากหลายรูปแบบ อาจ

กอมลภาวะตออากาศ มลภาวะทางเสียง ตอแมน้ําลําคลอง ตอน้ําฝน ตอน้ําผิวดิน เปนตน เชนธุรกิจ

สารเคมีอาจกอพิษภัยท้ังในลักษณะพิษท่ีเกิดทันทีอยางเฉียบพลัน หรือคอยๆ สะสมพิษรายทีละ

นอยๆ เกิดผลกระทบแบบเรื้อรัง หรือตายผอนสง ธุรกิจท่ีกอผลรายเชนนี้ตองมีวิธีปองกัน ไมให

เกิดผลรายอยางไดผล จึงจะถือวารับผิดชอบตอสังคม 
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2. ดานการใชทรัพยากรธรรมชาติ ธุรกิจอาจแยงใชน้ําจากแหลงน้ําเดียวกันกับ

ชุมชน อาจใชทรัพยากรธรรมชาติชนิดท่ีใชแลวหมด ธุรกิจจะตองแสดงความรับผิดชอบตอชุมชน

โดยรอบ และตอสังคมในภาพรวม ที่จะไมกอปญหาแบบไรความรับผิดชอบ 

3. ดานความเปนธรรมตอเพ่ือนมนุษย - การจายคาแรง คาจาง คาชดเชย คาดูแล

สุขภาพ อยางเปนธรรม การจัดสถานท่ีทํางานใหเปน healthy workplace และ happy workplace การ

จัดใหเปน learning organization 

4. ดานจิตวิญญาณของผูคน - ธุรกิจท่ีมุงผลกําไรสูง มองความสําเร็จท่ีผลกําไร 

มองความสามารถคูกับผลไดทางวัตถุ และเงินเดือน มีแนวโนมท่ีจะสรางวัฒนธรรมวัตถุนิยมสุดขั้ว 

เพ่ิมพูนความโลภ หยอนดานจิตวิญญาณ หยอนดานความสัมพันธระหวางมนุษย 

5. ดานความรับผิดชอบในการประกอบธุรกิจ - ท้ังในดานความซ่ือสัตยสุจริต และ

รักษาผลประโยชนตามหลัก BSC - Balanced Score Card คือตอผูถือหุน ตอลูกคาหรือคูคา ตอ

พนักงาน และตอสังคมวงกวาง สําคัญท่ีจิตสํานึก ท่ีแสดงออกทางการปฏิบัติ และมีคําอธิบาย 

 

2.5  แนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อสังคม 
 กิจกรรมหลักท่ีองคกรนํามาปฏิบัติเพ่ือตอบสนองตอประเด็นดานการมีความรับผิดชอบตอ

สังคม 6 ประเภท (รมณียฉัตร  แกวกิริยา, ผูแปล, 2551: 24) ไดแก 

1. การสงเสริมประเด็นสังคม (Cause Promotion) องคกรจัดหาเงินทุนการ

ชวยเหลือในรูปแบบอ่ืนๆ หรือทรัพยากรตางๆ ขององคกรเพ่ือเพ่ิมการตระหนักรูและความหวงใย

ตอประเด็นปญหาสังคมบางประการ หรือเพ่ือสนับสนุนการหาเงินบริจาค การเขารวมหรือหา

อาสาสมัครเพ่ือสนองตอบตอประเด็นใดประเด็นหนึ่ง องคกรอาจเปนผูริเริ่มและบริหารจัดการการ

สงเสริมประเด็นสังคมดวยตนเอง องคกรอาจเปนพันธมิตรรายใหญในการทํากิจกรรม หรือองคกร

อาจเปนแคหนึ่งในสปอนเซอรหลายๆ ราย 

2. การตลาดเกี่ยวเนื่องกับประเด็นสังคม (Cause-Related Marketing) องคกร

กําหนดพันธสัญญาวาจะบริจาครายไดเปนรอยละของสินคาท่ีขายไดเพ่ือสนองตอประเด็นบาง

ประการ สวนมากขอเสนอนี้จะประกาศใชเฉพาะบางชวงเวลา เฉพาะสินคาบางตัว และเพ่ือการกุศล

เฉพาะบางเรื่อง ในกรณีนี้ องคกรมักจะจับมือกับองคกรไมแสวงผลกําไรสรางสัมพันธภาพเพ่ือ

ผลประโยชนรวมท้ังเพ่ือเพ่ิมยอดขายสินคาและเพ่ือใหไดเงินสนับสนุนเขาการกุศล หลายคนคิดวา 

กรณีแบบนี้เปนเรื่องท่ีทุกคนได เพราะผูบริโภคก็ไดโอกาสบริจาคเงินใหแกหนวยงานการกุศลท่ี

ตนเองชอบอยูแลวฟร ี



  

13 

3. การตลาดเพ่ือสังคมขององคกร (Corporate Social Marketing) องคกร

สนับสนุนและ/หรือทําโครงการรณรงคเพ่ือเปล่ียนพฤติกรรมมนุษยในการพัฒนาสุขอนามัย

ประชาชน ความปลอดภัย ส่ิงแวดลอม หรือความเปนอยูท่ีดีขึ้นของชุมชน จุดเดนของโครงการคือ

การมุงเนนการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ซ่ึงแตกตางจากการสงเสริมประเด็นสังคมท่ีมุงเนนในเรื่อง

การสรางความตระหนักรู การหาเงินทุน หรือหาอาสาสมัครมาชวยในโครงการ องคกรอาจพัฒนา

และจัดทําโครงการรณรงคเพ่ือการปรับเปล่ียนพฤติกรรมไดดวยตัวเอง แตสวนใหญองคกรมักจะ

จับมือกับหนวยงานรัฐตาง ๆ และ/หรือองคกรไมแสวงผลกําไร 

4. การบริจาคตรง (Corporate Philanthropy) องคกรบริจาคโดยตรงตอองคกรการ

กุศลหรือเพ่ือสนองตอประเด็นสังคมหนึ่ง สวนมากเปนในรูปของกองทุนเงินชวยเหลือเงินสดหรือ

วัสดุส่ิงของ กิจกรรมนี้เปนรูปแบบท่ีทํากันมาแตดั้งเดิม สวนใหญเปนการตอบสนองตอคําขอหรือ

เปนกรณีพิเศษเฉพาะกาล ปจจุบันองคกรสวนใหญกําลังถูกแรงกดดันท้ังภายในและภายนอกองคกร

ใหจัดกิจกรรมนี้อยางมีกลยุทธมากขึ้น โดยคัดเลือกกิจกรรมการบริจาคท่ีมุงเนนและสัมพันธกับ

เปาหมายธุรกิจและวัตถุประสงคขององคกร 

5. อาสาสมัครชวยเหลือชุมชน (Community Volunteering) องคกรสนับสนุนและ

สงเสริมใหพนักงาน คูคา และ/หรือสมาชิกแฟรนไชสใหสละเวลาของตนเองเพ่ือชวยเหลือกิจกรรม

ชุมชนและสนองตอบตอประเด็นสังคม กิจกรรมนี้อาจเปนกิจกรรมเดี่ยวๆ หรืออาจจัดทําโดยจับมือ

กับพันธมิตรกับองคกรไมแสวงผลกําไร กิจกรรมอาสาอาจเปนกิจกรรมท่ีจัดโดยองคกร หรือ

พนักงานอาจเลือกกิจกรรมของตนเองและขอการสนับสนุนจากบริษัท โดยการอนุญาตใหลาไป

หรือการสรางฐานขอมูลพนักงานเหลานี้เพ่ือตอบแทนดวยโครงการเพ่ือพนักงานอ่ืน ๆ  

6. ขอปฏิบัติทางธุรกิจเพ่ือแสดงความรบัผิดชอบตอสังคม (Socially Responsible 

Business Practices) องคกรสรางขอปฏิบัติทางธุรกิจตาง ๆ รวมถึงการลงทุนท่ีสนับสนุนประเด็น

ปญหาสังคมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาความเปนอยูของชุมชนรวมถึงการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม องคกรอาจ

เปนผูริเริ่มและปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง หรอือาจจับมือกับองคกรอ่ืน  ๆ

 

2.6  แนวคิดเกี่ยวกับ CSR In Process และ CSR After Process (สถานบันไทยพัฒน,  2010: 

Onlines) 

 ประเภทของการทํา CSR มีการแบงลักษณะเปน 2 กลุม คือ 

  กลุมท่ี 1 เปนการทํา CSR ภายใตในกระบวนการธุรกิจ หรือท่ีเรียกวา CSR In 

Process เปนการนํากระบวนการธุรกิจมาตอบสนองตอสังคม เชน บริษัทหนึ่งมีการผลิตสินคาหรือ

บริการออกมาเพ่ือใหกลุมเปาหมายท่ีดอยโอกาสในสังคม อาจจะมีการดีไซนหรือพัฒนาสินคา
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ขึ้นมารองรับกลุมคนเหลานี้โดยเฉพาะ ซ่ึงจะมีท้ังสินคาสําหรับอุปโภค-บริโภคก็ได หรืออาจจะเปน

กรมธรรมประกันชีวิต ท่ีเห็นไดจากบริษัทไทยประกันชีวิตออกกรมธรรมสําหรับลูกคากลุมทหาร 

หรือคนพิการ ซ่ึงเม็ดเงินท่ีไดจากลูกคากลุมนี้หลังจากหักคาใชจายตอนส้ินป ก็จะสงมอบคืนใหกับ

หนวยงานหรือองคกรสงเคราะหของลูกคาเหลานี้ เพ่ือเปนการตอบสนองสังคมอีกทางโดยผาน

กระบวนการของธุรกิจในรูปของสินคาและบริการ 

สวนกลุมท่ี 2 นั้น เปนการทํา CSR แบบนอกกระบวนการธุรกิจ หรือ CSR After 

Process ซ่ึงลักษณะของการทํา CSR แบบหลังนี้จะเนนเรื่องของการบริจาคเงินและส่ิงของตางๆ

ใหกับสังคม ท้ังในสวนท่ีเปนปกติประจําป หรือในกรณีท่ีเกิดภัยพิบัติตามธรรมชาติ เชน เกิดสึนามิ 

หรือเกิดพายุถลม น้ําทวม เปนตน 

2.7  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เกวลิน ณ เชียงใหม (2540) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการแกไขปญหา

ผลกระทบทางสังคมของโรงไฟฟาแมเมาะ โดยศึกษาจากชุมชนในพ้ืนท่ีตําบลสบปาด ตําบลนาสัก 

และตําบลจางเหนือ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบดานมลพิษทาง

อากาศ และอยูในความรับผิดชอบดําเนินการแกไขปญหาโดยโรงไฟฟาแมเมาะ โดยไดศึกษาจาก

ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) จากขอมูลขาวสารดานนโยบายและแผนงานดานส่ิงแวดลอมของ 

กฟผ. รายงานผลการศึกษาและวิจัยกรณีศึกษามลพิษทางอากาศจากโรงไฟฟาแมเมาะ เอกสารและ

รายงนจากหนวยงานราชการในระดับทองถ่ิน นอกจากนี้ยังศึกษาขอมูลดานบุคคลจากกลุมผูให

ขอมูลหลัก (key informants) ไดแก การสัมภาษณผูปฏิบัติงานจริงในโรงไฟฟาแมเมาะ 9 คน การ

สัมภาษณแบบกึ่งทางการ (semi-structured interview) กลุมราษฎรในเขตพื้นท่ีตําบลที่ทําการศึกษา 

และขอขอมูลรายงานท่ีเกี่ยวของจากหัวหนาสวนราชการอําเภอแมเมาะ  ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ี

เปนอุปสรรคตอการแกไขปญหาผลกระทบทางสังคมของโรงไฟฟาแมเมาะ มีเหตุเกี่ยวของหลาย

ประการ คือ การดําเนินงานของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยตองวางแผนใหสอดคลองกัน

นโยบายรัฐบาล ดังนั้น ในดานการบริหารงานจึงเปนสวนท่ีการเมืองไดเขามาเกี่ยวของดวย สวน

ทางดานโรงไฟฟาแมเมาะ นั้น นโยบายและแผนการปฏิบัติงานดานมวลชนสัมพันธ ไมมีความ

ชัดเจนท้ังทางดานการวางแผน ระบบการบริหาร ผูปฏิบัติงานขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

ไมมีผลงานท่ีเปนรูปธรรมและไมไดประเมินผลการดําเนินงาน ดานชุมชนในพ้ืนท่ีศึกษา มีปญหา

เรื่องพ้ืนท่ีทํากิน ขาดแหลงน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค และไมมีอาชีพม่ันคง ประกอบกับราษฎรยังคง

ไมมีความม่ันใจในการจัดการมลพิษทางอากาศจากโรงไฟฟาแมเมาะ 



  

15 

ปองปรีดา โยธา (2542) ไดทําการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอมาตรการแกไข

ปญหามลพิษทางอากาศจากการผลิตกระแสไฟฟาของโรงไฟฟาแมเมาะ : กรณีศึกษาประชาชน

ตําบลสบปาด อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 340 

ครัวเรือน จากประชากรท่ีทําการศึกษา 1,525 ครัวเรือน โดยใชวิธีสุมตัวอยางตามสัดสวนหลังคา

เรือนของแตละหมูบาน ผลการวิจัยพบวาประชาชนกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นท่ีเห็นดวยถึงเห็น

ดวยอยางยิ่งตอมาตรการแกไขปญหามลพิษทางอากาศ จากการผลิตกระแสไฟฟาของโรงงานแม

เมาะ ซ่ึงปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความคิดเห็นของประชาชน คือ ระดับการศึกษา อาชีพ และลักษณะ

การรับรูขาวสาร สวนระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี และสถานท่ีทํางาน ไมมีผลตอความคิดเห็นของ

ประชาชน สวนขอเสนอแนะของประชาชนตอนโยบายรัฐบาลในการแกไขปญหามลพิษทางอากาศ 

คือ ไมควรสรางโรงไฟฟาเพ่ิมท่ีอําเภอแมเมาะอีก และรัฐบาลควรดําเนินการแกไขปญหาดาน

มลภาวะทางอากาศท่ีเกิดขึ้นในหมูบาน โดยเฝาระวังตรวจสอบสภาพอากาศอยางสมํ่าเสมอ 

กรรณิกา  ธรรมสอน (2543) ไดทําการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ

ปญหามลภาวะจากการจราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยศึกษาจากกลุมประชาชนผูใชรถใช

ถนนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยใชแบบสอบถาม ในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึงได

แบงออกเปน 2 กลุมคือ กลุมประชาชนท่ัวไปท่ีใชถนนรวมถึงผูประกอบการทางถนนและทางเทา

ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จํานวน 200 ตัวอยาง และกลุมนักวิชาการ ตัวแทนองคกรเอกชนตางๆ 

จํานวน 200 ตัวอยาง  ผลการศึกษาพบวา บริเวณท่ีเกิดปญหามากท่ีสุด 3 ลําดับแรกไดแก บริเวณท่ี

เปนท่ีตั้งตลาดสด สถานศึกษา และยานธุรกิจการคา ในชวงเวลาเรงดวนท้ังเขาและเย็น สําหรับ

สาเหตุของปญหาการจราจร คือ ประชาชนสวนใหญรูกฎหมายและกฎจราจรแตไมปฏิบัติตาม มีการ

ปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ท่ีกีดขวางเสนทางจราจรอยูเกือบตลอดท้ังป และโครงขายถนนไม

สมบูรณขาดความตอเนื่องและความกวางของถนนไมสัมพันธกับปริมาณยานพาหนะท่ีเพ่ิมขึ้น โดย

ประชาชนผูใชรถใชถนนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมสวนใหญมีประสบการณการรับรูปญหา

มลภาวะจากการจราจรอยูในระดับสูง ซ่ึงประชาชนผูใชรถใชถนนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมมี

ความตองการในการมีสวนรวมในการจัดการปญหามลภาวะจากการจราจรอยูในระดับมาก ระดับ

การศึกษาและอาชีพท่ีแตกตางกันมีอิทธิพลตอความตองการและรูปแบบในการมีสวนรวมในการ

จัดการปญหามลภาวะการจราจรท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ธรรมนูญ  เทพารักษ (2543) ไดทําการศึกษาความรู เจตคติ และความรวมมือในการ

แกปญหาส่ิงแวดลอมของชุมชน ซ่ึงไดศึกษาจากกลุมนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  ภาค

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2543 ของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ พายัพ จังหวัดเชียงใหม โดยศึกษา

ความสัมพันธระหวาง เพศ ผลการเรียน ลักษณะครอบครัว ลักษณะของชุมชน ความรูพ้ืนฐาน
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ทางดานปญหาส่ิงแวดลอม เจตคติตอปญหาส่ิงแวดลอม พฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหา

ส่ิงแวดลอมตอชุมชน โดยใชแบบสอบถามและแบบทดสอบจากนักเรียนในพ้ืนท่ีท่ีกําหนด จํานวน 

320 คน จากประชากร 450 คน  ผลการศึกษาคือ นักเรียนมีความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอม

ในระดับปลานกลาง มีเจตคติตอปญหาส่ิงแวดลอมและมีพฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหา

ส่ิงแวดลอมของชุมชนในระดับดี ชายกับหญิงมีพฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหาส่ิงแวดลอม

ของชุมชนท่ีแตกตางกัน รายไดของครอบครัวและลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัยท่ีแตกตางกันไมมีผลตอ

พฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหาส่ิงแวดลอมของชุมชน 

ราณี  วงศประจวบลาภ (2543) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบ ความรู ความเขาใจ และ

ทัศนคติของสตรี เรื่องปญหาส่ิงแวดลอมจากโรงงานอุตสาหกรรมท่ีสงผลกระทบตอชุมชน โดย

ศึกษาจากกลุมสตรีท่ีทํางานในโรงงานบริษัท แอกโกร-ออน พะเยา ตําบลบานต๊ํา อําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา โดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากกลุมสตรีท่ีอยูอาศัยใน หมูบานหวยเคียน

เหนือ และสตรีตําบลบานต้ําท่ีทํางานอยูในโรงงาน แอกโกร-ออน จํานวน 146 คน จากประชากร 

182 คน  ผลการศึกษาพบวา สตรีสวนใหญมีความรู ความเขาใจ เรื่องปญหาส่ิงแวดลอมจากโรงงาน

อุตสาหกรรมท่ีสงผลกระทบตอชุมชนคอนขางดี และมีทัศนคติท่ีไมดีตอปญหาจากโรงงาน

อุตสาหกรรม โดยระดับของการศึกษาไมมีความสัมพันธตอความรูความเขาใจเรื่องส่ิงแวดลอม และ

ไมมีอิทธิพลตอทัศนคติ ซ่ึงเปนผลมาจากการไดรับขอมูลขาวสารในการอบรม สําหรับกลุมสตรีท่ี

ไมสนใจรับรูปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากโรงงาน เปนกลุมสตรีท่ีมุงหวังผลประโยชนจากรายได 

และมีระดับการศึกษาต่ํา 

Matsui และคณะ (2547) ไดทําการศึกษาการสัมผัสเสียงของเครื่องบินขณะอยูรอบ

สนามบิน Heathrow ประเทศอังกฤษ โดยทําการประเมินผลกระทบของเด็กนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาตอความจํา ซ่ึงผลจากการประเมินดวยแบบสอบถามดานความจํา การอานหนังสือ 

ความจําระยะส้ัน ความจําระยะยาว และสมาธิ พบวาเด็กนักเรียนระดับประถมศึกษาท่ีพักอาศัยอยู

รอบสนามบิน มีความจําจากการอานหนังสือ ระยะส้ัน ระยะยาว ลดลง มีสมาธิในการอานส้ันลง 


