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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจาก รองศาสตราจารยอรพิณ 
สันติธีรากุล อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ผูซ่ึงใหความรู คําปรึกษา คําแนะนํา และ
ขอคิดเห็น ท่ีเปนประโยชนอยางยิ่ง ตลอดจน อาจารย ดร.นฤมล  กิมภากรณ ประธานกรรมการสอบ
การคนควาแบบอิสระ และ ดร.ศันสนา  สิริตาม ท่ีกรุณาสละเวลาเปนกรรมการสอบการการคนควา
แบบอิสระนี้ พรอมท้ังใหคําแนะนําท่ีเปนประโยชน รวมถึงตรวจทานแกไขการคนควาแบบอิสระ
ฉบับนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้น ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยคณะบริหารธุรกิจทุกทาน ท่ีไดประสิทธิประสาทวิชาความรู
อันมีคา  และขอขอบคุณเจาหนาท่ีประสานงาน โครงการปริญญาโท ภาคพิเศษ คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีไดใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการประสานงานตลอด
ระยะเวลาการศึกษา 

ขอขอบพระคุณผูบริหารและพนักงาน กองโรงงาน ฝายการผลิต เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
ท่ีใหความกรุณาและความอนุเคราะหในการใหขอมูลเกี่ยวกับสวนงานขององคกร  ใหความรวมมือ
ในการเก็บขอมูล ตลอดจนไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้เปนอยางด ี

ขอกราบขอบพระคุณบิดาและมารดา ผูซ่ึงคอยเปนกําลังใจ ใหคําปรึกษา ใหความรักความ
หวงใย ความชวยเหลือ และสนับสนุนความสําเร็จทุกดานในชีวิต  

ขอบคุณกําลังใจจากเพื่อน รวมถึงทุก ๆ ทานท่ีมิไดกลาวนามมา ณ ท่ีนี้ ท่ีมีสวนทําให
การศึกษาคนควาครั้งนี้สําเรจ็ลุลวงดวยด ี

สุดทายนี้ ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระฉบับนี้จะเปนประโยชนสําหรับ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ รวมถึงผูท่ีสนใจศึกษาและสามารถนําไปใชประโยชนไดตอไป  
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