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 ��������������	
���
�	�������������������������������������������	���!"���

��������#���$%���	�"������&
!�
!	 
�	�����������&���������
'����	����&������
��
��(����

��&�$)�������� 

 *����'����("����!�����"(� ��������#��+�������$%����
���'�����&!����&���
�	

�����,��&��� �+��	���
���'����	��*�
������������!
�	!�"��� ������
���'��������#��

+���������!��-������&-�(����	�� ���$.'��
'����	-�(��-�(��$�	�'�/'0�+ 12�
����������	��


*���&������� 3�����������������
�	�	������"����!���!�&!��+�!��� ������������4�	-�(

$�	��*������4������	!	����
�	�	!	!�" ���������������2�
��������+!������5!���&��6��!0�+

�+�!�+��2��	�$%�����$�	����"�������4�
���$7����!-�� *����'����2�
���
�	����12��"�������,

�����������#�� ������ (+!�� "�6����6��, 2537 : 128-129) 

1.*����'����	
������"�����������"������E��E��������������#���������2�����!����

����(��
�	������������&!"�������'���������#��$�	�0�
(�� F ����"���(��	�$%�����"��

�������#&������������$
������� 
�	������0�5�� �	
���!����� 
�	����"�������,�����

$���$�����������#�� ��������+#&����*���������#�������(�
�	��'�$�	�'�/'*� 

2.���5�	����G���!
�����-�������+�H��
�	�$��&!�-$�����'� I	���������

�����#���������������	
�������2�12��"��E��E��� 
�	
�(�������G
�	�	���!�
(�� F ��&������

-"����G���!���������"(����� 

3.��������#���$%������&�����5�	+'�65
�	���"��!�������� �+��	���������

0��	������&
�	+J
'�������������������&������� �$%������(�"�����5�	�"��� F -"���

��!�	���!���� (job description) 
�	���5�	�I+�	��� (job specification) 
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4.���������������$�	���"��!�(�!�����������+����������� ��&
���+����������

�	!	
�� -�����"'/��������������������������� �2�����������������
�������������&-�(����	�����

�������("����+��������&*(����������#�����!(���� 

5.��������#����&��$�	�'�/'*�!(�������(�
(���������$%��!(��!'&� �+��	�����������-��

�������&����������������� �	�����1�����*�*�'

��
����&��������#������������� I	�������

�����#��+��������&��!(���(�*��������"��+2�+�������������!
�	+������ +����������4-��

������
���"�������1 �2������1�����������������
(�� F ���������-���$%��!(���� 

 �2������(�"-��"(� ��������#���$%���	�"������&���"�������,�!(��!'&� $M,�����

�����#����&$���.����#� *����'���
���+�H��"'/����
�	$���$������$�	��'�*���������� �	
������

3$�
����+#&�"'�'�I�!�����(� ������! 
�	�"�������1���*�������

(�	�� �+#&����-���������&

����	��������������"��
���������������� 

 

!"##�������$�%&������
������������ 

 ��$M��!���!$�	�����&���'�/'+�
(���������#�� $M���!
(�� F ���(����� -��
�( $M���!����

�������
�	�0�+
���
������$%�$M���!��2&���&�����, ��(�"�#� $M���!�����0�+
���
����� 1��

��*�����������"������'�-$ ��������#���4����	�(�! 

(�	-�(-���������&�����5	
����&�������


������ �("�$M���!�����������E2&�-��
�( ���� �"������E��E��� �1����&
��� ���3�3�!� 
�	

�0�+��������� 
�����"�H�/����������  ���(�����$%�$M���!��&���'�/'+�
(���	�"���������#�� 

E2&�3�!��&"-$�������������,(!(���������'�����������#����&�(�������	�2�E2����� ��#&��������

���������������,(�(��������&����E��E��� 
�	�����������3�3�!�������� (Harvey 
�	 Bowin, 

1996 : 119)  

�!(��-��4
�� 
��"(���	�"���������#���	-�����������&�����
�	+�H������(�!
�	

���-���!(��1�"� 

(�4-�(�����1�����"�����&!�������������"��
���������1���������2&�

�1���������-�� ��������4�+��	$M���!�0�+
"�������&��*�
(���	�"���������#�� (Mondy 
�	 

Noe, 1996 :  181-186) 
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1. ����	#�������
����
���� (Legal Consideration) �G���!
�	$�	��6���

���������
��������
���'����6�� ��*���	���!(�������,
(������'������+!������5!� �2�

�$%��'&���&�������&!�-�(-����&*����'����	
������"������"����"�����&!"����G���! 3�!�I+�	�!(��!'&�

���S�����������#����&������-"�3�!�G���! ��&*����'����	
���-�(��#��$.'��
'
�	
���+'�����

�!(�������� ��(� �+6 ��!� ��#����
' 6���� 
�	���62�5� �$%�
�� 

2.������
��'�*����%�
�	�*# (Speed ��� Decision Making) �	!	�"����&��������


���'�����*��!(�������,
(���	�"���������#�� ����$%�
��
��(������&-�(�����,
�	��("!���

��������������� ���+'�����
���'�������	�"���������#������	�"���4" 

(1���$%�
��
��(�

����	���������"�������, ��(� 
��
��(���"������("!��� ���+'������������"������$%�$T E2&�

�	
���+'�����$�	"�
'����������!(�������� �����
�"���4������
�	�����������'�
(�� F 
�	

+'������"��������������3!��! 
�����$M,����
�(����G���! E2&����+'��������(����


�������"����� 

3. ��������������+,�������-��� (Organization Hierarchy) ��������#��

3�!��&"-$�����'�����+#&�������������-$��
��
��(��	���
(�� F ��������� -�("(��	$%��	���

��'�����#��	������#�� �������
��
��(��	�����'����	�����
�"����0��'���� 
�	���0�5��

�+#&����-����!�	���!����&!"���$�	�������
�	����"�������1���*������� �("�
��
��(�����!�

+�������("�����	�$%���������
�	���0�5���!(���(�! F 

4.  ������$.������ (Applicant Pool) ����"�*�������������������2&������

3�!�I+�	��*�
(���	�"���������#�� ��	�"����
��������1�����#��*���������&���������
'
��

���
��
��(�����-���!(��
����'� �!(��-��4
�� �	��*��������+�!�-�(��&�������5	
��
����&
������

���� �����������"�����&�	�������������������	������!����*���������&�"�����!�( E2&����
����$%�

����("������������#�� (selection ratio) ��#����!��$%�������(�! F �#� ����("���������#�� 

��(��������"�����&������������� �����"! ����"�*���������&���!�( ��(� ����("���������#����(���� 

1.00 
���"(���*��������+�!������!"�������

(�	
��
��(���� E2&���*�
(���	�"���������#�� ���

�����'��"��!������������0�+�$%���(���� ��(�"�#� ����&
���	-��������$.'��/�4����	-��������
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���� 1������("�
&���"(� 1.00 �����(�-� *����'����4�������#��
���'��������#������2�� ��(� ����("�

�����#���$%� 0.10 
���"(���*�������12� 10 �� �������

(�	
��
��(�������� F 

5.  !���/�������-��� (Type of Organization) �������-�("(��$%������U��#������

��#&��������$�	�!����*�
(���	�"���������#�� �����������������!(�������&���-� +������

�	-�����������&�������
�("(�����!(��-��2��	�("!���������$7����!�#� ���-� $M���!����

����'�0�+��&���&!"�������4����!�(����������#��+������������
��"! ��������	��������

3�!��&"-$�	
!�
!	*�������3�!��6�!������
�(���� *����'�������	��#��*���������&���-����

�	���
�� F 
�	����	-�(��������0�5��*����������#&��+#&��$��!����!���� 

6.  ��������
������ (Probationary Period) ����������
�(�����	!	��������

���$�	��'��"�������1���+������3�!��6�!���$.'��
'��� ������������������������-$���

�$%�����
�������	�"���������#�� ��#���������
�"�����"�����&!�
�������	�"���� 

��"!��
�*��#� 1������������1$.'��
'���-�������4��	�"(���	!	�"���������� ���#&���#������

�����#���#&��4-�(����$%�
������ 
�	�������
������+��������&�������������(�"�-����������
�

�����'� �+#&�+'�����"(����
���'������������$%����
���'�����&�� 

 

���0-*������
������������ 

 �������3�!��&"-$�	���������������5�	��&������-"������#��+�������+#&����

$.'��
'���-��*����(����&��	�"���������#���	��'&��2�� ������5�	��&
�������+#&�$.'��
'������

$�	��*������4��"�-���������������2�� ��&��4�#����S�����������#�� E2&����!�(���!���S���"!��� 

������ (Harvey 
�	 Bowin, 1996 : 120) 

1.  ����%������
�������	� (Technical Requirements) �"��
���������-��
�(

���62�5�
�	$�	������������������ $�	��������������������&*(�����	�$%�
�"�����&����

���$.'��
'���������
 �"��
����������������62�5��$%����S���&����$%�����������$.'��
'���

���������"�������4� 
�	�������&!����$M,������G���! 

2.  ����%����������������1-����&���3��� (Interpersonal Requirements ) �"��


����������2���!�(���
��
��(���� -��
�( �"��
��������&*������������1���������0�+��&�$%����-�� 
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�����1+����!���-�������(���� �����1���
�	����"���'���4�
�	���$�	+J
'$.'��
'��&��

���5�	���������� ���������+�"��
�����������"�������1���0�"	*��������"������$%�

����������$.'��
'������$�	��*������4� 
�	�����+'������$%��("���2&�������S������

�����#�� 

3.  ����%���������
����&����� (Physical Requirements) �����������3�!��&"-$ 

���5�	��������(����!�$%��"��
��������&������-"��$%����S���&�	
���-��������+'�����

�����#�� 
�	�������+���5�	����(����!�I+�	��������$%����S���&�	
���-��������+'�����

�(����������������$�	��*������4� �!(��-��4
�� �"��
��������������(����!�$%�U�����

�����������&!�����$%����S���&-��������+'���������	�"���������#�� �"��
�������������

�(����!!���"�-$12����-�($���.!���+
'� 
�	
����V��������
�"����0�+ �+#&�����������

��"! 

 

�����
������3��������4���� 

 ��������#������������������$%�����
����&�����,����������� 
�	��������#���$%�

���+!�!�����&������������&���"�������1-"� 
�	$.'��/�������&����������
'����"��

����	��
(�-$ ���������������������	
������������5�	�I+�	������ (Job Specification) 

���!�(�� 
��"�2��	�����������#��*����&����	������������ F ��!�	���!��������4-����������

"'����	����� (Job Analysis) 
��"�2���������������S���
�U�� (Criteria) �����������
�	

������
�"+!����� (Predictors) �+#&����������������#������!�"�������1���*��-��������

�����#��"(��	������-��
�����S���#�-�( $�	������*�������0�5���	�#&� F ��&�	�����������1

-���������&������-������	�������������&��� ����	�"���������#�� (Selection Process) 
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����������������
������������ 

 �����"'�����-���������'!�����&!"�����������#��-"������� 

 ��4��'�'� (Meggison 1968 : 39) -������"�����!�����������#�� ���!12� 

��	�"���������$.'��
'����������#���������&��6��!0�+�+#&���������

(�
��� ��#&����"��


����������������'��2�� 

 "'��6 �'��"'��! (2530 : 573) ��(�""(� ��������#�� ���!12� ���+'������������&-��

�������������������� 
�	����������#���������&����	�����-"� 

 /���! ���
'"�6� (2540 : 138) �	��"(� ��������#�� ���!12� ��	�"������&�������

�����'���������#���������"���������������!���*��������$%�����"���� �+#&���&�	���-��������&��

�������
'
��
�����S���&������-"��+#&���&�	��������������
��
��(�
(�� F ��&
����������� 

 ����"�����!�����(�" +����$-��"(� ��������#�� ���!12� ��	�"���������

���&������������&�� ���"����� �"�������1 ����	�����
��
��(���&
������ 
�	���������
'
��


�����S���&������-"��+#&���������������� 

 

��%53!�����-��������
������������ 

 ��������#���������(����! 2 $�	��� �#� 

1. +!�����"(�*������������-���	$�	���"�������4�1��-������������������

������� 

2. �������(�"���
�	���$�	�����+��/� ���*�������-����������#&��������
�	

�������E2&�������*���������'��"����#&�1#�
�	�"����&���
(�������� 

 

�	�1	������/����
���������%&������
������������ 

 ��������#�����������������������("!������'�/'+�����0�+
"��������!

$�	��� �#� 

1.  �'�/'+�����'&�
"���������("!��� 

2.  
���
����� 
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3.  ��������������0�+
����� 

4.  ������������������ 

5.  ����$�	������
�������&
������ 

6.  �1����&
��������("!��� 

 

�/������%������*������
�����������-����3�����%	����������
��� 

 ���������S�+'�65��#���
�U������������#���� ������ 

1. ����
�U���������������� 

2. ���(���"(��	�!�(�����("!���-����� 

3. ������
'��
��������������������&
&�� 

4. ��������+#&���("����-�� 

5. ���������������#�*�������'���-���� 

  �'&����(������*���	��3�!
�����"'/���������#��*���������"!���S�����������#�� 

 

�6����*������
����� (Policies of Selection) 

 �����������������#�������(�" ��("!�����#���������"��������3!��!�����

�����#���������#� 

1.  ��������#���"�!2������"��!�
'/���
�	�����"������0�� 

2.  ��������#���"�!2�1#�"�
1�$�	���������������$%����� 

3.  ��������#���	
���������������3!��!���������� 

4.  ��������#���"����"'/�������0�5�� �����������$.'��
'�����"! 

5.  ��������#���"�������������"'�������$�	!��
� 

6.  ��������#���"�!2�1#��3!��!$�	�!�� 

7.  �"�+'����������0�!���(�������0�!��� 

8.  ��������#��

(�	������"��	-�������$�	��'�*� 
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9. ���
���'�������������!����������#���(��	�2���!�(���*����'���
����!�����&


��������������������� 3�!��\]�!������$%�*�����5����
�U������
&�� 

 

  ���0-*������
������������ 

 -�������"'��-��+!�!���'�������S� (Criteria) ��������#���+#&�������������&���"�����

�"�������1����	������$.'��
'��� 

 ���4� �������� (Alec Rodger) ����1����
�(���
'"(���"!�'
"'�!���
����������

����J5-���'����� 7 $�	��� ���!�"(� Seven-point plan (��(�+�5� +��	�� 2517 : 69-72)����12���

��0�+� +'6����
� 2546) $�	�����"!�'&�
(�� F ������ 

1. �(����! (Physique) ���!12� ���0�+�����!���*���������� -��
�( ��$�(������
� 

�������� �("���� ���*� �������!� �����'� ���

(���! 
������"��$�
'����'
�� 

2. �"����� (Knowledge) -��
�( +'��U���"���������,��&-�����3�����!� "'�!���! 

���"'�!���! �"��������\̀��������"'����+ ���\`�����+'�65 �������� ���\̀�����+'&��
'���

����
(�� F �"�����$�	���������������������"'����+�������� 

3. ���"�$M,,� (Intelligence) -��
�( �"���I��!"I��� -�"+�'� �"�������1�����

������$M,��
�	
���'�$m,���I+�	���� 

4. �"��1��� (Aptitudes) �$%��"�������1+'�65 ��&�������
'�
�"��

(�����'� ��(� 

�"��1������&!"������#&���� 
�"��� ���
'�
(����������#&� �"��1������-�(�����1\̀�\��+'&��
'�-��

���#�����5	 

5. �"������ (Interests) �"�����������������"��

�
(�� ��(� ��������(��

�����#� �����#�� ��x� �"����������!(�����!(����2&� �$%����#�����#&��
����'��!�������

��������� F -����"! 

6. �'��!���� (Habit or Disposition) ������	�$%���&������(����+#&�� �$%���&-"�"����

���������������!��#�-�(�!(��-� �2���!�(����'��!����"(�3���������� ��#����3�3� E#&���
!�����'
 

��#������5�	�����������#�-�(�+�!��� 
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7.�'&�
"����� (Environments) ���!12� �0�+
"����������������� 
���

(�(����'�

����	��&�3
 ��(� �0�+�������" �'�� ����� ,�
'+�&���� 3�����!� �������&��6�!�!�( 
�	3��0�!-��

��4�
(�� F  

����  7 $�	������ ����������� !�����-��*����!�(��$M������ ��'5���������&"3���4-��

����������� ��'5�������#����
�����	����������+'�������#������������
(��� John Munro 

Fraer 
�(����"'�!���! Birmigham $�	��6����J5 -��!(����� 7 $�	������ �������� �����#�

�+�!� 5 $�	���
�	���!�"(� Five – Fold Grading -��
�( 

1.�'&�$�	����������
��
�	�0�+�(����! (First impression of Physical Make – up) 

2.���"�H'
�	�'&���&�����(��"�� (Qualifications and Expectaions) 

3.����
�	�"�������1 (Brains and Abillities) 

4.�'&���	
����� (Motivation) 

5.���$���
�" (Adjustment) 

 ������������S����
��" �4������'
"'�!���
������������������S��#&� F ������!

��$
�� 

(�	�$%�
��-���4
����#�����("���,(�4����	����!��2���� ������+'&��
'����-$���� 


��"'�!������&���"���� ���+'�������&�+'&��
'����������4���$�	�����"!�'&�
(�-$��� 

1.�"������"�����*���������� (Expectation) 

2.�������� (Motivation) 

3.���$���
�" (Adjustment) 

4.���+�H��
���� (Self - Development) 

5.�#&� F 

 

�����������
���� (Selection Process) 

 ��	�"���������#���	��"'/���������'���� 3 $�	��� �#� 

1.������&�����*�����������
�� (Preliminary Screening of Applicants) 

2.����
������	�"���������#�� (Step in the Selection Process) 

3."'/�$.'��
'������&!"�����������#�� (Selection Procedure) 
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 Robert Wood 
�	 Tim Payne �������#� Competency Based Recruitment and 

Selection ��(�"-"������� 27 "(� *��������"����"����� Competency ��$�	��6����J5 +�"(� 

Core Competency ��&�����,
�	����$%�����������������&"-$��$�	��6����J5����"!��� 12 

Competencies �#� 

1.����#&���� (Communication) 

2.�"����(���&���(�"�������4� (Achievement/Results Orientation) 

3.�������"�������,��������� (Customer Focus) 

4.����������$%���� (Teamwork) 

5.  ���"��
*�
�	����	����� (Planning and Organizing) 

6.  0�"	*����� (Leadership) 

7.  �"����������/���'� (Business Awareness) 

8.  �"��!#��!�(�/$���$�	!��
� (Flexibility/ Adaptability) 

9.  ���+�H��*���#&� (Developing Others) 

10. ���
��-�$M,�� (Problem Solving) 

11. �����������+��/�0�+ (Building Relationships) 

����	��& Robin Kessler -�������'�12�*����62�5���� Signe Spencer E2&��$%���&$�2�5�

��"�3������'5�� Hay Group �������#�����#&� Competency Based Resumes ���� 28 "(� Core 

Competency ������������&"-$����"!��� 10 Competencies �#� 

1. �"����(���&���(�"�������4� (Achievement/Results Orientaion) 

2. �"����(���&�����������'��������� (Customer Service Orientation) 

3. ����'��'&� (Initiative) 

4. ���3������"
�	�����*���#&� (Impact and Influence) 

5. �"��������*���#&� (Interpersonal Understanding) 

6. �"����������������� (Organizational Awareness) 

7. ����'�"'����	�� (Analytical Thinking) 

8. ������0�+�����"� (Conceptual Thinking) 

9. ���
�"��������� (Information Seeking) 
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10. �"��E#&���
!� (Integrity) 

 

���������$�	��6-�! ������������������+���#�� (�.+.) -�����!��#&� Competency 

�$%�0�5�-�!"(� “����1�	” 
�	-������������1�	���� ��#� Core Competency ���

���������+���#��-�!-"� 5 ����1�	 ������ 

1.  �����(�*����J�/'� (Achievement Motivation) 

2.  �����'�����&�� (Service Mind) 

3.  �����&����"�����&!"��,���������+ (Expertise) 

4.  ��'!/��� (Integrity) 

5.�"���("�
���("��� (Teamwork) 

��������� !����
�"�!(�� Core Competency ��#� Competency ������&����$%��������

���������&"-$ -��
�( 

1.�"����(���&���(�"�������4� (Achievement Orientation) 

2.�������"�������,��������� (Customer Focus) 

3.����������$%���� (Teamwork) 

4.�"��E#&���
!� (Integrity) 

5.���+�H���!(��
(���#&�� (Continuous Improvement) 

6.�����(�������0�+ (Quality Focus) 

7.������!����
����"�� (Continuous Learning) 

 

����	
����������3���3��- (Human Capital) 

������5!� (Human Capital)�����1�	���
������$�	������������5!� 0�!�
�


�"�'���� ������ /����6���'� �����"���'� (2550: 34-39) 

1. �������
'��#�����1�	�"�������1 $�	�����"!  

1.1 �"����� (Knowledge) ����#&��
(�� F -�("(��	�$%��"������������#&�������&

���*'�����!�( �"��������
�" �"�������#&����&
�������� ��&��'�������62�5� ����(�� ����M� �����

���� �M��+�� +�������� �M��(�" ���  
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1.2 ���5	 (Skill) �$%��"�������,��&��'�������\̀�\������"�������,���&!"��,��

��#&��
(�� F ����'����$.'��
'��&�	�����1$.'��
'��� ��#��'�����
(�� F��&������ F �����5	��#���

�"���"�������,-���!(����(��
��(" ��(� +(����"���"�������,�����$����������&
����1���

���$%���&1����1������������� 

  ������5�	�("��������#���$�'��!�("��2��������� (Traits) ��&$�	�����"! 


������� ��6��
' �"����#&� �"����(���&� �"���!�����&��+�!� �"��E#&���
!� ��'!/������ E2&��'&�

���(�����(�������	�$%����/������
���-��!��  

2. +J
'���� (Behavior) 

 +J
'���� �$%��("���&�	����������������
'��#�����1�	�"�������1 

(�'&���&


(���#�+J
'�����$%��'&���&�����0�!��������
��4�-���+�!�����("���(����� +J
'�������E(��

����-"�����������0�!�����&-�(��'���������'� F -�(�����1�����
��4�-��  

3. �"�� (Time) 

     �"�� �$%��������$�	�����2&����������5!���&���!������������-$ ��&��#�

���!���������"�������������������
' 3�!���������"��"�!-����4" E2&�-�("(��	�$%����

������������
'��#�����1�	�"�������1�����

(�	���	��4"��#�����2���!�(�������$�	���

����#&�������$�'��!�("��2� (Traits) ��&��#��������'���+�������+������ 

(�����
������+�


�"���#�����"��"�!���-���� 

 

����	
�����13-������ (Talent People-class A) 

���! ���!�+�H (2551: 163-164) �	��12�������5�	�����+��/�������� (Talent 

People-class A) ���"�����!��� “�"�������1����� (Human Competence)” 0�!�
����������

�/'��!��(�+��/�������� �$%� 3 ���5�	 -��
�( 

1. �"����(� ���������'���#��(�!�"������	���!�"(� “Talent” 6�+�������!��'����

0�5�-�!�#�+��"���� E2&��$%��'&�
'�
�"����#��/'��!����(�! F �#��$%��	�������"���I��!"I���

������������ ��(� -��-
�� �� IQ ������ $�	��� 130 ��#�����"(� 

2. �"�������1 �$%��'&���&�"��������"����� ���5	 ��6��
' 
�	������5�	�("�

����� ��&�����������$�	�'�/'0�+ 

3. ����10�+ �#� ���3�3�!� �"�
���� �"��������(��#��"�������1�#&� F ��&������

/���'���#�����������"����(�����(
�(��'����	
��-����� 



 

 

21

  

���������+��/�������� �	�$%���#&��������������&�������"�������1��#������2���&������

�"��� ����1 ���!12� �'&���&�$%�
���������#�������5�	+'�65��&�������$%� “����&

�
(��

������#&�” 

 

����	
����������3����������������� 

������5�	�����������'�0�+��&�����, 18 $�	��� Yate, M. (����12��� ��'�6���'� $��

���',, 2534: 24-29) �	��12��'&� ��&��������+'�����
�	$�	��'��������
'
�	������5�	���

�����
(�� F 3�!������(��$%� 3 ���� �#� ������5�	�("������ �"������"�������1��������+���

��� 
�	   ������5�	����/���'� 3�!����!�	���!� ������  

1. ������5�	�("������ (Personal Characteristics Profile) 

1.1 ��$�'��! (Trait) �$%����5�	��&�*!�����4����5�	����+�	+#��U���$%�0�+���5��

�("��������&�����1�(�*���	��-$12�
�(���
(�� F ������ -�("(��	�$%�������4
�� 

1.2 
�������� (Drive) �$%��"��$���1���	�������'&�
(�� F ���4����!����! �$%����

���
���$7����!����"(���&�	�$%�0��	��&�	
������������4�-$ ���"�������1�����
���'�����#&��


(�� F �����1�������&!��0�+�����&+�"+������!�(���!'� �����1
�(�E�!�����&3��$�	��������

����$%��("� F -�� 

1.3 
������� (Motivation) �$%����5�	�������&����������,( F ��&������!�!�(���� 

���"����	
#��#����
�	
�������&�	1�����1�� �����1��������#&�����������������-��3�!��6�!

�'&���&�����(�����������#��$%�*�$�	3!���
(�+"������� 

1.4 ����#&���� (Communication) �����1+����!
�	���!�12����#&� F -�����

�	������� 

1.5 $.'�'�'!� (Chemistry) �"����������-�� ����������!!'��$�	��� ���"����#&���&�



(
���$��6����"�����
�"��� �("��#�������#&� F -����  
����"���$%�*�����3�!���

�"�������1������2�����������"��$%���2&������!"��� 

1.6 +������ (Energy) ����"����
���	�$%�+'�65
(��'&���4� F ���! F ��(����!"���

��#&����&�����, F ����  

1.7 �"��
�����
�("
�(��4����&!" (Determination) -�(���1�!��#&�+������$���� ��

�"�������1��&�	����������"������ ����-����#&�����$%�
������ ����	���!"����4���"���I��!"

+���&�	���"(���#&����"��!��
�	1�!������
�������  
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1.8 ����
�(� (Confidence) -�(��!3��3���"� ����� ���!4� �$%��'
�E#&�
�� ��'������

+����������� ����4-��
&���4�$%� ���"(���#&����"���4��$%��"����� 

2. ������5�	�����"������"�������1������+������ (Professional Characteristics 

Profile)  

2.1 "����-�� (Reliability) �����'����-����"!���
�"��� -�(+2&�+���6�!���#&� �+�!�

�+#&������&���"(� ��������	�����4�����"!�� ��!����(�"������������\]�!��'���-������������ 

2.2 �"��E#&�
�� (Integrity) ���"�����*'����
(��'&���&
������	�����-$ -�("(��	��

��#���" 
���'�-����"!*�$�	3!�����&����&��������'5�� �'��(��"!������������+���
�(���#�

�"������("�
�" 

2.3 ������'6
� (Dedication) ���"��*��+�����0��	������&
�	3������ �����1���

�	-��4-����&����$%����3���������4����("���������!(������&�����(���&�	���-��  

2.4 �"��0��'�� (Pride) ���"��0��'����"'����+ ����"������
(���!�	���!����� 

�+#&������������4����("����!(������&�����(���&�	���-�� 

2.5 �"�������,�����"'����	�� (Analytical Skills) ���"�������1�������&�

���������	�"(�������������! -�(��������	3���������"'/�
��$M,����&$���.�����4��$%�������
�� 

"'����	��$�	3!����	!	!�" ����"'/�
��$M,�����������!��&������$%�-$-�� ����!
�
�	"'����,����&

�2�
�	��+���&�	���-$��(���
���'�����&����&���-�� 

2.6 �����5	������M� (Listening Skills) 
������M�
�	����"������������"(���3����

��&�	-��+�� ���"����������������M��+#&��$%��������&�	�("!���'����5	�����"'����	�� -�����

�����2&���"!  

3. ������5�	����/���'� (Business Characteristics Profile)  

3.1 $�	�'�/'0�+ (Efficiency) �$)�
��"����!�(�����+#&����
���"(��"����&���!-$3�!

�$�(�$�	3!��� ���"���+�!�+!�!�� ���+!��� 
�	��'�  

3.2 �"��������$�	�!�� (Economy) ����"��

�
(���	�"(�����
��$M,��
��1��
�	


+� �����'������'5��$�	�����2&��$%����
�"��� 

3.3 "'/���������'���� (Procedure) ���"(�3�!$�
'
��" "'/���������'�����������!�	

������!�(-���4�+��	�������
�*����!�(��
�" �	-�(!�(����&!"�	-������� ���"��
�������&�	1(�!���������

�(�"���������-����������!�(���� $.'��
'���-$�!(���������������!��������,�� (���!12� ���"(�

��'��	-��2��
�	�����'��!�(��\]�!�(����&*����������,���	���) -�(��(����&������"'/���������'����

$���$���
��"���
���� ��#���������������������#&�����!(������ 
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3.4 *����-� (Profit) 
���������"(���&�#���
�*���������������!�(���������-�� 

  

��������89���3���*����-��� 

 E�!
�	�'�3�"'� (Tsui, Anne  S.,  and  Mikovich,  George  T.,  1987,  pp.  534-536) 

62�5�12���������\]�!��������������3�!������62�5���������\]�!��������������3�!

������62�5��� 150 ��("!����� 3 ������� E2&����-�������"����4������������

�	���S���

������&���*��������\]�!����� �+#&������1
������
(��"��
���������������� 3�!��������

\]�!����� �'��(�+�!����$������������*�����������!��/�3��������������� �0�+
"�����

0�!��� 

(��������������������&���\]�!�����
�	���(�+������
(�� F ��������� *��������\]�!

������"�
�������"��
����������
(�� F ���+���������(�
(�� F ����������������� �������

�	
�����(���&���
�������"��
���������*����'����	��������&�������$7����!\]�!�����-"��$%�

�'&������,��&��� *��������\]�!������	
�������� ����'�/'+��+#&�������(�+������
(�� F ��(�-$��(

�$7����!���\]�!�������&
���-"� ����	3�!�������M��"���'���4����+���������(�
(�� F 
�	�����

�("��("������
���'��� �+��	I	����������������&���*��������\]�!�����!(��
���$�	�����"!

$M���!
(�� F -��
�( ���5�	���
���'��� ������5�	
�	�������
'���*��������\]�!����� 

  ������!�  �"�
�	��� (2530, �.  40-56) -����(�"12� ������5�	��&+2�$�	���� 4 $�	���

���+������
(�� F �"�12�+����������� 

1. �"�����  -��
�(   

� �"�����+#��U���������+ E2& ��	�$%����������+#��U��
��
��(���� (Job  

Specification) 

� �"��������������+ 3�!�����!�	���!���������������&"(����	-����� 

� �"��������&!"�������� 3�!����"���$%�-$�������� 
�	����������#&� F -�� 

2. ����������� -��
�( ������
���$7����!��&-�����������!���$�	���"�������4� �������

"��3�!���$�	��'�*�$.'��
'����$%��	!	 

3. $�	+J
'�� -��
�( �����"'��!��
���� ����!�(���������S� E2&�
��"

(�3!��!���

(

�	�������"(��	��������
�U��$�	�0������� 

4. ���0�+�� 
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����
'� ����� ��
 (��'�6���'�  $�����',,  2534, �.24-29) -����(�"12�������5�	�������

����'�0�+��&�����, 18 $�	��� ��&��������+'�����
�	$�	��'��������
'
�	������5�	���

�����
(�� F �"�12�+����������� 3�!
�(�����'�0�+ 18 $�	����$%� 3 $�	�0��#� ������5�	

�("������ �"������"�������1������+��������� 
�	������5�	����/���'�3�!����!�	���!�

������ 

$�	�0���& 1 ������5�	�("������ (Personal  Charateristics  Profile) -��
�(   

1. ���5�	�����#����5�	�'��! (Trait) �$%����5�	��&��&�*!�����4����5�	����+�	+#��U��

�$%�0�+���5���("��("��������&�����1�(�*���	��-$12�
�(���
(�� F ������ -�("(��	�$%����

���4
�� 

2. 
�������� (Drive) �$%��"��$���1���	�������'&�
(�� F ���4����!����! �$%�������
��

�$7����!����"(���&�$%�0��	��&�	
������������4�-$ ���"�������1�����
���'�����#&��
(�� F

�����1�������&!��0�+�����&+�"+������!�(���!'� �����1
�(�E�!�����&3��$�	���������$%�

�("� F -�� 

3. 
������� (Motivation ) �$%����5�	�������&����������,( F ��&�����!�!�(���� ��

�"����	
#��#����
�	
�������&�	1�����1�� �����1��������#&�����������������-��3�!��6�!�'&�

��&�����(�����������#��$%�$�	3!���
(�+"������� 

4. ����#&���� (Communication) �����1+����!
�	���!�12����#&� F -������	������� 

5. $G'�'�'!� (Chemistry) �"����������-�� ����������!!'��$�	��� ���"����#&���&�

(
���

$��6����"�����
�"��� �("��#�������#&� F -���� 
����"���$%�*�����3�!����"�������1�����

�2�����������"��$%���2&����!"���-�� 

6. +������ (Energy) ����"����
���	�$%�+'�65
(��'&���4� F ���! F ��(����!"�����#&����&

�����, F ���� 

7. �"��
�� � � � 
 �(" 
 �( � �4 � � ��& ! "  ( Determination)  - �( ���1�! ��#& � + � ��$����  ��

�"�������1��&�	����������"������ ����-����#&�����$%�
������ ����	���!"����4���"���I��!"

+���&�	���"(���#&����"��!��
�	1�!���������
������� 

8.  ����
�(� (Confidence) -�(��!3���"� ����� ���!4� �$%��'
�E#&�
�� ��'������+������

���������4-��
&���4�$%� ���"(���#&���
�	�	-��"���4��$%��"����� 
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$�	�0���&  2 ������5�	�����"������"�������1������+������ (Professional 

Characteristics Profile) 

9.  "����-�� (Reliability) �����'����-����"!
�"���
�"��� -�(+2&�+���6�!���#&� �+�!��+#&����

��&���"(� ��������	�����4�����"!�� ��!����(�"������������\]�!��'���-���������!�(���� 

10.  �"��E#&�
�� (Integrity) ���"�����*'����
(��'&���&
������	�����-$ -�("(��	����#�

��" 
���'�����"!*�$�	3!�����&����&��������'5�� �'��(��"!������������+���
�(���#��"�����

�("�
�" 

11. ������'6
� (Dedication) ���"��*��+�����0��	������&
�	3������ �����1����	-�

�4-����&����$%��+#&����3���������4����("��������
����������� 

12. �"��0��'�� (Pride) ���"��0��'����"'����+ ����"������
(���!�	���!������+#&����

��������4����("����!(������&�����(���&�	���-�� 

13. �"�������,�����"'����	�� (Analytical Skills) ���"�������1�������&���������

�	�"(�������
�	������!  -�(+���*�����	3���������"'/�
��$M,����&$���.�����4��$%�������
��

"'����	��*�$�	3!����	!	����
�	�	!	!�"  ����"'/�
��$M,�����������!��&������$%�-$-��  ����!
�


�	"'����,����&�2�
�	��+���&�	���-$��(���
���'�����&����&���-�� 

14. �����5	������M� (Listening Skills) 
������M�
�	����"������������"(���3������&�	

-��+��  ���"����������������M��+#&��$%��������&�	�("!���'����5	�����"'����	��-��������

��2&���"! 

 

$�	�0���& 3 ������5�	����/���'� -��
�( 

15. $�	�'�/'0�+ (Efficiency) �$)�
��"����!�(�����+#&����
����"����&���!-$3�!�$�(�

$�	3!��� ���"���+�!�+!�!�� ���+!��� 
�	��'� 

16. �"��������$�	�!�� (Economy) ����"��

�
(���	�"(�����
��$M,��
��1��
�	
+� 

�����'������'5��$�	��2&��$%���'����
�"��� 

17. "'/������'���� (Procedure) ���"(�3�!$�
'
��" "'/���������'�����������!�	������!�(-���4

�+��	�������
�*���&���!�(��
�" �	-�(-$!�(����&!"�	-������� ���"��
�������&�	1(�!����������(�"���

������-�������!�(���� $.'��
'���-$�!(���������������!�����������,�� (���!12� ���"(���'�

�	-��2��
�	�����'��!�(��\]�!�(����&*����������,���	���) -�(��(����&������"'/���������'������&

$���$���
��"���
���� ��#���������������������#&�����!(������ 

18. *����-� (Profit) 
���������"(���&�#���
�*���������������!�(���������-�� 
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�3��������&��%�������������3��� 

����4�  ��"����� (Derex Rawntree, 2534, �.88-89) ( ��03����  �
�	�����'� : 2539  ���� 

10 -16 ) -����(�"12�������5�	�("�
�"����������&����	����������
(�� F E2&��"�12�����������

�����'����������"! 3�!+'�����������,( F -�������� 

1. ���62�5� 

� ���
��
��(�����
�������������&���	������62�5���(�-� 

� �	-��#�������5�	���62�5���&����$%�����������&�	���������������� 

2. ���\̀���� 

� ������
�������������&*(����������������#�-�( ��#������1\̀�������������

���������&-�����������$.'��
'���
��" 

3. $�	������� 

� ������
�������������&��$�	����������������
�	�$%��	!	�"�������(�-� 

4. �"�������1��&"-$ 

� ������
�������������&���"�������1��&"-$���	����� 

� �"�������1���$�	�������	�$%��("�$�	��������,����"(��"�������1����

�#&� F ��#�-�( ��(� ��������
(�����������
��������+��/� 

5. �"�������1�I+�	���� 

� ������
����������&���"�����
�	�����,������ 

� +���������(�	
������"�������,���������(�"��������(����&�	����������#�-�( 

6. �����'�0�+ 

� �������'�����&����	�������������&���!�(�����&��� 

� �������������
������&����������"��	+2����+#&��������	������"�����+��/�

����������� 

� ����������"��$�	������&�	
�����������$�	�0��� ��(� �$%�
�"���
�"���      

�(������ �(���'� ���"���'����������� ��#��#&� F 

7. ���0�+
�	�(����! 

� �������-���������"����� �������� 
�	�"���������
�4�
�����-"���"!��#�-�( 

� ���-��!'� ��!
� ��#����0�+�(����! ���"�������,
(����������������#�-�( 

� ��$���5��0�!�����&"-$ ���'!������

(���! �������!� ���("����������������

��#�-�( 
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8. �0�"	
"������("������ 

� �"�������'������� ������-�(�$%��"�� �����1��'����-��
����"����#�-�( 

 

 ����'����
 (Gulliford, Richard Alun., 1991, pp. 26-29) 62�5�12�6��!0�+��������'���

3�!���$�	��'���"!�������������'�0�+ ��������+��	"(�������5�	�("�������$%�0�+$���G

����"������E��E������"�������1 ��������'���"'
 $�	������� ������ ��
�(������

$.'��
'��� �4!(��
������+J
'������&�������5	
�	�"���������������������"! �2����"��+!�!��

��&�	�����
 "��
�	
�"������������'�0�+��������&�	��*�
(��"�������4����������� �������-��


�(�����'�0�+����$%�������5�	�("����������$%� 2 
�" -��
�( 
�"��$/��� (��(� �"�����  

�������� 
�	�+6 �	����
'$M,,� ��� ) 
�	���/��� (��(� �"��
������ 
����� ��������4�
�" 

���) 3�!����'�����-���������
�"����3�!���
��$�	��'�+J
'���� (Behaviourally  

Anchored Rating Scales : BARS) E2&�-��������"��"��"���'���4������������������ ������

�"�����+��/�����������"��������5	 3�!��4�����������1���������&�����, (Critical Incidents)   


��"�"��"��$%��"�����
�	���5	����
(�� F ��(� �"������������'� �"��
��
(��"�� �����"'��!  

����#&���� ���5	����
(�� F �$%�
�� 

 

�3������������,�������������3��� 

            ����4�  ��"�����  (Derex Rawntree,2534,�. 283-286) -����(�"12�������5�	�������+���

�������&����	����������
(�� F �"�12����������������'����������"! 3�!+'�����������,(

-�������� 

1. �"����������������'�
�	����+ : �"���������#&��*�'
0��S�
�	��'���������������� 

2. �"������"�������,��������� : �"��������&!"����3!��!������������� 
*�����'�/'

+'�65  �������  $M,��
�	�#&����!�
(�0�!���������� 

3. �"�������1������������1������� : �����1
!��"��
��$�	��4��������"��

-�(
��$�	��4�-���"���4"  3�!����12�
�(�
������1������� 

4. �"�������1�����������
���'��� : ���"����#&���&����"������1��&�	"'����	��

�1�������
�	������
���'����������	��-���"���4" 

5. �"���'����������� : �����1��&�	�'���"'/�
��-�$M,����&�'��2���������#���'��2��
��

��,��
',��-�� 
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6. �"�����������'
�� : �����1��&�	
��-�$M,��+���� F ���-������"(� 1 $M,�� 

�����1��"'/�
��-�$M,��-����4"
��"(��	-����������&���"�����
!�� 

7. �"��+�����	$.'��
'
���"���'�����"(��	����!�����'��2����� 

8. �"��������,��&�	����'&�����$%�"'/����E2&�-�(�$%���&�'!������ �+��	����'�"(�"'/��������

�("!���-�����*���&�����(� 

9. �"��!#��!�(� : �����1����������"��-�(
�(��� �"��
2�����!� �"��������� �"��

���#&�! �"���$%�6�
�� ��#��"��
��������&-����
�*�������#&�-�� 

10.�"���������������� : �����1���
�"����������������#&� 

11.������!������"!
���� 

12.�"������1��������!�������$�	������� : �����1�$��!����!�������������


�������������#&� F ��& ���&!"���� 3�!+'�����"(������1��&�	�����������������(������#�

��
���������(����������
-�� 

 

�3�������
�����,�������������3�����������.� 

������5�	�����"��������+����������� �$%��"�������&���&!"���"'����+
�	������&���

+������������������'�����������   (����	  
'�!�"�,2531,� 42-73 )����12���( ��03����  �
�	

�����'� : 2539  ���� 10 -16 ) ��(�"12��"�������������&���+����������������� ���"��
*�

�������� ���"'����	����� ��������
�	�����#�� ���\̀����� ���$�	��'�*�
�	���

$.'��
'��� �����'����(�������'���#�� �.���!
����� "'��! ���5!����+��/� 
�	��������
(���� 

 

#�	�1������#���������*����!:	��%	���*�����&�������������	�������3���  

��'!/���
�	���!������'-�����"�������,�I+�	���*����'�����(��������

(��

�"�������,
�(+����������������"! �+��	������������	$�	���-$��"!���(�����&�������("����

�����������*�
��"�
1�$�	�������������� (��������������
�	��'�����������
�(�$�	��6

-�! : 2549 ���� 183-186) �����������#���'5����������
(�� F �����1
�(������-���$%� 2  

���(���,( F �#� ���(���'���������(�+������*��$.'��
'��� �������*����'���
�	+����������$%�
���

$�	+J
'$.'��
'-$������'6���!"���3�!�I+�	�!(��!'&�*����'����$%�*����� ����	��&+�������$%�    

*��
�� �������*����'���
���$�	+J
'$.'��
'
��$%�
�"�!(��
�	�����+���������$�	+J
'$.'��
'
��

�2���������'5�������1�����'���������*�
���$7����!��&������-"� 
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���1�����$�	��������&���������
���

( 10 �2��-$ �G���!��������
�����-��

�����������������������&!"������������3�!�����������#&�����&!"���"'��!
�	�����3�5���-"���"!  

"'��!1#�-��"(��$%���������������
�U���"��$�	+J
'��#� Rule of Conduct E2&�1#�-��"(��$%�

��'!/��������$.'��
'���-����(����!"��� ������� +�������2�����$%�
���62�5�
�	����"����������

���$.'��
'���
���	���!�������������&!"�����������������'5��
����&������-"�  

 

��������#�
��������	�������3�����&�!����;<�� <
��4���
��++�%	 10 !�����

������!:	��%	������
� (��������������
�	��'�����������
�(�$�	��6-�! : 2549 ���� 183-

186) 

1. ���"���!�����&��+�!��� *��$G'��
'�����&�� -�(�+�!�

(�!�����&��+�!������$.'��
'���

�!(����&������ 
����$%��������'����������"�������� 
�����������������4� 3�!-�(�������#����  

-�($�(�! �"������'��-$ 3�!-�(����������$%�$�	3!��� �������3�!-�(
�������$%����*���#&� ��#����

*����������,����!
'�
����#���	
����
#����! ������������&$.'��
'�$%�*������4������	
�����$�'���

����+�!�+��$%���&!�����-��
����
�U����#���'��"(����� ������������4�$%���
��
(��"���!(��

��&�����������"! 

2. ��*������&�����0�+ *��$.'��
'�����&�� -�(�+�!�

(�	���"���!�����&��+�!����"�����

�1�����$.'��
'������-��$�'���
����
U����#���'��"(�������(����������&���$.'��
'-���$%�

*������4��������"!�"���"���4"����!���	
��������0�+ 

3. ���"�����*'�����$%���&-"�"����-����  *��$.'��
'�����&��!(��
������"�����*'�����#�

���*'����
(�
���� 
(��+#&���("���� 
(�*����������,��
�	��'5�� 

4. ���"������"������������$%��!(���� *��$.'��
'�����&��!(��
������"������"����������

������&���
��$%��!(���� ������&
�	�"�����*'�������
�����������	-������!(���	���!�1�&1�"�

������� �	
����������
��
�	�����
������$.'��
'�$%��!(����
�	�����1���-������"! 

5. ���"�������1��������!������&�� *��$.'��
'���!(��
������"�������1��&�	���!�����'&�

���( F -������ ��������+#&���&�	-���("!�����$���$������$.'��
'������
����������2���!(������ ��

�"������1��������!�	���!�������-���!(���"���4" 
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6. ���"���'��'��'&���&�� *��$.'��
'�����&���	
������"���'��'��'&���  ��������+��	������"���'�

�'��'&�������+���������"���'����( F �!�(���� +!�!����&�	����������
�	�'������"'/������������&

���2���	�"��2�� 

7. �����!+'�'�
�	����,����2��� *��$.'��
'�����&���	
�����-�"+�'� ������'��!(���$%���
�

�$%�*�
�	
���'����!(���$%���
��$%�*������"! ��������!+'�'�
�	����,����2��	�("!���+������

�����1$.'��
'������
����-���� 

8. �����5!����+��/��� *��$.'��
'�����&���	�����5!����+��/��� �����1�������������#&�-��

�$%��!(���� ������'�0�+��&����	�� �����1�������("�����+#&���("����
�	*����������,��


�����������#&� F -���$%��!(���� 

9. ���"���("��#��� *��$.'��
'�����&���	
������"���("��#���&�����*�����&!"���� �"���("��#�

����$%��'&�����$%��!(��!'&������$.'��
'���$�	���"�� �+��	����!�(�����!"��#������������!"-�(-��  

���
���$�	������������#&��!�(���� 

10.����
�
'��&��
(����
�	������� *��$.'��
'�����&��!(��
�������
�
'��&������ E2&��	
�����


(�
���� 
(��+#&���("���� 
(�*����������,�� 
(�������
�	*���#&� 

 

��������#�
��������	�������3�����&�!����;<��<
��4���
#��������*����

!:	��%	��� (��������������
�	��'�����������
�(�$�	��6-�! : 2549 ���� 183-186) 

1. ������#�����	$.'��
'
���	���!�������������&!"������������ 
�	��'!/��������

$.'��
'���
��"+��������&�������!�(����!����+
(�� F !��
���!2�1#�
�	$.'��
'
�����!�������

��������+���
���������"! ��(� ���!�"�� �����,�� ������E#�� �$%�
�� E2&�

(�	��������+�4�	

���1������#��������

(�	��������+���� 

2. ��$M���������-���������
�	�1����
(�� F ���"'����+-�����������!����������

�$%�
�"���$.'��
'�������+����������������+
(�� F �2��$%�������&
�	�"�����*'�������

+��������&�	
���62�5�
�	����"��������
�	���-$$.'��
' 
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�����������	�#�	�1������#��������*�����4���� (��������������
�	��'������

�����
�(�$�	��6-�! : 2549 ���� 183-186) 

1. ��'!/����$%���#&�������,��&��*���	��
(�
�"������
�	*�����&!"�������\]�!-�("(�����	�!�(

��U��	���4
���+��	��#&����'!/����$%���#&����� “�"����#&�1#�” -�(��(�+��	��#&����������	���

*'��G���!��#�6��/�����(����� 

2. ��#&���(�"12���'!/���
��" ����	�'�12��G���!�	���!���������� 
������G���S�
(�� 

F E2&��$%��+�!��("���2&���(����� ����!(��-� ����2��	�����1���������2�
�	�"����#&�1#������'��2��

����������������
�	��
�"�����-��1���	��(�"����������4�#����������(��'!���&1��
������

/��������'��2������	���-$��(��'!/�����&��������������("������&���� 

 

��������#�
��������	�������3�����&�!����;<�� <
��4���
��������������

���	�#�	�1������#��������  (��������������
�	��'�����������
�(�$�	��6-�! : 2549 

���� 183-186) 

1. $�	����������/���'������
 -��+'�����
��""(� ���	!	!�"/���'���&�����'�����!(����

��'!/���!(��-��*�
��
�������(� �����4���'�����$%����/�����&�'-���$��&!�
$��-$
������"��

(

�!(���� ����(����'����+����������'!/��������$.'��
'��� �2��$%��'&������,��&���\]�!����$%�
���

�������(�!(����'���� 

2. ��#&�������#&�������'!/���
�	���!����� �$%���#&�����&!"��������!\]�!������� 


�	��#&�����$M,����'!/���
�	���!�������*���	��
(��������"��"��� -�(�+�!�

(�I+�	

����������������&��'�$M,����'!/���
�	���!�������(����� ��������������������'���'!/���


�	���!������2�����$%�
�����	����!(���"����"�����!����
�	���!�	��� 3�!�	���������

�	�����0��
�	���0���+#&������'�$�	���
�	��������
���������
(�-$��� 

2.1 
�"��������������'���'!/���
�	���!��������	�����0�� (Macro) ���

��������'���'!/���
�	���!��������	�����0����� �$%���������0�+�"� 3�!�����

����
'U��"(�1������������������("�����'!/���
�	���!�����
��"�4�	�(�*�����������

�	������0������'!/���
�	���!�����-$��"! ��(� 1��������"(����	�������0���2&���0�+�"�

1#�"(��$%��	�����0�� E2&���������0�����$%�������'!/������ ��#&�����-$��������3�����E2&�1#�"(�
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�$%����������#��$%���("!��������������	������0���4������
�������������'!/���
��-$��"! 

E2&����'&���&�	
���+'������#� 

(1) ���������'!/������	�����0�� 
�"���$�	+J
'$.'��
'��&�	�$%�����

������$.'��
'�������'�������� ��#��$%����#&��"�������'!/��������������	�����0���������

���+'�����-����� �G���! 6��/��� "�H�/��� 
�	���/������!�$�	�+�� 

(2) ��("!��������	�����0����&���("����&!"����
�	�������������&�����,��

�����������'���'!/��������������� ������+'�������� �1�����������" �������#������ 

�1��������62�5�  �1�����6���� 

(3) ��
������������'���'!/���
�	���!��������	�����0�� ��#&��������

��������'���'!/������	�����0���$%���#&����,(�������
�"������ ���������U�2�
����$%�*�������

������� 3�!�!(�����!��&����"��	-�������'���������������
*��	�����
'��������� 3�!�����

�������$7����! �3!��! ��
����
(�� F �+#&������'����$.'��
'�!(��-��*� ��
������&����"�������

����"�
�	������"���(���-$ ��(� ���������"��������$�	�"���'!/�������(� E2&��$%�����"�

�("�������#��������������G���!�!(�������"��2�� 

2.2 
�"��������������'���'!/���
�	���!��������	������0�� (Micro)  

��'!/���
�	���!��������	������0������$%������������
��������E2&�����&������!12���'5�� 

��������
(�� F E2&�
�"�'��������������'���'!/���
�	���!��������	������0������$%����

�������������������	�����0�� �#�1����&��������3�������#���'5����������
(�� F ����'!/��� 

�����!�������"'����+���
����
��"�	������3��������� ����'!/��� 
�	����	���!"�������

3�������&����'!/��������#&����������4�	�$%�����'�������(������#��������&����'!/�����"!���

��������'���'!/���
�	���!��������1��$�	�����������1+'�����  

 

!���/����13��	#����&��!����; 

/���'����	�"(��$�	��6����1
�(����-���$%� 3 $�	�0� -��
�( ���
�(������$
�����

��������'�/���'� ���
�(�
�������
��������'�/���'� 
�	���
�(�
��
�"�'�$���,������

�����'����
����	�"(��$�	��6 ���
(�-$��� ($�	!��
���� 6'�'"���
�	��	, 2541) 



 

 

33

  

1. ���
�(�$�	�0����/���'���
����	�"(��$�	��6�����$
�������������'�/���'� 

�����1
�(�-�� 6 $�	�0� ���
(�-$��� 

1.1  ��'5���������
�	�(�����'���� (Import & Export Company) 

1.2  ��'5��
���-��� (Franchise) ��
����	�"(��$�	��6 

1.3  �'�/'��
�����������'�/���'� (Licensing) ��
����	�"(��$�	��6 

1.4  ��'5���("���� (Joint Venture) 

1.5  ��'5�������
���/���'���
����	�"(��$�	��6 (wholly owned subsidiaries) 

1.6  ����("��$%�+��/�'
����/���'� (Strategic Alliance or Strategic Partnership) 

2. ���
�(�$�	�0����/���'���
����	�"(��$�	��6��������
��������'�/���'� 

2.1  ��'5��0�!��$�	��6 (Domestic or National Companies) 

       ��'5��0�!��$�	��6 �#� ��'5����&�����'�/���'�3�!���$7����!�+�!�
�(
������

�"��
�����������������$�	��6��&��'5��
����!�(��'5��0�!��$�	��6�	������+!�����&���!�(

0�!��$�	��6��*�'
��#��+'&�����(��+'&�����(�����$%��'����
�	��'��� �+#&�
������������

0�!��$�	��6��(����� E2&���'5����
����	�"(��$�	��63�!�("���,( �	��'&���"!����$%���'5��

0�!��$�	��6�(��
��"�2�+�H��-$�$%���'5���	�"(��$�	��6 
�"�!(����(� ��'5��3��� 3��� 

����U����'��  

2.2  ��'5���	�"(��$�	��6 (Intertional Companies) 

       ��'5���	�"(��$�	��6 �#� ��'5��0�!��$�	��6��&��� ��'�/���'���
���

0�!��$�	��6-���	!	��2&� /���'��4
���'�����&�	���"����+��
�� �!�!
���-$�����'�/���'�!��


���
(��$�	��63�!���$7����!�+#&�
�������"��
�����������������&�!�(
(��$�	��6 3�!������

$�	������� ���+!��� ��!��/�������
���
�	�'������'� F ���#����&/���'���!���
�	$�	��

�"�������4���
���0�!��$�	��6 

2.3  ��'5��������
' (Multinational Companies) 

                       ��'5��������
' �#� ��'5����&��"'"�H����������'5�� �	�"(��$�	��6 ��'5��

������
'�	��'��2�����������&��'5���	�"(��$�	��6-�������'�/���'���
����	�"(��$�	��6-��

�	!	��2&� ��'5���	�"(��$�	��6�	������12��"��

�
(�����
����	�"(��$�	��6

(�	
�(� 


�������'5���	���!����12�"'/���&�	���!����12�"'/�$���$�����#��$��&!�
$����!��/�������
�����#�

$���$����'�����+#&��"�������4� 
�	��#&���'5���	�"(��$�	��6�����1���!����$���$�����!��/����

����	�����
����	�"(��$�	��6

(�	
�(� ��'5���	�"(��$�	��6�4�	"'"�H�������(����$%�

������
' 
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        ��'5��������
'�	�����'������
����	�"(��$�	��6���! F 
�����"!������   

��!��/�������
�����&

�
(�����-$��
����	�"(��$�	��6

(�	
�(� �+#&��"������	��
�	

�����1
�������"��
�����������������

(�	
���-���!(��1��
��� 

2.4  ��'5���	���3�� (Global Companies) 

           ��'5���	���3�� �#� ��'5����&��"'"�H�����+�H���������'5��������
' ��'5��

�	���3���	�$%���'5����&�����1��������-���$��!����
����������
�(������
����	�"(��

$�	��6 ��'5���	���3���	����$
�������'���������6��!�������#������'5��
�( 
���

(���"��

��!��/������'������+!��� 
��������
���'�����'��3!��!
(�� F �	1����������3�!��'5��


�( E2&����!�"(� �����'���
������"�������-"���&6��!����� (Head Quarter) 3�!��'5���	���3��

�	��#����������*�'
�'������$�	��6��&���"������	�� 3�!�������&
�����&��'5���	���3������
���

�����1�����$�	3!�����������������'5��������
(�� F ��(� $�	3!�������
����� $�	3!�������

������(� $�	3!����������+!���
�	"�
1��'� $�	3!����������$%�6��!����� (Hub) ��#�

$�	3!���������$%�
�����&��������,(
�	��6��!0�+�$%�
�� 

 ���-���$��!����
����	���3�� �#� ��'5���	���3���	�$%�/���'��	�"(��$�	��6��&

��4���4�
�	���"��������12��"�������,������5�	�"�����#�� (Similarities) 
�	���5�	�"��



�
(�� (Differences) ���
����	�"(��$�	��6

(�	
�(� E2&��$%���"�����������������(��+#&�


�������"��
�����������������
���3�� 

2.5  ��'5��������
' (Transnational Companies) 

           ��'5��������
' �#� ��$
����'5����&�����'�/���'���
����	���3�� 3�!��'5������

��
'�	+!�!��������+!����("�
(�� F ���3���!(������	�� �+#&����������(�
�	�(��������(�

���
�(��������&"3�� 3�!��'5��������
'�	+!�!�������"'/���&����	����&��� "'/���&-��$�	3!���

��������#�"'/���&-���$��!������
�(���������&��� ��'5��������
'�	������3�3�!���&������!
�	

�"�
�������(�("!����������'����
�	��'���������������� 3�!��'5��������
'�	�����

3�����*�'
��#������'������$�	��6��$�	��6��2&���&�$%�6��!�������&����	�� ��������$M���!���

*�'
��&�����0�+ ��
�������&�����0�+ �(�
�����1�� �����+!�����&�$%�"�
1��'��+�!�+� 
�����

�	��������(���&�	�"��+#&�$�	�!���(�����(�!�����'5�� 3�!��#&���'5��������
'��#���������&
���

3�����*�'
��#������'����
��" ��'5��������
'�	����	�����3�3�!����#��(�! (Technology 

Network) ������������'��������� �����&���� ����"���� ���$�	������#��+#&���������$ 


�����������#��(�!�����������
'�
(��#&���&�E#���'���������'5��0�!��$�	��6��&�������!�( 

(


����'�
��"�����&�E#�������(�"����	1���(�-$!��3�����*�'
 �����'���� 6��!���	��!�'���� ��#�
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6��!����������'5��������
'��&�!�(��+#����&��&�����1
�������"��
��������������!���� F -����

��&��� �����������'5��������
'!���������(�
����&���������+!���������
(�� F �"�12����������

���+!������5!�������
' 

 

!��6�,�-���13��	##�<
����#��%��
����&��!����; 

$�	3!������
����	�"(��$�	��6�����1
�(�-������$%� 2 �("� �("�
�� �#� 

$�	3!�����&/���'���
����	�"(��$�	��6�	�$%�*��-����� E2&����-��"(� �$%�$�	3!����������
�� 


�	�("���&��� �#� $�	3!�����&$�	��6
�(���/���'���&-$�����'������
����	�"(��$�	��6�	

-����� E2&����-��"(��$%�$�	3!���������� $�	3!������
����	�"(��$�	��6 $�	�����"! 

1.  �"���!�(������/���'� 

  ��3�����/���'��'�������$�	�0���"�����"'
��&���!�"(�"�����"'
*�'
0��S� (Product 

Life- Cycle) E2&��	��'&�
������	!	�����'&�������(
��� �	!	���',�
'�3
 �	!	-������"���'!������� 

(�'&�
�") �	!	��'&���#&���"���'!� (
�
&��) 
�	�	!	��&�'����-�(-������"���'!����
(�-$ ���������#&�


���0�!��$�	��612�����'&�
�" �'�����4�	-�(-������"���'!����
������
(�-$
���G���"���

��"'
*�'
0��S� 

2.  $�	3!������!����!
�	���-� 

  /���'���&���"-$!��
����	�"(��$�	��6�	��3����������+'&�!����!
�	���-��!(��

���6�� ��#&�������
����	�"(��$�	��6�$%�
�����&��*����'30�����"���� ��(� 
���$�	��6���

E2&���$�	�����"(� 1,270 ������ ���������
����	�"(��$�	��6���
����$%�
�����&��������E#��

���
�	������(����6��  

3.  ���$�	�!��������� (Economic of Scale) 

  �����&/���'���#����&�	-$���/���'���
����	�"(��$�	��6 ��������&/���'������������

*�'
����"(�$�'����"��
������0�!��$�	��6 /���'��4!�������1*�'
-���
4����������*�'
 
�	

�����1����'������&���#� ��'��"��
������0�!��$�	��6���-$�����(�!��(
����	�"(��$�	��6 

���*�'
��&�
4����������*�'
�	������
��������*�'

(���("!���� 3�!�I+�	
���������������

��'���
�	
���������& 

4.  �"��$�	�!��������������+!����("�����!(�������(� (Economic of Scope) 

  ��������'�/���'��	�"(��$�	��6�	�("!���/���'������1������+!�����&/���'�
�	-�(

�����1���$�	3!����
4�$�	�'�/'0�+�����'�$�	3!���-���
4���& ��������'��"��$�	�!��������
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������+!�����&���("���� ��(� �������(�������������(�!�'������'����(��
����	�"(��$�	��6

��"!�������(����������������(�!�("�����'������'���&/���'���!��� 

5. 
����	�"(��$�	��6�("!��*���	�����!�������(�!�������$��&!�
$��

�0�+
"����� ����$��&!�
$�����+J
'���������'30�
�	����$��&!�
$�����'!� 

 �"��
����������'������
���0�!��$�	��6����	-�����*���	�����J�����
�	

����$��&!�
$������0�+
"����� ��(� ����$��&!�
$�����0��'����6��#�J����������*�������

�"��
���������
�����#�!�������(�!����'�������� �������1��/���'������1����'����-$

�����(�!!��
����	�"(��$�	��6���("���&�"��
���������
���0�!��$�	��6�����	�("!���

/���'������1�����'����*�'

(�-$-���!(��
(���#&��3�!-�(
����!�����*�'
��#������������*�'
 

6.  
����	�"(��$�	��6�("!���/���'��������&!����
�(������&���
��0�!��$�	��6 

  /���'���
����	�"(��$�	��6�����1�������&!����
�(��������!(�����
�����
���

0�!��$�	��6-�� $M������/���'�
�����$�	�0��	�����
�(��������!(�����
�� ���/���'��	��

��(
�(����
����	�"(��$�	��6������
!(��("�
�(�
�������2����#&�! F ��������
����	�"(��

$�	��6 
������( F ��������'���� �#� 3�������3������2&����/���'� 

7.  
����	�"(��$�	��6�("!�(����'����+�H�����3�3�!� 

  ������"-$���/���'���
����	�"(��$�	��6�	�$%�
�"��	
������/���'�
���+�H��

���3�3�!����������! �+#&��'��"��-���$��!�������
�(���� ��#&�������
����	�"(��$�	��6�$%�


�����&�����
�(�������
�� ��������	�����3�3�!���&/���'��	�"(��$�	��6
���
'�
���
�	+�H�� 

$�	�����"! �	�����3�3�!��������(�"��� �	�����+'"�
����+#&������������
���'��� �$%�


�� E2&��	�����(�����$%��	����&��������������
'�
(��#&�������/���'���
����	�"(��$�	��6

���-���!(���"��4"
�	��$�	�'�/'0�+�$%�����+'&��"�������1�����
�(���� ��������	��4�-��"(�


����	�"(��$�	��6�	��	
������/���'�+�H�����3�3�!����*�'
 +�H�����0�+*�'
0��S�
�	

+�H���	����������
(�� F ��������5�	�$%�����
�	�$%���&!��������
����	�"(��$�	��6 

8.  
����	�"(��$�	��6�("!�(����'����/���'�+�H�����0�+���*�'
0��S� 

      ��������(�!�'������
����	�"(��$�	��6�	�$%�
����	
������/���'�
���+�H��

���0�+���*�'
0��S���������0�+���2�� �+#&��+'&�3�������������
�(����
�	�+#&��������&!�������

���������������$�	��6��&�����
�U������������0�+�'����������������'�������
(��$�	��6 

�������/���'���&���"-$��(
����	�"(��$�	��6�	
���+�H����
�U����������'����������/���'� 


�����+�H�����0�+����'�����������2���+#&��������&!������������������� 
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9.   
����	�"(��$�	��6�	��	
������/���'�+�H����
�U����������'����
�	

��	�"����*�'
 

 ��#&�����
����	�"(��$�	��6�$%�
�����&�����
������
+���������� 
�	���������

��������� 3�!��6�!�	������"�������0�+
�	��
�U��
(��F ��(� �	�� ISO 9002 �	�� ISO 

14000 (��
�U������������'&�
"�����) 
�	��$M�������	�� ISO 18000 (��
�U������

��'!/���) ��
�U�� HACCP �������*�'
0��S������ �2�������/���'���&
������-$�����(�!�'����

��
����	�"(��$�	��6 �2�
���+�H����	�"����*�'
 ��	�"������'������������*(��
��

��
�U�� �+#&��������&!������������������� E2&�1��������������2&������&/���'�+�H��������������

��$�	�'�/'0�+ �����1������+!����!(�������(� /���'�-�(�����$M,����������'&�
"�����
�	-�(

�����$M,��������������("��"� �������	�$%����+�H��
�����+#&���������1-$�����'����!��


����	�"(��$�	��6-��
��"!�������1�����0�++������/���'�-�����"'/���2&� 

10. 
����	�"(��$�	��6�("!�(����'�0�+���5����&�� 

   /���'���&�����'����������
�����
����	�"(��$�	��6 /���'��	
����$%�/���'���&��

0�+���5����&�� �$%�/���'���&��0�++�����&�� �'��������
�U�� �������'�����������&�$%����� ���

-��������!����� �������
����	�"(��$�	��6�	�("!�(����'�0�+���5��������/���'� 

11. ���
����	�"(��$�	��6�(����'����/���'���'�������!���� 

      
����	�"(��$�	��6�	�("!������"���������!������/���'�
������$%�
��(���&

/���'������1���!����-������"(�
���0�!��$�	��6 ��#&�����
����	�"(��$�	��6���"��



�
(�� ���������
������4�����������'����������
������	�"(��$�	��6 �#� �"����
�"

�	�"(�����*��*������5�	��(�����'����������5�	�"��

�
(�����
��� ��(�"�����!��2&��4

�#� �"�������4�������������'������&*��*����	�"(���"���$%���
�U���������$��&!�
$����&

����	�� ���������
����	�"(��$�	��6!���$%�
��(���&/���'��	-�����!����12�"�H�/��� 0�5� "'1�

��"���� 6���� +J
'����*����'30� ���'!��"�12��(��'!���&���"��

�
(�����-$��
����	�"(��

$�	��6

(�	
�(� E2&��"��������(����/���'������1�����+�H���$%����
�4�������/���'�-�� �!(����(� 

��'5��3���3����$%�
�"�!(����&�����������!����
�	�������"��

�
(����*��*�������"���$%�

��
�U������'���� ���$���$�����&����	�������(�"������3���3���$�	���"�������4���
���

�	�"(��$�	��6  
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�����������	���%&��,�%	 (Multinational Company) (�����������	�������

���62�5�����+#��U��, ���-���) �#� ��'5����&�!�!/���'���"!����������'5�������
(��$�	��6 3�!

��'5������	���"�����*'��������#&�����$���
�" ���
������
(��'&�
"����� ���
�(���� 
�	

�"��
�����������������$�	��6���� F ��"!
�"���  

 ��������	�������&��!����; (International Company) �#� ��'5����&������$)�

��'5�������
(��$�	��6��(����!"��� 

(�	�����������"����� �"�������1 0�!�
����#��(�!/���'���&

����
�4������'5��
�(��&-��������-"��!(����,I���

(�	�������!�(�I+�	�����#��(�!����������


�"�����(����� 

  ��������	�����
��6�� (Global Company) �$%�������������'5�������(���� 3�!

�	�������+�H����!��/��"��-���$��!�����#&��
����� 3�!��������'���$.'��
'��������5�	���

���������
���"������� ��&
���'�����������������,( ��������'�����	��(���������!�!��

�����	���3�� �+#&������
�����
(���("!
&������������������&
�����������+�"�
�����
�(����

����$%�
��������+�H�� 3����������&����	���2�����( 3�!��3��������
�	���5�	������������&

�����1 �����'��������$�	��6-���!(����
�" �����$.'��
'�2��"������+�H�����
���������

��������5�	+'�65�+'&��
'������&���!�(��'������� �#���������"���'����+!�
�	�"�������1��&

������������!�!�'����
�	��'���������(
����I+�	 ���!12� ��������"������	��!�'����+!���&

���"�������,
(���������'���� 
�	��	��!�"�������1��������������������'�������$�	��

�"�������4� 3�!����������'����+2&�+��	�"(��������������� �����������+!���
�	�����5�	

������+2&�+�����������&�����5�	+'�65 3�!�	
�������"��+'�65��&����

(�	$�	��6���������

������������-"���"!�������������'�������	���3�� 
�	����$�	��6 �+#&�����������'��"��



�
(����&������(�������
�"�'����
�	��'���   ���+�H��
�	�����	��!��������"����������	
���

�����5�	�������(����'���������+�H�������"��������(�����'��2����"!  

 

��3!!"##��*������������0-*������
����������������4�<!*,�*���������

������5�� 

!"##����� 1  ���������5�	��&������-"������#��+�������+#&����$.'��
'���-��*���

�(����&��	�"���������#���	��'&��2�� ������5�	��&
�������+#&�$.'��
'������$�	��*������4��"�

-���������������2�� ��&��4�#����S�����������#�� E2&����!�(���!���S���"!��� ������ (Harvey 
�	 

Bowin, 1996 : 120)  
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!"##����� 2  ����1����
�(���
'"(���"!�'
"'�!���
��������������J5-���'����� 7 

$�	��� ���!�"(� Seven-point plan (��(�+�5� +��	��, 2517 : 69-72)  

!"##����� 3  ������� 7 $�	������ ����������� E2&�
(��� John Munro Fraer 
�(�

���"'�!���! Birmigham $�	��6����J5 -��!(����� 7 $�	������ �������� �����#��+�!� 5 

$�	���
�	���!�"(� Five – Fold Grading (��0�+�  +'6����
�, 2546)  

!"##����� 4  �������'
"'�!���
�������E2&�-�������������S��#&� F ������!��$
�� 


��"'�!������&���"���� (��0�+�  +'6����
�, 2546)  

 !"##����� 5  ���������������������+���#�� (�.+.) -������������1�	���� 

��#� Core Competency ������������+���#��-�!-"�  

!"##����� 6  �����& Robin Kessler -�������'�12�*����62�5���� Signe Spencer E2&��$%�

��&$�2�5���"�3������'5�� Hay Group �������#�����#&� Competency Based Resumes ���� 28  

!"##����� 7  ���������5!� (Human Capital) �����1�	���
������$�	���������

���5!� 0�!�
�
�"�'� (/����6���'� �����"���'�, 2550: 34-39)  

!"##����� 8  ���������5�	�����������'�0�+��&�����, Yate, M. (��'�6���'�  $�����',, 

2534: 24-29) 

!"##����� 9  �����,,�
' 10 $�	���������$.'��
'�����&�� (��������������
�	

��'�����������
�(�$�	��6-�!, 2549: 183-186) 

!"##����� 10  ���
�"��������������'���'!/���
�	���!����� (��������

������
�	��'�����������
�(�$�	��6-�!, 2549: 183-186)  

 

�������������������������� 

���	��-��%�-  ����
	����� (2543) -��62�5���#&�� ���$���
�"���+��������'5��

$�	���0�!��&����'5��
(����
'�����("���� ��4��"��"����������+��������'5��$�	���0�!��&����'5��


(����
'�����("����E2&��$%���'5����,��
'�"'
�E���
���� +�"(� ��������������'���������'5��

������
'��������$
�������'������
�	3���������������'�������$��&!�
$��-$ 3�!������

�������������,���	����
�	��(��
�"!'&��2�� 3�!*���	����&��'��2��
�(+�������#����$���
�"���

������������������
'��&��'5��������
'
������ ���'��(� ���\̀�\����5	�������"'����+����

�������0�5�����J5
�	���+'"�
��� �"�12��������
'�I+�	���������"'����+$�	���0�! 
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��������� +������!��
���$���
�"���������������3!��!����������3�!�I+�	�!(��!'&����5	

����������$%���� (teamwork) ��"!���
���$��&!��"���'���4�
�	$�	�������
�����
��-�

$M,����&��'��2���("����  

!"���  �3K��1��� (2544) -��62�5���#&�� ������5�	*����'�����"-�!��&$�	��

�"�������4�����������������'5��
(����
' ��4��"��"����������*����'�����"-�!
�	

��"
(����
' ����"� 12 �� +�"(� ������5�	�����"����"�3� ��'5��,�&$�]�����"�������, �("�

��'5������'���-�(����"�������, ������5�	�����"���������������'5��,�&$�]�
�	��'5������'���

����"�������, �����"�������1��������'��� ��'5��,�&$�]�-�(����"�������, �("���'5��

����'��� ����"�������, ������5�	���
���'��� ��'5��,�&$�]�-�(����"�������, ��'5������'��� ���

�"�������, �������5!����+��/� ��'5��,�&$�]�
�	��'5������'��� ����"�������,����������� 

!���3�  6�#��!��
�� (2545) -��62�5���#&�� �"������"�����*���("����
(����
'
(�

������������+������-�! ��4��"��"���������� *���("������"
(����
'����'5������� ����"� 

45 ��! 3�!���
�����1���$%����#&���#��������4��"��"������� +�"(� *���("������"
(����
'��

�"������"��
(����5�	�("���������+������-�! �#� �������"������+*����"�3� �������


����"���'���4� ������"����#&���&������
���'�����"!
�"��� �("��"������"���������

���5�	���������+�"(� *���("������"
(����
'���"������"������#&�����5	������!���� 
�	��#&��

�"�����*'����
(�*����
���'��� ���������6��
'����������� +�"(� *���("������"
(����
' ��

�"������"��
(��������6��
'��&��������("���������"
(����
'  

/����  ��%���0- (2546) -��62�5���#&�� ������0�5�����J5���+������-�!
(����

$.'��
'�������'5��
(����
' : ����62�5� ��'5�� ������ ($�	��6-�!) ������ ��4��"��"����������

+������-�!�	���*����'����	�������
�	+�������	���$.'��
'�������'5�� ������ ($�	��6

-�!) ������ ����"� 200 �� +�"(� +������-�!�����$
��������0�5�����J53�!������

���+'"�
�������("!����!�(���	������ ���$�	�������+������-�!��������0�5�����J5����

�+#&��(������������������� $.'��
'����!�(���	������ ���������\`�����0�5�����J50�!��

��'5�� +������-�!��4�"(��"������������\̀�����������'�����!�(���	������ 
�	
������

$���$������5	������0�5�����J5���������+�� �M� 
$� ���!�
�	�(�� ���������!��+�"(� 

��$
��������0�5�����J5 ���\̀����� 
�	�"��
���������$���$���0�5�����J5��

�"�����+��/�����	������62�5���� +������-�!����'5��
(����
' 
�	!��+����"(����\̀�����

���"�����+��/����
��
��(�������+������-�!����'5�� 
(����
'�!(������!�����,����1'
'��&

�	��� 0.05 
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�	�����  �����1��� (2546) -��62�5���#&�� $M���!��&�(�*�
(�$�	�'�/'*������������

���+������-�!����'5��������
' ��4��"��"���������� +������-�!����'5��������
'$�	�0�

/���'�3�������� ����"� 312 �� +�"(� $M���!��&�(�*�
(�$�	�'�/'*���������������+������

-�!����'5��������
' �#� ����������"�������1���
���� ��
�
'���&!"�����������"��+2�+���

����� �����"��*��+��
(�������� 
�	����������("��("������������ 
��������\]���J�/'� ����

�"����(���&������������
�	�����"��
�������*�',������!�� �("�
��������\]���J�/'�����

�"��
���������
�(�����(�*�������� ��!�
�	�	������62�5�-�(��*�
(�$�	�'�/'*������

������  

�3���  �3&�!�����	N (2550) -��62�5���#&�� $M���!��&���'�/'+�
(��"��*��+��
(�

����������+������ : ����62�5� ��'5��
�"������,��������
'
�(���2&� ���"'��!������������

�����(����!�+#&�62�5� �	����"��+2�+���
(���������� �	����"��*��+��
(�������� 

�"�����+��/��	�"(��$M���!�("����������"��*��+��
(��������
�	�"�����+��/��	�"(���"��

+2�+������������������"��*��+��
(�������� ���+��������
*��
�"������,�������'5��


�"������,��������
'
�(���2&� *����"'��!+�"(�+������
*��
�"������,�������'5��


�"������,��������
'
�(���2&����"��+2�+��������������3�!�"��!�(���	���$������ 3�!

���"��+2�+�������������������+#&���("�����!�(���	������ �("��"��+2�+��������#&�F �!�(��

�	���$������ ���"��*��+��
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