
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงทัศนคติของนักลงทุนในบริษัท เอ็มที

เอส เซลล่ิง เอเยน จํากดั สาขาเชียงใหมท่ีมีตอสัญญาซ้ือขายทองคําลวงหนา ในตลาดอนุพันธแหง
ประเทศไทย 

 
3.1 ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาทัศนคติของนักลงทุนในบริษัท เอ็มทีเอส เซลล่ิง เอเยน จํากัด สาขา  
เชียงใหม ประกอบดวย องคประกอบดานความรูความเขาใจ องคประกอบดานความคิดเห็น และ
องคประกอบดานพฤติกรรมการลงทุน ในตลาดอนุพันธแหงประเทศไทย ท่ีมีตอสัญญาซ้ือขาย
ทองคําลวงหนา 

 
3.2 ขอบเขตประชากร 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ จํานวนนักลงทุนท่ีเปดบัญชีซ้ือขายกับบริษัท 
เอ็มทีเอส เซลล่ิง เอเยน จํากัด สาขา เชียงใหมโดยมีหางทองอินทรีทอง เปนตัวแทน จาการสํารวจ
ขอมูลเม่ือ วันท่ี 20 มกราคม 2553 มีลูกคาท้ังส้ิน 142 ราย (หางทองอินทรีทอง เชียงใหม, 2553) 
 
3.3 วิธีการศึกษา 

3.3.1      การเก็บรวบรวมขอมูล 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถามจากจากนักลงทุนท่ีเปดบัญชีกับหางทองอินทรีทอง จํานวน 142ราย 
2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีรวบรวมจากการคนควา

หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตท่ีเกี่ยวของ 
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3.3.2      เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 
เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแกแบบสอบถามท่ีแบงออกเปน3

สวน ดังนี ้
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 ขอมูลทัศนคติของนักลงทุนใน โกลด ฟวเจอรส ในตลาด          
อนุพันธแหงประเทศไทยไดแก 
2.1 ดานความรูความเขาใจของนักลงทุน เชน ขนาดของสัญญา     
ชวงราคาซ้ือขาย เวลาซ้ือขาย ราคาท่ีใชชําระในวันซ้ือขายวันสุดทาย 
2.2 ดานความคิดเห็นของนักลงทุน เชน การวางเงินประกัน เวลาในการ
ซ้ือขายเหมาะสมหรือไม คาธรรมเนียม 
2.3 ดานพฤติกรรมของนักลงทุน เชน ระยะเวลาในการถือสัญญา ความถ่ี
ในการเลน จํานวนในการซ้ือขายสัญญา 
สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ 

 
3.3.3      การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวยคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 
คาเฉล่ีย (Mean)  

สําหรับลักษณะของแบบสอบถาม ท่ีถามถึงทัศนคติ ซ่ึงประกอบดวย
ความรูความเขาใจ จะใชแบบวัดความรูความเขาใจเกี่ยวกับสัญญาซ้ือขายทองคําลวงหนา เปน
คําถามสามารถเลือกตอบได 3 แบบ คือ ใช ไมใช และไมทราบ มีการแปลผลออกมาคือ ตอบถูก 
ตอบไมถูก และไมทราบ ดังนี้ 

เลือกตอบ คําตอบ แปลผล 
ใช ใช ตอบถูก 
ใช ไมใช ตอบไมถูก 
ไมใช ไมใช ตอบถูก 
ไมใช ใช ตอบไมถูก 
ไมทราบ ใชหรือไมใช ไมทราบ 
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สําหรับการวัดทัศนคติในสวนความคิดเห็นจะใชมาตราสวนประมาณคา
(Rating Scale) ตามวิธีลิเคริท (Likert’s Scale) (อางใน กุลฑลี รื่นรมย. 2546:122) มีคําตอบใหเลือก 
5 ระดับ ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

     เกณฑการใหคะแนน 
  เห็นดวยมากท่ีสุด  5 
  เห็นดวยมาก   4 
  เห็นดวยปานกลาง  3 
  เห็นดวยนอย   2 
  เห็นดวยนอยท่ีสุด  1 
  โดยมีชวงคะแนนท่ีใชวิเคราะหผล 5 ระดับดังนี ้   
                               ระดับการแปลผล 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 4.5-5.0 เห็นดวยมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 3.50-4.49 เห็นดวยมาก 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 2.50-3.49 เห็นดวยปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.50-2.49 เห็นดวยนอย 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.0-1.49 เห็นดวยนอยท่ีสุด 
   

3.4 สถานที่ใชในดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ ใชสถานท่ีในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูลดังนี ้
1. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2. บริษัท เอ็มทีเอส โกลด ฟวเจอรส สาขา  เชียงใหม 

 
3.5 ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 
  การศึกษาในครั้งนี้ ใชเวลาท้ังส้ิน 9 เดือน ตั้งแต มกราคม-กันยายน 2553โดยได
รวบรวมขอมูลเบ้ืองตนในเดือนมกราคม สรางแบบสอบถามและเกบ็รวบรวมขอมูลจากบริษัท เอ็ม 
ทีเอส เซลล่ิง เอเยน สาขา เชียงใหม ในเดือนพฤษภาคม หลังจากนั้นไดนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห 
สรุปผล จัดทําและนําเสนอรายงาน 


