
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงทัศนคติของนักลงทุนในบริษัท เอ็มที

เอส เซลล่ิง เอเยน จํากดั สาขาเชียงใหมท่ีมีตอสัญญาซ้ือขายทองคําลวงหนา ในตลาดอนุพันธแหง
ประเทศไทย 

 
3.1 ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาทัศนคติของนักลงทุนในบริษัท เอ็มทีเอส เซลล่ิง เอเยน จํากัด สาขา  
เชียงใหม ประกอบดวย องคประกอบดานความรูความเขาใจ องคประกอบดานความคิดเห็น และ
องคประกอบดานพฤติกรรมการลงทุน ในตลาดอนุพันธแหงประเทศไทย ท่ีมีตอสัญญาซ้ือขาย
ทองคําลวงหนา 

 
3.2 ขอบเขตประชากร 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ จํานวนนักลงทุนท่ีเปดบัญชีซ้ือขายกับบริษัท 
เอ็มทีเอส เซลล่ิง เอเยน จํากัด สาขา เชียงใหมโดยมีหางทองอินทรีทอง เปนตัวแทน จาการสํารวจ
ขอมูลเม่ือ วันท่ี 20 มกราคม 2553 มีลูกคาท้ังส้ิน 142 ราย (หางทองอินทรีทอง เชียงใหม, 2553) 
 
3.3 วิธีการศึกษา 

3.3.1      การเก็บรวบรวมขอมูล 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถามจากจากนักลงทุนท่ีเปดบัญชีกับหางทองอินทรีทอง จํานวน 142ราย 
2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีรวบรวมจากการคนควา

หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตท่ีเกี่ยวของ 
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3.3.2      เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 
เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแกแบบสอบถามท่ีแบงออกเปน3

สวน ดังนี ้
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 ขอมูลทัศนคติของนักลงทุนใน โกลด ฟวเจอรส ในตลาด          
อนุพันธแหงประเทศไทยไดแก 
2.1 ดานความรูความเขาใจของนักลงทุน เชน ขนาดของสัญญา     
ชวงราคาซ้ือขาย เวลาซ้ือขาย ราคาท่ีใชชําระในวันซ้ือขายวันสุดทาย 
2.2 ดานความคิดเห็นของนักลงทุน เชน การวางเงินประกัน เวลาในการ
ซ้ือขายเหมาะสมหรือไม คาธรรมเนียม 
2.3 ดานพฤติกรรมของนักลงทุน เชน ระยะเวลาในการถือสัญญา ความถ่ี
ในการเลน จํานวนในการซ้ือขายสัญญา 
สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ 

 
3.3.3      การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวยคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 
คาเฉล่ีย (Mean)  

สําหรับลักษณะของแบบสอบถาม ท่ีถามถึงทัศนคติ ซ่ึงประกอบดวย
ความรูความเขาใจ จะใชแบบวัดความรูความเขาใจเกี่ยวกับสัญญาซ้ือขายทองคําลวงหนา เปน
คําถามสามารถเลือกตอบได 3 แบบ คือ ใช ไมใช และไมทราบ มีการแปลผลออกมาคือ ตอบถูก 
ตอบไมถูก และไมทราบ ดังนี้ 

เลือกตอบ คําตอบ แปลผล 
ใช ใช ตอบถูก 
ใช ไมใช ตอบไมถูก 
ไมใช ไมใช ตอบถูก 
ไมใช ใช ตอบไมถูก 
ไมทราบ ใชหรือไมใช ไมทราบ 
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สําหรับการวัดทัศนคติในสวนความคิดเห็นจะใชมาตราสวนประมาณคา
(Rating Scale) ตามวิธีลิเคริท (Likert’s Scale) (อางใน กุลฑลี รื่นรมย. 2546:122) มีคําตอบใหเลือก 
5 ระดับ ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

     เกณฑการใหคะแนน 
  เห็นดวยมากท่ีสุด  5 
  เห็นดวยมาก   4 
  เห็นดวยปานกลาง  3 
  เห็นดวยนอย   2 
  เห็นดวยนอยท่ีสุด  1 
  โดยมีชวงคะแนนท่ีใชวิเคราะหผล 5 ระดับดังนี ้   
                               ระดับการแปลผล 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 4.5-5.0 เห็นดวยมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 3.50-4.49 เห็นดวยมาก 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 2.50-3.49 เห็นดวยปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.50-2.49 เห็นดวยนอย 
  คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.0-1.49 เห็นดวยนอยท่ีสุด 
   

3.4 สถานที่ใชในดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ ใชสถานท่ีในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูลดังนี ้
1. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2. บริษัท เอ็มทีเอส โกลด ฟวเจอรส สาขา  เชียงใหม 

 
3.5 ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 
  การศึกษาในครั้งนี้ ใชเวลาท้ังส้ิน 9 เดือน ตั้งแต มกราคม-กันยายน 2553โดยได
รวบรวมขอมูลเบ้ืองตนในเดือนมกราคม สรางแบบสอบถามและเกบ็รวบรวมขอมูลจากบริษัท เอ็ม 
ทีเอส เซลล่ิง เอเยน สาขา เชียงใหม ในเดือนพฤษภาคม หลังจากนั้นไดนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห 
สรุปผล จัดทําและนําเสนอรายงาน 


