
บทที ่4  

ผลการศึกษา 

 

  การศึกษาเรื่อง ความสุขในการทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร 

เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง ผูศึกษาทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามชนิดตอบดวย

ตนเอง    (Self - Administered Questionnaire) จากพนักงานจํานวน 262 คน และจากการเก็บขอมูล

ไดผลการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี ้

 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของพนักงานกองบํารุงรักษา

เครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้เปนการวิเคราะหเชิง

พรรณนา โดยแสดงผลเปนรอยละ ไดแก เพศ อาย ุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา ระดับ

ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และอายุการทํางาน 

สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดาน

ตาง ๆ  

ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เร่ือง ความสุขในการ

ทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

ตอนที่ 2.2 ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการ

ทํางานท้ังหาดาน ไดแก ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานคานิยมรวม

ขององคกรและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตอนที่ 2.3 ความแตกตางในปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

กับคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไดแก ดานผูนํา 

ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกรและดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน 

สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

ตอนที่ 3.1 ระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและ

ระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ตอนที่ 3.3  ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงาน

ตอดานภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
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สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 

หญิง 

258 

4 

98.5 

1.5 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย โดยเพศชายมี

จํานวน 258 คน คิดเปนรอยละ 98.5 และเพศหญิงมีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.5 

 

ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ

 

อาย ุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 

31 - 40 ป 

41 - 50 ป 

51 ป ขึ้นไป 

10 

28 

131 

93 

3.8 

10.7 

50.0 

35.5 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 41 - 50 ป 

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 50.0  รองลงมามีอาย ุ51 ป ขึ้นไป จํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 35.5 

อายุระหวาง 31 - 40 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 10.7   และอายตุ่ํากวา 30 ป จํานวน 10 คน คิด

เปนรอยละ 3.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

สมรส 

โสด 

อ่ืน ๆ (หมาย, หยา) 

235 

21 

6 

89.7 

8.0 

2.3 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน     

235 คน คิดเปนรอยละ 89.7 รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 8.0 และ

สถานภาพอ่ืน ๆ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.3 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตร ี

215 

40 

7 

82.1 

15.3 

2.7 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสวนใหญมีระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี 

จํานวน 215 คน คิดเปนรอยละ 82.1 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 40 คน คิดเปน

รอยละ 15.3 และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.7 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับตําแหนงงาน 

 

ระดับตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 

ระดับปฏิบัติการ 

ระดับผูบังคับบัญชา 

254 

8 

96.9 

3.1 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานระดับปฏิบัติการ 

จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 96.9 และระดับผูบังคับบัญชา จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 3.1 

 

ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดือน 

 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 

10,001 - 30,000 บาท 

30,001 - 50,000 บาท 

50,001 - 70,000 บาท 

70,001 บาท ขึ้นไป 

16 

23 

98 

87 

38 

6.1 

8.8 

37.4 

33.2 

14.5 

รวม 262 100.0 

 

จากตารางท่ี 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดอืนระหวาง  

30,001 - 50,000 บาท จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 37.4 รองลงมาคือ รายไดตอเดือนระหวาง 

50,001 - 70,000 บาท จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 33.2 รายไดตอเดือนมากกวา 70,001 บาทขึ้นไป  

จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 14.5  รายไดตอเดือนระหวาง 10,001 - 30,000 บาท จํานวน 23 คน คิด

เปนรอยละ 8.8  และรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 6.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางาน 

 

อายุการทํางาน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

31 ป ขึ้นไป 

28 

42 

157 

35 

10.7 

16.0 

59.9 

13.4 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุการทํางานระหวาง       

21 - 30 ป จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 59.9 รองลงมาคือ อายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป 

จํานวน 42 คน  คิดเปนรอยละ 16.0 อายุการทํางาน 31 ป ขึ้นไป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 13.4 

และ อายุการทํางานต่ํากวา 10 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 10.7 ตามลําดับ  

 

  สรุปไดวา พนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

สวนใหญเปนเพศชายรอยละ 98.5 มีอายุระหวาง 41 - 50 ป รอยละ 50.0 มีสถานภาพสมรส รอยละ 

89.7 มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 82.1 เปนพนักงานระดับปฏิบัติการ รอยละ 

96.9 สวนใหญมีรายไดตอเดือนระหวาง 30,001 - 50,000 บาท รอยละ 37.4  และมีอายุการทํางาน

ระหวาง 21 - 30 ป รอยละ 59.9  

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

36 
 

สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดาน

ตาง ๆ  

   

ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เร่ือง ความสุขในการทํางานของพนักงาน

กองบํารุงรักษาเคร่ืองจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 

ตารางที่ 9  แสดงคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามความสุขในการทํางานของพนักงาน  

 

ความสุขในการทํางาน จํานวนขอ คาความเช่ือม่ัน (αα) 

ปจจัยการทํางานอยางมีความสุข   

ดานผูนํา (Leadership) 10 0.948 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (Relationship at Workplace) 10  0.927 

ดานลักษณะงาน (Job Characteristics) 11  0.891 

ดานคานิยมรวมขององคกร (Organization’s Share Value) 5 0.806 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (Quality of Work Life) 4 0.803 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 3 0.843 

   

คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามนี ้ ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอ

นบาค (Cronbach’s Alpha) ในการทดสอบหาความนาเช่ือถือของแบบสอบถาม (Reliability Test) 

(George & Paul, 2006:231) ซ่ึงคา Cronbach’s Alpha สามารถแปลผลไดดังนี ้

 คา Alpha มากกวา 0.9 หมายถึง อยูในระดับดีมาก (Excellent) 

 คา Alpha มากกวา 0.8 หมายถึง อยูในระดับดี (Good) 

 คา Alpha มากกวา 0.7 หมายถึง อยูในระดับยอมรับได (Acceptable) 

 คา Alpha มากกวา 0.6 หมายถึง อยูในระดับนาสงสัย (Questionable) 

 คา Alpha มากกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมด ี(Poor) 

 คา Alpha นอยกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมสามารถยอมรับได (Unacceptable) 
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  จากตารางท่ี 9 พบวา จากการหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท่ี

ใชในการศึกษา จากวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) คาความ

เช่ือม่ันอยูในระดับดีถึงดีมาก เนื่องจากคาแอลฟามากกวา 0.8 (George & Paul, 2006: 231) เมื่อ

พิจารณาในแตละดาน พบวา    มีคาความเช่ือม่ันในระดับสูงทุกดาน สําหรับดานผูนํา (Leadership) 

มีคาความเช่ือม่ันมากท่ีสุดในระดับ 0.948 รองลงมาไดแก ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดาน

ลักษณะงาน ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิต

ในการทํางาน มีคาความเช่ือม่ันในระดับ 0.927, 0.891, 0.843, 0.806 และ 0.803 ตามลําดับ ดังนั้นจึง

ถือวาคําถามท่ีใชในการศึกษานี้มีความนาเช่ือถืออยูในระดับสูง 
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ตอนที่ 2.2  ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา 

ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกรและดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน 

  การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานดานตาง ๆ ไดแก ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานคานิยมรวมขององคกรและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยจําแนกระดับความคิดเห็น

ออกเปนหาระดับ คือ เห็นดวยอยางย่ิง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีผล

การศึกษาดังนี ้  

ตารางที่ 10  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานผูนํา 

ดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

ผูนําสามารถสรางความรูสึกให

พนักงานตระหนักถึงวิสัยทัศน 

และพันธกิจขององคกร 

46 

(17.6) 

161 

(61.5) 

50 

(19.1) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.94 

(เห็นดวย) 

ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญใน 

การสรางและพัฒนาทีมงาน 

21 

(8.0) 

179 

(68.3) 

57 

(21.8) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.82 

(เห็นดวย) 

ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับ

พนักงานในองคกรเพ่ือให 

พนักงานสามารถทํางานได 

อยางมีประสิทธิภาพ 

27 

(10.3) 

181 

(69.1) 

48 

(18.3) 

5 

(1.9) 

1 

(0.4) 

3.87 

(เห็นดวย) 

ผูนําสามารถดึงศักยภาพของทาน

ออกมา เพ่ือใหทานสามารถทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

35 

(13.4) 

167 

(63.7) 

48 

(18.3) 

11 

(4.2) 

1 

(0.4) 

3.85 

(เห็นดวย) 

ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา 

กระตุนใหเกิดจิตสํานึก เพื่อสราง

ความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหกับทาน 

34 

(13.0) 

166 

(63.4) 

55 

(21.0) 

6 

(2.3) 

1 

(0.4) 

3.86 

(เห็นดวย) 
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ตารางที่ 10 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานผูนํา 

 

ดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

ผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ี

ตรงกันใหกับพนักงานท้ังองคกร 

37 

(14.1) 

159 

(60.7) 

59 

(22.5) 

6 

(2.3) 

1 

(0.4) 

3.86 

(เห็นดวย) 

ผูนําเปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับ

พนักงานและองคกร 

22 

(8.4) 

168 

(64.1) 

67 

(25.6) 

4 

(1.5) 

1 

(1.50.4) 

3.79 

(เห็นดวย) 

ผูนําสรางการสื่อสารแบบสองทาง

ท่ีเปดเผยและโปรงใสใหเกิดข้ึน 

ในองคกร 

35 

(13.4) 

168 

(64.1) 

54 

(20.6) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.89 

(เห็นดวย) 

ผูนําเปนบุคคลท่ีเนนในเรื่องของ

การกระจายอํานาจใหกับพนักงาน

ในการทําภารกิจและหนาท่ีตาง ๆ 

เพื่อใหประสบความสําเร็จ 

37 

(14.1) 

159 

(60.7) 

56 

(21.4) 

8 

(3.1) 

2 

(0.8) 

3.84 

(เห็นดวย) 

ผูนําจดจําและใหความสําคัญกับ

ความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนโดยทาน 

อยางสมํ่าเสมอ 

26 

(9.9) 

162 

(61.8) 

66 

(25.2) 

6 

(2.3) 

2 

(0.8) 

3.78 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.85 

(เห็นดวย) 
 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลีย่ 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานผูนําโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.85) โดยมีระดับความ

คิดเห็นในปจจัยยอยคือเห็นดวยท้ังหมดทุกปจจัย ไดแก มีความคิดเห็นวา ผูนําสามารถสราง

ความรูสึกใหพนักงานตระหนักถึงวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปน

อันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.94) รองลงมาคือผูนําสรางการส่ือสารแบบสองทางที่เปดเผยและโปรงใส

ใหเกิดขึ้นในองคกร (คาเฉล่ีย = 3.89) ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับพนักงานในองคกรเพ่ือให 

พนักงานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย = 3.87) สวนปจจัยยอยความคิดเห็นวา

ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิดจิตสํานึก เพ่ือสรางความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหกับทาน  และผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ีตรงกันใหกบัพนักงานท้ังองคกร ความคิดเห็นอยูใน

ระดับคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.86)  ผูนําสามารถดึงศักยภาพของทานออกมา เพ่ือใหทาน

สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย = 3.85) ผูนําเปนบุคคลท่ีเนนในเรื่องของการ

กระจายอํานาจใหกับพนักงานในการทําภารกิจและหนาท่ีตาง ๆ เพ่ือใหประสบความสําเร็จ 

(คาเฉล่ีย = 3.84)  ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนาทีมงาน (คาเฉล่ีย = 3.82)  ผูนํา

เปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับพนักงานและองคกร (คาเฉล่ีย = 3.79)  ผูนําจดจําและใหความสําคัญ

กับความสําเร็จท่ีเกิดขึ้นโดยทานอยางสมํ่าเสมอ (คาเฉล่ีย = 3.78) ตามลําดับ  
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ตารางที่ 11  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

 

ดานความสัมพันธในที่ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

มีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเม่ือ

อยูกับเพื่อนรวมงานของทาน 

36 

(13.7) 

196 

(74.8) 

30 

(11.5) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.02 

(เห็นดวย) 

มีความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญ

หรือมีความหมายตอองคกร 

27 

(10.3) 

205 

(78.2) 

29 

(11.1) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

3.98 

(เห็นดวย) 

เพื่อนรวมงานมีความเอื้ออาทร 

ตอทาน 

31 

(11.8) 

193 

(73.7) 

38 

(14.5) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.97 

(เห็นดวย) 

เพื่อนรวมงานใหความสําคัญกับ

ทาน 

59 

(22.5) 

188 

(71.8) 

15 

(5.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.17 

(เห็นดวย) 

มีความสัมพันธท่ีแนนแฟน 

กับเพื่อนรวมงาน 

47 

(17.9) 

169 

(64.5) 

46 

(17.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.00 

(เห็นดวย) 

ทานและเพื่อนรวมงานตางฝายตาง

เอื้อผลประโยชนซึ่งกันและกัน 

47 

(17.9) 

182 

(69.5) 

33 

(12.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.05 

(เห็นดวย) 
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ตารางที่ 11 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

 

ดานความสัมพันธในที่ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

ระหวางเพื่อนรวมงานดวยกัน 

ไดมีการแบงปนความรูสึกกัน 

อยางเปดเผยและกวางขวาง 

34 

(13.0) 

177 

(67.6) 

50 

(19.1) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

3.93 

(เห็นดวย) 

เพื่อนรวมงานใหความใสใจกับทาน 
26 

(9.9) 

196 

(74.8) 

38 

(14.5) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

3.94 

(เห็นดวย) 

เม่ือมีปญหาสามารถปรึกษาปญหา

กับเพื่อนรวมงานไดทุกเรื่อง 

32 

(12.2) 

180 

(68.7) 

49 

(18.7) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

3.93 

(เห็นดวย) 

การไดรับการสนับสนุนจากเพื่อน

รวมงานในทุก ๆ เรื่อง 

47 

(17.9) 

173 

(66.0) 

40 

(15.3) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

4.01 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.00 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 

4.00) โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยยอยเห็นดวยทุกปจจัย จําแนกตามความคิดเห็นไดดังนี ้เพ่ือน

รวมงานใหความสําคัญกับทาน ในระดับความคิดเห็นมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย =4.17) รองลงมา

คือ ทานและเพื่อนรวมงานตางฝายตางเอ้ือผลประโยชนซ่ึงกันและกัน (คาเฉล่ีย = 4.05) มีความรูสึก

ดี สนุก เพลิดเพลินเม่ืออยูกับเพ่ือนรวมงานของทาน (คาเฉล่ีย = 4.02) การไดรับการสนับสนุนจาก

เพ่ือนรวมงานในทุก ๆ เรื่อง (คาเฉล่ีย = 4.01)  มีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับเพ่ือนรวมงาน 

(คาเฉล่ีย = 4.00) มีความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมีความหมายตอองคกร (คาเฉล่ีย = 3.98)  

เพ่ือนรวมงานมีความเอ้ืออาทรตอทาน (คาเฉล่ีย = 3.97) เพ่ือนรวมงานใหความใสใจกับทาน 

(คาเฉล่ีย = 3.94)  และปจจัยยอยความเห็นวา ระหวางเพ่ือนรวมงานดวยกันไดมีการแบงปน

ความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง และเม่ือมีปญหาสามารถปรึกษาปญหากับเพ่ือนรวมงาน

ไดทุกเรื่องนั้น มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.93)  
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ตารางที่ 12  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานลักษณะงาน 

 

ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใช

ความรับผิดชอบเปนอยางมาก 

48 

(18.3) 

194 

(74.0) 

17 

(6.5) 

3 

(1.1) 

0 

 (0.0) 

4.10 

(เห็นดวย) 

การเขาใจถึงความสําคัญของงาน 
ท่ีรับผิดชอบในปจจุบัน 

42 

(16.0) 

196 

(74.8) 

20 

(7.6) 

4 

(1.5) 

0 

(0.0) 

4.05 

(เห็นดวย) 

หนาท่ีท่ีรับผิดชอบในปจจุบันมี

ความเดนชัด 

22 

(8.4) 

194 

(60.3) 

43 

(16.4) 

3 

(1.1) 

0 

(0.0) 

3.90 

(เห็นดวย) 

ในปจจุบันไดทํางานท่ีมีความ

ชํานาญ 

35 

(13.4) 

181 

(69.1) 

44 

(16.8) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.95 

(เห็นดวย) 

งานท่ีทําในปจจุบันมีความ

นาสนใจหลายหลากและทาทาย

ความสามารถ 

39 

(14.9) 

165 

(63.0) 

53 

(20.2) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.90 

(เห็นดวย) 

ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมายมี

ความเปนระบบระเบียบแบบแผน 
ท่ีแนนอน 

57 

(21.8) 

162 

(61.8) 

37 

(14.1) 

4 

(1.5) 

2 

(0.8) 

4.02 

(เห็นดวย) 
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ตารางที่ 12 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานลักษณะงาน 

 

ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

การไดรับงานท่ีมีความทาทายตอ

ความสามารถ 

33 

(12.6) 

185 

(70.6) 

35 

(13.4) 

8 

(3.1) 

1 

(0.4) 

3.92 

(เห็นดวย) 

การมีอิสระในการทํางานอยาง

เต็มท่ี 

41 

(15.6) 

177 

(67.6) 

42 

(16.0) 

1 

(0.4) 

1 

(0.4) 

3.98 

(เห็นดวย) 

การมีอํานาจในการตัดสินใจใน 
งานท่ีรับผิดชอบ 

24  

(9.2) 

208 

(79.4) 

25 

(9.5) 

5 

(1.9) 

0 

(0.0) 

3.96 

(เห็นดวย) 

ความสามารถควบคุมงานท่ีทําได  

ดวยตนเอง 

31 

(11.8) 

206 

(78.6) 

24 

(902) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.02 

(เห็นดวย) 

การมีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทํา

อยูในปจจุบัน 

50 

(19.1) 

191 

(72.9) 

20 

(7.6) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.11 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.99 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.99) โดย

จําแนกตามระดับ ความคิดเห็นในปจจัยยอยพบวา ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความคิดเห็นใน

ระดับเห็นดวยเปนอันดับแรกคือ การมีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทําอยูในปจจุบัน (คาเฉล่ีย = 4.11)   

รองลงมาไดแก  งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใชความรับผิดชอบเปนอยางมาก (คาเฉล่ีย = 4.10) 

การเขาใจถึงความสําคัญของงานท่ีรับผิดชอบในปจจุบัน(คาเฉล่ีย = 4.05)  ปจจัยยอยความคิดเห็น

วา ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมายมีความเปนระบบระเบียบแบบแผนท่ีแนนอน และ  ความสามารถ

ควบคุมงานท่ีทําไดดวยตนเอง มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 4.02) สวนปจจัยยอย

ท่ีเหลือมีระดับความคิดเห็นเชนเดียวกัน ไดแก การมีอิสระในการทํางานอยางเต็มท่ี การมีอํานาจใน

การตัดสินใจในงานท่ีรับผิดชอบ   ในปจจุบันไดทํางานท่ีมีความชํานาญ  การไดรับงานท่ีมีความทา

ทายตอความสามารถ  หนาท่ีท่ีรับผิดชอบในปจจุบันมีความเดนชัด  และงานท่ีทําในปจจุบันมี

ความนาสนใจหลายหลากและทาทายความสามารถ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากับ 3.98, 3.96, 

3.95, 3.92, 3.90 และ 3.90 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร 

 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

การยึดถือเปาหมายและคุณคาของ

องคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของ

ตัวทานเอง 

100 

(36.8) 

150 

(55.1) 

19 

(7.0) 

1 

(0.4) 

2 

(0.7) 

4.14 

(เห็นดวย) 

การเขาใจวางานท่ีทําสงผลตอ

องคกรอยางไร 

83 

30.5 

175 

64.3 

13 

4.8 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.10 

(เห็นดวย) 

มีความเช่ือในคานิยมขององคกร

และไดนําไปปฏิบัติ 

93 

(34.2) 

150 

(55.1) 

25 

(9.2) 

3 

(1.1) 

1 

(0.4) 

4.23 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

มีพฤติกรรมในการทํางานท่ี

สอดคลองกับพฤติกรรมท่ีองคกร

ตองการ 

77 

(28.3) 

180 

(66.2) 

12 

(4.4) 

3 

(1.1) 

0 

(0.0) 

4.27 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

การตระหนักวาความสําเร็จในงาน

ของทานมีผลตามเปาหมายของ

คานิยมขององคกร 

84 

(30.9) 

164 

(60.3) 

20 

(7.4) 

4 

(1.5) 

0 

(0.0) 

4.27 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.20 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกรโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.20) 

เม่ือพิจารณาตามปจจัยยอยพบวา คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามอยูในระดับ

เห็นดวยอยางยิ่งไดแก  ปจจัยยอยความคิดเห็นวา มีพฤติกรรมในการทํางานท่ีสอดคลองกับ

พฤติกรรมท่ีองคกรตองการ และ การตระหนักวาความสําเร็จในงานของทานมีผลตามเปาหมายของ

คานิยมขององคกร มีระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรกเทากัน (คาเฉล่ีย = 4.27)  รองลงมาคือ มีความ

เช่ือในคานิยมขององคกรและไดนําไปปฏิบัต ิ (คาเฉล่ีย = 4.23)   สวนปจจัยยอยความคิดเห็นการ

ยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของตัวทานเอง และการเขาใจวางานท่ี

ทําสงผลตอองคกรอยางไร อยูในระดับเห็นดวย  โดยมีคาเฉล่ียเทากับ  4.14 และ 4.10 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 14  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

การมีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวาง

ชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน 

23 

(8.8) 

202 

(77.1) 

35 

(13.4) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

3.94 

(เห็นดวย) 

การสามารถแบงหรือใชเวลาใน

การทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปน

กิจกรรมสวนตัวและท่ีทํางานได 

อยางมีประสิทธิภาพ 

24 

(9.2) 

195 

(74.4) 

41 

(15.6) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

3.92 

(เห็นดวย) 

การอยูในสภาพแวดลอมในการ

ทํางานท่ีดี ปลอดภัย และสงเสริม

สุขภาพท้ังกายและใจ 

23 

(8.8) 

196 

(74.8) 

43 

(16.4) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.92 

(เห็นดวย) 

ผูนํามีการบริหารท่ีเปนธรรม 
30 

(11.5) 

166 

(63.4) 

62 

(23.7) 

3 

(1.1) 

1 

(0.4) 

3.84 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.90 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

 
 

 



 

50 
 

จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 

3.90) ซ่ึงมีระดับความคิดเห็นในปจจัยยอยคือ เห็นดวย เชนเดียวกันทุกปจจัย เม่ือพิจารณาจําแนก

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตามปจจัยยอยไดดังนี้ การมีชีวิตท่ีมีความสมดุล

ระหวางชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.94)  

รองลงมาไดแก การสามารถแบงหรือใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัว

และท่ีทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ การอยูในสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีด ีปลอดภัย และ

สงเสริมสุขภาพท้ังกายและใจ ซ่ึงมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.92) และผูนํามี

การบริหารท่ีเปนธรรม (คาเฉล่ีย = 3.84)  
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ตารางที่ 15  แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานตาง ๆ  

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ คาเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานภาวะผูนํา 

4.20 

4.00 

3.99 

3.90 

3.85 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

 

  จากตารางท่ี 15 เปนการเปรียบเทียบคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางานในแตละดาน พบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามใน

ปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร มีคาเฉล่ียสูงสุด (คาเฉล่ีย = 4.20) รองลงมาคือ ปจจัยดาน

ความสัมพันธในท่ีทํางาน (คาเฉล่ีย = 4.00) ดานลักษณะงาน (คาเฉล่ีย = 3.99) ดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน (คาเฉล่ีย = 3.90) และดานภาวะผูนํา (คาเฉล่ีย = 3.85) ตามลําดับ โดยมีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยในทุกปจจัย 
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ตอนที่ 2.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานในดานตาง  ๆ

  การวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดาน

ลักษณะสวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ัง

หาดาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมขององคกร และ

ดานคุณภาพชีวิตการทํางาน โดยใชสถิติคาเฉล่ีย การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย 

(Independent Sample T - test) กรณีประชากรสองกลุมเปนอิสระตอกัน และการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) กรณีประชากรมากกวาสองกลุมขึ้นไป ท่ีระดับนัยสําคัญ

ทางสถิต ิ.05 โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้

 

ตารางที่ 16  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามเพศ 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน 

เพศ 
T - value Sig. 

ชาย หญิง 

ดานผูนํา 3.86 3.50 1.287 0.199 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.01 3.65 1.683 0.094 

ดานลักษณะงาน  3.99 4.00 - 0.044 0.965 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.20 4.05 0.804 0.422 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.91 3.81 0.440 0.661 

 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: เพศ 

 

  จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบความแตกตางของ

คาเฉล่ีย (Independent Sample T - test) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ัง   เพศชายและ
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เพศหญิงมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไมแตกตางกันอยาง    

มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

 

ตารางที่ 17  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามอายุ 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

อาย ุ

F - value Sig. 
≤ 30 ป   31 - 40 ป 41 - 50 ป ≥ 51 ป 

ดานผูนํา 4.09 4.13 3.76 3.86 4.438 0.005* 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.14 4.18 3.97 3.98 2.304 0.077 

ดานลักษณะงาน  4.02 4.14 3.99 3.94 1.924 0.126 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.30 4.42 4.17 4.17 3.870 0.010* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.85 4.12 3.88 3.89 2.776 0.042* 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: อายุ 
 

  จากตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานลักษณะงานไมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกันจะมีความคิดเห็น

ตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานผูนํา ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 18  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัย

ที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน จําแนกตามอายุเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

 

อาย ุ คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

≤ 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป ≥ 51 ป 

ดานผูนํา 

≤  30 ป 

31 - 40 ป 

41 - 50 ป 

≥ 51 ป 

4.09 

4.13 

3.76 

3.86 

- 

0.997 

0.328 

0.667 

0.997 

- 

0.013* 

0.156 

0.328 

0.013* 

- 

0.563 

0.667 

0.156 

0.563 

- 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

≤  30 ป 4.30 - 0.858 0.787 0.784 

31 - 40 ป 4.42 0.858 - 0.020* 0.024* 

41 - 50 ป 4.17 0.787 0.020* - 1.000 

≥ 51 ป 4.17 0.784 0.024* 1.000 - 

ดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน 

≤  30 ป 3.85 - 0.383 0.998 0.995 

31 - 40 ป 4.12 0.383 - 0.053 0.084 

41 - 50 ป 3.88 0.998 0.053 - 0.999 

≥ 51 ป 3.89 0.995 0.084 0.999 - 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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จากตารางท่ี 18 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานทางดานผูนํา ดานคานิยมรวมขององคการ และดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีอายุตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการ

ทํางานอยางมีความสุขดานผูนําแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ 

พนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป  กับพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 41 - 50 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุ

ระหวาง 31 - 40 ป มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานผูนํามากกวาพนักงานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป 

พนักงานท่ีมีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป และพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 41 - 50 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยในทุกกลุมอายุ ตามลําดับ 

ทางดานคานิยมรวมขององคกร พบวา พนักงานท่ีมีอายุตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอปจจยัการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2 คู คือ พนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป กับพนักงานท่ีมีอายุ

ระหวาง 41 - 50 ป และ พนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป กับพนักงานท่ีมีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป 

โดยพนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานคานิยมรวมขององคกร

มากกวาพนักงานท่ีมีอายตุ่ํากวา 30 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่งเชนกัน และ

มากกวาพนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 41 - 50 ป และพนักงานท่ีมีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป ซ่ึงมีความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย ตามลําดับ 

สวนดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
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ตารางที่ 19  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

สถานภาพ 

F - value Sig. 
โสด สมรส 

อื่น ๆ 

(หมาย,หยา) 

ดานผูนํา 3.96 3.83 4.27 2.345 0.098 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.00 3.99 4.33 1.907 0.151 

ดานลักษณะงาน  3.99 3.98 4.29 1.704 0.184 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.28 4.19 4.50 2.363 0.096 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.82 3.91 4.12 1.188 0.306 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยทีส่งผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: สถานภาพ 

 
 

จากตารางท่ี 19 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามสถานภาพการสมรส พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 

 

 

 

 

 

 



 

57 
 

ตารางที่ 20  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

ระดับการศึกษา 

F - value Sig. 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

ดานผูนํา 3.87 3.72 4.11 2.140 0.120 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.01 3.88 4.26 2.953 0.054 

ดานลักษณะงาน  3.98 3.99 4.17 0.715 0.490 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.21 4.14 4.26 0.785 0.457 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.89 3.93 4.25 2.469 0.087 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: ระดับการศึกษา 

 

จากตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น

ตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 
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ตารางที่  21  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆจําแนกตามระดับตําแหนงงาน 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานผูนํา 

ระดับตําแหนงงาน 

T - value Sig. 
ระดับ

ปฏิบัติการ 

ระดับ

ผูบังคับบัญชา 

ดานผูนํา 3.85 3.86 -0.063 0.950 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.00 4.01 -0.074 0.941 

ดานลักษณะงาน  3.99 4.10 -0.797 0.426 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.21 4.10 0.771 0.441 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.90 3.94 - 0.207 0.836 

 

  จากตารางท่ี 21 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบความแตกตางของ

คาเฉล่ีย (Independent Sample T - test) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามระดับตําแหนงงาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ี

มีระดับตําแหนงงานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหา

ดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
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ตารางที่  22  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

รายไดตอเดือน 

F - value Sig. 
≤ 10,000 

 10,001-

30,000 

 30,001-

50,000 

 50,001-

70,000 
 ≥ 70,001

ดานผูนํา 4.17 3.94 3.88 3.75 3.82 2.438 0.048* 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.32 4.07 4.05 3.86 4.02 5.676 0.000* 

ดานลักษณะงาน  4.18 3.93 4.07 3.89 3.98 3.529 0.008* 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.39 4.18 4.32 4.06 4.16 6.873 0.000* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.97 3.88 3.96 3.86 3.85 0.949 0.436 

 

ตัวแปรตาม:  ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: รายไดตอเดือน 

 
จากตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดตอ

เดือนตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได

ตอเดือนตางกันจะมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานผูนํา   ดานความสัมพันธในท่ี

ทํางาน   ดานลักษณะงาน   และดานคานิยมรวมขององคกร แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05    
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ตารางที่ 23  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัย

ที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานลักษณะงาน และดาน

คานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผล

ตอความสุขใน

การทํางาน 

 

รายไดตอเดือน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤10,000 

10,001-

30,000 

30,001-

50,000 

50,001-

70,000 

 

≥70,001 

ดานผูนํา ≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.17 

3.94 

3.88 

3.75 

3.82 

- 

0.793 

0.434 

0.090 

0.316 

0.793 

- 

0.995 

0.686 

0.946 

0.434 

0.995 

- 

0.581 

0.981 

0.090 

0.686 

0.581 

- 

0.980 

0.316 

0.946 

0.981 

0.980 

- 

ดาน

ความสัมพันธ

ในที่ทํางาน 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.32 

4.07 

4.05 

3.86 

4.02 

- 

0.469 

0.182 

0.002* 

0.193 

0.469 

- 

0.999 

0.290 

0.994 

0.182 

0.999 

- 

0.045* 

0.999 

0.002* 

0.290 

0.045* 

- 

0.374 

0.193 

0.994 

0.999 

0.374 

- 
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ตารางที่ 23 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอ

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในทีท่ํางาน ดานลักษณะงาน 

และดานคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผล

ตอความสุขใน

การทํางาน 

 

รายไดตอเดือน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤10,000 

10,001-

30,000 

30,001-

50,000 

50,001-

70,000 

 

≥70,001 

ดานลักษณะ

งาน 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.18 

3.93 

4.07 

3.89 

3.98 

- 

0.459 

0.910 

0.125 

0.594 

0.459 

- 

0.681 

0.994 

0.995 

0.910 

0.681 

- 

0.044* 

0.838 

0.125 

0.994 

0.044* 

- 

0.830 

0.594 

0.995 

0.838 

0.830 

- 

ดานคานิยม

รวมขององคกร 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.39 

4.18 

4.32 

4.06 

4.16 

- 

0.570 

0.977 

0.034* 

0.357 

0.570 

- 

0.624 

0.743 

0.999 

0.977 

0.624 

- 

0.000* 

0.256 

0.034* 

0.743 

0.000* 

- 

0.772 

0.357 

0.999 

0.256 

0.772 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากบั .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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  จากตารางท่ี 23 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานทางดานผูนํา   ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน   ดานลักษณะงาน   และดาน

คานิยมรวมขององคกร   จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู   พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน

ตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานผูนําไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

  ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานความสัมพันธในท่ีทํางานแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2  คู คือ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา  10,000 บาท 

กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท และพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน

ระหวาง 30,001-50,000 บาท กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท   โดย

พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานความสัมพันธ

ในท่ีทํางานในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ซ่ึงมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 10,001-30,000 บาท   

พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-50,000 บาท   พนักงานท่ีมีรายไดมากกวา 70,001 บาท  และ 

พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 50,001-70,000 บาท  ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยตามลําดับ  

  ดานลักษณะงาน พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานลักษณะงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 30,001-50,000 บาท กับพนักงานท่ีมีรายไดตอ

เดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท  โดยพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท  มีคาเฉล่ีย

ระดับความคิดเห็นในลักษณะงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-50,000 บาท   

พนักงานท่ีมีรายไดมากกวา 70,001 บาท  พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 10,001-30,000 บาท   และ 

พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 50,001-70,000 บาท  ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยในทุกกลุม

รายไดตามลําดับ 

  และทางดานคานิยมรวมขององคกร พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคกรแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2 คู คือพนักงานท่ีมีรายไดตอเดอืนนอยกวา  10,000 บาท 

กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท และพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน

ระหวาง 30,001-50,000 บาท กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท   โดย

พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานคานิยมรวม

ขององคกรมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-50,000 บาทซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับ

เห็นดวยอยางยิ่งเชนกัน และมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 10,001-30,000 บาท   พนักงานท่ีมี
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รายไดมากกวา 70,001 บาท  และ พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 50,001-70,000 บาท  ซ่ึงมีความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยตามลําดับ 

 

ตารางที่  24  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามอายุการทํางาน 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

อายุการทํางาน 

F - value Sig. 
≤ 10 ป 11 - 20 ป 21 - 30 ป ≥ 31 ป 

ดานผูนํา 4.06 3.90 3.82 3.79 1.794 0.149 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.22 4.00 3.97 3.98 2.889 0.036* 

ดานลักษณะงาน  4.08 4. 13 3.97 3.84 4.240 0.006* 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.38 4.31 4.16 4.12 4.529 0.004* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.96 4.07 3.86 3.86 2.976 0.032* 

 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: อายุการทํางาน 

 

จากตารางท่ี 24 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามอายุการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายกุาร

ทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานผูนําไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ.05 ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุการทํางานตางกันจะมีความคิดเห็นตอ

ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมของ

องคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 



 

64 
 

ตารางที่ 25 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัย

ที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวม

ขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการ

ทํางาน 

 

อายุการทํางาน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤ 10 ป 

11 - 20 

ป 

21 - 30 

ป 

≥ 31 ป 

ดานความสัมพันธใน

ที่ทํางาน 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.22 

4.00 

3.97 

3.98 

- 

0.218 

0.037* 

0.190 

0.218 

- 

0.969 

0.999 

0.037* 

0.969 

- 

0.996 

0.190 

0.999 

0.996 

- 

ดานลักษณะงาน ≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.08 

4.13 

3.97 

3.84 

- 

0.965 

0.568 

0.116 

0.965 

- 

0.124 

0.015* 

0.568 

0.124 

- 

0.384 

0.116 

0.015* 

0.384 

- 

ดานคานิยมรวมของ

องคกร 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.38 

4.31 

4.16 

4.12 

- 

0.876 

0.037* 

0.062 

0.876 

- 

0.154 

0.210 

0.037* 

0.154 

- 

0.973 

0.062 

0.210 

0.973 

- 
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ตารางที่ 25 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอ

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการ

ทํางาน 

 

อายุการทํางาน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤ 10 ป 

11 - 20 

ป 

21 - 30 

ป 

≥ 31 ป 

ดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

3.96 

4.07 

3.86 

3.86 

- 

0.786 

0.709 

0.835 

0.786 

- 

0.047* 

0.213 

0.709 

0.047* 

- 

1.000 

0.835 

0.213 

1.000 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

  จากตารางท่ี 25 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานทางดานความสัมพันธในท่ีทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจยัการทํางานอยางมีความสุขดานความสัมพันธในท่ีทํางาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1  คู คือ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอย

กวา  10 ป กับพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอย

กวา 10 ป มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง และมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดาน

ความสัมพันธในท่ีทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 – 20 ป  พนักงานท่ีมีอายุ

การทํางานมากกวา 31 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 – 30 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยตามลําดับ  

  ดานลักษณะงาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานลักษณะงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 



 

66 
 

จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป กับพนักงานท่ีมีอายุการทํางาน

มากกวา 31 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 – 20 ป มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นใน

ลักษณะงานมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอยกวา 10 ป พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 

21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ป  ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวยใน

ทุกกลุมอายุการทํางานตามลําดับ 

  ดานคานิยมรวมขององคกร พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคกรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอยกวา  10 ป กับพนักงานท่ีมีอายุ

การทํางานระหวาง 21 - 30 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอยกวา 10 ป มีคาเฉล่ียระดับความ

คิดเห็นในดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ปซ่ึงมี

ความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางยิง่เชนกัน   และมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 

21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ปซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย

ตามลําดับ 

  และทางดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป 

กับพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป 

มีคาเฉล่ียระดับความคดิเห็นดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอย

กวา 10 ป   พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 

31 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยในทุกกลุมอายุการทํางานตามลําดับ 
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สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

  การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหภาพรวมระดับความสุขในการ

ทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปางมีผลการวิเคราะหดังนี ้

 

ตอนที่ 3.1  ระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

 

ตารางที่ 26  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอดาน

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

ดานภาพรวมความสุข 

ในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

มีความรูสึกเพลิดเพลินในงาน โดย

เกิดความรูสึกพอใจ เพลิดเพลิน 
เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและ

ยินดีในการปฏิบัติงานของตน 

46 

(17.6) 

181 

(69.1) 

32 

(12.2) 

3 

(1.1) 

0 

(0.0) 

4.03 

(เห็นดวย) 

มีความรูสึกกระตือรือรนในการ

ทํางาน โดยเกิดความรูสึกวา 
อยากทํางาน มีความต่ืนตัว  
ทํางานไดอยางคลองแคลว  
รวดเร็ว กระฉับกระเฉง  
มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

65 

(24.8) 

180 

(68.7) 

15 

(5.7) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

4.18 

(เห็นดวย) 

มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน 
โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงาน 
และไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ 
ในการทํางาน 

47 

(17.9) 

193 

(73.7) 

21 

(8.0) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.09 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.10 

(เห็นดวย) 
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หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคดิเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

 

จากตารางท่ี 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.10) มีระดับความคิดเห็นตอปจจัย

ยอยในระดับเห็นดวยในทุกปจจัยยอย โดยปจจัยท่ีมีคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรกคือมีความรูสึก

กระตือรือรนในการทํางาน เกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความตื่นตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว 

รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน (คาเฉล่ีย = 4.18)  รองลงมาคือ มีความรูสึกรื่นรมย

ในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

(คาเฉล่ีย = 4.09) และมีความรูสึกเพลิดเพลินในงาน โดยเกิดความรูสึกพอใจ เพลิดเพลิน เต็มใจ 

สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน (คาเฉล่ีย = 4.03) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 27  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ระดับความสุขในการทํางาน 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
ระดับสูง ระดับกลาง ระดับต่ํา 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

มีความรูสึกเพลิดเพลินในงาน โดยเกิดความรูสึก

พอใจ เพลิดเพลิน เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจ

และยินดีในการปฏิบัติงานของตน 

227 

 (86.64) 

32 

(12.21) 

3 

 (1.15) 

4.03 

(ระดับสูง) 

มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน  
โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความต่ืนตัว 
ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว 
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

245 

(93.51) 

15 

(5.73) 

2 

(0.76) 

4.18 

(ระดับสูง) 

มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน โดยเกิด

ความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึก 
วิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

240 

(91.60) 

21 

(8.02) 

1 

 (0.38) 

4.09 

(ระดับสูง) 

คาเฉลี่ยรวม 

ระดับความสุขในการทํางาน 

211 

(80.54) 

50 

(19.08) 

1 

(0.38) 

4.10 

(ระดับสูง) 

 

ความหมาย:  คะแนนเฉลี่ย 3.68 - 5.00  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานสูง 

 คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.67 หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานต่ํา 

  

  จากตารางท่ี 27 พบวา พนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจกัร เหมืองแมเมาะ จังหวัด

ลําปาง มีระดับคาเฉล่ียทุกปจจัยยอยรวมท้ังคาเฉล่ียรวมดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูใน

ระดับสูง (คาเฉล่ียรวม = 4.10) โดยพนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานสูง มีจํานวน 211 คน   

คิดเปนรอยละ 80.54 พนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานในระดับปานกลาง มีจํานวน 50 คน 

คิดเปนรอยละ 19.08 และพนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานในระดับต่ํา มีจํานวน 1 คน คิด

เปนรอยละ 0.38 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความคิดเห็น

ตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

ตารางที ่28 แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ

แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉลี่ยความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 T - value / 

F - value 
Sig. 

เพศ   2.529 0.012* 

ชาย 258 4.11   

หญิง 4 3.50   

อาย ุ   5.889 0.001* 

ต่ํากวา 30 ป 10 4.33   

31 - 40 ป 28 4.37   

41 - 50 ป 131 4.00   

51 ปขึ้นไป 93 4.13   

สถานภาพ   1.443 0.238 

โสด 21 4.17   

สมรส 235 4.08   

อ่ืน ๆ 6 3.39   

ระดับการศึกษา   2.969 0.053 

ต่ํากวาปริญญาตรี 215 4.12   

ปริญญาตรี 40 3.95   

สูงกวาปริญญาตร ี 7 4.33   
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ตารางที่ 28 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ

แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉลี่ยความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 T - value / 

F - value 
Sig. 

ระดบัตําแหนงงาน   1.840 0.067 

ระดับปฏิบัติการ 254 4.11   

ระดับผูบังคับบัญชา 8 3.79   

รายไดตอเดือน   5.569 0.000* 

ต่ํากวา 10,000 บาท 16 4.54   

10,001 - 30,000 บาท 23 4.01   

30,001 - 50,000 บาท 98 4.17   

50,001 - 70,000 บาท 87 4.00   

70,001 บาท ขึ้นไป 38 4.01   

อายุการทํางาน   4.353 0.005* 

ต่ํากวา 10 ป 28 4.34   

11 - 20 ป 42 4.19   

21 - 30 ป 157 4.06   

31 ป ขึ้นไป 35 3.96   

 

จากตารางท่ี 28 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความ

คิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล พบวา ปจจัยสวนบุคคล

ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพ ระดับการศึกษา และระดับตําแหนงงานไมมีผลตอความ

แตกตางของระดับความคิดเห็นดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05  สวนเพศ อายุ รายไดตอเดือน และอายุการทํางานมีผลตอความแตกตางของระดับความ

คิดเห็นดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 29  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายเุปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

 

อาย ุ คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

≤ 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป ≥ 51 ป 

ดานภาพรวมความสุข 

ในการทํางาน 

≤  30 ป 

31 - 40 ป 

41 - 50 ป 

≥ 51 ป 

4.33 

4.37 

4.00 

4.13 

- 

0.998 

0.205 

0.635 

0.998 

- 

0.003* 

0.134 

0.205 

0.003* 

- 

0.270 

0.635 

0.134 

0.270 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

จากตารางท่ี 29 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยสวนบุคคลจําแนกตามอายุเปนรายคู 

พบวา พนักงานท่ีมีอายตุางกันมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมีอายุระหวาง 31 - 40 ป กับ 

พนักงานท่ีมีอายุระหวาง 41 - 50 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 31 - 40 ป และพนักงานท่ีมีอายุ

นอยกวา 30 ป  มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 

(คาเฉล่ีย = 4.37 และ4.33 ตามลําดับ)  สวนพนักงานท่ีมีอายุมากกวา51 ปขึ้นไป และพนักงานท่ีมี

อายุระหวาง 41 – 50 ป  มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย 

(คาเฉล่ีย = 4.13 และ 4.00 ตามลําดับ) ซ่ึงท้ังสองกลุมมีระดับความสุขในการทํางานสูงเชนเดียวกัน 
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ตารางที่ 30  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู 
 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผล

ตอความสุขใน

การทํางาน 

 

รายไดตอเดือน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤10,000 
10,001-

30,000 

30,001-

50,000 

50,001-

70,000 

 
≥70,001 

 

ดานภาพรวม

ความสุข 

ในการทํางาน 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.54 

4.01 

4.17 

4.00 

4.01 

- 

0.019* 

0.067 

0.002* 

0.006* 

0.019* 

- 

0.739 

1.000 

1.000 

0.067 

0.739 

- 

0.233 

0.536 

0.002* 

1.000 

0.233 

- 

1.000 

0.006* 

1.000 

0.536 

1.000 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
 

จากตารางท่ี 30 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยสวนบุคคล จําแนกตามรายไดตอเดือน

เปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุข  

ในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 3 คู คือ พนักงานท่ีมีรายได

ตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท กับ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 - 30,000 บาท   

พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท กับ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001 - 

70,000 บาท   และ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท กับ พนักงานท่ีมีรายไดตอ

เดือนมากกวา 70,001 บาท โดย พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นใน

ดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย = 4.54) สวนพนักงานท่ีมี

รายไดตอเดือนระหวาง 30,001-50,000 บาท   พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 - 30,000 

บาท   พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนมากกวา 70,001 บาท และพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 

50,001 - 70,000 บาท มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย 
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(คาเฉล่ีย = 4.17, 4.01, 4.01 และ4.00 ตามลําดับ) ซ่ึงท้ังสองกลุมมีระดับความสุขในการทํางานสูง

เชนเดียวกัน 

 

ตารางที่ 31  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายกุารทํางานเปนรายคู 
 

ความคิดเห็นตอปจจัยที่

สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

 

อายุการทํางาน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤ 10 ป 
11 - 20 

ป 

21 - 30 

ป 

≥ 31 ป 

ดานภาพรวม

ความสุข 

ในการทํางาน 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.34 

4.19 

4.06 

3.96 

- 

0.617 

0.038* 

0.018* 

0.617 

- 

0.484 

0.219 

0.038* 

0.484 

- 

0.737 

0.018* 

0.219 

0.737 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

จากตารางท่ี 31 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยสวนบุคคล จําแนกตามอายุการทํางาน

เปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุข  

ในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2 คู คือ พนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานนอยกวา 10 ป  กับ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานนอยกวา 10 ป  กับ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ป  โดยพนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานนอยกวา 10 ป มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย

อยางยิ่ง (คาเฉล่ีย = 4.34) สวนพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป   พนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานระหวาง 21 - 30 ป   และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ป  มีความคิดเห็นในดาน

ภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.19, 4.06 และ3.96 ตามลําดับ) ซ่ึง

ท้ังสองกลุมมีระดับความสุขในการทํางานสูงเชนเดียวกัน 
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ตอนที่ 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดาน

ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ตารางที ่32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดาน

ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

0.267 

0.278 

0.181 

0.178 

0.280 

0.037 

0.262 

0.052 

0.076 

0.077 

0.077 

0.059 

 

0.318 

0.159 

0.148 

0.223 

0.033 

1.020 

5.355 

2.382 

2.322 

3.631 

0.625 

0.309 

0.000* 

0.018* 

0.021* 

0.000* 

0.533 

 

 

0.727 

 

 

0.529 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานภาพรวมความสุข

ในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางาน

ของพนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.727 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะ

ผันแปรตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 52.9 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 47.1 เปนผลมาจากปจจัยใน

ดานอ่ืน ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear Regression) จะใกลเคียงกับ

ระดับภาพรวมความสุขในการทํางานไดในระดับปานกลาง  
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เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกร 

มีผลตอระดับภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับต่ํากวา 

.05 สวนปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไมมีผลตอระดับ

ความสุขในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิตท่ีิ .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความสุขในการทํางาน คือ  

 

ระดับความสุขในการทํางาน = 0.267 + 0.278(ดานผูนํา) + 0.181(ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน) 

 + 0.178(ดานลักษณะงาน) + 0.280(ดานคานิยมรวมขององคกร) 

 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.318) รองลงมาคือ ดานคานิยมรวมขององคกร (β = 

0.223)  ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (β = 0.159) และดานลักษณะงาน (β = 0.148) ตามลําดับ   

แสดงวาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงาน

กองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง  รองลงมาคือ ดานคานยิมรวมขององคกร  

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานลักษณะงาน 
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ตอนที่ 3.4 ความสัมพันธระหวางตัวแปรระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคประกอบของ

ความสุขในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ตารางที ่33 แสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระดับ

ความร่ืนรมยในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

-0.058 

0.328 

0.142 

0.218 

0.199 

0.141 

0.355 

0.071 

0.103 

0.104 

0.105 

0.080 

 

0.307 

0.102 

0.148 

0.130 

0.104 

-0.162 

4.644 

1.372 

2.091 

1.903 

1.757 

0.871 

0.000* 

0.171 

0.037* 

0.058 

0.080 

 

 

0.642 

 

 

0.412 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความร่ืนรมยในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 33 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ระดับความรื่นรมยใน

การทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความรื่นรมยในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.642 และระดับความรื่นรมยในการทํางานจะผันแปร

ตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 41.2  สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 58.8 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน 

ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความ

รื่นรมยในการทํางานไดในระดับปานกลาง  
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เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา และดานลักษณะงาน มีผลตอระดับความรื่นรมยในการทํางานของพนักงานอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับต่ํากวา.05 สวนปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธ

ในท่ีทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไมมีผลตอระดับความ

รื่นรมยในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับความรื่นรมยในการทํางาน คือ  

 

ความรื่นรมยในการทํางาน = -0.058 + 0.328(ดานผูนํา) + 0.218(ดานลักษณะงาน)  

 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.307) รองลงมาคือ ดานลักษณะงาน (β = 0.148)   แสดง

วาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายระดับความรื่นรมยในการทํางานของพนักงานกอง

บํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง  และอีกปจจัยหนึ่งท่ีสามารถทํานายระดับความ

รื่นรมยในการทํางานรองลงมาคือ ดานลักษณะงาน 
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ตารางที ่34 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระดับ

ความเพลิดเพลินในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

0.316 

0.334 

0.198 

0.229 

0.244 

-0.040 

0.324 

0.064 

0.094 

0.095 

0.096 

0.073 

 

0.331 

0.151 

0.165 

0.169 

-0.031 

0.975 

5.176 

2.096 

2.406 

2.557 

-0.551 

0.330 

0.000* 

0.037* 

0.017* 

0.011* 

0.582 

 

 

0.671 

 

 

0.450 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความเพลิดเพลินในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 34 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความเพลิดเพลิน

ในการทํางานของพนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.671 และระดับความเพลิดเพลินใน

การทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 45.0  สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 55.0 เปนผลมา

จากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear Regression) จะ

ใกลเคียงกับระดับความเพลิดเพลินในการทํางานไดในระดับปานกลาง  

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกร 

มีผลตอระดับความเพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับต่ํากวา .05 
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สวนปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวติในการทํางานไมมีผลตอระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับความเพลิดเพลินในการทํางาน คือ  

 

ความเพลิดเพลินในการทํางาน = 0.316+0.334(ดานผูนํา)+ 0.198(ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน)  

    + 0.229(ดานลักษณะงาน) + 0.244(ดานคานิยมรวมขององคกร) 

 

 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.331) รองลงมาคือ ดานคานิยมรวมขององคกร (β = 

0.169)  ดานลักษณะงาน (β = 0.165) และดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (β = 0.151) ตามลําดับ   

แสดงวาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายระดับความเพลิดเพลินในการทํางานของ

พนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานคานิยมรวมของ

องคกร ดานลักษณะงาน และดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
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ตารางที ่35 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระดับ

ความกระตือรือรนในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

0.513 

0.172 

0.205 

0.090 

0.406 

0.008 

0.323 

0.064 

0.094 

0.095 

0.095 

0.073 

 

0.182 

0.168 

0.070 

0.301 

0.007 

1.589 

2.671 

2.183 

0.952 

4.259 

0.113 

0.113 

0.008* 

0.030* 

0.342 

0.000* 

0.910 

 

 

0.612 

 

 

0.374 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความกระตือรือรนในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 35 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ระดับความ

กระตือรือรนในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความ

กระตือรือรนในการทํางานของพนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.612 และระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 37.4  สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 

62.6 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear 

Regression) จะใกลเคียงกับระดับความกระตือรือรนในการทํางานไดในระดับปานกลาง  

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคานิยมรวมขององคกร มีผลตอระดับ

ความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับต่ํากวา .05 สวนปจจัย
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ท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน และดานลักษณะงาน ไมมีผลตอ

ระดับความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับความกระตือรือรนในการทํางาน คือ  

 

ความกระตือรือรนในการทํางาน = 0.513 + 0.172(ดานผูนํา)+ 0.205(ดานความสัมพันธในท่ี 

ทํางาน) + 0.406(ดานคานิยมรวมขององคกร) 

 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร (β = 0.301)  รองลงมาคือ ดานผูนํา (β = 

0.182) และดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (β = 0.168) ตามลําดับ   แสดงวาปจจัยดานคานิยมรวม

ขององคกรมีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายระดับความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานกอง

บํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานผูนํา และดานความสัมพันธ

ในท่ีทํางาน ตามลําดับ 
 

 

 

 

 

 


