
����� 4
����	
����

�����������	
� ��������
������
����	����������������
������������� ���!��"
��#��$��%������$��  &����' ���(���������

��)*�  5 &���%����+  

&�����	 1 ��
�!���	��)�
������
����	����������	���
������������� ���!��"��
#��$��%������$�� 

&�����	 2 ��������
������
����	����������������
������� ���!��"��#��$��%
������$�� 

&�����	 3 ��
�!����	�����)�##��&���)�,&�������%��������	��(���
�����
����	�����
�����������
������������� �� ���!��"��#��$��%������$�� 

&�����	 4 ��������
������
����	����������������
������� ���!��"��#��$��%
������$��  #-� ��������  �,����%� 

&�����	 5 ��
�!����	�����)�##��&���)�,&�������%��������	��(���
�����
����	�����
�����������
������������� �� ���!��"��#��$��%������$�� #-� ��������  �,����%� 
 



�9

������ 1 ����������������������������� 

�������	 3   &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ��������

��
 �!���� 	��"�# 
��� 1�� 4�.8 

$.�� 201 �0.2 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	 3 �����(! ��
� ��&
�'��&����$.��)* ����$.�� ��
��, 5�.�   �,
�)*������� ��
��, �9.� 

 

 

�������	 �   &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����
��/

��"% �!���� 	��"�# 
�-	����� 20 )�  � 1.2 

20-�0 )�  182 4�.� 

�1-40 )�  �� 2�.2 

41-�0 )�  �� 2�.8 

�1-60 )�  16 4.0 

������� 60 )� ��+��) � 2.� 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	 � �����(! ��
� ��&
�'��&����$.���
��/ ��-3� )�  ��
��, �5.5 

�
����� 
��/ ��-5� )�  ��
��, �3.�   
��/ 3�-�� )�  ��
��, �3.�    
��/ 5�-	� )�  ��
��, �.� 
��/
������� 	� )� ��+��)  ��
��, �.3  �,
��/� -	����� �� )�  ��
��, �.� 

 

 

 



��

�������	 5  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����&'��0��

���&�� �!���� 	��"�# 
�&% 2�1 �7.8 

&��& 147 �6.8 

$���� 16 4.0 

$������� 6 1.4 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	  5 ����� (! ��
� ��&
�'��&����$.���&0���&%  ��
��, 5
.� 

�
����� &��& ��
��, 3	.� $���� ��
��, �.�  �,$������� ��
��, �.� 

 

 

�������	 	  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ������,%����������&!�&/% 

	#'����	
������%' �!���� 	��"�# 
)�,'������ 4 1.0 

��1������� 2� 7.2 


�/)��..�/)��./)�&. �7 �.� 

)��..����  1�8 4�.� 

&!�����)��..����  1�2 ��.0 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	 	 �����(! ��
� ��&
�'�������	&/% ���,%����������&!�&/% )��..����  
��
��, �9.5 �
����� &!�����)��..����  ��
��, 33.� 
�/)��..�/)��./)�&. ��
��, 9.3 

��1������� ��
��, 
.�   �,)�,'������ ��
��, �.�  

 

 

 



��

�������	 
  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����
���� 

��(�� �!���� 	��"�# 
��������������
��� 141 ��.� 

���������/���������2��&�$��# 122 �0.� 

1/���#&������ �4 2�.� 

��������/�������� 18 4.� 

���#���
�&�, 17 4.2 


�	�3 8 2.0 

	�� $00 100.0 
$����$�/: 
�	�3 �%� ��  ������ (� "�)  �����4
��/������ (2 "�)   
�"5���$��� (� "�) 

 

 #���������	 
 �����(! ��
� ��&
�'����
���� ��������������
��� ��
��, 35.3 

�����	&/% �
����� ���������/���������2��&�$��# ��
��, 3�.5 1/���#&������ ��
��, �3.5 

��������/�������� ��
��, �.5 ���#���
�&�, ��
��, �.�  �,
�	�3 ��
��, �.� 

 

�������	 �  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ���������%���
�%�
� 

	�"�'�����')�� �!���� 	��"�# 
������� 10,000 ��� 11� 28.8 

10,001-20,000 ��� 100 2�.0 

20,001-�0,000 ��� 80 20.0 

�0,001-40,000 ��� 72 18.0 

40,001-�0,000 ��� 2� �.8 

&!����� �0,000 ��� 10 2.4 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	 � �����(! ��
� ��&
�'��������%���
�%�
�������� 10,000 ��� ��
��, 

��.� �����	&/% �
����� 10,001-20,000 ��� ��
��, �5.� 20,001-�0,000 ��� ��
��, ��.� �0,001-

40,000 ��� ��
��, ��.� 40,001-�0,000 ��� ��
��, 5.�  �,&!����� �0,000 ��� ��
��, �.�  



��

�������	 9  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ��������'/)�,&�"5��	�%�������
��	#��$��%������$�� 

����%�	#�*+����',������������-��'�(�"�/-�� �!���� 	��"�# 
��
����	��/���(�
� 266 66.� 

)�,�/�&����� �7 24.� 

���	��.���/���	
� �� 1�.8 

����,����� 8 2.0 

$����$�/: �
��%�������� � ��
 #��#-���� ��� ��� 

 

 #���������	 � �����(! ��
� ��&
�'����� ��'/)�,&�"5��	�%���������	#��$��%
������$�������	&/%"�
 ��
����	��/���(�
� ��
��, 		.5 �
�����)�,�/�&����� ��
��, ��.3  ���	��
.���/���	
� ��
��, �3.�  �,����,����� ��
��, �.� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



�3

������ 2 �3�,�		���������������"�(����"/���	��)��/(� 5	��	����,*/����-��'�(�"�/-�� 
 

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �������� ���!��"��	�"�
���
������������#��$��%������$��

5	��	����,*����*"��)��/(��	,��	/����-��'�(�"�/-�� �!���� 	��"�# 
���)� � �����# (Rimping Village) 12� �1.� 

��� ���!������$�� (U Chiangmai Hotel) 77 1�.� 

���"-� �����# (Yaang come) 76 1�.0 

 �������� �����# (Tamarind Village) 70 17.� 

��� ������������������$�� (Sirilanna Chiangmai 

Hotel) 

62 1�.� 

���� ��� (Shewe Wana Boutique Hotel) �2 1�.0 

���� &�%
� ��&
�5�  
�%5 &)� (Baan Saen Doi 

Resort & Spa) 

4� 10.8 

)� ��"�� �!��" �6��*�  
�%5 &)� (Ping Nakara 

Boutique Hotel & Spa) 

41 10.� 

�����������&
�5� (Yantarasiri Boutique Hotel) 41 10.� 

���.�4�& �"�������� �6��&5 (Tri Yaan na ros Colonial 

House) 

�0 7.� 

 �%
, ������ (De Lanna) 2� �.8 

����������� (Baan Tazala) 1� 4.8 

����2 ������$�� (Nawarat Chiangmai) 17 4.� 


�	�3  11 2.8 

$����$�/: �
��%�������� � ��
 #��#-���� ��� ��� 


�	�3 �%� �� �,��� 
��"� (� "�)  &/��.1� ( 3) 

 

 #���������	 10 �����(! ��
� ��&
�'����� ���!��"��	�"����
������������#��$��%
������$��&����$.�"�
 ���)� � �����# (Rimping Village) ��
��, 3�.3 �
����� ��� ���!������$�� 
(U Chiangmai Hotel) ��
��, �9.3 ���"-� �����# (Yaang come) ��
��, �9.�  �������� �����# 



��

(Tamarind Village) ��
��, �
.5 ��� ������������������$�� (Sirilanna Chiangmai Hotel) ��
��, 

�5.5 ���� ��� (Shewe Wana Boutique Hotel) ��
��, �3.� ���� &�%
� ��&
�5�  
�%5 &)� (Baan 

Saen Doi Resort & Spa) ��
��, ��.� )� ��"�� �!��" �6��*�  
�%5 &)� (Ping Nakara Boutique 

Hotel & Spa) ��
��, ��.3 ���.�4�& �"�������� �6��&5 (Tri Yaan na ros Colonial House) ��
��, 


.5 ����������� (Baan Tazala) ��
��, �.�  �%
,������ (De Lanna) ��
��, 5.� ����������� 
(Baan Tazala) ��
��, �.� ����2 ������$�� (Nawarat Chiangmai) ��
�� �.3  

 

 

 

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ������������
�!��
���� ��
 ���!��"��	��������)��������������� ���!��" $��
�	���#��$��%������$��  

��	
�������������5	��	�������,*����������
��	�"����"����5	��	����,*�-���)��/����-��'�(�"�/-�� 

�!���� 	��"�# 

������)��������� 21� �4.8 

����%�������)���������  181 4�.2 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	 �� �����(! ��
� ��&
�'��&����$.������������)�����������
�!��
�
��� �� ���!��"��	��������� ���!��" $��
�	���#��$��%������$�� ��
��, 5�.� �
����� ����%�
������)���������  ��
��, �5.� 

 

 

 

 

 

 

 

 



�5

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ��������	
���	" -����'�������
�)������������	
���
������������� ���!��" ��#��$��%������$��  

�	)������*!�������/���	��	�"����"���)����)��/(��	,��	
5	��	����,* /����-��'�(�"�/-�� 

�!���� 	��"�# 

�-�����	��+������	��
���� 76 �4.7 

��"�$�
����
�!���
������	�
�����%� 67 �0.6 

����4,�
�$�
���� ������ �,&�	�
-����"���&,%��
�����	��
���� 

46 21.0 

���&���&���������% ���� ����7�4� ����&�
��"�
����� ���#�% ����#��	������
�������
�	� 

17 7.8 

"/40������$������� 1� �.� 

	�� 219 100.0 

 #���������	 �� �����(! ��
� ��&
�'��&����$.����	
���	" -����'��������)���������
���	
���
������������� ���!��" ��#��$��%������$��"�
 �-�����	��+ ������	��
���� ��
��, 3�.


�
����� ��"�$�
����
�!���
������	�
�����%� ��
��, 3�.	 ����4,�
�$�
���� ������ �,&�	�

-����"���&,%�������	��
���� ��
��, ��.�  ���&���&���������% ���� ����7�4� ����&�

��"������ ���#�% ����#��	������
�������
�	� ��
��, 
.�  �,"/40������$������� ��
��, 5.9  

�������	 �3  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ��������#
�$�
��������$��� 

��	���-����������-��� �!���� 	��"�# 
#
� 2�7 64.2 

���#
�  14� ��.8 

	�� $00 100.0 

 #���������	 �3 �����(! ��
� ��&
�'��&����$.������#
�$�
����  ��
��, 	�.� 

 �,��������#
�$�
���� ��
��, 35.� 



�	

�������	 ��   &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �������1�#
�$�
��������$��� 

�,6����-����������-��� �!���� 	��"�# 
��%��
�%���������� ��$�� 
&-�����������
�
��� �� 

118 4�.� 

(�����*)�8�5�
�����������5$��
��� ��#-�$���� 72 28.0 

(�����*��8�5�
���� �� �2 12.� 

(�������������5$��
��� ��#-�$���� 28 10.� 


�	�3  7 2.7 

	�� 257 100.0 
$����$�/: #��#-����(! ���	#
�$�
���� �5
 ��� 


�	�3 �%� �� $�������#
��$�

 #���������	 �� (! ��
� ��&
�'������1�#
�$�
��������$���"�
 ��%��
�%�������
��� ��$��
&-�����������
���� �� ��
��, �5.9  �
����� (�����*)�8�5�
�����������5$��

��� ��#-�$���� ��
��, ��.� (�����*��8�5�
���� �� ��
��, ��.5 (�����������	�$��
��� ��
#-�$���� ��
��, ��.9  �,
�	�3 ��
��, �.
  



�


�������	 �5  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����&��$�/��	���
������������	
������ ���!��"��#��$��%������$�� 

��-�%�����)��/(��	,��	������5	��	����,*/����-��'
�(�"�/-�� 

�!���� 	��"�# 

��	��
�����4,����� ���&'����	 �,$�
���� 181 4�.� 

��
����"��������&�� �,�)*�&������ 14� �6.� 

��
����&��(�&����������9�1�����
�'�	� 118 2�.� 

��
�����%�
���������� 116 2�.0 

������$��
$��������
������)*�(! �#
�$�
�����$����� �0 22.� 

�%��������
���
.���/���	
� 77 1�.� 

���������
�!�#�� $���&�	
&������� 41 10.� 

&'����	��� $��
�	���*� 40 10.0 

$����$�/: �
��%�������� � ��
 #��#-���� ��� ���
 

 #���������	 �5 �����(! ��
� ��&
�'��&��$�/��	���
������������	������ ���!��"
��#��$��%������$��"�
 ��	��
�����4,����� ���&'����	 �,$�
���� ��
��, �5.3 �
����� 
��
����"��������&�� �,�)* �&������ ��
��, 3	.3 ��
����&��(�&����������9�1�����
�'�	� 

��
��, �9.5 ��
�����%�
���������� ��
��, �9.� ������$��
$��������
������)* �(! �#
�$�
����
�$����� ��
��, ��.5 �%��������
���
.���/���	
� ��
��,  �9.3 ���������
�!�#�� $���
&�	
&������� ��
��, ��.3  �,&'����	��� $��
�	���*� ��
��, ��.�  



��

�������	 �	  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ����� $�����
�!���	� -��$��! �#��
��� ����	��� 

�-�������������!�/-�	�����5	��	������� �!���� 	��"�# 
���	
� �,�-� 22� �6.� 

&�	
�7�4� 180 4�.0 

��#����&���&��������� ���� �%��"�  #��
� '� �7 14.� 


�	�3 4� 11.� 

��� &%�&��"�� �� 8.8 

���������� �,�-� �4 8.� 

$����$�/: �
��%�������� � ��
 #��#-���� ��� ��� 


�	��%� �� - Internet ��*��8�5 (�
 "�) �������5   (5 "� ) $������� (
 "�) ����������5 (	 "�) 

  

#���������	 �	 �����(! ��
� ��&
�'��&����$.��� $�����
�!���	� -��$��! �#����� ��
��	���"�
 ���	
� �,�-� ��
��, 5	.3 �
����� &�	
�7�4� ��
��, �5.� ��#����&���&��������� ���� 

�%��"�  #��
� '� ��
��, ��.3 
�	�3 ��
��, ��.3 ��� &%�&��"�� ��
��, �.�  �,����������
 �,�-� ��
��, �.5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



�9

�������	 �
  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� ���������%������
�!�����&��
#��&�	
�7�4� 

��	�'�	�������������	���)��5:�;� �!���� 	��"�# 
 (�����)�,��&�����15 1�8 4�.� 


����
�5��*�  18� 46.� 

����&��  10� 2�.8 

$���&�
����5 64 16.0 

�������5 40 10.0 

����/ 27 6.8 


�	�3  � 0.8 

$����$�/:  �
��%�������� � ��
 #��#-���� ��� ��� 


�	�3 �%� ���'�::� � (� "�)  )� ���7�4� (� "�) 

 

 #���������	 �
 �����(! ��
� ��&
�'������%������
�!�����&��#��&�	
�7�4�"�
 

 (�����)�,��&�����15 ��
��, �9.5  �
����� 
����
�5��*� ��
��, �	.3 ����&�� ��
��, �5.� 

$���&�
����5 ��
��, �	.� �������5 ��
��, ��.� ����/ ��
��, 	.�  �,
�	�3 ��
��, �.� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3�

�������	 ��   &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����(! ���
��1��������	&/%��

�����%&���#���
������������� ���!��" 

������,�6,��������%'�����	��',�/���)��/(��	,��	
5	��	����,* 

�!���� 	��"�# 

���
� 1�8 4�.� 

������$��
��	� -�����
����� 80 20.0 

�/""���"�
�"��� 71 17.8 

���	
�/"��! �#�� �1 7.8 

��*��8�5�
���� �� ���� Agoda.com 11 2.7 

����������5 6 1.� 


�	�3  � 0.7 

	�� $00 100.0 

�	�3 �%� ��  :� 

#���������	 �� �����(! ��
� ��&
�'��(! ���
��1��������	&/%��
�����%&���#
���
������������� ���!��""�
 ���
� ��
��, �9.5  �
����� ������$��
��	� -�����
����� ��
��, 

��.� �/""���"�
�"��� ��
��, �
.� ���	
�/"��! �#�� ��
��, 
.� ��*��8�5�
���� �� ���� 

Agoda.com ��
��, �.
 ����������5 ��
��, �.5 
�	�3 ��
��, �.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3�

�������	 �9  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����"���'�	��������������
��� ���!��" ��#��$��%������$��   

*������/���	/(��	,��	5	��	����,* /����-��'�(�"�/-�� �!���� 	��"�# 
1-2 "��+ ���
)�  12� �2.2 

������������ ���,"��+ �$������������� 1 )�  11� 2�.8 

"��+ ���+ �)* �"��+ � �� 81 20.2 

�-4 "��+ ���
)�  �6 �.0 

�-6 "��+ ���
)�  24 6.0 

6 "��+ ���
)� ��+��) 11 2.8 

	�� $00 100.0 
 

#���������	  �9 �����(! ��
� ��&
�'�������	&/%��"���'�	����������� ���
��� ���!��" ��#��$��%������$��"�
1-2 "��+ ���
)�  ��
��, 3�.�   �
����� ������������ ���,"��+ �
$������������� 1 )�  ��
��, �9.� "��+ ���+ �)* �"��+ � �� ��
��, ��.�    �-4 "��+ ���
)�  ��
��, 9.� �-6 

"��+ ���
)�  ��
��, 	.�   �,6 "��+ ���
)� ��+��) ��
��, �.� 

 

 

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����)������#,���������
��� ���!��" ������%   

���,����#�������/�5	��	����,* /����/' �!���� 	��"�# 
1���%� (#����5-�/��5) 1�6 ��.0 

����$�/%������ 1�2 ��.0 

$�/%�&��5-
�����5 100 2�.0 


�	�3  12 �.0 

	�� $00 100.0 
$����$�/: 
�	�3 �%� ��  ��� ���
��& ��� ���
� 

 



3�

 #���������	 �� �����(! ��
� ��&
�'�����#,������������ ���!��" ������%"�
 

1���%� (#����5-�/��5) ��
��, 39.�  �
����� ����$�/%������ ��
��, 33.� $�/%�&��5-
�����5 ��
�
�, �5.�  �,
�	�3 ��
��, 3.� 

 

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �����)������#,���������
��� ���!��" �� ���,"��+ ��%��;��	� 

 

���,����#�������/�5	��	����,* /�����#*	�<�5'"�=���" �!���� 	��"�# 
�������"��%��� 47 11.8 

������� 2 "� 22� �7.2 

��������)*�$�!�"4, �-� "� 104 26.0 

��������)*�$�!�"4, 6 "���+��) 20 �.0 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	 �� �����(! ��
� ��&
�'��&����$.����)������#,���������
��� ���!��" �� ���,"��+ ��%��;��	�"�
 ������� 2 "� ��
��, 5
.� �
����� ��������)*�$�!�"4,      

�-� "� ��
��, �	.� �������"��%��� ��
��, ��.�  �,��������)*�$�!�"4, 6 "���+��) ��
��, 5.� 

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �������1�����%�����  

 

�,6���	�',���� �!���� 	��"�# 
�'���5&����/""� 22� ��.8 

�"��	
���� 104 26.0 

�'�: 16 4.0 

�'����5 �� 1�.2 


�	�3 4 1.0 

	�� $00 100.0 
$����$�/: 
�	�3 �%� �� �
��
�5�8%5 
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 #���������	 �� �������1�����%������
�(! ��
� ��&
�'��&����$.�"�
�'���5
&����/""� ��
��, 55.� �
����� �"��	
���� ��
��, �	.� �'����5 ��
��, �3.� �'�: ��
��, �.� 

 �,
�	�3 ��
��, �.� 

 

 

�������	 �3  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �������"�$�
�����
�
��� ���!��" ��#��$��%������$����	���������  

 

	�*�-���������5	��	����,* /����-��'�(�"�/-�����/(�
�	,��	 

�!���� 	��"�# 

�-	����� 1,�00 ��� 67 16.8 

1,�01-�,000 ��� 17� 4�.8 

�,001-4,�00 ��� �1 22.8 

4,�01-6,001 ��� 46 11.4 

6,001-7,�00 ��� � 2.2 

7,�01-�,000 ��� 12 �.0 

	�� $00 100.0 
 

 #���������	 �3 �������"�$�
�����
���� ���!��" ��#��$��%������$����	���������
�
�(! ��
� ��&
�'��"�
 1,�01-�,000 ��� ��
��, �3.�  �
����� �,001-4,�00 ���     ��
��, 

��.� �-	����� 1,�00 ��� ��
��, �	.� 4,�01-6,001 ��� ��
��, ��.�  7,�01-�,000 ���  ��
��, 3.� 

 �,6,001-7,�00 ��� ��
��, �.� 

 

 

 

 

 

 

 

 



3�

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  #-� �������1�����-��,"��$�
����
�
���� ���!��"  

 

�,6���	(!�	#*��-���������5	��	����,* �!���� 	��"�# 
����&% 267 66.8 

�����"�%�� 12� �0.8 

(�
��-��,�)*���%3 � 1.2 


�	�3  � 1.2 

	�� $00 100.0 

�	�3 �%� �� ��+�����&% �,�����"�%�� 

#���������	 �� �������1�����-��,"��$�
������� ���!��" �
�(! ��
� ��&
�'��
&����$.�"�
 ����&% ��
��, 		.� �
����� �����"�%�� ��
��, 3�.� (�
��-��,�)* ���%3  �,
�	�3 

������� ��
��, �.� 
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� ����� 3 ����������"���������"� ���	#���	���'�	,��	���������������������"�(����"/���	
��)��/(��	,��	5	��	�������,*/����-��'�(�"�/-�� 
 
�������	  �5   &%�#-���� ��
��, "���;��	� �,�,%��"���&-�"�.�
�(! ��
� ��&
�'��#-� �����
)�##��%���(���0�4<5 
 

�����"'�����,�&�;?+ 

	#'��*���!�*�@  
*���=���" 

(�����) 

 
�!�'�� 

��� 
������%' ��� ���

���� 
���" ���"

���%' 
�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

��"���&,
�%��� ��4&� ��
�� � � 3  � 
 � � � �  � �   � ,
$�
���� 

�9� 

(��.�) 

��� 

(35.5) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.28 

(���) 
1 

�����

� ���� ���
�"��
0���
�&����� 

124 

(3�.�) 

��3 

(	�.�) 

33 

(�.3) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.2� 

(���) 
2 

���,�������"���)�
%0����	
%� 

�93 

(��.3) 

��� 

(3�.�) 

	� 

(�	.�) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

4.21 

(���) 
� 

�����

� ����+���	 ���&
�
�
���� ���%�
�����$��,&� 

 �,&,%��&��� 

��� 

(��.5) 

�3� 

(95.5) 

�� 

(��.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.17 

(���) 
4 

�� � �� � � � �- � � ��	 � � & ' ����	
��
����	��&-�"�. 

��� 

(�5.3) 

�		 

(		.5) 

33 

(�.3) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.17 

(���) 
4 

�����

� ���� ���0����
$�
����&����� 

��
 

(�	.�) 

�3� 

(5
.�) 

	� 

(�5.5) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.11 

(���) 
� 

�����

� ��$�
�����)* �
&� %&� ���$� " � ���! � &� � �)* �
&������ 

��	 

(�	.5) 

��	 

(5	.5) 

53 

(�3.3) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

4.06 

(���) 
6 

&����'�
��$*���� �������5��	
&�����#��$�
���� 

��� 

(35.�) 

�55 

(3�.�) 

�� 

(��.�) 

�
 

(�.3) 

� 

(�.�) 

4.0� 

(���) 
7 

�� &�	 � 
 -� � � � "� ��&,%��
0����$�
����"��"��� ���� 

�"�������� 
����
�5��*� �/%��-

�� : �!�����0�� 

	� 

(�5.�) 

��5 

(	�.3) 

95 

(�3.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

�.�1 

(���) 
8 



3	

�������	 �5 (��
)  &%�#-���� ��
��, "���;��	� �,�,%��"���&-�"�.�
�(! ��
� ��&
�'��#-� ��
���)�##��%���(���0�4<5 
 

�����"'�����,�&�;?+ 

	#'��*���!�*�@  
*���=���" 

(�����) 

 
�!�'�� 

��� 
������%' ��� ���

���� 
���" ���"

���%' 
�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

���!1��������
�!����	��������
�%����� �,&'����	��
����	��
 �� ��(! ���������� 

�� 

(��.3) 

��� 

(5�.5) 

��� 

(35.3) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

�.7� 

(���) 
� 

�� � �� � � � � ' �� � -&� � # � �
&������   �,��� � ���� � -

&���)���&'����	��	������
���� 

�� 

(��.5) 

�33 

(33.3) 

�5
 

(39.3) 

�� 

(
.�) 

� 

(�.�) 

�.67 

(���) 
10 

��������
�$����+����
� 	9 

(�
.3) 

�55 

(3�.�) 

��3 

(35.�) 

33 

(�.3) 

� 

(�.�) 

�.6� 

(���) 
11 

��������
����
�5��*� 
� 

(��.5) 

��9 

(�9.�) 

�9� 

(��.�) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

�.�� 

(���) 
12 

��)�,�0��
�
�$���$����
�
$���$��� 

55 

(�3.�) 

��5 

(3	.3) 

�	3 

(��.�) 

3
 

(9.3) 

� 

(�.�) 

�.�� 

(���) 
1� 

��������%! �&/�0�� ���� &)� 
��% (�����4 ��%=� ����� �5 

(��.3) 

9� 

(��.5) 

��5 

(5	.3) 

3� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

�.�� 

()��
����) 

14 

�� �� # � � � ���� � �� ��  ��
(! ������� ��� ���� �%��)� � &
�
�-�
�$����� &
�%������� 

&
���%0�� 

�9 

(��.3) 

�
 

(��.�) 

�3� 

(5�.5) 

3� 

(
.5) 

� 

(�.�) 

�.�� 

()��
����) 

14 

��&�,�����-+� 
�
 

(	.�) 

95 

(�3.�) 

��� 

(	�.�) 

3� 

(
.5) 

� 

(�.�) 

�.�0 

()��
����) 

1� 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.85 
(���)  
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 #���������	 �5 �����)�##��%���(���0�4<5(! ��
� ��&
�'���$�"���&-�"�.��	��(�
��
�����%&���#��"���;��	��%�������,%����� ("���;��	� 3.�5) )�##����
��$�"���&-�"�.��"���;��	�
���,%�����������-�%��"�
  ��"���&,
�%��� ��4&�������3 �
���� ��  �,$�
���� ("���;��	� 

�.��) �
����� �����

� ���� ���
�"��0���
�&����� ("���;��	� �.�3) ���,�������"���
)�
%0����	%� ("���;��	� �.��) �����

� ����+���	���&
��
���� ���%�
�����$��,&�  �,
&,%��&��� ("���;��	� �.�
) �����

� ���� ���0����$�
����&����� ("���;��	� �.��) �����


� ��$�
�����)* �&�%&����$�"����! �&���)* �&������ ("���;��	� �.�	) &����'�
��$*���� �������5
��	&�����#��$�
���� ("���;��	� �.�5) ��&�	�
-����"���&,%��0����$�
����"��"��� ���� �"����
���� 
����
�5��*� �/%��-�� : �! �����0�� ("���;��	� 3.9�) ���!1��������
�!����	���������%����� �,
&'����	��
����	�� �� ��(! ���������� ("���;��	� 3.
5) ���������'���-&��#��&������  �,���������-

&���)���&'����	��	������
���� ("���;��	� 3.	
) ��������
�$����+����
� ("���;��	� 3.	5) ��������

����
�5��*� ("���;��	� 3.59)��)�,�0��
�
�$���$����
�$���$��� ("���;��	� 3.55) ��������%! �
&/�0�� ���� &)� ��% (�����4 ��%=� ����� ��������%! �&/�0�� ���� &)� ��% (�����4 

��%=� ����� ������� ("���;��	� 3.39) ��&�,�����-+� ("���;��	� 3.3�) ����-�%�� 
  



3�

�������	 �	  &%�#-���� ��
��, "���;��	� �,�,%��"���&-�"�.�
�(! ��
� ��&
�'��#-� �����
)�##��%�����"� 
 

�����"'���	�*� 

	#'��*���!�*�@  
*���=���" 

(�����) 

 
�!�'�� 

��� 
������%' ��� ���

���� 
���" ���"

���%' 
�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

���,%����"�$�
�����$����
�
$���$��� 

��� 

(3	.�) 

�
	 

(��.�) 

	5 

(�	.3) 

� 

(�.�) 

�5 

(3.�) 

4.0� 

(���) 
1 

��"�$�
���� �$��,&����
"/40������$������� 

��� 

(3�.�) 

�9� 

(��.�) 

	5 

(�	.3) 

� 

(�.�) 

�5 

(3.�) 

4.0� 

(���) 
2 

��"�
�$�� �,�"��	 
�%�	��
�
��� ��&��$�/&�(� 

��� 

(3�.5) 

�
� 

(�3.5) 

��� 

(�	.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.0� 

(���) 
2 

"��1������������$���� ��� 

( Service charged)

&��$�/&�(� 

��9 

(�
.3) 

�	� 

(��.5) 

��9 

(3�.3) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

�.�� 

(���) 
� 

��
����"��������$�
�����-	�����
��� ���!��" $��
�	� 

��	 

(�9.�) 

�5� 

(3
.5) 

��9 

(�9.�) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

�.�2 

(���) 
4 

����-��,%��������"�%�� ��	 

(�	.5) 

��3 

(3�.�) 

��� 

(35.�) 

3� 

(
.�) 

� 

(�.�) 

�.76 

(���) 
� 

� � " � � �� � � � 
�	 � 3  � �� � 


� � � �
 �5 � �* �  8� � �� %  %!  �
&/ � 0 � �  �� # � � � � �� � � � 

��#�����-� ���	 ��  �'���-&� �
�
�&'����	&��$�/&�(� 

	3 

(�5.�) 

�	9 

(��.3) 

�	� 

(��.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

�.74 

(���) 
6 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.9C 
(���)  

#���������	 �	 �����)�##��%�����"�(! ��
� ��&
�'���$��,%��"���&-�"�.��	��(�
��
�����%&���#��"���;��	��%�������,%����� ("���;��	� 3.93) )�##����
��$�"���&-�"�.��"���;��	�
���,%�����������-�%��"�
  ���,%����"�$�
�����$����
�$���$��� ("���;��	� �.�9) �
����� ��"�
$�
�����$��,&����"/40������$������� ��"�
�$�� �,�"��	
�%�	��
���� ��&��$�/&�(� 

������� ("���;��	� �.�5) "��1������������$������� (Service charged) &��$�/&�(� ("���;��	� 3.95) 

��
����"��������$�
�����-	�������� ���!��" $��
�	� ("���;��	� 3.9�)  �,����-��,%��������"�%�� 

("���;��	� 3.
	) ����-�%�� 
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�������	 �
   &%�#-���� ��
��, "���;��	� �,�,%��"���&-�"�.�
�(! ��
� ��&
�'��#-� �����
)�##��%������#�%#-�$���� 

 

�����"'�����	��'�!�-���" 

	#'��*���!�*�@  
*���=���" 

(�����) 

 
�!�'�� 

��� 
������%' ��� ���

���� 
���" ���"

���%' 
�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�- � � � ��	 ��+ � & , % � � � � � � �
�%���������'�� 

	5 

(�	.3) 

��	 

(
�.5) 

�9 

(��.3) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.04 

(���) 
1 

�-�����	��+����� $�����
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��$�� #�� .�	)/� � 

�� 

(��.�) 

�3	 

(59.�) 

�	 

(��.5) 

3� 

(9.5) 

� 

(�.�) 

�.70 

(���) 
�� 

*���=���"	�� 
(�����) 

$.06 
(���)  

#���������	 3� �����)�##��%�������4,������0��  (! ��
� ��&
�'���$�
"���&-�"�.��	��(���
�����%&���#��"���;��	��%�������,%����� ("���;��	� �.�	) )�##����
��$�
"���&-�"�.���,%�����������-�%��"�
  ��&0�����1���������	�����	� ("���;��	� �.�5) �
����� ��
����� ���&'����	����"����)*������� ("���;��	� �.3�) ���������������&�� �)* �&������ ("���;��	� 

�.��) &�!�  ���! ��"/40��&!� ���� �����	�$
� (���#��1������� ("���;��	� �.�9)��)�##����
��$�
"���&-�"�.������-�%��"���;��	�%����+ "�
 
/)��45�"��	
����/�:
�5���#
�5 ��"���&,
�% �,%!�$�� 
("���;��	� �.��) ������� ���&'����	�)* � ��1������� ("���;��	� �.�9) ��
/)��45�"��	
������
-����
"���&,%��0����$�
���� ���� %��&
 ��,%�� 8
�#%$��� ("���;��	� 3.95) ������� ���&'����	
�)* � ��(&�(&�� ���� "����)* �������(&�(&�����&'�)�����������)�,��� ("���;��	� 3.��) 

������������:��&���3 ��� ��4�*
���+  ��)� �� &%���	
&'����	
������%�#� ������� ("���;��	� 3.��) 

 �,������� ���&'����	�)* � ������)�,��� ���� �,����� ��$�� #�� .�	)/� � ("���;��	� 3.
�) 

����-�%�� 



�


�������	 3�   &%�#-���� ��
��, "���;��	� �,�,%��"���&-�"�.�
�(! ��
� ��&
�'��#-� �����
)�##��%�����,������ 

 

 
�����"'����	#�����	 

 

	#'��*���!�*�@  
*���=���" 

(�����) 

 
�!�'�� 

��� 
������%' ��� ���

���� 
���" ���"

���%' 
�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

� � � � �* " 
� �  ( Check-in) 

 �,�8*"�
���5 (Check-out) ��
"�����%��*� �,'!���
� 

�� 

(��.�) 

��� 

(
�.�) 

3� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.14 

(���) 
1 

&����'�$*��!)'������
����
�
���� �� $�
����  �,&�	 �

 -����"���&,%�� ��
����
��%&���#������ ��� #����
�
������#�%#-�$������	���
� 

�6 

(��.�) 

��5 

(	�.3) 

59 

(��.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.0� 

(���) 
2 

����$���� � � ��! � �8
�5 �� & 

(Room-service)  ����  ��� ���
���&�	�-&��
�$�� �,�"��	
�%�	�
'��$�
���� ��"�����%��*� �,
'!���
� 

93 

(�3.3) 

��5 

(	�.3) 

	� 

(�5.5) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

4.08 

(���) 
� 

�� ���#�% ���� ��$�
�����$�
�������
���
����������� 

9� 

(��.5) 

��� 

(	�.3) 

�	 

(��.5) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

4.06 

(���) 
4 

�����)� %-)� % �
�$�
�
�$��
&,%����
������
���������� 

3	 

(9.�) 

�	� 

(	5.�) 

��� 

(�	.�) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

�.8� 

(���) 
� 

� � � # 
 �$� 
 ���� # � � �� 
 �
������#�%#-�$������	 ���
� ��
"�����%��*� �,'!���
� 

39 

(9.�) 

�	5 

(		.3) 

�� 

(��.3) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

�.82 

(���) 
6 

�������
����
����
�
/�� ���	

�%�������'�� ���� �$���� ���
�-+�%�	� �-+�(���� (����*� 

� 

(�.�) 

3�� 

(

.�) 


� 

(��.5) 

�5 

(3.�) 

� 

(�.�) 

�.74 

(���) 
7 



��

�������	 3� (��
)  &%�#-���� ��
��, "���;��	� �,�,%��"���&-�"�.�
�(! ��
� ��&
�'��#-� ��
���)�##��%�����,������ 

 

 
�����"'����	#�����	 

 

	#'��*���!�*�@  
*���=���" 

(�����) 

 
�!�'�� 

��� 
������%' ��� ���

���� 
���" ���"

���%' 
�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

�!���� 
(	��"�#) 

���&�	 � #
� /��%$��� ����
����$�����������������
�	�3 

�
���� �� ���!��" �����
�
��������
���  ����  ��� ���
��% &)� �'���-&�� 

33 

(�.3) 

��� 

(53.5) 

�53 

(3�.3) 

� 

(�.�) 

� 

(�.�) 

�.70 

(���) 
8 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.9C 
(���)  

#���������	 3� �����)�##��%�����,������  (! ��
� ��&
�'���$�"���&-�"�.��	��
(���
�����%&���#��"���;��	��%�������,%����� ("���;��	� 3.93) )�##����
��$�"���&-�"�.���,%��
���������-�%��"�
 �����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-out)  ��"�����%��*� �,'!���
� 

("���;��	� �.��) �
����� &����'�$*��!)'������
�����
���� �� $�
����  �,&�	�
-����"���
&,%�� ��
������%&���#������ ��� #����
�������#�%#-�$������	 ���
� ("���;��	� �.�9) ���
�$��������!��8
�5��& (Room-service) ���� ���������&�	�-&��
�$�� �,�"��	
�%�	�'��$�
���� ��"���
��%��*� �,'!���
� ("���;��	� �.��) �����#�%������$�
�����$���� ����
���
����������� ("���;��	� 

�.�	) �����)� %-)� % �
�$�
�
�$��&,%����
������
���������� ("���;��	� 3.�3) ���#
�$�
����
#����
�������#�%#-�$������	���
� ��"�����%��*� �,'!���
� ("���;��	� 3.��) �������
����
����

�
/�� ���	
�%�������'�� ���� �$��������-+ �%�	� �-+ �(���� (����*� ("���;��	� 3.
�)  �,���&�	�#
�/��%
$�����������$�����������������
�	�3 �
���� �� ���!��" �����
���������
��� ���� ������
��% &)� �'���-&�� ("���;��	� 3.
�) ����-�%�� 



�9

������ $  �3�,�		���������������"�(����"/���	��)��/(� 5	��	����,*/����-��'�(�"�/-��  
�!���������
 ��#	�"�'� 
 4.F �3�,�		���������������"�(����"/���	��)��/(� 5	��	����,*/����-��'
�(�"�/-��  �!���������
 

 

�������	 3�    &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'����� ���!��"��	�"����
������������
#��$��%������$��   #-� ��������
 

5	��	����,*����*"��)��/(��	,��	
/����-��'�(�"�/-�� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

���"-� �����# (Yaang come) �� 1�.6 �7 18.4 76 1�.0 

���.�4�& �"�������� �6��&5 (Tri 

Yaan na ros Colonial House) 
18 �.0 12 6.0 �0 7.� 

����������� (Baan Tazala) 1� 6.� 6 �.0 1� 4.8 

���� &�%
� ��&
�5�  
�%5 &)� 
(Baan Saen Doi Resort & Spa) 

�4 17.1 � 4.� 4� 10.8 

���)� � �����# (Rimping Village) 40 20.1 8� 42.� 12� �1.� 

)� ��"�� �!��" �6��*�  
�%5 &)� 
(Ping Nakara Boutique Hotel & 

Spa) 

28 14.1 1� 6.� 41 10.� 

��� ������������������$�� 
(Sirilanna Chiangmai Hotel) 

28 14.1 �4 16.� 62 1�.� 

�����������&
�5� (Yantarasiri 

Boutique Hotel) 
1� 7.� 26 12.� 41 10.� 

���� ��� (Shewe Wana Boutique 

Hotel) 
12 6.0 40 1�.� �2 1�.0 

 �%
, ������ (De Lanna) 6 �.0 17 8.� 2� �.8 



5�

�������	 3�   (��
)  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'����� ���!��"��	�"����
����
��������#��$��%������$��   #-� ��������

5	��	����,*����*"��)��/(��	,��	
/����-��'�(�"�/-�� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

����2 ������$�� (Nawarat 

Chiangmai) 
8 4.0 � 4.� 17 4.� 

��� ���!������$�� (U Chiangmai 

Hotel) 
�� 1�.6 �8 18.� 77 1�.� 

 �������� �����# (Tamarind 

Village) 
�� 17.6 �� 17.4 70 17.� 


�	�3  0 0.0 11 �.� 11 2.8 

$����$�/: �
��%�������� 1 ��
  

 

#���������	  3�  ����� (! ��
� ��&
�'���������"����
������� ���!��%#��$��%
������$�� �����	&/%"�
 ���)� � �����# (Rimping Village) ��
��, 20.1 �
����� "�
 ���"-� �����# 

(Yaang come)  �,��� ���!������$�� (U Chiangmai Hotel) ������� ��
��, �9.	  �, �������� 

�����# (Tamarind Village) ��
��, �
.	 

&������$.���"����
������� ���!��%#��$��%������$�� �����	&/%"�
 �� �)� � �����# 

(Rimping Village) ��
��, ��.3 �
����� "�
 ���� ��� (Shewe Wana Boutique Hotel) ��
��, �9.9 

 �,��� ���!������$�� (U Chiangmai Hotel) ��
��, ��.9  

 

 

 

 

 

 



5�

�������	 33    &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'�� ����������
�!��
���� �� ��     

�!��"��	����)��������������� ���!��" $��
�	���#��$��%������$��   #-� ��������
 

��	
�������������5	��	������
�,*������������	�"����"����

5	��	����,*�-���)��/����-��'
�(�"�/-�� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

������)��������� 8� 42.7 1�4 66.7 21� �4.8 

����%�������)���������  114 �7.� 67 ��.� 181 4�.2 

	�� 1�� 100.0 201 100.0 $00 100.0 
 

 #���������	 33 ����� (! ��
� ��&
�������&����$.�����%�������)���������
��� ���!��" $��
�	���#��$��%������$��   ��
��, 5
.3    �,�����������)��������� ��
��, ��.


 &������$.�� &����$.������������)�����������
�!��
���� �� ���!��"��	��� $��

�	���#��$��%������$��   ��
��, 		.
   �,����%�������)��������� ��
��, 33.3 



5�

�������	 3�   &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ���	
���	" -����'��������)���������
���	
���
������������� ���!��" ��#��$��%������$�� #-� ��������
 

�	)������*!�������/���	��	�"����"�
��)����)��/(��	,��	5	��	����,* /�

���-��'�(�"�/-�� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 
����4,�
�$�
���� ������ �,&�	�

-����"���&,%�������	��
���� 

24 28.2 22 16.4 46 21.0 

�-�����	��+������	��
���� 2� 2�.4 �1 �8.1 76 �4.7 

��"�$�
����
�!���
������	�
����
�%� 

26 �0.6 41 �0.6 67 �0.6 

���&���&���������% ���� ���
�7�4� ����&�
��"������ ���
#�% ����#��	������
�������
�	� 

8 �.4 � 6.7 17 7.8 

"/40������$������� 2 2.4 11 8.2 1� �.� 

	�� 85 100.0 1C$ 100.0 219 100.0 

 #���������	 3� ����� (! ��
� ��&
�'�����������	
���	" -����'��������)���������
���	
���
������������� ���!��" ��#��$��%������$�� �����	&/%"�
 ��"�$�
����
�!���
������	�
����
�%� ��
��, 3�.	 �
����� "�
 �-�����	��+ ������	��
���� ��
��, �9.�  �, ����4,�
�$�
���� 

������ �,&�	�
-����"���&,%�������	��
���� ��
��, ��.�

 &������$.�����	
���	" -����'��������)������������	
���
������������� ���!��" ��#��$��%
������$�� "�
 �-�����	��+������	��
���� ��
��, 3�.� �
����� "�
 ��"�$�
����
�!���
������	�
����
�%� ��
��, 3�.	  �, ����4,�
�$�
���� ������ �,&�	�
-����"���&,%�������	��
���� ��
��, 

�	.�  
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�������	 35  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ���#
�$�
��������$���  #-� �����
��� 

 

��	���-����������-��� 
��
 

(�" -@,� 	�� 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

#
� ��� 	�.3 �33 		.� 2�7 64.2 

���#
�  
5 3
.
 	� 33.� 14� ��.8 

	�� FHH FII.I JIF FII.I $00 100.0 
 

 #���������	 35 ����� (! ��
� ��&
�'����+������� �,���$.�� �����#
�$�
����
����$��� ��
��, 	�.3 , 		.�  �,���#
� ��
��, 3
.
, 33.� 

 

 

�������	 3	  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��1�#
�$�
��������$��� #-� �����
��� 
 

�,6����-����������-��� 
��
 

(�" -@,� 	�� 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

(�������������5$��
��� ��
#-�$���� 

18 14.� 10 8.2 28 10.� 

��%��
�%���������� ��$�� 

&-�����������
���� �� 

6� ��.6 4� �6.6 118 4�.� 

(�����*)�8�5�
�����������5$�� 

��� ��#-�$���� 

�0 24.2 42 �1.� 72 28.0 

(�����*��8�5�
���� �� � 2.4 2� 21.6 �2 12.� 


�	�3  4 �.2 � 2.2 7 2.7 

	�� 12$ 100.0 1CC 100.0 257 100.0 
 



5�

 #���������	 3	 ����� (! ��
� ��&
�'��������&����$.���1����#
�$�
����
����$��� "�
 ��%��
�%���������� ��$��
&-�����������
���� �� ��
��, 5	.� �
����� "�
 

(�����*)�8�5�
�����������5$��
��� ��#-�$���� ��
��, ��.�  �,(�����������	�$��
��� ��
#-�$����  ��
��, �3.�  

 &������$.�� ��1����#
�$�
��������$��������	&/% "�
��%��
�%���������� ��$��

&-�����������
���� �� ��
��, 3	.	 �
����� (�����*)�8�5�
�����������5$��
��� ��#-�$���� 

��
��, 3�.3  �,(�����*��8�5�
���� �� ��
��, ��.	 

 

�������	 3
  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  &��$�/��	 ���
������� �����	���
��� ���!��"��#��$��%������$�� #-� �������� 

 

��-�%�����)��/(��	,��	������
5	��	����,*/����-��'�(�"�/-�� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

��
�����%�
���������� 70 ��.2 46 22.� 116 2�.0 

�� 
 � � � � &� � (� & � � � � � � � �
��9�1�����
�'�	� 

�6 28.1 62 �0.8 118 2�.� 

��	��
�����4,����� ���&'����	
 �,$�
���� 

68 �4.2 11� �6.2 181 4�.� 

��
����"��������&�� �,�)* �
&������ 

80 40.2 6� �2.� 14� �6.� 

�%��������
���
.���/���	
� �2 16.1 4� 22.4 77 1�.� 

�� � � � � � �� 
 �! � # � �  $ �� �
&�	
&������� 

14 7.0 27 1�.4 41 10.� 

������$��
$��������
������)* �
(! �#
�$�
�����$����� 

48 24.1 42 20.� �0 22.� 

&'����	��� $��
�	���*� 26 1�.1 14 7.0 40 10.0 

$����$�/: �
��%�������� � ��
 #��#-���� ��� ���



55

 #���������	 3
 ����� (! ��
� ��&
�'��������&��$�/��	 ���
������������	���
��� ���!��"��#��$��%������$�� �����	&/% "�
 ��
����"��������&�� �,�)* �&������ ��
��, ��.� 

�
����� "�
 ��
�����%�
����������      ��
��, 35.�  �, ��	��
�����4,����� ���&'����	
 �,$�
���� ��
��, 3�.� 

  &������$.��  &����$.�&��$�/��	���
������������	������ ���!��"��#��$��%������$��
"�
��	��
�����4,����� ���&'����	 �,$�
���� ��
��, 5	.� �
����� "�
 ��
����"��������
&�� �,�)*�&������ ��
��, 3�.3  �, ��
����&��(�&����������9�1�����
�'�	� ��
��, 3�.� 

�������	 3�  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��   $�����
�!���	� -��$��! �#����� ����	��� 

#-� �������� 

 

�-�������������!�/-�	�����5	��	����
��� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

&�	
�7�4� 74 �7.2 106 �2.7 180 4�.0 

���	
� �,�-� 117 �8.8 104 �1.7 22� �6.� 

���������� �,�-� 18 �.0 16 8.0 �4 8.� 

��� &%�&��"�� 16 8.0 1� �.� �� 8.8 

��#����&���&��������� ���� �%
��"�  #��
� '� 

22 11.1 �� 17.4 �7 14.� 


�	�3 27 1�.6 18 �.0 4� 11.� 

 #���������	 3� ����� (! ��
� ��&
�'�������� $�����
�!���	� -��$��! �#����� ����	
��������	&/% "�
 ���	
� �,�-� ��
��, �8.8  �
����� "�
 &�	
�7�4� ��
��, 3
.�  �, ��#����
&���&��������� ���� �%��"�  #��
� '� ��
��, ��.�  

&������$.��  $�����
�!���	� -��$��! �#����� ����	��������	&/% "�
 &�	
�7�4� ��
��, 

5�.
 �
����� "�
 ���	
� �,�-� ��
��, 5�.
  �,��#����&���&��������� ���� �%��"�  #��
�
 '� ��
��, �
.� 



5	

�������	 39  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ����%������
�!�����&��#��&�	

�7�4� #-� �������� 

 

��	�'�	�������������	���)��
5:�;� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

����/ 21 10.6 6 �.0 27 6.8 

�������5 1� 6.� 27 1�.4 40 10.0 

$���&�
����5 47 2�.6 17 8.� 64 16.0 

����&��  4� 21.6 60 2�.� 10� 2�.8 

 (�����)�,��&�����15 86 4�.2 112 ��.7 1�8 4�.� 


����
�5��*�  8� 44.7 �6 47.8 18� 46.� 


�	�3  � 1.� 0 0.0 � 0.8 

 

 #���������	 39 ����� (! ��
� ��&
�'��������&����$.��%������
�!�����&��#��
&�	
�7�4� "�
 
����
�5��*� ��
��, ��.
 �
����� "�
  (�����)�,��&�����15 ��
��, �3.�  �,
$���&�
����5 ��
��, �3.	  

&������$.�� &����$.��%������
�!�����&��#��&�	 
�7�4� "�
  (�����
)�,��&�����15 ��
��, 55.
 �
����� "�
 
����
�5��*� ��
��, �
.�  �,����&�� ��
��, �9.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5


 

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  (! ���
��1��������	&/%��
�����%&���#
���
������������� ���!��"  #-� �������� 

 

������,�6,��������%'�����	
��',�/���)��/(��	,��	5	��	� 

���,* 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

���
� 112 �6.� 86 42.8 1�8 4�.� 

����������5 6 �.0 0.0  6 1.� 

���	
�/"��! �#�� 22 11.1 � 4.� �1 7.8 

�/""���"�
�"��� 1� �.� �2 2�.� 71 17.8 

��*��8�5�
���� �� ���� 

Agoda.com 0 0.0 11 �.� 
11 2.7 

������$��
��	� -�����
����� �7 18.6 4� 21.4 80 20.0 


�	�3  � 1.� 0 0.0 � 0.7 

	�� 199 100.0 201 100.0 $00 100.0 
 

 #���������	 �� ����� (! ��
� ��&
�'��������&����$.�(! ���
��1��������	&/%��

�����%&���#���
������������� ���!��" "�
 ���
� ��
��, 5	.3 �
����� "�
 ������$��
��	� -����
�
����� ��
��, ��.	  �,���	
�/"��! �#�� ��
��, ��.� 

 &������$.�� &����$.�(! ���
��1����-�%�� �� "�
  ���
� ��
��, ��.� �
����� "�
 

�/""���"�
�"��� ��
���, �5.9  �, ������$��
��	� -�����
����� ��
��, ��.�  

 

 

 

 

 

 

 



5�

 

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  "���'�	����������������� ���!��" 

��#��$��%������$��  #-� �������� 

 

*������/���	/(��	,��	
5	��	����,* /����-��'

�(�"�/-�� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

"��+ ���+ �)* �"��+ � �� �2 26.1 2� 14.4 81 20.2 

������������ ���,"��+ �$������
������� 1 )�  48 24.1 71 ��.� 

11� 2�.8 

1-2 "��+ ���
)�  �� 2�.6 70 �4.8 12� �2.2 

�-4 "��+ ���
)�  1� 6.� 2� 11.4 �6 �.0 

�-6 "��+ ���
)�  20 10.1 4 2.0 24 6.0 

6 "��+ ���
)� ��+��) 7 �.� 4 2.0 11 2.8 

	�� 199 100.0 201 100.0 $00 100.0 
 

 #���������	 �� ����� (! ��
� ��&
�'�� ������ "���'�	����������������� ��  

�!��" ��#��$��%������$��  �����	&/%"�
 1-2 "��+ ���
)�  ��
��, �9.	 �
����� "�
 "��+ ���+ �)* �"��+ � �� 

��
��, �	.�  �, ������������ ���,"��+ �$������������� 1 )�  ��
��, ��.�  

&������$.�� "���'�	����������������� ���!��" ��#��$��%������$��  �����	&/% "�
 

������������ ���,"��+ �$������������� 1 )�  ��
��, 35.3 �
����� "�
 1-2 "��+ ���
)�  ��
��, 3�.� 

 �,"��+ ���+ �)* �"��+ � �� ��
��, ��.�  
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�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  )������#,������������ ���!��" ��
����%  #-� �������� 

 

���,����#�������/�5	��	� 
���,* /����/' 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

$�/%�&��5-
�����5 �� ��.� 5� �5.9 100 2�.0 

1���%� (#����5-�/��5) 
3 3	.
 �3 ��.3 1�6 ��.0 

����$�/%������ 		 33.� 		 3�.� 1�2 ��.0 


�	�3  �� 	.� � �.� 12 �.0 

	�� FHH FII.I JIF FII.I $00 100.0 
 

 #���������	 �� ����� ��+������� �,���$.�� )������#,������������ ���!��"    

�����	&/%"�
 1���%� (#����5-�/��5) ��
��, 3	.
 , ��.3 �
����� "�
 ����$�/%������ ��
��, 33.� , 

3�.�  �, $�/%�&��5-
�����5 ��
��, ��.�, �5.9  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



	�

�������	 �3  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��������������� ���!��"�� ���,
"��+ ��%��;��	�  #-� �������� 

 

��	�������/�5	��	� 
���,* /�����#*	�<�5'"�=���" 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

�������"��%��� �� 16.6 14 7.0 47 11.8 

������� 2 "� 112 �6.� 117 �8.2 22� �7.2 

��������)*�$�!�"4, �-� "� 4� 22.6 �� 2�.4 104 26.0 

��������)*�$�!�"4, 6 "���+��) � 4.� 11 �.� 20 �.0 

	�� 199 100.0 201 100.0 $00 100.0 

#���������	 �3 ����� (! ��
� ��&
�'����+������� �,���$.�� ��������������� ��  

�!��" �� ���,"��+ ��%��;��	�  "�
 ������� 2 "� ��
��, 5	.3, 5�.� �
����� "�
 ��������)*�$�!�"4, �-

� "� ��
��,��.	, �9.�  �, �������"��%��� ��
��, �	.	, 
.�  



	�

�������	 ��  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��1�����%����� #-� �������� 

 

�,6���	�',���� 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

�'���5&����/""� 1�0 6�.� �� 46.� 22� ��.8 

�"��	
���� 42 21.1 62 �0.8 104 26.0 

�'�: 10 �.0 6 �.0 16 4.0 

�'����5 1� 6.� 40 1�.� �� 1�.2 


�	�3 4 2.0 0 0.0 4 1.0 

	�� 199 100.0 201 100.0 $00 100.0 
 

#���������	 �� ����� (! ��
� ��&
�'����+������� �,���$.�� &����$.���1����
�%����� "�
 �'���5&����/""� ��
��, 	5.3, �	.3 �
����� "�
 �"��	
���� ��
��, ��.�, 3�.�  �,
�'����5 ��
��, 	.5, �9.9  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



	�

 

�������	 �5  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��"�$�
�����
���� ���!��"��
#��$��%������$����	��������� #-� �������� 

 

	�*�-���������5	��	����,* 
/����-��'�(�"�/-�����/(��	,��	 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

�-	����� 1,�00 ��� �� 1�.6 28 1�.� 67 16.8 

1,�01-�,000 ��� 82 41.2 �� 46.� 17� 4�.8 

�,001-4,�00 ��� �7 18.6 �4 26.� �1 22.8 

4,�01-6,001 ��� 2� 12.6 21 10.4 46 11.4 

6,001-7,�00 ��� � 4.� 0 0.0 � 2.2 

7,�01-�,000 ��� 7 �.� � 2.� 12 �.0 

	�� 199 100.0 201 100.0 $00 100.0 

#���������	 �5 ����� (! ��
� ��&
�'����������"�$�
�����
���� ���!��" ��
#��$��%������$����	��������� �����	&/% "�
 1,�01-�,000 ��� ��
��, ��.� �
����� "�
 �-	����� 1,�00 

��� ��
��, 1�.6  �, �,001-4,�00 ��� ��
��, ��.	  

&������$.����"�$�
�����
���� ���!��" ��#��$��%������$����	��������� �����	&/%  

"�
 1,�01-�,000 ��� ��
��, �	.3 �
����� "�
 �,001-4,�00 ��� ��
��, �	.9  �, �-	����� 1,�00 

��� ��
��, �3.9 

 

 

 

 

 



	3

 

�������	 �	  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��1�����-��,"��$�
�����
���� ��   

�!��"  #-� �������� 

 

�,6���	(!�	#*��-���������
5	��	����,* 

��
 
(�" -@,� 	�� 

�!���� 
n =199 

	��"�# �!���� 
n =201 

	��"�# �!���� 
N=$00 

	��"�# 

����&% 127 6�.8 140 6�.7 267 66.8 

�����"�%�� 62 �1.2 61 �0.� 12� �0.8 

(�
��-��,�)*���%3 � 2.� 0 0.0 � 1.2 


�	�3  � 2.� 0 0.0 � 1.2 

	�� 199 100.0 201 100.0 $00 100.0 
 

#���������	 �	 ����� (! ��
� ��&
�'����+������� �,���$.��&����$.���1�����-��,
"��$�
���� �-�%�� �� "�
 ����&% ��
��, 	3.�, 	9.
 �
����� "�
 �����"�%�� ��
��, �1.2, 3�.3 



	�

$.2   �3�,�		���������������"�(����"/���	��)��/(� 5	��	����,*/����-��'�(�"�/-�� 
�!�������	�"�'� 
 

�������	 �
    &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'�� ��� ���!��"��	�"����
������������
#��$��%������$�� #-� ���������%� 
 

5	��	����,*����*"
��)��/(��	,��	/����-��'

�(�"�/-�� 

	�"�'� 
������� 

10,000 ��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

���"-� �����# (Yaang 

come) 

2 1.7 11 11.0 18 22.� 4� 42.� 76 1�.0 

���.�4�& �"���
����� �6��&5 (Tri Yaan 

na ros Colonial House) 

6 �.2 6 6.0 � 11.2� � 8.6 �0 7.� 

����������� (Baan 

Tazala) 

0 - 10 10.0 2 2.� 7 6.7 1� 4.8 

���� &�%
� ��
&
�5�  
�%5 &)� 

(Baan Saen Doi Resort 

& Spa) 

0 - 18 18.0 8 10 17 16.2 4� 10.8 

���)� � �����# 

(Rimping Village) 

�7 �2.2 �0 �0.0 �� 4�.8 2� 21.� 12� �1.� 

)� ��"�� �!��" �6��*� 

 
�%5 &)� (Ping 

Nakara Boutique Hotel 

& Spa) 

7 6.1 17 17.0 6 7.� 11 10.� 41 10.� 

��� ������������ 12 10.4 22 22.0 1� 2�.7� � 8.6 62 1�.� 



	5

������$�� (Sirilanna 

Chiangmai Hotel) 

�������	 �
  (��
)  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'�� ��� ���!��"��	�"����
����
��������#��$��%������$�� #-� ���������%� 
 

5	��	����,*����*"
��)��/(��	,��	/����-��'

�(�"�/-�� 

	�"�'� 
������� 

10,000 ��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

�����������&
�5� 

(Yantarasiri Boutique 

Hotel) 

22 1�.1 12 12.0 0 0.0 7 6.7 41 10.� 

���� ��� (Shewe Wana 

Boutique Hotel) 

18 1�.7 22 22.0 7 8.7� � 4.8 �2 1�.0 

�%
, ������ (De 

Lanna) 

10 8.7 4 4.0 7 8.7� 2 1.� 2� �.8 

����2 ������$�� 
(Nawarat Chiangmai) 

4 �.� 6 6.0 � 6.2� 2 1.� 17 4.� 

��� ���!������$�� (U 

Chiangmai Hotel) 

16 1�.� 21 21.0 12 1� 28 26.7 77 1�.� 

 ��������� �����# 

(Tamarind Village) 

17 14.8 14 14.0 21 26.� 18 17.1 70 17.� 


�	�3 11 �.6 - - - - - - 11 2.8 

 #���������	 �
 ����� (! ��
� ��&
�'����	����%�������� ��,��� ���  ��� ���!��"
��	�"����
������������#��$��%������$�������	&/% "�
 ���)� � �����# (Rimping Village) ��
��, 3�.�  

�
����� �����������&
�5� (Yantarasiri Boutique Hotel) ��
��, �5.
  �, ���� ��� (Shewe Wana 

Boutique Hotel) ��
��, �5.




		

 (! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-����� ��� ��� ���!��"��	�"����
������������
#��$��%������$�������	&/% "�
 ���)� � �����# (Rimping Village) ��
��, 3�.�  �
����� "�
 

��� ������������������$�� (Sirilanna Chiangmai Hotel) ��
��, ��.�  �,���� ��� (Shewe Wana 

Boutique Hotel ��
��, �5.
 

 (! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-3�,��� ��� ��� ���!��"��	�"����
����������
��#��$��%������$�������	&/% "�
 ���)� � �����# (Rimping Village) ��
��, �3.� �
����� "�
 

��� ������������������$�� (Sirilanna Chiangmai Hotel) ��
��,�3.
5  �, ���� ��� (Shewe Wana 

Boutique Hotel ��
��, ��.� 

 (! ��
� ��&
�'����	����%� 3�,��� �����+��) ��� ���!��"��	�"����
������������
#��$��%������$�������	&/% "�
 ���"-� �����# (Yaang come) ��
��, ��.9 �
����� "�
 ��� ���!
������$�� (U Chiangmai Hotel) ��
��, �	.
  �,���)� � �����# (Rimping Village) ��
��, ��.9  

 

�������	 ��    &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ����������
�!��
���� �� ��    

�!��"��	��������)��������������� ���!��" $��
�	���#��$��%������$��   #-� ���������%� 
 

��	
�������������
5	��	�������,*�������

�����	�"����"����
5	��	����,*�-���)��/�

���-��'�(�"�/-�� 

	�"�'� 
������� 

10,000 ��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

������)��������� 	� 55.
 55 55.� 5
 
�.3 �3 ��.� ��9 5�.� 

����%�������)���������  5� ��.3 �5 �5.� �3 ��.� 	� 59.� ��� �5.3 
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�	 ��.	 3 5.5 	 ��.5 �� �5.	 �	 ��.� 

�-�����	��+������	��
���� �� �5.	 �3 �3.	 3	 	3.� �
 39.5 
	 3�.
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�!���
����
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�� 3�.� �5 �5.5 �� �
.5 �� �3.3 	
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���� ����7�4� ���
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�
������
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� �.� �� ��.� 5 �.� � �.
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.� 
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.3 � �.� 3 
.� �3 5.9 
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�
����� "�
 ����4,�
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�%��������
���
.���/
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�!�#�� $���
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&������� 
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������$��
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������)* �(! �#
�
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&�	
�7�4� 6� �4.8 �6 �6.0 �8 47.� 4� 41.0 180 4�.0 

���	
� �,�-� �1 44.� 7� 7�.0 42 �2.� �� �0.� 22� �6.� 

���������� �,�-� 14 12.2 10 10.0 � �.7� 7 6.7 �4 8.� 

��� &%�&��"�� 12 10.4 6 6.0 6 7.� 11 10.� �� 8.8 

��#����&���&��������� 

���� �%��"�  #��
�
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21 18.� � �.0 1� 18.7� 12 11.4 �7 14.� 


�	�3 18 1�.7 10 10.0 � �.7� 14 1�.� 4� 11.� 
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����/ 1� 11.� 0 0.0 � �.8 11 10.� 27 6.8 

�������5 � 7.8 2 2.0 20 2�.0 � 8.6 40 10.0 

$���&�
����5 27 2�.� 24 24.0 2 2.� 11 10.� 64 16.0 
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� 	9 	�.� �� ��.� �3 ��.� 		 	�.9 �9� �9.5 

����������5 � 3.5 � �.� � �.� � �.9 6 1.� 

���	
�/"��! �#�� � �.
 �� ��.� 	 
.5 5 �.� �1 7.8 

�/""���"�
�"��� �5 �3.� �� ��.� �� 3�.� �� ��.� 71 17.8 

��*��8�5�
���� �� 

���� Agoda.com 

� �.� 
 
.� 3 3.� � �.� 11 2.7 

������$��
��	� -�����
�
���� 

�� �9.� �5 �5.� �� 3�.� 9 �.	 80 20.0 


�	�3  3 �.	 � �.� � �.� � �.� � 0.7 

	�� ��5 ���.� ��� ���.� �� ���.� ��5 ���.� $00 100.0 
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�'����	����%� ��,���-3�,��� ��� (! ���
��1�����
�����%&���#���
����
��������� ���!��"�����	&/% "�
 �/""���"�
�"���  �,������$��
��	� -�����
����� ��
��, 3�.� 

�������  �,���
� ��
��, ��.� 
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(! ��
� ��&
�'����	����%� 3�,��� �����+��) (! ���
��1�����
�����%&���#���
����
��������� ���!��"�����	&/% "�
 ���
� ��
��, 	�.9 �
����� "�
 �/""���"�
�"��� ��
��, ��.� 

 �,������$��
��	� -�����
����� ��
��, �.	  

 

�������	 5	  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  "���'�	����������������� ���!��" 

��#��$��%������$��   #-� ���������%� 
 

*������/���	/(��	,��	
5	��	����,* /����-��'

�(�"�/-�� 

	�"�'� 
������� 

10,000 ��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

"��+ ���+ �)* �"��+ � �� 27 2�.� 28 28.0 1� 18.8 11 10.� 81 20.2 

������������ ���,"��+ �
$������������� 1 )�  

4� �7.4 �1 �1.0 18 22.� 27 2�.7 11� 2�.8 

1-2 "��+ ���
)�  �� 28.7 �4 �4.0 �2 40.0 �0 28.6 12� �2.2 

�-4 "��+ ���
)�  1 0.� 0 0.0 10 12.� 2� 2�.8 �6 �.0 

�-6 "��+ ���
)�  6 �.2 7 7.0 0 0.0 11 10.� 24 6.0 

6 "��+ ���
)� ��+��) � 4.� 0 0.0 � 6.� 1 1.0 11 2.8 

	�� ��5 ���.� ��� ���.� �� ���.� ��5 ���.� $00 100.0 

 

#���������	 5	 ����� (! ��
� ��&
�'����	����%�������� ��,��� ��� "���'�	�����
������������ ���!��" ��#��$��%������$�� �����	&/% "�
 ������������ ���,"��+ �$�������������     
1 )�  ��
��, 3
.� �
����� "�
 �-� "��+ ���
)�  ��
��, ��.
  �,"��+ ���+ �)* �"��+ � �� ��
��, �3.5 

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-��,��� ���, ����%� ��,���-3�,��� ��� "���'�	
����������������� ���!��" ��#��$��%������$�� �����	&/% "�
 �-� "��+ ���
)�  ��
��, 3�.�, ��.� 

�
����� "�
 ������������ ���,"��+ �$������������� 1 )�  ��
��, 3�.�, ��.5  �,"��+ ���+ �)* �"��+ � �� 

��
��, ��.�, ��.� 




	

(! ��
� ��&
�'����	����%� 3�,��� �����+��) "���'�	����������������� ���!��" 

��#��$��%������$�� �����	&/% "�
 �-� "��+ ���
)�  ��
��, ��.	 �
����� "�
 ������������ ���,"��+ �
$������������� 1 )�  ��
��, �5.
  �,3-� "��+ ���
)�  ��
��, �3.� 

�������	 5
  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��������������� ���!��"������%  

#-� ���������%� 
 

��	�������/�5	��	���
�,* /����/' 

	�"�'� 
������� 

10,000 ��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

$�/%�&��5-
�����5 �9 �	.5 �5 �5.� �	 ��.� �� 3�.� 100 2�.0 

1���%� (#����5-�/��5) �� 3�.3 �� ��.� �� 5�.� 3� ��.	 1�6 ��.0 

����$�/%������ �	 ��.� 33 33.� �� �
.5 3� �9.5 1�2 ��.0 


�	�3  	 5.� � �.� � �.5 � 3.� 12 �.0 

	�� ��5 ���.� ��� ���.� �� ���.� ��5 ���.� $00 100.0 

 

#���������	 5
  ����� (! ��
� ��&
�'����	����%�������� ��,��� ��� ������������
��� ���!��"�����	&/% "�
 �������$�/%������ ��
��, ��.� �
����� "�
 ���1���%� (#����5-�/��5) 
��
��, 3�.3  �,���$�/%�&��5-
�����5 ��
��, �	.5  

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-��,��� ���, ����%� ��,���-3�,��� ��� �������
�������� ���!��"�����	&/% "�
 ���1���%� (#����5-�/��5) ��
��, ��.�, 5�.� �
����� "�
 ����
���$�/%������ ��
��, 33.�, �
.5  �,���$�/%�&��5-
�����5 ��
��, �5.�, ��.� 

(! ��
� ��&
�'����	����%� 3�,��� �����+��) ��������������� ���!��"�����	&/% 

"�
 ���$�/%�&��5-
�����5 ��
��, 3�.� �
����� "�
 �������$�/%������ ��
��, �9.5  �,                  

���1���%� (#����5-�/��5) ��
��, ��.	







�������	 5�  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��������������� ���!��" �� ���,
"��+ ��%��;��	�  #-� ���������%� 
 

��	�������/�5	��	���
�,* /�����#*	�<�5'"

�=���" 

	�"�'� 
������� 10,000 

��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

�������"��%��� �� �.
 � �.� 
 �.� �� ��.� 47 11.8 

������� 2 "� �� 	9.	 5� 5�.� �
 5�.� �� �5.
 22� �7.2 

��������)* �$�!�"4, �-� 

"� 

�� �
.� �5 �5.� �� 3�.� 35 33.3 104 26.0 

��������)* �$�!�"4, 6 "�
��+��) 

5 �.3 �3 �3.� � �.5 � �.� 20 �.0 

	�� ��5 ���.� ��� ���.� �� ���.� ��5 ���.� $00 100.0 

 

#���������	 5� ����� (! ��
� ��&
�'����	����%�������� ��,��� ���, ����%� 
��,���-3�,��� ���, ����%� 3�,��� �����+��) ��������������� ���!��" �%��;��	��� ���,"��+ �
�����	&/% "�
 ������� 2 "� ��
��, 	9.	, 5�.�, �5.
 �
����� "�
 ��������)* �$�!�"4, �-� "� ��
��, 

�
.�, 3�.�, 33.3  �,�������"��%��� ��
��, �.�, ��.� 

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-��,��� ��� ��������������� ���!��" �%�
�;��	��� ���,"��+ ������	&/% "�
 ������� 2 "� ��
��, 5�.� �
����� "�
 ��������)* �$�!�"4, �-� "� 

��
��, 2�.0  �,��������)*�$�!�"4, 6 "���+��) ��
��, �3.� 

 

 

 

 

 

 

 




�

�������	 59  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��1�����%����� #-� ���������%� 
 

�,6���	�',���� 

	�"�'� 
������� 10,000 

��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

�'���5&����/""� 	� 59.� 	5 	5.� �3 53.� �
 ��.� 22� ��.8 

�"��	
���� 9 
.� �3 �3.� �
 33.� 55 5�.� 104 26.0 

�'�: 5 �.3 �� ��.� � �.� � �.� 16 4.0 

�'����5 �9 �5.� �� ��.� �� ��.5 3 �.9 �� 1�.2 


�	�3 � 3.5 � �.� � �.� � �.� 4 1.0 

	�� ��5 ���.� ��� ���.� �� ���.� ��5 ���.� $00 100.0 

 

#���������	 59 ����� (! ��
� ��&
�'����	����%�������� ��,��� ��� ��1����
�%����������	&/% "�
 �'���5&����/""� ��
��, 59.� �
����� "�
 �'����5  ��
��, �5.�  �,
�"��	
���� ��
��, 
.� 

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-��,��� ��� ��1�����%����������	&/% "�
 �'���5
&����/""� ��
��, 	5.� �
����� "�
 �"��	 
���� ��
��, �3.�  �,�'�:, �'����5  ��
��, ��.� 

������� 

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-3�,��� ��� ��1�����%����������	&/% "�
 �'���5
&����/""� ��
��, 53.� �
����� "�
 �"��	
���� ��
��, 33.�  �,�'����5 ��
��, ��.5 

(! ��
� ��&
�'����	����%� 3�,��� �����+ ��) ��1�����%����������	&/ % "�
 

�"��	
���� ��
��, 5�.� �
����� "�
 �'���5&����/""� ��
��, ��.�  �,�'����5 ��
��, �.9 
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�������	 	�  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��"�$�
�����
���� ���!��" ��
#��$��%������$����	��������� #-� ���������%� 
 

	�*�-���������
5	��	����,* /����-��'

�(�"�/-�����/(��	,��	 

	�"�'� 
������� 10,000 

��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

�-	����� 1,�00 ��� 4� ��.1 11 11.0 � 6.� 6 �.7 67 16.8 

1,�01-�,000 ��� �4 47.0 60 60.0 27 ��.8 �4 �2.4 17� 4�.8 

�,001-4,�00 ��� 1� 1�.0 2� 2�.0 26 �2.� 2� 2�.8 �1 22.8 

4,�01-6,001 ��� 1 0.� 4 4.0 22 27.� 1� 18.1 46 11.4 

6,001-7,�00 ��� 0 0.0 0 0.0 0 0.0 � 8.6 � 2.2 

7,�01-�,000 ��� 0 0.0 0 0.0 0 0.0 12 11.4 12 �.0 

	�� ��5 ���.

� 

��� ���.

� 

�� ���.

� 

��5 ���.

� 

$00 100.0 

 

#���������	 	� ����� (! ��
� ��&
�'����	����%�������� ��,��� ��� ��"�$�
����
�
���� ���!��" ��#��$��%������$�� ��������������	&/% "�
  1,�01-�,000 ��� ��
��, �
.� 

�
����� "�
 �-	����� 1,�00 ��� ��
��, 39.�  �, �,001-4,�00 ��� ��
��, �3.�  

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-��,��� ��� ��"�$�
�����
���� ���!��" ��
#��$��%������$�� ��������������	&/% "�
 ��"� 1,�01-�,000 ��� ��
��, 	�.� �
����� "�
 �,001-

4,�00 ��� ��
��, �5.�  �,�-	����� 1,�00 ��� ��
��, ��.� 

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-3�,��� ���, ����%� 3�,��� �����+��) ��"�
$�
�����
���� ���!��" ��#��$��%������$�� ��������������	&/% "�
 1,�01-�,000 ��� ��
��, 

33.�, 3�.��
����� "�
 �,001-4,�00 ��� ��
��, 3�.5, �3.�   �,4,�01-6,001 ��� ��
��, �
.5, 

��.� 

 

 

 



��

�������	 	�  &%�#-���� �,��
��,�
�(! ��
� ��&
�'��  ��1�����-��,"��$�
�����
���� ���!
��" #-� ���������%� 
 

�,6���	(!�	#*��-������
���5	��	����,* 

	�"�'� 
������� 

10,000 ��� 
n=115 

10,001-20,000 

��� 
n=100 

20,001-�0,000  

��� 
n=80 

�0,001��� 

��+��) 
n=105 

	�� 
 

N=$00 
�!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# �!���� 	��"�# 

���%&% ��� 99.� �� ��.� �	 5
.5 �	 ��.� 267 66.8 

�����"�%�� � �.9 �� ��.� 3� ��.5 
� 
�.5 12� �0.8 

(�
��-��,�)*���%3 � �.� � �.� � �.� 5 �.� � 1.2 


�	�3  � �.� 5 5.� � �.� � �.� � 1.2 

	�� ��5 ���.� ��� ���.� �� ���.� ��5 ���.� $00 100.0 

 

#���������	 	� ����� (! ��
� ��&
�'����	����%�������� ��,��� ���, ����%� 
��,���-3�,��� ��� ��1�����-��,"��$�
�����
���� ���!��" �����	&/% "�
 ����&% ��
��, 99.�, 

5
.5 �
����� "�
 �����"�%�� ��
��, �.9, ��.5 

(! ��
� ��&
�'����	����%� ��,���-��,��� ��� ��1�����-��,"��$�
�����
�
��� ���!��" �����	&/% "�
 ����&% ��
��, ��.� �
����� "�
 �����"�%�� ��
��, ��.�  �,
�	� 3 

��
��, 5.� 

(! ��
� ��&
�'����	����%� 3�,��� �����+��) ��1�����-��,"��$�
�����
���� ��   

�!��" �����	&/% "�
 �����"�%�� ��
��, 
�.5 �
����� "�
 ����&% ��
��, ��.�  �,(�
��-��,�)* �
��%3 ��
��, �.� 



��

� ����� M ����������"���������"� ���	#���	���'�	,��	���������������������"�(����"/���	
��)��/(��	,��	5	��	�������,*/����-��'�(�"�/-��  �!���������
 ��#	�"�'� 

M.F ����������"���������"����	#���	���'�	,��	���������������������"�(����"
/���	��)��/(��	,��	5	��	�������,*/����-��'�(�"�/-��  �!���������
 

 
�������	 	�   &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%���(���0�4<5  #-� �������� 

 

�����"'�����,�&�;?+ 

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
�����

� ���� ���
�"��0���
�&�����  4.18 

(���) 

4.27 

(���) 

4.2� 

(���) 

�����

� ����+���	���&
��
���� ���%�
����
�$��,&� �,&,%��&���  

4.14 

(���) 

4.1� 

(���) 

4.17 

(���) 

�����

� ���� ���0����$�
����&�����  4.1� 

(���) 

4.0� 

(���) 

4.11 

(���) 

�����

� ��$�
�����)*�&�%&����$�"����! �&���)*�
&������  

4.08 

(���) 

4.0� 

(���) 

4.06 

(���) 

��"���&,
�%�����4&�������3 �
���� �� �,
$�
����  

4.27 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.28 

(���) 

��&�	�
-����"���&,%��0����$�
����"��"������� 

�"�������� 
����
�5��*� �/%��-�� : �! ����0��  

�.86 

(���) 

�.�6 

(���) 

�.�1 

(���) 

&����'�
��$*���� �������5��	&�����#��$�
����  4.07 

(���) 

4.02 

(���) 

4.0� 

(���) 

��������
�$����+����
�  �.62 

(���) 

�.68 

(���) 

�.6� 

(���) 

��)�,�0��
�
�$���$����
�$���$���  �.4� 

()������) 

�.60 

(���) 

�.�� 

(���) 



��

�������	 	�  (��
)  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%���(���0�4<5  #-� �������� 

 

�����"'�����,�&�;?+ 

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
�,�������"���)�
%0����	%�  4.18 

(���) 

4.24 

(���) 

4.21 

(���) 

 ��������
����
�5��*�  �.�8 

(���) 

�.61 

(���) 

�.�� 

(���) 

��������%! �&/�0�� ���� &)� ��% (�����4 ��%=� �
����  

�.�� 

()������) 

�.4� 

()������) 

�.�� 

()������) 

��&�,�����-+�  �.�1 

()������) 

�.28 

()������) 

�.�0 

()������) 

����#��������� �� ��(! ���������� ���� �%��)� � &
�
�-�
�$����� &
�%������� &
���%0��  

�.�8 

()������) 

�.40 

()������) 

�.�� 

()������) 

���!1��������
�!����	���������%����� �,&'����	
��
����	�� �� ��(! ����������  

�.70 

(���) 

�.80 

(���) 

�.7� 

(���) 

���������-����	��&'����	��
����	��&-�"�.  4.16 

(���) 

4.18 

(���) 

4.17 

(���) 

���������'���-&��#��&������  �,���������-&���)���
&'����	��	�����
����  

�.66 

(���) 

�.68 

(���) 

�.67 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.8$ 
(���) 

C.87 
(���) 

C.85 
(���) 

 #���������	 	�  �����)�##��%���(���0�4<5  (! ��
� ��&
�'����+������� �,���
$.���$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'���������$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%��
��� 3 �-�%�� �� "�
 ��"���&,
�%��� ��4&�������3 �
���� �� �,$�
���� ("���;��	� �.�
) 



�3

�
�����   �����

� ���� ���0����$�
����&����� ("���;��	� �.�9)  �,�����

� ���� ���

�"��0���
�&�����  �,���,�������"���)�
%0����	%� ������� ("���;��	� �.��) 

(! ��
� ��&
�'�����$.���$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%����� 3 �-�%�� ��
"�
"���&,
�%�����4&�������3 �
���� �� �,$�
���� ("���;��	� �.�9) �
����� �����

� ��
�� ���0����$�
����&����� ("���;��	� �.�
)  �,���,����������"���)�
%0����	%� ("���;��	� 

�.��)  

�������	 	3  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%�����"� #-� �������� 

 

�����"'���	�*� 

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
���,%����"�$�
�����$����
�$���$��� 4.06 

(���) 

4.11 

(���) 

4.0� 

(���) 

��"�$�
�����$��,&����"/40������$������� �.�7 

(���) 

4.12 

(���) 

4.0� 

(���) 

��
����"��������$�
�����-	�������� ���!��" $��
�	� �.87 

(���) 

�.�7 

(���) 

�.�2 

(���) 

��"�
�$�� �,�"��	
�%�	��
���� ��&��$�/&�(� 4.06 

(���) 

4.0� 

(���) 

4.0� 

(���) 

��"�������
�	�3 ���� 
����
�5��*� 8����% %! �&/�0�� ��#��������� 

��#�����-����	�� �'���-&���
�&'����	&��$�/&�(� 

�.7� 

(���) 

�.7� 

(���) 

�.74 

(���) 

"��1������������$������� (Service charged)&��$�/&�(� �.�� 

(���) 

�.�7 

(���) 

�.�� 

(���) 

����-��,%��������"�%�� �.6� 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.76 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.90 
(���) 

C.96 
(���) 

C.9C 
(���) 



��

#���������	 	3  �����)�##��%�����"�  (! ��
� ��&
�'����+������� �,���$.��
�$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'���������$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%��
��� 3 �-�%�� �� "�
 ���,%����"�$�
�����$����
�$���$���  �,��"�
�$�� �,�"��	
�%�	��
�
��� ��&��$�/&�(� ������� ("���;��	� �.�	) �
����� ���,%����"�$�
�����$����
�$���$��� 

 �,��"�$�
�����$��,&����"/40������$�������������� ("���;��	� 3.9
)  �,"��1�����������
�$������� (Service charged)&��$�/&�(� ("���;��	� 3.93)  

 (! ��
� ��&
�'�����$.�� �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%����� 3 �-�%��
 �� "�
 ��"�$�
�����$��,&����"/40������$������� ("���;��	� �.��) �
����� ���,%����"�
$�
�����$����
�$���$��� ("���;��	� �.��)  �,��"�$�
�����$��,&����"/40������$������� 

("���;��	� �.�3) 



�5

�������	  	�  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%������#�%#-�$���� #-� �������� 

 

�����"'�����	��'�!�-���" 

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
��%��
&�	
&�������� ���%�����%�
����&,%������ 

�������5 �%����������%��
 (walk in)  

�.�7 

(���) 

�.�6 

(���) 

�.�6 

(���) 

 ���,�����#
�$�
����(�������������5$��
��� ��
#-�$����(�������������5  

�.70 

(���) 

�.6� 

(���) 

�.67 

(���) 

 ���,�����#
�$�
����(�������������5$��
��� ��
#-�$����(����,��
����
�5��*�  

�.6� 

(���) 

�.60 

(���) 

�.6� 

(���) 

 ���,��#
�$�
����(�����*��8�5�
���� ��
�%����  

�.77 

(���) 

�.77 

(���) 

�.77 

(���) 

 ��&-�����������
���� ������/����> $��
��
#��$��%�
�����  

�.�2 

()������) 

�.�� 

()������) 

�.�� 

()������) 

 &����'#
�$�
����(���&��"���� ���
��!��"  �.27 

()������) 

�.27 

()������) 

�.27 

()������) 

 �-�����	��+�&,%��������%���������'��  4.08 

(���) 

4.00 

(���) 

4.04 

(���) 

 �-�����	��+����� $�����
����	��  4.02 

(���) 

�.�4 

(���) 

�.�8 

(���) 

 �-�����	��+����� $�����
))�+ �  �.8� 

(���) 

�.78 

(���) 

�.84 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.7$ 
(���) 

C.70 
(���) 

C.72 
(���) 



�	

#���������	 	� �����)�##��%������#�%#-�$����  (! ��
� ��&
�'����+������� �,
���$.���$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'���������$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%��
��� 3 �-�%�� �� "�
 �-�����	��+�&,%��������%���������'�� ("���;��	� �.��) �
����� �-�����	��+�����
 $�����
����	�� ("���;��	� �.��)  �,��%��
&�	
&�������� ���%�����%�
����&,%������ �������5 
�%����������%��
 (walk in) ("���;��	� 3.9
)

 (! ��
� ��&
�'�����$.���$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%����� 3 �-�%�� �� 

"�
�-�����	��+�&,%��������%���������'�� ("���;��	� �.��) �
����� ��%��
&�	
&�������� ��
�%�����%�
����&,%������ �������5 �%����������%��
 (walk in) ("���;��	� 3.9	)  �,�-�����	��+�����
 $�����
����	�� ("���;��	� 3.9�)  



�


�������	 	5  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%������&���&���������%  #-� �������� 

 

�����"'�����	���	,���	���'   

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 

������7�4�(����,��
����
�5��*�  

�.27 

()������) 

�.48 

()������) 

�.�7 

()������) 

 ����7�4�(���&�	
&�	�����5 ���� $���&�
����5 
$���&�
�-����	�� ����&�������
����	��  

�.0� 

()������) 

�.�0 

()������) 

�.20 

()������) 

 �����������$��
��"���(����,��
����
�5��*�  

�.40 

()������) 

�.�� 

()������) 

�.�8 

()������) 

 �����������$��
��"���(���&�	
&�	�����5 ���� 

$���&�
����5 $���&�
�-����	��/����&�����
��
����	��  

�.40 

()������) 

�.44 

()������) 

�.42 

()������) 

 �����

��!1)�,��&�����15��������������
%��������
����	��  

�.�0 

()������) 

�.�2 

()������) 

�.�1 

()������) 

 �����&���&����������������$�������
�	� ���� 

����������5 �����"�%�� &��������  

�.�6 

()������) 

�.�6 

()������) 

�.�6 

()������) 

 ������$�&����%���	
�������$������  

�.64 

(���) 

�.72 

(���) 

�.68 

(���) 

 ������$�&����%���	
#
�$�
��������$���  
�.86 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.88 

(���) 

 �����)�����"��%���������
�%!�����
����	�� 

(Low Season)  

�.�� 

(���) 

4.00 

(���) 

�.�8 

(���) 

 �����#�% ����#$�
�������
�������
�	�3 ���� 


�$������ &)� �������-����	�� ����"������  

�.44 

()������) 

�.�� 

(���) 

�.48 

()������) 

 ������
��
���	�,������	
�������  

�.18 

()������) 

�.44 

()������) 

�.�1 

()������) 

 



��

�������	 	5  (��
)  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%������&���&���������%  #-� �����
��� 

 

�����"'�����	� ��	,���	���'   

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
���"��&����&��"�&��������	
�������&��/&,&� ��� ��
����
�������$��
�%������"���������	
���������"��+ ���
�)  

�.18 

()������) 

�.�0 

(���) 

�.�4 

()������) 

 �����#�%��������������0������� ��  

�.�6 

()������) 

�.61 

(���) 

�.4� 

()������) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.$2 
(�������) 

C.5C 
(���) 

C.$8 
(�������) 

#���������	 	5  �����)�##��%������&���&���������%  (! ��
� ��&
�'��������
�$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%��)������  &���,���$.���$�"���&-�"�.�%������
"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'����+�������  �,���$.�� �$�"���&-�"�.��"���;��	�
&!�&/%���,%����� 3 �-�%�� �� "�
 �����)�����"��%���������
�%!�����
����	�� (Low 

Season) ("���;��	� 3.95,�.��) �
����� ������$�&����%���	
�������$������ ("���;��	� 3.	�, 3.
�) 

 �,�����#�% ����#$�
�������
�������
�	�3 ���� 
�$������ &)� �������-����	�� ����"������ 

("���;��	� 3.��, 3.53)

 

 

 

 

 

 

 

 



�9

�������	 		   &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%����/"���� #-� �������� 

 

�����"'����%*���	  

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
�����������/��&�����15%� �,&/�0��  4.�4 

(�����	&/%) 

4.�2 

(�����	&/%) 

4.�� 

(�����	&/%) 

 �������������,��&�	
&��%�  4.�4 

(�����	&/%) 

4.�� 

(���) 

4.47 

(���) 

 ���������"����-���.������$�������  4.�� 

(���) 

4.�2 

(���) 

4.�� 

(���) 

 ��������$�������%���"���'!���
�  4.2� 

(���) 

4.�2 

(���) 

4.�1 

(���) 

 ��������$��������!�"��
����������������  4.26 

(���) 

4.28 

(���) 

4.27 

(���) 

 ��������
��#�&��!�"��
����%�  4.�� 

(���) 

4.�2 

(���) 

4.�� 

(���) 

 �������������&�
��������	���&��#�
���� ��
�$� ���!�"��  

4.1� 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.1� 

(���) 

 ������������ ����)�.$��$��!�"���%�
������%��*�  4.�8 

(���) 

4.28 

(���) 

4.�� 

(���) 

 ����������/"���0��%� ������&/0��  4.�2 

(���) 

4.27 

(���) 

4.2� 

(���) 

 �"��	
� ���
���������)* ��
�����45��������!) �� 

(Theme) �
���� ��  

4.16 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.20 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

$.C$ 
(���) 

$.C2 
(���) 

$.CC 
(���) 



9�

#���������	 		 �����)�##��%����/"����  (! ��
� ��&
�'����+������� �,���
$.���$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'���������$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%��
��� 3 �-�%�� �� "�
 �����������/��&�����15%� �,&/�0��  �,�������������,��&�	
&��%�
������� ("���;��	� �.5�) �
����� ��������
��#�&��!�"��
����%� ("���;��	� �.39)  �,������������
 ����)�.$��$��!�"���%�
������%��*� ("���;��	� �.3�) 

(! ��
� ��&
�'�����$.���$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%����� 3 �-�%�� �� 

"�
 �����������/��&�����15%� �,&/�0�� ("���;��	� �.5�) �
����� �������������,��&�	
&��%� 
("���;��	� �.39)  �, ���������"����-���.������$�������, ��������$�������%���"���'!���
�, 

��������
��#�&��!�"��
����%� ������� ("���;��	� �.3�) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9�

�������	  	
  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%�������4,������0�� #-� �������� 

 

�����"'�������;#�����"&�� 

��
  
(�" -@,� *���=���" 

(�����) *���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
���������������&�� �)* �&������  4.�1 

(���) 

4.26 

(���) 

4.28 

(���) 

 ��&0�����1���������	�����	�  4.4� 

(���) 

4.4� 

(���) 

4.4� 

(���) 

 ������� ���&'����	����"����)* �������  4.�2 

(���) 

4.�2 

(���) 

4.�2 

(���) 

 ������� ���&'����	�)* � ������)�,��� ���� 

�,����� ��$�� #�� .�	)/� �  

�.66 

(���) 

�.7� 

(���) 

�.70 

(���) 

 ������� ���&'����	�)* � ��1�������  4.04 

(���) 

4.1� 

(���) 

4.0� 

(���) 

 ������� ���&'����	�)* � ��(&�(&�� ���� "����)*�
������(&�(&�����&'�)�����������)�,���  

�.82 

(���) 

�.86 

(���) 

�.84 

(���) 

 ������������:��&���3 ��� ��4�*
���+   �.7� 

(���) 

�.�0 

(���) 

�.81 

(���) 

 ��)� �� &%���	
&'����	
������%�#�  �.76 

(���) 

�.86 

(���) 

�.81 

(���) 

 
/)��45�"��	
����/�:
�5���#
�5 ��"���&,
�% �,%!�$��  4.20 

(���) 

4.16 

(���) 

4.18 

(���) 

 ��
/)��45�"��	
������
-����"���&,%��0����
$�
���� ���� %��&
 ��,%�� 8
�#%$���  

�.�0 

(���) 

4.00 

(���) 

�.�� 

(���) 

 &�!�  ���! ��"/40��&!� ���� �����	�$
� (���#��
1������� �� ���#/0�4<5

� ��&�����  

4.16 

(���) 

4.22 

(���) 

4.1� 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

$.0C 
(���) 

$.08 
(���) 

$.06 
(���) 



9�

#���������	 	
 �����)�##��%�������4,������0��  (! ��
� ��&
�'����+�������
 �,���$.���$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'����+������� �,���$.�� �$�"���&-�"�.��"���;��	�
&!�&/%���,%����� 3 �-�%�� �� "�
 ��&0�����1���������	�����	� ("���;��	� �.�5, �.�5) �
����� ��
����� ���&'����	����"����)*������� ("���;��	�  �.3�, �.3�)  �,���������������&�� �)* �
&������("���;��	� �.3�, �.�	)  



93

�������	 	�  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%�����,������ #-� �������� 

 

�����"'����	#�����	 

��
 
*���=���" 

(�����) 
(�" -@,� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=199 n=201 N=$00 
&����'�$*��!)'������
�����
���� �� $�
����  �,&�	�

 -����"���&,%�� ��
������%&���#��������� #����
�
������#�%#-�$������	���
�  

4.10 

(���) 

4.08 

(���) 

4.0� 

(���) 

 ���#
�$�
����#����
�������#�%#-�$������	���
� ��
"�����%��*� �,'!���
�  

�.7� 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.82 

(���) 

 �������
����
����
�
/�� ���	
�%�������'�� ���� �$�������
�-+�%�	� �-+�(���� (����*�  

�.74 

(���) 

�.74 

(���) 

�.74 

(���) 

 �����#�%������$�
�����$��������
���
�����������  4.07 

(���) 

4.04 

(���) 

4.06 

(���) 

 �����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-out) ��"���
��%��*� �,'!���
�  

4.18 

(���) 

4.10 

(���) 

4.14 

(���) 

 ����$��������!��8
�5��& (Room-service) ���� ������
���&�	�-&��
�$�� �,�"��	
�%�	�'��$�
���� ��"�����%��*�
 �,'!���
�  

4.14 

(���) 

4.02 

(���) 

4.08 

(���) 

 �����)� %-)� % �
�$�
�
�$��&,%����
������
����
������  

�.82 

(���) 

�.84 

(���) 

�.8� 

(���) 

 ���&�	�#
�/��%$�����������$�����������������
�	�3 

�
���� �� ���!��" �����
���������
��� ���� ������
��% &)� �'���-&��  

�.64 

(���) 

�.76 

(���) 

�.70 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.9C 
(���) 

C.9C 
(���) 

C.9C 
(���) 
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#���������	 	�  �����)�##��%�����,������ (! ��
� ��&
�'����+������� �,���
$.���$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##�������(! ��
� ��&
�'����+������� �,���$.�� �$�"���&-�"�.��"���;��	�
&!�&/%���,%����� 3 �-�%�� ��"�
 �����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-out) ��"���
��%��*� �,'!���
�  ("���;��	� �.��, �.��)  �
�����  &����'�$*��!)'������
�����
���� �� 

$�
����  �,&�	�
-����"���&,%�� ��
������%&���#��������� #����
�������#�%#-�$������	���
� 

("���;��	� �.��, �.��) �, �����#�%������$�
�����$��������
���
����������� ("���;��	�  �.�
, �.��)
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M.J ����������"���������"����	#���	���'�	,��	���������������������"�(����"
/���	��)��/(��	,��	5	��	�������,*/����-��'�(�"�/-��  �!�������	�"�'� 

�������	 	9  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%���(���0�4<5  #-� ���������%� 

�����"'�����,�&�;?+ 

	�"�'� 
�����,� 
10,000 
��� 

10,001-
20,000 
��� 

20,001-
C0,000 
��� 

C0,001���
��<��� 	�� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

 �����

� ���� ���
�"��0���
�
&�����  

4.06 

(���) 

4.26 

(���) 

4.�� 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.2� 

(���) 

 �����

� ����+���	���&
��
���� ��
�%�
�����$��,&� �,&,%��&���  

4.06 

(���) 

4.12 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.28 

(���) 

4.17 

(���) 

 �����

� ���� ���0����$�
����
&�����  

4.0� 

(���) 

4.17 

(���) 

4.16 

(���) 

4.0� 

(���) 

4.11 

(���) 

 �����

� ��$�
�����)* �&�%&����$�
"����! �&���)* �&������  

4.02 

(���) 

4.28 

(���) 

4.0� 

(���) 

�.�1 

(���) 

4.06 

(���) 

 ��"���&,
���� ��4&�������3 �
�
��� �� �,$�
����  

4.14 

(���) 

4.�8 

(�����	&/%) 

4.20 

(���) 

4.20 

(���) 

4.28 

(���) 

 ��&�	�
 -����"���&,%��0����$�
����
"��"������� �"�������� 
����
�5��*� �/%
��-�� : �!����0��  

�.�1 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.8� 

(���) 

4.01 

(���) 

�.�1 

(���) 

 &����'�
��$*���� �������5��	&�����
#��$�
����  

�.80 

(���) 

4.17 

(���) 

4.21 

(���) 

4.07 

(���) 

4.0� 

(���) 

 ��������
�$����+����
�  

�.�1 

()������) 

�.74 

(���) 

�.80 

(���) 

�.82 

(���) 

�.6� 

(���) 

 ��)�,�0��
�
�$���$����
�
$���$���  

�.�� 

(���) 

�.6� 

(���) 

�.60 

(���) 

�.42 

()������) 

�.�� 

(���) 

 ���,�������"���)�
%0����	%�  
4.0� 

(���) 

4.61 

(�����	&/%) 

4.16 

(���) 

4.00 

(���) 

4.21 

(�����	&/%) 



9	

�������	 	9 (��
)  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%���(���0�4<5  #-� ���������%� 

�����"'�����,�&�;?+ 

	�"�'� 
�����,� 
10,000 
��� 

10,001-
20,000 
��� 

20,001-
C0,000 
��� 

C0,001���
��<��� 	�� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

 ��������
����
�5��*�  �.4� 

()������) 

4.0� 

(���) 

�.2� 

()������) 

�.�6 

(���) 

�.�� 

(���) 

 ��������%! �&/�0�� ���� &)� ��% (�
����4 ��%=� �����  

�.14 

()������) 

�.70 

(���) 

�.44 

()������) 

�.�� 

()������) 

�.�� 

()������) 

 ��&�,�����-+�  2.�8 

()������) 

�.41 

()������) 

�.44 

()������) 

�.4� 

()������) 

�.�0 

()������) 

 ����#��������� �� ��(! ���������� ���� 

�%��)� � &
��-�
�$����� &
�%����
��� &
���%0��  

�.11 

()������) 

�.�1 

(���) 

�.4� 

()������) 

�.�0 

(���) 

�.�� 

()������) 

 ���!1��������
�!����	���������%�����
 �,&'����	��
����	�� �� ��(! ����������  

�.66 

(���) 

�.6� 

(���) 

�.�4 

(���) 

�.76 

(���) 

�.7� 

(���) 

 ���������-����	��&'����	��
����	��&-�"�.  

4.00 

(���) 

4.�� 

(���) 

4.16 

(���) 

4.21 

(���) 

4.17 

(���) 

 ���������'���-&��#��&������  �,
���������-&���)���&'����	��	�����
����  

�.4� 

()������) 

�.84 

(���) 

�.84 

(���) 

�.�� 

(���) 

�.67 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.69 
(���) 

$.00 
(���) 

C.89 
(���) 

C.85 
(���) 

C.85 
(���) 

#���������	  	9 �����)�##��%���(���0�4<5  (! ��
� ��&
�'���/�����%��$�
"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'������%�������� 10,000 ����$�"���&-�"�.��
"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
 ��"���&,
������4&�������3 �
���� �� �,$�
����
("���;��	� �.��) �
����� ���,�������"���)�
%0����	%� ("���;��	� �.�9)  �,�����

� ���� ���
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�"��0���
�&�����  �,�����

� ����+���	���&
��
���� ���%�
�����$��,&� �,
&,%��&��� ("���;��	� �.�	) 

 (! ��
� ��&
�'������%� 10,001-20,000 ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%�������	&/%�-�%�� ��"�
���,�������"���)�
%0����	%� ("���;��	� �.	�) �
����� ��"���&,
�
�����4&�������3 �
���� �� �,$�
���� ("���;��	� �.5�)  �,�$�"���&-�"�.���,%�����"�
  ��
�������-����	��&'����	��
����	��&-�"�. ("���;��	� �.33)

(! ��
� ��&
�'������%� ��,���-3�,��� ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
�����

� ���� ���
�"��0���
�&����� ("���;��	� �.35) �
�������
���

� ����+���	���&
��
���� ���%�
�����$��,&� �,&,%��&��� ("���;��	� �.�3)  �,
&����'�
��$*���� �������5��	&�����#��$�
���� ("���;��	� �.��) 

(! ��
� ��&
�'������%� 3�,��� �����+��) �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
�����

� ���� ���
�"��0���
�&����� ("���;��	� �.�9) �
�������
���

� ����+���	���&
��
���� ���%�
�����$��,&� �,&,%��&��� ("���;��	� �.��)  �,��
�������-����	��&'����	��
����	��&-�"�. ("���;��	� �.��) 



9�

�������	 
�   &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%�����"�  #-� ���������%� 

�����"'���	�*� 

	�"�'� 
�����,� 
10,000 
��� 

10,001-
20,000 
��� 

20,001-
C0,000 
��� 

C0,001
�����<�

�� 	�� 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

���,%����"�$�
�����$����
�$���$���  

�.�� 

(���) 

4.44 

(���) 

�.�4 

(���) 

4.0� 

(���) 

4.0� 

(���) 

 ��"�$�
�����$��,&����"/40������$�������  

�.�� 

(���) 

4.�6 

(���) 

�.88 

(���) 

�.�� 

(���) 

4.0� 

(���) 

 ��
����"��������$�
�����-	�������� ���!��"
 $��
�	�  

�.77 

(���) 

4.21 

(���) 

�.68 

(���) 

�.�� 

(���) 

�.�2 

(���) 

 ��"�
�$�� �,�"��	
�%�	��
���� ��
&��$�/&�(�  

�.84 

(���) 

4.21 

(���) 

�.�0 

(���) 

4.22 

(���) 

4.0� 

(���) 

 ��"�������
�	�3 ���� 
����
�5��*� 8����% %! �
&/�0�� ��#�����������#�����-����	�� �'���-

&���
�&'����	&��$�/&�(�  

�.64 

(���) 

�.�6 

(���) 

�.�8 

(���) 

�.7� 

(���) 

�.74 

(���) 

 "��1������������$������� (service charged) 

&��$�/&�(�  

�.7� 

(���) 

4.10 

(���) 

�.7� 

(���) 

4.17 

(���) 

�.�� 

(���) 

 ����-��,%��������"�%��  

�.�7 

(���) 

�.�2 

(���) 

�.86 

(���) 

�.74 

(���) 

�.76 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.78 
(���) 

$.17 
(���) 

C.80 
(���) 

C.98 
(���) 

C.9C 
(���) 

#���������	  
� �����)�##��%�����"�  (! ��
� ��&
�'���/�����%��$�"���&-�"�.
�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'������%�������� 10,000 ����$�"���&-�"�.��
"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
��"�$�
�����$��,&����"/40������$�������  ("���;��	� 

3.99) �
����� ���,%����"�$�
�����$����
�$���$���  ("���;��	� 3.93)  �,��"�
�$�� �,
�"��	
�%�	��
���� ��&��$�/&�(� ("���;��	� 3.��) 
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 (! ��
� ��&
�'������%� 10,001-20,000 ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
 ���,%����"�$�
�����$����
�$���$��� ("���;��	� �.��) �
�������"�
$�
�����$��,&����"/40������$������� ("���;��	� �.3	)  �, ��
����"��������$�
�����-	�����
��� ���!��" $��
�	�  �,��
����"��������$�
�����-	�������� ���!��" $��
�	� ������� ("���;��	� 

�.��) 

(! ��
� ��&
�'������%� ��,���-3�,��� ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
 �,%����"�$�
�����$����
�$���$��� ("���;��	� 3.9�) �
�������"�

�$�� �,�"��	
�%�	��
���� ��&��$�/&�(� ("���;��	� 3.9�)  �,��"�$�
�����$��,&����
"/40������$������� ("���;��	� 3.��) 

 (! ��
� ��&
�'������%� 3�,��� �����+��) �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
��"�
�$�� �,�"��	
�%�	��
���� ��&��$�/&�(� ("���;��	� �.��) 

�
����� "��1������������$������� (service charged) &��$�/&�(�   ("���;��	� �.�
)  �,"�
 ��
�,%����"�$�
�����$����
�$���$��� ("���;��	� �.�3) 



���

�������	 
�   &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%������#�%#-�$����  #-� ���������%� 

�����"'�����	��'�!�-���"   

	�"�'� 
�����,� 
10,000 
��� 

10,001-
20,000 
��� 

20,001-
C0,000 
��� 

C0,001���
��<��� 	�� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

��%��
&�	
&�������� ���%�����%�
����
&,%������ �������5 �%����������%��
 

(walk in)  

�.82 

(���) 

4.11 

(���) 

4.08 

(���) 

�.�0 

(���) 

�.�6 

(���) 

 ���,�����#
�$�
����(�������������5
$��
��� ��#-�$����(�������������5  

�.�6 

(���) 

�.74 

(���) 

�.70 

(���) 

�.70 

(���) 

�.67 

(���) 

 ���,�����#
�$�
����(�������������5
$��
��� ��#-�$����(����,��

����
�5��*�  

�.�2 

(���) 

�.6� 

(���) 

�.�8 

(���) 

�.78 

(���) 

�.6� 

(���) 

 ���,��#
�$�
����(�����*��8�5�
�
��� ���%����  

�.�6 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.7� 

(���) 

�.88 

(���) 

�.77 

(���) 

 ��&-�����������
���� ����
��/����> $��
��#��$��%�
�����  

�.0� 

()������) 

�.47 

()������ 

�.4� 

()������ 

�.�� 

()������ 

�.�� 

()������ 

 &����'#
�$�
����(���&��"���� ��
�
��!��"  

�.0� 

()������ 

�.�7 

()������ 

�.48 

()������ 

�.28 

()������ 

�.27 

()������ 

 �-�����	��+�&,%��������%���������'��  

�.8� 

(���) 

4.1� 

(���) 

4.10 

(���) 

4.02 

(���) 

4.04 

(���) 

 �-�����	��+����� $�����
����	��  

�.87 

(���) 

4.22 

(���) 

4.04 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.�8 

(���) 

 �-�����	��+����� $�����
))�+ �  

�.74 

(���) 

4.21 

(���) 

�.70 

(���) 

�.70 

(���) 

�.84 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.56 
(���) 

C.87 
(���) 

C.77 
(���) 

C.72 
(���) 

C.72 
(���) 



���

#���������	  
� �����)�##��%������#�%#-�$����  (! ��
� ��&
�'���/�����%��$�
"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'������%�������� 10,000 ����$�"���&-�"�.��
"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
 �-�����	��+�&,%��������%���������'��  ("���;��	� 3.�9) 

�
����� �-�����	��+����� $�����
����	�� ("���;��	� 3.�
)  �, ��
��
&�	
&�������� ���%�����%�

����&,%������ �������5 �%����������%��
 (walk in) ("���;��	� 3.��) 

 (! ��
� ��&
�'������%� 10,001-20,000 ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
 �-�����	��+����� $�����
����	��  ("���;��	� �.��) �
������-�����	��+�����
 $�����
))�+ � ("���;��	� �.��)  �, �-�����	��+�&,%��������%���������'�� ("���;��	� �.�9) 

(! ��
� ��&
�'������%� ��,���-3�,��� ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
 �-�����	��+�&,%��������%���������'�� ("���;��	� �.��) �
����� ��
��

&�	
&�������� ���%�����%�
����&,%������ �������5 �%����������%��
 (walk in) ("���;��	� �.��) 

 �, �-�����	��+����� $�����
����	�� ("���;��	� �.��) 

 (! ��
� ��&
�'������%� 3�,��� �����+��) �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
 �-�����	��+�&,%��������%���������'��  ("���;��	� �.��) �
����� 
��%��
&�	
&�������� ���%�����%�
����&,%������ �������5 �%����������%��
 (walk in) ("���;��	� 

3.9�)  �, ���,��#
�$�
����(�����*��8�5�
���� ���%���� ("���;��	� 3.��) 



���

�������	 
�  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%������&���&���������% #-� ���������%� 

�����"'�����	� ��	,���	���' 

	�"�'� 
�����,� 

10,000 ��� 
10,001-

20,000 ��� 
20,001-

C0,000 ��� 
C0,001�����<�

�� 	�� 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

������7�4�(����,��
����
�5��*�  

�.42 

()������) 

�.�8 

()������) 

�.26 

()������) 

�.40 

()������) 

�.�7 

()������) 

 ����7�4�(���&�	
&�	�����5 ���� 

$���&�
����5 $���&�
�-����	�� ����&��
�����
����	��  

�.11 

()������ 

�.21 

()������) 

�.�1 

()������) 

�.18 

()������) 

�.20 

()������) 

 �����������$��
��"���(����,��

����
�5��*�  

�.�7 

()������ 

�.�4 

(���) 

�.�� 

()������) 

�.27 

()������) 

�.�8 

()������) 

 �����������$��
��"���(���&�	

&�	�����5 ���� $���&�
����5 $���&�
�-�
���	��/����&�������
����	��  

�.26 

()������) 

�.40 

()������) 

�.�6 

(���) 

�.�1 

(���) 

�.42 

()������) 

 �����

��!1)�,��&�����15�����
���������%��������
����	��  

�.1� 

()������ 

�.27 

()������ 

�.41 

()������) 

�.40 

()������ 

�.�1 

()������) 

 �����&���&����������������
$�������
�	� ���� ����������5 ����
�"�%�� &��������  

�.11 

()������) 

�.�8 

()������) 

�.44 

()������) 

�.�4 

(���) 

�.�6 

()������) 

 ������$�&����%���	
�������$������  

�.�� 

(���) 

�.78 

(���) 

�.74 

(���) 

�.70 

(���) 

�.68 

(���) 

 ������$�&����%���	
#
�$�
����
����$���  

�.8� 

(���) 

�.86 

(���) 

�.�0 

(���) 

�.�2 

(���) 

�.88 

(���) 

 �����)�����"��%���������
�
%!�����
����	�� (Low Season)  

�.78 

(���) 

�.�2 

(���) 

4.1� 

(���) 

4.10 

(���) 

�.�8 

(���) 

 �����#�% ����#$�
�������
�������

�	�3 ���� 
�$������ &)� �������-�
���	�� ����"������  

�.41 

()������) 

�.47 

()������) 

�.68 

(���) 

�.4� 

()������) 

�.48 

()������) 

 ������
��
���	�,������	
�������  

2.�8 

()������) 

�.�� 

()������) 

�.6� 

(���) 

�.�� 

()������) 

�.�1 

()������ 



��3

�������	 
� (��
)  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%������&���&���������% #-� �����
����%� 

�����"'�����	� ��	,���	���' 

	�"�'� 
�����,� 

10,000 ��� 
10,001-

20,000 ��� 
20,001-

C0,000 ��� 
C0,001�����<�

�� 	�� 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

 ���"��&����&��"�&��������	
���
����&��/&,&� ��� ������
�������
$��
�%������"���������	
���������"��+ �
��
�)  

�.17 

()������ 

�.�0 

()������ 

�.�� 

(���) 

�.44 

()������ 

�.�4 

()������ 

 �����#�%��������������0����
��� ��  

�.26 

()������ 

�.�8 

()������ 

�.84 

(���) 

�.�6 

(���) 

�.4� 

()������ 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.C$ 
(������� 

C.$8 
(������� 

C.60 
(���) 

C.52 
(���) 

C.$8 
(������� 

#���������	 
� �����)�##��%������&���&���������% (! ��
� ��&
�'���/�����%�
�$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
 )�##����
������(! ��
� ��&
�'������%�������� 10,000 ����$�"���&-�"�.��
"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
������$�&����%���	
#
�$�
��������$��� ("���;��	� 3.�3) 

�
����������)�����"��%���������
�%!�����
����	�� (Low Season)  ("���;��	� 3.
�)  �, ��
����$�&����%���	
�������$������ ("���;��	� 3.53)  

 (! ��
� ��&
�'������%� 10,001-20,000 �������%� ��,���-3�,��� ���  �,
����%� 3�,��� �����+��) �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
�����)�����"�
�%���������
�%!�����
����	�� (Low Season)  ("���;��	� 3.9�,�.�5,�.�) �
����� ������$�
&����%���	
�������$������ ("���;��	� 3.�	,3.9�,3.9�)  �,����$�&����%���	
�������$������  

("���;��	� 3.
�,3.
�,3.
�) 

 

 



���

�������	  
3  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%����/"���� #-� ���������%� 

�����"'����%*���	 

	�"�'� 
�����,� 
10,000 
��� 

10,001-
20,000 
��� 

20,001-
C0,000 
��� 

C0,001���
��<��� 	�� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

�����������/��&�����15%� �,&/�0��  

4.�� 

(���) 

4.82 

(�����	&/%) 

4.48 

(���) 

4.�0 

(�����	&/%) 

4.�� 

(�����	&/%) 

 �������������,��&�	
&��%�  
4.2� 

(���) 

4.7� 

(�����	&/%) 

4.48 

(���) 

4.�� 

(���) 

4.47 

(���) 

 ���������"����-���.������$�������  

4.14 

(���) 

4.�4 

(�����	&/%) 

4.26 

(���) 

4.�7 

(���) 

4.�� 

(���) 

 ��������$�������%���"���'!���
�  

4.1� 

(���) 

4.61 

(�����	&/%) 

4.11 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.�1 

(���) 

 ��������$��������!�"��
����������������  

4.14 

(���) 

4.�� 

(�����	&/%) 

4.10 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.27 

(���) 

 ��������
��#�&��!�"��
����%�  
4.2� 

(���) 

4.76 

(�����	&/%) 

4.2� 

(���) 

4.1� 

(���) 

4.�� 

(���) 

 �������������&�
��������	���&��#�
�
��� ���$� ���!�"��  

4.07 

(���) 

4.26 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.1� 

(���) 

 ������������ ����)�.$��$��!�"���%�

������%��*�  

4.14 

(���) 

4.�� 

(�����	&/%) 

4.24 

(���) 

4.42 

(���) 

4.�� 

(���) 

 ����������/"���0��%� ������&/0��  

4.16 

(���) 

4.42 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.�7 

(���) 

4.2� 

(���) 

 �"��	
� ���
���������)* ��
�����45����
����!) �� (Theme) �
���� ��  

�.�� 

(���) 

4.�� 

(���) 

4.21 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.20 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

$.17 
(���) 

$.57 
(������%') 

$.26 
(���) 

$.C2 
(���) 

$.CC 
(���) 



��5

#���������	  
3 �����)�##��%����/"���� (! ��
� ��&
�'������%�������� ��,��� 

���  ��,���-3�,��� ���  �, 3�,��������+��) �$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
&���(! ��
� ��&
�'������%� ��,���-��,��� ��� �$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����
��	&/%  

 )�##����
������(! ��
� ��&
�'������%�������� 10,000 ����$�"���&-�"�.��
"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
�����������/��&�����15%� �,&/�0�� ("���;��	� �.35) 

�
����� �������������,��&�	
&��%� ("���;��	� �.�9)  �,��������
��#�&��!�"��
����%� ("���;��	� 

�.�3)  

 (! ��
� ��&
�'������%�10,001-20,000 ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%�������	&/%�-�%�� ��"�
 �����������/��&�����15%� �,&/�0�� ("���;��	� �.��) �
����� 
�������������,��&�	
&��%� ("���;��	� �.
5)  �,��������
��#�&��!�"��
����%� ("���;��	� �.
	)  

(! ��
� ��&
�'������%� ��,���-3�,��� ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
 �����������/��&�����15%� �,&/�0��  �, �������������,��&�	
&��%� 
("���;��	� �.��) �
����� ���������"����-���.������$������� ("���;��	� �.�	)  �,���������
��� ����)�.$��$��!�"���%�
������%��*� ("���;��	� �.��) 

 (! ��
� ��&
�'������%� 3�,��� �����+��) �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
�����������/��&�����15%� �,&/�0�� ("���;��	� �.5�) �
������$�
"���&-�"�.���,%�����"�
 �������������,��&�	
&��%� ("���;��	� �.39)  �,������������ ����
)�.$��$��!�"���%�
������%��*� ("���;��	� �.��) 



��	

�������	 
�  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%�������4,������0�� #-� ���������%� 

�����"'�������;#�����"&�� 

	�"�'� 
�����,� 
10,000 
��� 

10,001-
20,000 
��� 

20,001-
C0,000 
��� 

C0,001���
��<��� 	�� 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

*���=���" 
(�����) 

n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

���������������&�� �)* �&������  4.1� 

(���) 

4.47 

(���) 

4.�0 

(���) 

4.1� 

(���) 

4.28 

(���) 

 ��&0�����1���������	�����	�  4.42 

(���) 

4.�7 

(�����	&/%) 

4.48 

(���) 

4.�� 

(���) 

4.4� 

(���) 

 ������� ���&'����	����"����)* �
������  

4.2� 

(���) 

4.4� 

(���) 

4.�4 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.�2 

(���) 

 ������� ���&'����	�)* � ��
����)�,��� ���� �,����� ��$�� #�� 

.�	)/� �  

�.�4 

(���) 

�.88 

(���) 

�.4� 

()������) 

�.8� 

(���) 

�.70 

(���) 

 ������� ���&'����	�)* � ��1�������  4.0� 

(���) 

4.24 

(���) 

4.14 

(���) 

�.�6 

(���) 4.0� 

 ������� ���&'����	�)* � ��(&�(&�� 

���� "����)*�������(&�(&�����
&'�)�����������)�,���  

�.�7 

(���) 

4.0� 

(���) 

�.81 

(���) 

�.�7 

(���) 

�.84 

(���) 

 ������������:��&���3 ��� ��4�*
���+   �.60 

(���) 

�.78 

(���) 

�.�8 

(���) 

�.�� 

(���) 

�.81 

(���) 

 ��)� �� &%���	
&'����	
������%�#�  �.7� 

(���) 

�.66 

(���) 

�.�6 

(���) 

�.�1 

(���) 

�.81 

(���) 

 
/)��45�"��	
����/�:
�5���#
�5 ��"���
&,
�% �,%!�$��  

4.16 

(���) 

4.4� 

(���) 

4.10 

(���) 

�.�7 

(���) 

4.18 

(���) 

 ��
/)��45�"��	
������
-����"���
&,%��0����$�
���� ���� %��&
 

��,%�� 8
�#%$���  

�.76 

(���) 

4.2� 

(���) 

4.04 

(���) 

�.80 

(���) 

�.�� 

(���) 

 &�!�  ���! ��"/40��&!� ���� �����	�$
� 

(���#��1������� �� ���#/0�4<5


� ��&�����  

4.06 

(���) 

4.�0 

(���) 

4.24 

(���) 

4.20 

(���) 

4.1� 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.9$ 
(���) 

$.19 
(���) 

$.08 
(���) 

$.0$ 
(���) 

$.06 
(���) 



��


#���������	  
� �����)�##��%�������4,������0�� (! ��
� ��&
�'���/�����%� 
�$�"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����  

 )�##����
������(! ��
� ��&
�'������%�������� 10,000 ���  �,����%�  ��,���-

3�,��� ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
��&0�����1���������	�����	� 

("���;��	� �.��, �.��)  �
����� ������� ���&'����	����"����)* ������� ("���;��	� �.�3,�.3�)  �,
���������������&�� �)* �&������ ("���;��	� �.�9,�.3�) 

 (! ��
� ��&
�'������%� 10,001-20,000 ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%�������	&/%�-�%�� ��"�
��&0�����1���������	�����	� ("���;��	� �.5
) �
����� ����������
�����&�� �)* �&������ ("���;��	� �.�
)  �,������� ���&'����	����"����)*������� ("���;��	� �.�3) 

(! ��
� ��&
�'������%� 3�,��� �����+��) �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
 ��&0�����1���������	�����	� ("���;��	� �.35) �
����� ������� ���
&'����	����"����)* ������� ("���;��	� �.�9)  �,&�!�  ���! ��"/40��&!� ���� �����	�$
� (���#��
1������� �� ���#/0�4<5

� ��&����� ("���;��	� �.��) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



���

�������	 
5  &%�"���;��	� �,�,%��"���&-�"�.��
)�##��%�����,������  #-� ���������%� 

�����"'����	#�����	 

	�"�'� 
�����,� 
10,000 
��� 

10,001-
20,000 
��� 

20,001-
C0,000 
��� 

C0,001
�����<�

�� 	�� 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
*���=���" 

(�����) 
n=11� n=100 n=80 n=10� N=400 

&����'�$*��!)'������
�����
���� �� $�
���� 

 �,&�	�
 -����"���&,%�� ��
������%&���#���
������ #����
�������#�%#-�$������	���
�  

�.�� 

(���) 

4.14 

(���) 

4.20 

(���) 

4.08 

(���) 

4.0� 

(���) 

 ���#
�$�
����#����
�������#�%#-�$������	
���
� ��"�����%��*� �,'!���
�  

�.6� 

(���) 

�.�7 

(���) 

�.74 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.82 

(���) 

 �������
����
����
�
/�� ���	
�%�������'�� ���� 

�$��������-+�%�	� �-+�(���� (����*�  

�.80 

(���) 

�.77 

(���) 

�.78 

(���) 

�.62 

(���) 

�.74 

(���) 

 �����#�%������$�
�����$��������
���
��������
���  

�.�4 

(���) 

4.17 

(���) 

4.14 

(���) 

4.01 

(���) 

4.06 

(���) 

 �����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-

out) ��"�����%��*� �,'!���
�  

4.02 

(���) 

4.20 

(���) 

4.26 

(���) 

4.12 

(���) 

4.14 

(���) 

 ����$��������!��8
�5��& (Room-service) ���� 

���������&�	�-&��
�$�� �,�"��	
�%�	�'��$�
���� 

��"�����%��*� �,'!���
�  

�.�1 

(���) 

4.11 

(���) 

4.24 

(���) 

4.10 

(���) 

4.08 

(���) 

 �����)� %-)� % �
�$�
�
�$��&,%����
���
���
����������  

�.67 

(���) 

�.7� 

(���) 

4.06 

(���) 

�.�0 

(���) 

�.8� 

(���) 

 ���&�	�#
�/��%$�����������$�����������
������
�	�3 �
���� �� ���!��" �����
����
�����
��� ���� ��������% &)� �'���-&��  

�.48 

()��
����) 

�.8� 

(���) 

�.8� 

(���) 

�.70 

(���) 

�.70 

(���) 

*���=���"	�� 
(�����) 

C.81 
(���) 

$.00 
(���) 

$.0C 
(���) 

C.9C 
(���) 

C.9C 
(���) 



��9

#���������	 
5 �����)�##��%�����,������ (! ��
� ��&
�'���/�����%� �$�
"���&-�"�.�%������"���;��	����,%�����  

 )�##����
������(! ��
� ��&
�'������%�������� ��,��� ��� �$�"���&-�"�.��
"���;��	�&!�&/%���,%������-�%�� ��"�
�����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-out) ��"���
��%��*� �,'!���
� ("���;��	� �.��) �
����� &����'�$*��!)'������
�����
���� �� $�
����  �,
&�	�
-����"���&,%�� ��
������%&���#��������� #����
�������#�%#-�$������	���
� ("���;��	� 

3.99)   �,�����#�%������$�
�����$��������
���
����������� ("���;��	� 3.9�)  

 (! ��
� ��&
�'������%� 10,001-20,000 ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%�������	&/%�-�%�� ��"�
�����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-out) ��"�����%��*� �,
'!���
� ("���;��	� �..��) �
����� �����#�%������$�
�����$��������
���
����������� ("���;��	� �.�
) 

 �,&����'�$*��!)'������
�����
���� �� $�
����  �,&�	�
-����"���&,%�� ��
������%&���#
��������� #����
�������#�%#-�$������	���
� ("���;��	� �.��) 

(! ��
� ��&
�'������%� 20,001-�0,000 ����$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%�������	&/%�-�%�� ��"�
 �����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-out) ��"�����%��*� �,
'!���
� ("���;��	� �.�	) �
���������$��������!��8
�5��& (Room-service) ���� ���������&�	�-&��

�$�� �,�"��	
�%�	�'��$�
���� ��"�����%��*� �,'!���
� ("���;��	� �.��)  �,&����'�$*��!)'���
���
�����
���� �� $�
����  �,&�	�
-����"���&,%�� ��
������%&���#��������� #����
�
������#�%#-�$������	���
� ("���;��	� �.��) 

(! ��
� ��&
�'������%� 3�,��� �����+��) �$�"���&-�"�.��"���;��	�&!�&/%��
�,%������-�%�� ��"�
�����*"
�� (Check-in)  �,�8*"�
���5 (Check-out) ��"�����%��*� �,'!���
� 

("���;��	� �.��) �
���������$��������!��8
�5��& (Room-service) ���� ���������&�	�-&��
�$��
 �,�"��	
�%�	�'��$�
���� ��"�����%��*� �,'!���
� ("���;��	� �.��)  �,&����'�$*��!)'������
����
�
���� �� $�
����  �,&�	�
-����"���&,%�� ��
������%&���#��������� #����
�������#�%
#-�$������	���
� ("���;��	� �.��) 

 

 

 


