
 
บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของพนักงาน บริษัท พัฒนสิน ลิสซ่ิง (ซีพีแอล) 
จํากัด ไดใชแนวคิดและทฤษฎีดังนี ้
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎ ี

2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจในงานที่ทํา 
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน(2535)  ไดใหความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจในการ

ทํางานวาเปนความรูสึกรวมของบุคคลท่ีมีตอการทํางานในทางบวก เปนความสุขของบุคคลท่ีเกิด
จากการปฏิบัติงานและไดรับผลตอบแทน ซ่ึงผลตอบแทนคือ ทําใหบุคคลเกิดความรูสึกพอใจและ
กระตือรือรนในการทํางาน มีความตั้งใจในการทํางาน มีขวัญและกําลังใจ ส่ิงเหลานี้จะมีผลตอ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน ซ่ึงจะมีผลใหเกิดความสําเร็จและเปนไปตาม
เปาหมายขององคกร 

2.1.2 องคประกอบที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
   กันตนา  เพ่ิมผล(2541) อางโดย (อารี เพชรผุด, 2530, หนา 56 อางอิงจาก Locke, 
1976) กลาววางานไมใชตัวแปรอยางเดียวท่ีทําใหคนพอใจ ยังมีตัวแปรอ่ืนมากมายท่ีเกี่ยวของกับ
การทํางานรวมทั้งความรับผิดชอบ ความสัมพันธ ส่ิงตอบแทนตลอดจนการใหรางวัล การท่ีจะทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางาน ทัศนคติท่ีมีตองาน อาจตองวิเคราะหองคประกอบ
สําคัญขั้นตนในการทํางานกอนดังนี้ 
  1. งาน (Work) งานเปนองคประกอบอันแรกท่ีทําใหคนพอใจ หมายถึงวา คนนั้นชอบ
งานหรือเปลาถาชอบและมีความสนใจก็จะมีความพึงพอใจในงานสูงเปนทุนอยูแลว นอกจากนี้
ลักษณะงานท่ีมีความทาทายจะทําใหบุคคลเกิดความสนใจ สงผลทําใหมีโอกาสท่ีจะเรียนรูส่ิงใหม 
นอกจากนี้ระดับความยากงายของงาน และปริมาณงานก็จะตองพอดีกับความสามารถและเวลาของ
บุคคลผูทํางานนั้นดวยไมใชปริมาณเกินไป แตใหทําในเวลาท่ีจํากัดและงานนั้น ควรสงเสริมใหผูทํา
งานมีโอกาสท่ีจะประสบผลสําเร็จในงานและผูทํางานสามารถควบคุมกระบวนการ และสถิติการ
ทํางานของตนเองไดและสามารถพัฒนาตนเองได 
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  2. คาจาง (Pay)  คาจางแรงงานเปนองคประกอบอีกประการหนึ่ง เพราะคาจางอาจเปน
เงินหรือเปนอยางอ่ืน  ท่ีลูกจางจะสามารถนําไปใชเปนเคร่ืองมือในการบําบัดความตองการของตน
ได อัตราคาจางท่ีเหมาะสมก็จะทําใหพนักงานพึงพอใจ นอกจากน้ีการจายคาแรงตองมีความ
ยุติธรรมและเทาเทียมกันในบรรดาคนงานหรือลูกจางประเภทเดียวกันท่ีมีคุณสมบัติเดียวกันสวน
วิธีจายคาแรงก็เปนอีกอยางหนึ่งท่ีมีสวนทําใหลูกจางหรือคนทํางานพอใจหรือไมพอใจ เชน การ
จายเงินเดือน การจายรายปกษ รายวันหรือจายเหมาเปนรายๆ หรือจายจากจํานวนการผลิตเปนตน 
  3. โอกาสท่ีจะไดรับการเล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนง (Promotion) โอกาสท่ีลูกจางหรือ 
ผูทํางานจะไดรับการพิจารณาเล่ือนขั้นหรือเล่ือนตําแหนงขึ้นไป เพราะในการทํางานทุกคนก็จะตั้ง
ความคาดหวังวาจะตองไดรับการพิจารณาผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารระดับสูงเพ่ือใหเล่ือนขั้นหรือ
เล่ือนตําแหนงขึ้นไปไดและการพิจารณาเล่ือนตําแหนงนั้น จะตองมีเกณฑการพิจารณาที่ยุติธรรม
และเปนเกณฑท่ีทุกคนยอมรับได 
  4. การยอมรับ (Recognition) การยอมรับจากผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารและเพ่ือน
รวมงานก็เปนองคประกอบท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีทําใหเกิดความพึงพอใจ เชน เม่ือบุคคลทํา
อะไรสําเร็จก็ควรจะไดรับการยกยองและประกาศเกียรติคุณสรรเสริญบางควรใหเครดิตกับบุคคลท่ี
ประสบความสําเร็จ ผูบริหารควรใหการสนับสนุนแกบุคคลท่ีไดแสดงความสามารถและทํางาน
สําเร็จลงดวยด ี
  5. ผลประโยชน (Benefit) ผลประโยชน หรือส่ิงตอบแทนท่ีบุคคลไดรับจากการทํางาน
หรือคาดวาจะไดรับก็จะเปนสวนหนึ่งซ่ึงทําใหเกิดความพึงพอในในการทํางาน เชน บําเหน็จ 
บํานาญ คารักษาพยาบาล การหยุดพักผอนประจําป โบนัสประจําป เปนตน 
  6. สภาพการทํางาน (Working Conditions) สภาพการทํางานรวมไปถึงสภาพแวดลอม
โดยเฉพาะทางกายภาพ (Physical Environment) ซ่ึงรวมถึงอุณหภูมิ การถายเทอากาศ หรือโรงงาน 
เปนตน นอกจากนี้แลวระยะเวลาในการทํางาน การหยุดพักในระหวางทํางานก็เปนองคประกอบ
ของสภาพการทํางานอยางหนึ่ง 
  7. หัวหนาหรือผูบังคับบัญชา (Leader) หัวหนาหรือผูบังคับบัญชาเปนองคประกอบท่ี
สําคัญอีกประการหนึ่งท่ีทําใหบุคคลท่ีทํางานมีความพึงพอใจในการทํางานหรือไม หัวหนางาน
แบบตางๆ มีอิทธิพลตอผูอยูใตบังคับบัญชาไมเหมือนกัน หัวหนามีทักษะในการบริหารมากนอยแค
ไหน รูหลักมนุษยสัมพันธเพียงใดและเม่ือมีปญหาในการทํางาน หัวหนามีความสามารถที่จะให
คําแนะนํามากนอยเพียงไร 
  8. เพ่ือนรวมงาน (Co-workers) เพ่ือนรวมงานเปนองคประกอบอีกประการหนึ่ง 
ท่ีจะสงเสริมหรือหยุดยั้งความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีตอความพึงพอใจในการทํางาน หากบุคคลใด
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มีเพ่ือนรวมงานมากพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือคนอ่ืนๆ และมีความเปนมิตรบุคคลก็อาจมีความ
พึงพอใจในสภาพการทํางานมากกวาคนอ่ืนๆ ในทางตรงกันขามหากมีเพ่ือนรวมงานท่ีดอย
ความสามารถพึ่งพาอาศัยอะไรไมได และไมเปนมิตรก็อาจเปนสาเหตุท่ีทําใหบุคคลนั้นไมมี
ความสุขในการทํางานไปได 
  9. นโยบายการจัดการการบริหาร (Organization and Management) นโยบายและ 
การจัดการหรือการบริหารภายในองคการเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่ง การท่ีองคการวาง
นโยบายท่ีแนนอนเกี่ยวกับการจายคาแรงงาน สวัสดิการลูกจางหรือเกณฑในการพิจารณาความดี
ความชอบก็เปนสวนหนึ่งท่ีทําใหลูกจางหรอืผูท่ีทํางานนํามาตัดสินใจ และทําใหเกิดความพึงพอใจ
หรือไมพอใจในการทํางานได 
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ประพนธ คลายพุฒ (2548) ศึกษาความพึงพอใจของพนักงานระดับปฏิบัติการของ
ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 92 ราย พบวาพนักงาน
ในระดับปฏิบัติการมีความพึงพอใจตอปจจัยการจูงใจหรือตัวจูงใจในการทํางานอยูในระดับปาน
กลางทุกดาน และมีความพึงพอใจตอปจจัยการธํารงรักษาหรือปจจัยสุขอนามัยในการทํางานอยูใน
ระดับมากไดแกความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน สวนปจจัยท่ียูในระดับปานกลางไดแก ดานความ
เปนอยูสวนตัว ดานตําแหนงหนาท่ีในหนวยงาน ดานความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความม่ันคงในงาน ดานสภาพการทํางาน ดานนโยบายและการ
บริหาร และดานคาตอบแทน ตามลําดับ ปญหาอุปสรรค จําแนกตามปจจัยการจูงใจในการทํางาน 
16 เรื่อง 3 ลําดับแรกไดแกเรื่องความยุงยากในการปฏิบัติงานจากเปาหมายสูง เรื่องปริมาณงานมาก
เกินไป และเรื่องขั้นตอนการพิจารณาผลตอบแทนไมชัดเจน และ ปญหาอุปสรรคจําแนกตามปจจัย
สุขอนามัยในการทํางาน 13 เรื่อง โดย 3 อันดับแรกไดแก เรื่องความไมเหมาะสมของผลตอบแทน
ในการทํางาน เรื่องความไมชัดเจนในการพิจารณาผลตอบแทน และเรื่องบรรยากาศในการทํางาน
ไมเอ้ือตอการทํางาน ตามลําดับ 

ปยะฉัตร สุวิทยศักดานนท (2549) ศึกษาปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการทํางานและปญหาใน
การทํางานของพนักงานบริษัทนิ่มซ่ีเส็งลิสซ่ิง จํากัด จํานวน 244 ตัวอยาง พบวาในดานปจจัยจูงใจท่ี
เปนตัวกระตุนการทํางานท่ีมีผลตอการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในระดับสําคัญมาก คือ 
ปจจัยดานความสําเร็จของงาน สวนลักษณะงานดานปฏิบัติ ดานการไดรับการยกยองนับถือ ดาน
การไดรับความรับผิดชอบ และดานความกาวหนาในหนาท่ีการงาน มีผลในระดับสําคัญปานกลาง 
ดานปจจัยจูงใจท่ีบํารุงรักษาจิตใจท่ีมีผลตอการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม ในระดับ



  
7 

ความสําคัญมาก คือ ปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ดาน
ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ดานความม่ันคงในงาน และดานเรื่องราวสวนตัว สวนปจจัยดาน
นโยบายและการบริหารของหนวยงาน ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ และดานสภาพการทํางานท่ี
มีผลตอการทํางานในระดับสําคัญปานกลาง สําหรับปญหาในการทํางานดานลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
ผลสําเร็จในการทํางาน การไดรับความรับผิดชอบ ความกาวหนาในการทํางาน นโยบายและการ
บริหารของบริษัท ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ความม่ันคงในงาน 
คาตอบแทนและสวัสดิการ สภาพการทํางานและเรื่องราวสวนตัว มีปญหาในระดับปานกลาง 
ยกเวน ปญหาดานการไดรับการยอมรับนับถือ และความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานมีปญหาระดับ
นอย 

อภิวันท มหาวัจน (2549) ศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของพนักงาน บมจ.
ธนาคารกรุงไทย ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 184 ราย พบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
ความพึงพอใจท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เรียงลําดับคือ ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับการ
ยอมรับในความสามารถและการไดรับการยกยองนับถือ ความรับผิดชอบ ความกาวหนาในหนาท่ี
การงานและลักษณะงานท่ีทํา และมีความพึงพอใจท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลางคือ โอกาสใน
การเจริญเติบโตสวนตัว สวนปจจัยท่ีชวยลดความไมพึงพอใจในการทํางานพบวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจตอปจจัยท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เรยีงลําดับคือ ความม่ันคงในการ
ทํางาน ชีวิตสวนตัว ตําแหนง ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ควาสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา 
ความสัมพันธกับบุคคลในแผนกอ่ืน วิธีการปกครองบังคับบัญชาของผูบังคับบัญชาของ
ผูบังคับบัญชา นโยบายและการบริหารของธนาคาร สภาพการทํางานและคาตอบแทน 

ศุภชัย สุทธสิริคุณ (2551) ศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานธนาคารกรุง
ศรีอยธุยา จํากัด (มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 122 ราย พบวาความพึงพอใจตอปจจัยจูงใจ
ในการทํางานมีคาเฉล่ียอยูในระดับพึงพอใจเรียงลําดับคือ ความพึงพอใจตอความสําเร็จในการ
ทํางาน ความพึงพอใจตอการไดรับการยอมรับในความสามารถและการยกยองนับถือ ความพึง
พอใจตอลักษณะงานท่ีทํา ความพึงพอใจตอดานความรับผิดชอบ และคาเฉล่ียระดับความพึงพอใจ
ท่ีมีคาเฉล่ียความพึงพอใจในระดับเฉยๆคือ ความพึงพอใจตอความกาวหนาในหนาท่ีการงาน ความ
พึงพอใจตอดานโอกาสในการเจริญเติบโตในหนาท่ีการงาน สวนปจจัยสุขอนามัยในการทํางาน 
พบวา คาเฉล่ียอยูในระดับพึงพอใจเรียงลําดับคือ ความพึงพอใจตอชีวิตความเปนอยูสวนตัว ความ
พึงพอใจตอความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ความพึงพอใจตอความม่ันคงปลอดภัยในการทํางาน 
ความพึงพอใจตอตําแหนงงาน ความพึงพอใจตอความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาสายตรง ความพึง
พอใจตอวิธีการปกครองบังคับบัญชาของผูบังคับบัญชาสายตรง ความพึงพอใจตอสภาพการทํางาน 
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และคาเฉล่ียความพึงพอใจในปจจัยสุขอนามัยท่ีมีอยูในระดับเฉยๆ คือ ความพึงพอใจตอนโยบาย
และการบริหารงานของธนาคารและความพึงพอใจตอคาตอบแทน  
 
2.3 บริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด 

บริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด  ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับเชาซ้ือรถยนตมือสองใน
เขตภาคเหนือ โดยการบริหารงานจากทีมงานของตระกูล ผาทอง ซ่ึงเปนตระกูลท่ีมีช่ือเสียงใน
จังหวัดแพร โดยไดเริ่มกอตั้งเม่ือป พ.ศ. 2540  แรกเริ่มมีช่ือวา บริษัท  เชียงใหมพัฒนสินลิสซ่ิง 
จํากัด  ตั้งอยูในหมูบานเชียงใหมแลนด  โดยมีสาขาแรกคือสาขาชางคลาน  จากน้ันจึงไดมีการ
เปล่ียนช่ือ เปน  บริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด เพ่ือใหครอบคลุมในการขยายสาขาไปยัง
ตางจังหวัด  ซ่ึงบริษัทฯ  ยังคงมีนโยบายในการขยายสาขาตอไปอีกอยางตอเนื่องท่ัวเขตภาคเหนือ  
โดยท่ีผานมาบริษัทฯ ไดขยายสาขาเพ่ิมดังนี้คือ  สาขาหางดงในป พ.ศ.2545 สาขาลําพูน ในป พ.ศ.
2546 สาขาเชียงราย ในป พ.ศ.2548 สาขาลําปางในป2549 สาขาปาซาง ในป พ.ศ.2550 สาขาแพร
ในป พ.ศ.2551 และสาขาพะเยาในป 2551  

2.3.1 นโยบายฝายบุคคลของบริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด 
บริษัท แบงพนักงานทั้ง 2 ประเภท คือ 

1. พนักงานรายเดือนประจํา คือ พนักงานท่ีมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด และ
บริษัทตกลงจางโดยกําหนดจายคาจางเปนรายเดือน 

2. นักงานรายเดือนช่ัวคราว คือ พนักงานท่ีไมมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด 
และบริษัทตกลงจางโดยกําหนดจายคาจางเปนรายเดือนมีระยะเวลาในการจาง
ท่ีแนนอน 

การทดลองงาน พนักงานทุกคนกอนท่ีจะไดรับการบรรจุเปนพนักงานประจํา จะตอง
ผานระยะเวลาในการทดลองงานไมเกินกวา 4 เดือน และในระยะเวลาดังกลาว หากมีผลการ
ปฏิบัติงานไมเปนท่ีนาพอใจ  อาจถูกปลดออกหรือเลิกจางไดทันที โดยไมไดรับคาตอบแทนใดๆ  
ท้ังส้ิน นอกจากคาจางในวันท่ีปฏิบัติงานจนถึงวันท่ีปลดออก  

การปรับบรรจุ  พนักงานท่ีไดรับการบรรจุ เปนพนักงานประจําจะตองผานระยะเวลา
ทดลองงานไมเกินกวา 4 เดือน และเม่ือครบกําหนดระยะเวลา 90 วัน นับตั้งแตวันท่ีเขาทํางาน หาก
ผูบังคับบัญชาเห็นสมควรใหบรรจุพนักงานผูนั้น  เนื่องจากผลการปฏิบัติงานเขาขั้น หรือได
มาตรฐานเปนท่ีนาพอใจ  บริษัทฯ มีสิทธิจะบรรจุพนักงานผูนั้น กอนครบระยะเวลาทดลองงานได 

การเลื่อนตําแหนง     บริษัทฯ ตองการสงเสริมพนักงานทุกคนใหมีโอกาสกาวหนาใน
หนาท่ีการงาน  มีรายไดสูง ดังนั้น หากมีตําแหนงใดในบริษัทฯ วางลง ก็จะทําการพิจารณาพนักงาน
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ของบริษัทฯ กอนแตท้ังนี้ขึ้นอยูกับความสามารถของพนักงานดวย หากพนักงานของบริษัทฯ ไมมี
ผูใดท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับตําแหนงท่ีวาง บริษัทฯ ก็จะพิจารณาบุคคลภายนอก 

การเปลี่ยนแปลงโยกยาย    บริษัทฯมีสิทธิท่ีจะเปล่ียนแปลงหนาท่ีหรือโยกยาย 
พนักงานจากฝายหนึ่งไปยังบริษัทฯ ในเครือใดก็ไดท้ังนี้แลวแตทางบริษัทฯ จะพิจารณาเห็นสมควร 

 
วันหยุดและหลักเกณฑการหยุด 

บริษัทฯ แบงประเภทวันหยุดออกเปน 3 ประเภท คือ วันหยุดประจําสัปดาห วันหยุด
ตามประเพณี และวันหยุดพักผอนประจําป 

• วันหยุดประจําสัปดาห บริษัทฯกําหนดวันหยุดประจําสัปดาหของพนักงานคือ  
วันอาทิตย 

• วันหยุดตามประเพณี วันหยุดตามประเพณีนิยม ปละ 13 วัน ซ่ึงทางบริษัทฯ  
จะประกาศใหทราบลวงหนา 

• วันหยุดพักผอนประจําป พนักงานท่ีทํางานครบ 1 ป ไดรับสิทธิหยุดพักผอน
ประจําป โดยมีหลักเกณฑการใชสิทธิจํานวนวันหยุดพักผอนประจําปท่ีผานมา
และไดรับสิทธิจํานวนวันหยุดพักผอนประจําป ตามสัดสวนอายุงานดังนี ้

อายุงานครบ 1 ป แตไมเกิน 5 ป ไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 6  วัน 
อายุงานครบ 5 ปขึ้นไป ไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 10 วัน 

*บริษัทฯไมอนุญาตใหนําวันหยุดพักผอนประจําป  ไปสมทบกับปถัดไป  หากใช
ไมครบตามสิทธิบริษัทฯจะทําการจายคืนในรูปของเงินเดือนตามจํานวนวันคงคางจริง* 

 
คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด และคาลวงเวลาในวันหยุด 

• เกณฑการปฏิบัติงานลวงเวลาในวันธรรมดาและการทํางานในวันหยุด 
บริษัทฯ มีสิทธิใหพนักงานทํางานลวงเวลาในวันธรรมดาหรือในวันหยุดตาม

ความจําเปนของธุรกิจนั้นหามพนักงานทํางานลวงเวลาและทํางานในวันหยุดโดยไมไดรับอนุญาต 
• คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด คาลวงเวลาในวันหยุด 

พนักงานท่ีมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด   จะไดรับคาทํางานในวันหยุด เพ่ิมขึ้นอีก 
1.0 เทา  ของอัตราคาจางตอช่ัวโมง หรือ ตามผลงานที่ทําได  พนักงานท่ีไมมีสิทธิไดรับคาจางใน
วันหยุด   จะไดรับคาทํางานในวันหยุด ในอัตรา 2.0 เทา  ของอัตราคาจางตอช่ัวโมง หรือ ตาม
ผลงานท่ีทําได พนักงานท่ีทํางานลวงเวลาทํางานปกติ จะไดรับคาทํางานลวงเวลาทํางานปกติ  ใน
อัตรา  1.5 เทา ของอัตราคาจางตอช่ัวโมง หรือตามผลงานท่ีทําได พนักงานท่ีทํางานลวงเวลาทํางาน
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ในวันหยุด  จะไดรับคาทํางานลวงเวลาทํางานในวันหยุด   ในอัตรา  3.0  เทา  ของอัตราคาจางตอ
ช่ัวโมง หรือตามผลงานท่ีทําได 

 
การบทลงโทษทางวินัย การลงโทษพนักงานกระทําไดตามความรุนแรงของโทษดังตอไปนี ้

การตักเตือนดวยวาจา 
การตักเตือนเปนลายลักษณอักษร 
การตักเตือนโดยการพักงาน 
การเลิกจางโดยไมจายคาชดเชย 

 
คาชดเชย   

พนักงานท่ีถูกเลิกจางหรือพนสภาพการเปนพนักงาน บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหตาม
อัตราดังนี ้

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 120 วัน แตไมครบ 1 ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยให
เทากับคาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 30 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 1   ป แตไมครบ 3  ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยให
เทากับคาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 90 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 3 ป แตไมครบ 6 ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหเทากับ
คาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 180 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 6 ป แตไมครบ10 ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหเทากับ
คาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 240 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 10 ปขึ้นไป บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหเทากับคาจาง
อัตราสุดทายไมนอยกวา 300 วัน 


