
 
บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของพนักงาน บริษัท พัฒนสิน ลิสซ่ิง (ซีพีแอล) 
จํากัด ไดใชแนวคิดและทฤษฎีดังนี ้
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎ ี

2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจในงานที่ทํา 
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน(2535)  ไดใหความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจในการ

ทํางานวาเปนความรูสึกรวมของบุคคลท่ีมีตอการทํางานในทางบวก เปนความสุขของบุคคลท่ีเกิด
จากการปฏิบัติงานและไดรับผลตอบแทน ซ่ึงผลตอบแทนคือ ทําใหบุคคลเกิดความรูสึกพอใจและ
กระตือรือรนในการทํางาน มีความตั้งใจในการทํางาน มีขวัญและกําลังใจ ส่ิงเหลานี้จะมีผลตอ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน ซ่ึงจะมีผลใหเกิดความสําเร็จและเปนไปตาม
เปาหมายขององคกร 

2.1.2 องคประกอบที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
   กันตนา  เพ่ิมผล(2541) อางโดย (อารี เพชรผุด, 2530, หนา 56 อางอิงจาก Locke, 
1976) กลาววางานไมใชตัวแปรอยางเดียวท่ีทําใหคนพอใจ ยังมีตัวแปรอ่ืนมากมายท่ีเกี่ยวของกับ
การทํางานรวมทั้งความรับผิดชอบ ความสัมพันธ ส่ิงตอบแทนตลอดจนการใหรางวัล การท่ีจะทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางาน ทัศนคติท่ีมีตองาน อาจตองวิเคราะหองคประกอบ
สําคัญขั้นตนในการทํางานกอนดังนี้ 
  1. งาน (Work) งานเปนองคประกอบอันแรกท่ีทําใหคนพอใจ หมายถึงวา คนนั้นชอบ
งานหรือเปลาถาชอบและมีความสนใจก็จะมีความพึงพอใจในงานสูงเปนทุนอยูแลว นอกจากนี้
ลักษณะงานท่ีมีความทาทายจะทําใหบุคคลเกิดความสนใจ สงผลทําใหมีโอกาสท่ีจะเรียนรูส่ิงใหม 
นอกจากนี้ระดับความยากงายของงาน และปริมาณงานก็จะตองพอดีกับความสามารถและเวลาของ
บุคคลผูทํางานนั้นดวยไมใชปริมาณเกินไป แตใหทําในเวลาท่ีจํากัดและงานนั้น ควรสงเสริมใหผูทํา
งานมีโอกาสท่ีจะประสบผลสําเร็จในงานและผูทํางานสามารถควบคุมกระบวนการ และสถิติการ
ทํางานของตนเองไดและสามารถพัฒนาตนเองได 



  
5 

  2. คาจาง (Pay)  คาจางแรงงานเปนองคประกอบอีกประการหนึ่ง เพราะคาจางอาจเปน
เงินหรือเปนอยางอ่ืน  ท่ีลูกจางจะสามารถนําไปใชเปนเคร่ืองมือในการบําบัดความตองการของตน
ได อัตราคาจางท่ีเหมาะสมก็จะทําใหพนักงานพึงพอใจ นอกจากน้ีการจายคาแรงตองมีความ
ยุติธรรมและเทาเทียมกันในบรรดาคนงานหรือลูกจางประเภทเดียวกันท่ีมีคุณสมบัติเดียวกันสวน
วิธีจายคาแรงก็เปนอีกอยางหนึ่งท่ีมีสวนทําใหลูกจางหรือคนทํางานพอใจหรือไมพอใจ เชน การ
จายเงินเดือน การจายรายปกษ รายวันหรือจายเหมาเปนรายๆ หรือจายจากจํานวนการผลิตเปนตน 
  3. โอกาสท่ีจะไดรับการเล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนง (Promotion) โอกาสท่ีลูกจางหรือ 
ผูทํางานจะไดรับการพิจารณาเล่ือนขั้นหรือเล่ือนตําแหนงขึ้นไป เพราะในการทํางานทุกคนก็จะตั้ง
ความคาดหวังวาจะตองไดรับการพิจารณาผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารระดับสูงเพ่ือใหเล่ือนขั้นหรือ
เล่ือนตําแหนงขึ้นไปไดและการพิจารณาเล่ือนตําแหนงนั้น จะตองมีเกณฑการพิจารณาที่ยุติธรรม
และเปนเกณฑท่ีทุกคนยอมรับได 
  4. การยอมรับ (Recognition) การยอมรับจากผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารและเพ่ือน
รวมงานก็เปนองคประกอบท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีทําใหเกิดความพึงพอใจ เชน เม่ือบุคคลทํา
อะไรสําเร็จก็ควรจะไดรับการยกยองและประกาศเกียรติคุณสรรเสริญบางควรใหเครดิตกับบุคคลท่ี
ประสบความสําเร็จ ผูบริหารควรใหการสนับสนุนแกบุคคลท่ีไดแสดงความสามารถและทํางาน
สําเร็จลงดวยด ี
  5. ผลประโยชน (Benefit) ผลประโยชน หรือส่ิงตอบแทนท่ีบุคคลไดรับจากการทํางาน
หรือคาดวาจะไดรับก็จะเปนสวนหนึ่งซ่ึงทําใหเกิดความพึงพอในในการทํางาน เชน บําเหน็จ 
บํานาญ คารักษาพยาบาล การหยุดพักผอนประจําป โบนัสประจําป เปนตน 
  6. สภาพการทํางาน (Working Conditions) สภาพการทํางานรวมไปถึงสภาพแวดลอม
โดยเฉพาะทางกายภาพ (Physical Environment) ซ่ึงรวมถึงอุณหภูมิ การถายเทอากาศ หรือโรงงาน 
เปนตน นอกจากนี้แลวระยะเวลาในการทํางาน การหยุดพักในระหวางทํางานก็เปนองคประกอบ
ของสภาพการทํางานอยางหนึ่ง 
  7. หัวหนาหรือผูบังคับบัญชา (Leader) หัวหนาหรือผูบังคับบัญชาเปนองคประกอบท่ี
สําคัญอีกประการหนึ่งท่ีทําใหบุคคลท่ีทํางานมีความพึงพอใจในการทํางานหรือไม หัวหนางาน
แบบตางๆ มีอิทธิพลตอผูอยูใตบังคับบัญชาไมเหมือนกัน หัวหนามีทักษะในการบริหารมากนอยแค
ไหน รูหลักมนุษยสัมพันธเพียงใดและเม่ือมีปญหาในการทํางาน หัวหนามีความสามารถที่จะให
คําแนะนํามากนอยเพียงไร 
  8. เพ่ือนรวมงาน (Co-workers) เพ่ือนรวมงานเปนองคประกอบอีกประการหนึ่ง 
ท่ีจะสงเสริมหรือหยุดยั้งความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีตอความพึงพอใจในการทํางาน หากบุคคลใด
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มีเพ่ือนรวมงานมากพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือคนอ่ืนๆ และมีความเปนมิตรบุคคลก็อาจมีความ
พึงพอใจในสภาพการทํางานมากกวาคนอ่ืนๆ ในทางตรงกันขามหากมีเพ่ือนรวมงานท่ีดอย
ความสามารถพึ่งพาอาศัยอะไรไมได และไมเปนมิตรก็อาจเปนสาเหตุท่ีทําใหบุคคลนั้นไมมี
ความสุขในการทํางานไปได 
  9. นโยบายการจัดการการบริหาร (Organization and Management) นโยบายและ 
การจัดการหรือการบริหารภายในองคการเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่ง การท่ีองคการวาง
นโยบายท่ีแนนอนเกี่ยวกับการจายคาแรงงาน สวัสดิการลูกจางหรือเกณฑในการพิจารณาความดี
ความชอบก็เปนสวนหนึ่งท่ีทําใหลูกจางหรอืผูท่ีทํางานนํามาตัดสินใจ และทําใหเกิดความพึงพอใจ
หรือไมพอใจในการทํางานได 
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ประพนธ คลายพุฒ (2548) ศึกษาความพึงพอใจของพนักงานระดับปฏิบัติการของ
ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 92 ราย พบวาพนักงาน
ในระดับปฏิบัติการมีความพึงพอใจตอปจจัยการจูงใจหรือตัวจูงใจในการทํางานอยูในระดับปาน
กลางทุกดาน และมีความพึงพอใจตอปจจัยการธํารงรักษาหรือปจจัยสุขอนามัยในการทํางานอยูใน
ระดับมากไดแกความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน สวนปจจัยท่ียูในระดับปานกลางไดแก ดานความ
เปนอยูสวนตัว ดานตําแหนงหนาท่ีในหนวยงาน ดานความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความม่ันคงในงาน ดานสภาพการทํางาน ดานนโยบายและการ
บริหาร และดานคาตอบแทน ตามลําดับ ปญหาอุปสรรค จําแนกตามปจจัยการจูงใจในการทํางาน 
16 เรื่อง 3 ลําดับแรกไดแกเรื่องความยุงยากในการปฏิบัติงานจากเปาหมายสูง เรื่องปริมาณงานมาก
เกินไป และเรื่องขั้นตอนการพิจารณาผลตอบแทนไมชัดเจน และ ปญหาอุปสรรคจําแนกตามปจจัย
สุขอนามัยในการทํางาน 13 เรื่อง โดย 3 อันดับแรกไดแก เรื่องความไมเหมาะสมของผลตอบแทน
ในการทํางาน เรื่องความไมชัดเจนในการพิจารณาผลตอบแทน และเรื่องบรรยากาศในการทํางาน
ไมเอ้ือตอการทํางาน ตามลําดับ 

ปยะฉัตร สุวิทยศักดานนท (2549) ศึกษาปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการทํางานและปญหาใน
การทํางานของพนักงานบริษัทนิ่มซ่ีเส็งลิสซ่ิง จํากัด จํานวน 244 ตัวอยาง พบวาในดานปจจัยจูงใจท่ี
เปนตัวกระตุนการทํางานท่ีมีผลตอการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในระดับสําคัญมาก คือ 
ปจจัยดานความสําเร็จของงาน สวนลักษณะงานดานปฏิบัติ ดานการไดรับการยกยองนับถือ ดาน
การไดรับความรับผิดชอบ และดานความกาวหนาในหนาท่ีการงาน มีผลในระดับสําคัญปานกลาง 
ดานปจจัยจูงใจท่ีบํารุงรักษาจิตใจท่ีมีผลตอการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม ในระดับ
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ความสําคัญมาก คือ ปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ดาน
ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ดานความม่ันคงในงาน และดานเรื่องราวสวนตัว สวนปจจัยดาน
นโยบายและการบริหารของหนวยงาน ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ และดานสภาพการทํางานท่ี
มีผลตอการทํางานในระดับสําคัญปานกลาง สําหรับปญหาในการทํางานดานลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
ผลสําเร็จในการทํางาน การไดรับความรับผิดชอบ ความกาวหนาในการทํางาน นโยบายและการ
บริหารของบริษัท ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ความม่ันคงในงาน 
คาตอบแทนและสวัสดิการ สภาพการทํางานและเรื่องราวสวนตัว มีปญหาในระดับปานกลาง 
ยกเวน ปญหาดานการไดรับการยอมรับนับถือ และความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานมีปญหาระดับ
นอย 

อภิวันท มหาวัจน (2549) ศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของพนักงาน บมจ.
ธนาคารกรุงไทย ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 184 ราย พบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
ความพึงพอใจท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เรียงลําดับคือ ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับการ
ยอมรับในความสามารถและการไดรับการยกยองนับถือ ความรับผิดชอบ ความกาวหนาในหนาท่ี
การงานและลักษณะงานท่ีทํา และมีความพึงพอใจท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลางคือ โอกาสใน
การเจริญเติบโตสวนตัว สวนปจจัยท่ีชวยลดความไมพึงพอใจในการทํางานพบวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจตอปจจัยท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เรยีงลําดับคือ ความม่ันคงในการ
ทํางาน ชีวิตสวนตัว ตําแหนง ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ควาสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา 
ความสัมพันธกับบุคคลในแผนกอ่ืน วิธีการปกครองบังคับบัญชาของผูบังคับบัญชาของ
ผูบังคับบัญชา นโยบายและการบริหารของธนาคาร สภาพการทํางานและคาตอบแทน 

ศุภชัย สุทธสิริคุณ (2551) ศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานธนาคารกรุง
ศรีอยธุยา จํากัด (มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 122 ราย พบวาความพึงพอใจตอปจจัยจูงใจ
ในการทํางานมีคาเฉล่ียอยูในระดับพึงพอใจเรียงลําดับคือ ความพึงพอใจตอความสําเร็จในการ
ทํางาน ความพึงพอใจตอการไดรับการยอมรับในความสามารถและการยกยองนับถือ ความพึง
พอใจตอลักษณะงานท่ีทํา ความพึงพอใจตอดานความรับผิดชอบ และคาเฉล่ียระดับความพึงพอใจ
ท่ีมีคาเฉล่ียความพึงพอใจในระดับเฉยๆคือ ความพึงพอใจตอความกาวหนาในหนาท่ีการงาน ความ
พึงพอใจตอดานโอกาสในการเจริญเติบโตในหนาท่ีการงาน สวนปจจัยสุขอนามัยในการทํางาน 
พบวา คาเฉล่ียอยูในระดับพึงพอใจเรียงลําดับคือ ความพึงพอใจตอชีวิตความเปนอยูสวนตัว ความ
พึงพอใจตอความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ความพึงพอใจตอความม่ันคงปลอดภัยในการทํางาน 
ความพึงพอใจตอตําแหนงงาน ความพึงพอใจตอความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาสายตรง ความพึง
พอใจตอวิธีการปกครองบังคับบัญชาของผูบังคับบัญชาสายตรง ความพึงพอใจตอสภาพการทํางาน 
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และคาเฉล่ียความพึงพอใจในปจจัยสุขอนามัยท่ีมีอยูในระดับเฉยๆ คือ ความพึงพอใจตอนโยบาย
และการบริหารงานของธนาคารและความพึงพอใจตอคาตอบแทน  
 
2.3 บริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด 

บริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด  ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับเชาซ้ือรถยนตมือสองใน
เขตภาคเหนือ โดยการบริหารงานจากทีมงานของตระกูล ผาทอง ซ่ึงเปนตระกูลท่ีมีช่ือเสียงใน
จังหวัดแพร โดยไดเริ่มกอตั้งเม่ือป พ.ศ. 2540  แรกเริ่มมีช่ือวา บริษัท  เชียงใหมพัฒนสินลิสซ่ิง 
จํากัด  ตั้งอยูในหมูบานเชียงใหมแลนด  โดยมีสาขาแรกคือสาขาชางคลาน  จากน้ันจึงไดมีการ
เปล่ียนช่ือ เปน  บริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด เพ่ือใหครอบคลุมในการขยายสาขาไปยัง
ตางจังหวัด  ซ่ึงบริษัทฯ  ยังคงมีนโยบายในการขยายสาขาตอไปอีกอยางตอเนื่องท่ัวเขตภาคเหนือ  
โดยท่ีผานมาบริษัทฯ ไดขยายสาขาเพ่ิมดังนี้คือ  สาขาหางดงในป พ.ศ.2545 สาขาลําพูน ในป พ.ศ.
2546 สาขาเชียงราย ในป พ.ศ.2548 สาขาลําปางในป2549 สาขาปาซาง ในป พ.ศ.2550 สาขาแพร
ในป พ.ศ.2551 และสาขาพะเยาในป 2551  

2.3.1 นโยบายฝายบุคคลของบริษัทพัฒนสินลิสซ่ิง (ซีพีแอล)  จํากัด 
บริษัท แบงพนักงานทั้ง 2 ประเภท คือ 

1. พนักงานรายเดือนประจํา คือ พนักงานท่ีมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด และ
บริษัทตกลงจางโดยกําหนดจายคาจางเปนรายเดือน 

2. นักงานรายเดือนช่ัวคราว คือ พนักงานท่ีไมมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด 
และบริษัทตกลงจางโดยกําหนดจายคาจางเปนรายเดือนมีระยะเวลาในการจาง
ท่ีแนนอน 

การทดลองงาน พนักงานทุกคนกอนท่ีจะไดรับการบรรจุเปนพนักงานประจํา จะตอง
ผานระยะเวลาในการทดลองงานไมเกินกวา 4 เดือน และในระยะเวลาดังกลาว หากมีผลการ
ปฏิบัติงานไมเปนท่ีนาพอใจ  อาจถูกปลดออกหรือเลิกจางไดทันที โดยไมไดรับคาตอบแทนใดๆ  
ท้ังส้ิน นอกจากคาจางในวันท่ีปฏิบัติงานจนถึงวันท่ีปลดออก  

การปรับบรรจุ  พนักงานท่ีไดรับการบรรจุ เปนพนักงานประจําจะตองผานระยะเวลา
ทดลองงานไมเกินกวา 4 เดือน และเม่ือครบกําหนดระยะเวลา 90 วัน นับตั้งแตวันท่ีเขาทํางาน หาก
ผูบังคับบัญชาเห็นสมควรใหบรรจุพนักงานผูนั้น  เนื่องจากผลการปฏิบัติงานเขาขั้น หรือได
มาตรฐานเปนท่ีนาพอใจ  บริษัทฯ มีสิทธิจะบรรจุพนักงานผูนั้น กอนครบระยะเวลาทดลองงานได 

การเลื่อนตําแหนง     บริษัทฯ ตองการสงเสริมพนักงานทุกคนใหมีโอกาสกาวหนาใน
หนาท่ีการงาน  มีรายไดสูง ดังนั้น หากมีตําแหนงใดในบริษัทฯ วางลง ก็จะทําการพิจารณาพนักงาน
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ของบริษัทฯ กอนแตท้ังนี้ขึ้นอยูกับความสามารถของพนักงานดวย หากพนักงานของบริษัทฯ ไมมี
ผูใดท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับตําแหนงท่ีวาง บริษัทฯ ก็จะพิจารณาบุคคลภายนอก 

การเปลี่ยนแปลงโยกยาย    บริษัทฯมีสิทธิท่ีจะเปล่ียนแปลงหนาท่ีหรือโยกยาย 
พนักงานจากฝายหนึ่งไปยังบริษัทฯ ในเครือใดก็ไดท้ังนี้แลวแตทางบริษัทฯ จะพิจารณาเห็นสมควร 

 
วันหยุดและหลักเกณฑการหยุด 

บริษัทฯ แบงประเภทวันหยุดออกเปน 3 ประเภท คือ วันหยุดประจําสัปดาห วันหยุด
ตามประเพณี และวันหยุดพักผอนประจําป 

• วันหยุดประจําสัปดาห บริษัทฯกําหนดวันหยุดประจําสัปดาหของพนักงานคือ  
วันอาทิตย 

• วันหยุดตามประเพณี วันหยุดตามประเพณีนิยม ปละ 13 วัน ซ่ึงทางบริษัทฯ  
จะประกาศใหทราบลวงหนา 

• วันหยุดพักผอนประจําป พนักงานท่ีทํางานครบ 1 ป ไดรับสิทธิหยุดพักผอน
ประจําป โดยมีหลักเกณฑการใชสิทธิจํานวนวันหยุดพักผอนประจําปท่ีผานมา
และไดรับสิทธิจํานวนวันหยุดพักผอนประจําป ตามสัดสวนอายุงานดังนี ้

อายุงานครบ 1 ป แตไมเกิน 5 ป ไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 6  วัน 
อายุงานครบ 5 ปขึ้นไป ไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 10 วัน 

*บริษัทฯไมอนุญาตใหนําวันหยุดพักผอนประจําป  ไปสมทบกับปถัดไป  หากใช
ไมครบตามสิทธิบริษัทฯจะทําการจายคืนในรูปของเงินเดือนตามจํานวนวันคงคางจริง* 

 
คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด และคาลวงเวลาในวันหยุด 

• เกณฑการปฏิบัติงานลวงเวลาในวันธรรมดาและการทํางานในวันหยุด 
บริษัทฯ มีสิทธิใหพนักงานทํางานลวงเวลาในวันธรรมดาหรือในวันหยุดตาม

ความจําเปนของธุรกิจนั้นหามพนักงานทํางานลวงเวลาและทํางานในวันหยุดโดยไมไดรับอนุญาต 
• คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด คาลวงเวลาในวันหยุด 

พนักงานท่ีมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด   จะไดรับคาทํางานในวันหยุด เพ่ิมขึ้นอีก 
1.0 เทา  ของอัตราคาจางตอช่ัวโมง หรือ ตามผลงานที่ทําได  พนักงานท่ีไมมีสิทธิไดรับคาจางใน
วันหยุด   จะไดรับคาทํางานในวันหยุด ในอัตรา 2.0 เทา  ของอัตราคาจางตอช่ัวโมง หรือ ตาม
ผลงานท่ีทําได พนักงานท่ีทํางานลวงเวลาทํางานปกติ จะไดรับคาทํางานลวงเวลาทํางานปกติ  ใน
อัตรา  1.5 เทา ของอัตราคาจางตอช่ัวโมง หรือตามผลงานท่ีทําได พนักงานท่ีทํางานลวงเวลาทํางาน
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ในวันหยุด  จะไดรับคาทํางานลวงเวลาทํางานในวันหยุด   ในอัตรา  3.0  เทา  ของอัตราคาจางตอ
ช่ัวโมง หรือตามผลงานท่ีทําได 

 
การบทลงโทษทางวินัย การลงโทษพนักงานกระทําไดตามความรุนแรงของโทษดังตอไปนี ้

การตักเตือนดวยวาจา 
การตักเตือนเปนลายลักษณอักษร 
การตักเตือนโดยการพักงาน 
การเลิกจางโดยไมจายคาชดเชย 

 
คาชดเชย   

พนักงานท่ีถูกเลิกจางหรือพนสภาพการเปนพนักงาน บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหตาม
อัตราดังนี ้

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 120 วัน แตไมครบ 1 ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยให
เทากับคาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 30 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 1   ป แตไมครบ 3  ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยให
เทากับคาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 90 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 3 ป แตไมครบ 6 ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหเทากับ
คาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 180 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 6 ป แตไมครบ10 ป บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหเทากับ
คาจางอัตราสุดทายไมนอยกวา 240 วัน 

พนักงานท่ีทํางานติดตอกันครบ 10 ปขึ้นไป บริษัทฯจะจายคาชดเชยใหเทากับคาจาง
อัตราสุดทายไมนอยกวา 300 วัน 


