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3.2


�-	�#*�*���*���-	�#* 

3.3  
����
0���	����(
&��

3.4   �����	���	�����-���������� 
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3.1  �������
����
��  
 3.1.1   ������������� 
 �����������/���/)���	�$-(���������������
�	��������   ��
������������ !��"��
!#$�%

&'���$
(�����)  �������	�������&�$����(��)*	$+���	�	����
 (ISO 22000:2005)  
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�	������������$-���(���#-
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�*��(���
$��2��	����������
���
��������� !��"��!#$�%

&'���$
(�����)        
�������	�������&�$����(��)*	$+���	�	����

(ISO 22000:2005) 
 3.1.2    �����������
� 

  )�������������������/���/

��	
  ���������
������������ !��"��!#$�%

&'���$
(�����)     
)���	�$-(�
 4

45��

,$-���

 45����
���&'��(�

4  ��


 45���'�������&'��(�

19  ��                  

45�� �����&'��(�
210  ��

�*�45��)������67+��  28  ��
����������	
���
���� ���   
 
3.2���������������!"������ 

3.2.1 ���������	��
�� Primary Data)   �)8��-	�#*����(��(�&������	�1��&��
���������
������������ !��"��!#$�%

&'���$
(�����) ��������	
���
���� ���   
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 3.2.2�������
��
�	��
� (Secondary Data)

�-	�#*���,$-&���(��	�6������%�	� ��
���
��������� !��"��!#$�%

&'���$
(�����)  

�	�������(
�����

	
���	�%���

�
�����
��%�*��	����
)���	���������� 
 

3.3   #����$����"
��
�%&	 
 3.1.1  ���������
��� ��������� !��"��!#$�%

&'���$
(�����) 

�����	��6����'�����������




&���������
��	�������&�$����(��)*	$+���	�	����
 (ISO 22000:2005)  ����������	������
����'���9 (P < 0.05) 

 3.1.2   ���������
������������ !��"��!#$�%

&'���$
(�����) 
���	�#����'��������-����
�������
&���������
��	�������&�$����(��)*	$+���	�	����
 (ISO 22000:2005)  ����������
	����������'���9 (P < 0.05) 

 3.1.3  
���������
��� ��������� !��"��!#$�%

&'���$
(�����) 
���&'��(����/������,$-���
���4:�	�������	��������&�$����(��)*	$+���	�	����
 (ISO 22000:2005) �������&���
������
��	�������&�$����(��)*	$+���	�	����
 (ISO 22000:2005)  ����������	������
����'���9 (P < 0.05) 

 

3.4   �'����"������*��*�
����
�� 
 ������������������������������������� ��!��"��� "���(
������%�(������	1�	,$-
 $���-
(
.��	� Cronbach,

��#
������
��$%&'
(����	
��) ���* The  Method  of  Equal  Appearing  Interval)  

����) �����(�)�� 60  �+,���$%&-	
!.��/���0��-�� ��!��"������������������������	
�-���!1
���

s Alpha ��(��
&��;#-�	�����	�1��&'��(�
40 ��
�*�&'��(��-	�'�1��
74 

�'�1��
��$����
Alpha =  0 .5456  ��$�(���-	�'�1�����(���������	1�	)���*��           

'
(���"��� �/�����+,��3 !/������ 
�� ����
��������������	��#+����(��	�0��-�� ��!��"��  +�)���
��(���23������(1���)
	�
���34�5�����(1�����������-�� ��/����������+6��1�	���+�)�	-.���78����������� �������&�$���
�(��)*	$+���	�	����
(ISO 22000:2005)   

����
����������������(��	�������
�	��������   ��
������������ !��"��!#$�%

&'���$

(�����)  
����������������������������!4� �)29-.���� �������	�������&�$����(��)*	$+��
�	�	����
(ISO 22000:2005)     

!/�����������������������������"�� ���"���0.
����������:���� 
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(���	�#
����4� �/��/����$%&�	
�)
	���������������������0��-�� ��!��"����
	�-/�#+��
�����������
*�.'������.���.���	-�&;�2543:162) 

    

  ���������������� ���!"� #$%&
��!'�    "(�������
�����)�#�
����������!1
� 91 - 100  %  19 – 20  ���  

    ����� 81 – 90 %  17 – 18  ����
    +������� 71 – 80 %�� 15 – 16  ����
    ���(�� 61 – 70 %  12 – 14  ����
    ���(���!1
�-�����/��� 60%  -�����/���12  ����

�
!/���������!4�� �)29-.��������� ����(�$������
�	�*
��	�%�  ( *�$$�
�
�
(
+�� , 

2532)  �)8����"�� ����-��!/��+�)��$�/�� (Rating  Scale) <4������$%&�������) ���� -/�)

	���
	���
 
���� ����������
� *+�/�����#����������������,��  
�����������!1
��� 5 

     ������ 4 

     +��������� 3 

��������(��� 2 

     ���(���!1
��� 1 

����!/�� �(���
$��2��*��3�
�����	�������� ��
������������ !��"��!#$�%


&'���$
(�����)  �������	�������&�$����(��)*	$+���	�	����
(ISO 22000:2005)��0��) �����
#
��������.����)�&���/��=���(����$.-������� +��������(����)
	��) ���=���(��'
(���
��$%&��������
�/���/��=���(��
	���
 
���� ��� -������������������������������������������������������������
� *+�.�����#������������ 

������� 4.50 – 5.00  ������!1
 

    3.50 – 4.49  ��� 

���� 2.50 – 3.49  +������ 

���� 1.50 – 2.49  ���( 

���� 1.00 – 1.49  ���(���!1
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��  ����
���� 3   +6>�� �)����!�� �)������"�� ����-��!/��+�)��$�/�� (Rating  

Scale) <4������$%&�������) ���� -/�)
	���
	���
 
����������������,�/��/�01*�����,��  
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��� 1  

��0��) �����#
��������.����)�&���/��=���(����$.-������� +��������(���
�)
	��) ���=���(��'
(�����$%&��������
�/���/��=���(��
	���
 
���� ��� -�����������������,�/��/�01*�  

������� 4.50 – 5.00  ������!1
 

    3.50 – 4.49  ��� 

���� 2.50 – 3.49  +������ 

���� 1.50 – 2.49  ���( 

���� 1.00 – 1.49  ���(���!1
 

 

3.5  �
��
��'����+������ 
 �-	�#*����(��(�,$-&������	�1��
&��'���(
������% $���-���(
������%�-	�#* $���-
�1
�
��
���
����7��
 (Descriptive Statistics) ����(��1��
 (Frequency) 
�-	�*�
 (Percentage) 
�*�
����<*���
(Mean) 

 #!
����� 1 
�-	�#*���(,)�	�;#-�	�����	�1��

(
������% $���-�-	�#* $���-�1
�
��
�
���7��
(Descriptive statistics)


�(��1��
(Frequency) �*��-	�*�
(Percentage)   

 #!
�����2        �-	�#*������
�	��������
��
������������ !��"��!#$�%

&'���$
(�����)  ���
����	�������&�$����(��)*	$+���	�	����
(ISO 22000:2005)  
$-���(����-��&
�(���#-����*�
�3�
����
(
������%�-	�#* $���-�-	�#* $���-�1
�
��
����7��
 (Descriptive statistics)

�(��1��

(Frequency) �*��-	�*�
(Percentage) �*�����<*���
(Mean)�*�
(
������%
ANOVA 
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 #!
����� 3


�-	�#*)=9���*��-	���	��������(����������&�$����(��)*	$+���	�
	����
 (ISO 22000:2005)



(
������%�-	�#* $���-�-	�#* $���-�1
�
��
����7��
 (Descriptive 

statistics)

�(��1��
(Frequency)   �*��-	�*�
(Percentage) �*�����<*���
(Mean)   
 
3.6   #,��������*��-0�����
����
������
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������� 

3.5.1  �������������������
��-0�����"��
�%&	�
� ��
������������ !��"��!#$�%

&'���$
(�����)  �*����
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3  �'��*

��	�&>	�

	'��+	�������
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50210 
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��*�
����
�� 
 �����(*����������������/���/��-�(*�����������

 10  �$�	�
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����/�����$�	�

���?���
2552  1���$�	�
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