
 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

  การศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยคุณภาพชีวิต 7 ดาน 

ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดาน

ความม่ันคงในชีวิต และคณภาพชีวิตในภาพรวม ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร จําแนกตามลักษณะบุคคล และศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของ

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 6 ดานไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน

สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวิตถึงปจจัยท่ี

สงผลตอ คุณภาพชีวิตในภาพรวม ผูศึกษาสามารถสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังตอไปนี ้

 
สรุปผลการศึกษา 
  ผูศึกษาไดทําการศึกษาโดยใชแนวคิดของ รองศาตราจารย ดร.แสงอรุณ  อิสระ

มาลัย เรื่ององคประกอบของคุณภาพชีวิตคนทํางานในสถานประกอบการโดยครอบคลุมถึงคุณภาพ

ชีวิตคนทํางานท้ัง 6 ดานไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม  

ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวิต เพ่ือเปรียบเทียบใหทราบถึงปจจัยในแตละดานท่ีทําให

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และศึกษาถึงความสําคัญของระดับคุณภาพ

ชีวิตท้ัง  6 ดาน โดยจําแนกตามลักษณะบุคคล  

 ระเบียบวิธีการศึกษา ขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้แบงออกเปน 2 สวน คือ ขอมูล

ทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงไดจากการคนควาจากหนังสือ งานงิจัย ส่ิงพิมพและเอกสารตางๆท่ี

เกี่ยวของ รวมท้ังขอมูลจากอินเทอรเน็ต และขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการ

ใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self Administered Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูล โดยทําการเก็บขอมูลจากเจาหนาท่ีการตลาด บริษัทหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพย

ในกรุงเทพมหานคร ท้ัง 35 แหงในกรุงเทพมหานครจํานวนท้ังส้ิน 390 ชุดโดยขอมูลท่ีไดนํามา

วิเคราะหโดยใช รอยละ (Percentage) คาคะแนนเฉล่ีย (Mean) คาแจกแจงแบบที (t - test) การ

วิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance:  ANOVA) การทดสอบความสัมพันธระหวางตัว

แปรโดย Linear Regression และการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD  โดยใช
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โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows 11.5 (Statistical for Social Science) ในการวิเคราะห  

สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี ้

 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการศึกษาพบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครสวน

ใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 55.4 มีอายุ 31-40 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ44.4  มีสถานภาพโสด 

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 64.1 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 74.1 มีอายุงาน

ระหวาง3.1-6 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 34.4  และมีระดับรายไดสูงสุดระหวาง 20,001-30,000 คิด

เปนรอยละ 29.5   

 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ท่ีมีผลตอระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของ
เจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร  ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพ
ชีวิตของเจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิต
ในภาพรวม 

ผลการศึกษาพบวา ระดับความคิดเห็นท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร มีระดับความคิดเห็น ดานรางกายโดยรวมอยูในระดับปาน

กลางคอนขางต่ํา (คะแนนเฉล่ีย 79.67 คะแนน) โดยมีปจจัยท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปาน

กลางคอนขางสูง คือการรับประทานอาหารแตละวันไดเพียงพอ (คะแนนเฉล่ีย 103.57 คะแนน), ใน

ปท่ีผานมาไดเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล (คะแนนเฉล่ีย 97.5 คะแนน), การทํางานดวย

ความกระฉับกระเฉง กระปรี้กระเปรา (คะแนนเฉล่ีย 97.20 คะแนน), คนท่ีทํางานรวมมือกัน 

(คะแนนเฉล่ีย 94.98 คะแนน), มีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรง (คะแนนเฉล่ีย 89.03 คะแนน), สามารถ

จัดการกับความเครียดจากการทํางาน (คะแนนเฉล่ีย 85.02 คะแนน), และไดพักผอนนอนหลับในแต

ละวันอยางเพียงพอ (คะแนนเฉล่ีย 83.49 คะแนน) ตามลําดับ สวนปจจัยดานรางกายท่ีมีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา ไดแก การออกกําลังกายสมํ่าเสมอ (คะแนนเฉล่ีย 64.52 

คะแนน) 

ดานจิตใจโดยรวมอยูใน ระดับปานกลางคอนขางสูง (คะแนนเฉล่ีย 93.73 คะแนน) 

โดยปจจัยดานจิตใจท่ีมีคะแนนเฉล่ียของระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คือพึงพอใจในความเปน

ตัวเอง (คะแนนเฉล่ีย 105.92 คะแนน) รองลงมาคือ มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจในยามทุกข (คะแนนเฉล่ีย

96.02), มีสมาธิในการทํางาน (คะแนนเฉล่ีย 94.98 คะแนน), มีความสุขในการทํางานท่ีนี่ (คะแนน
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เฉล่ีย 94.98 คะแนน), ภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย (คะแนนเฉล่ีย 92.63 คะแนน), 

สามารถพ่ึงพาเพ่ือนรวมงานในเรื่องการทํางาน (คะแนนเฉล่ีย 92.63 คะแนน),สามารถเปนท่ีพ่ึงของ

คนในครอบครัว (คะแนนเฉล่ีย 92.49 คะแนน),ไววางใจในเพ่ือนรวมงาน(คะแนนเฉล่ีย 90.14 

คะแนน), พึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ (คะแนนเฉล่ีย90.00) และสามารถปรึกษาหัวหนางาน

เม่ือมีปญหาในการทํางาน (คะแนนเฉล่ีย87.92 คะแนน) ตามลําดับ 

ดานสังคมโดยรวมอยูใน ระดับปานกลางคอนขางสูง (คะแนนเฉล่ีย 95.12 คะแนน) 

ปจจัยท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับสูง คือทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง (คะแนนเฉล่ีย 113.40 

คะแนน) ปจจัยท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงคือ สามารถพูดคุยกับ

ผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานได (คะแนนเฉล่ีย 102.60 คะแนน), มีความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาท่ีทํางาน (คะแนนเฉล่ีย 98.03 คะแนน), ท่ีทํางานของทานมี

สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย (คะแนนเฉล่ีย 96.92 คะแนน), เขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของท่ีทํางาน 

(คะแนนเฉล่ีย 90.42 คะแนน), มีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน (คะแนนเฉล่ีย 88.48 คะแนน), 

ไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนตอทานจากเพ่ือนรวมงานและผูบริหาร (คะแนนเฉล่ีย 86.82 

คะแนน) และเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน (คะแนนเฉล่ีย 84.32 คะแนน) 

ตามลําดับ 

ดานส่ิงแวดลอมโดยรวมอยูใน ระดับปานกลางคอนขางสูง (คะแนนเฉล่ีย 89.34 

คะแนน) ปจจัยท่ีมีคะแนนเฉล่ียของระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คือมีความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินในขณะทํางาน (คะแนนเฉล่ีย 97.75 คะแนน) รองลงมาคือสามารถเดินทางไปยังท่ีทํางาน

ไดสะดวก (คะแนนเฉล่ีย 93.18 คะแนน), พึงพอใจในวันหยุดท่ีไดรับ (คะแนนเฉล่ีย 92.08 

คะแนน), มีอุปกรณชวยในการทํางานอยางเพียงพอ(คะแนนเฉล่ีย 89.58 คะแนน), ยอมรับใน

กฎระเบียบของสถานประกอบการ (คะแนนเฉล่ีย 89.31 คะแนน), พึงพอใจในส่ิงอํานวยความ

สะดวกท่ีสถานประกอบการจัดให เชน หองพักผอน หองรับประทานอาหาร หองน้ําและหองสวม 

(คะแนนเฉล่ีย 87.09 คะแนน), ท่ีทํางานไดใหขอมูล และความรู ในเร่ืองความปลอดภัยในการ

ทํางานอยางเพียงพอ (คะแนนเฉล่ีย 83.77 คะแนน) และไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจาก

ผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน (คะแนนเฉล่ีย 81.97 คะแนน) ตามลําดับ 

ดานจิตวิญญาณโดยรวมอยูใน ระดับปานกลางคอนขางสูง (คะแนนเฉล่ีย 84.51 

คะแนน) ปจจัยท่ีมีคะแนนเฉล่ียของระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ใชความรูความสามารถในงาน

ไดอยางเต็มท่ี (คะแนนเฉล่ีย 94.85 คะแนน) รองลงมาคือ ภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีนี่ (คะแนนเฉล่ีย 91.94 

คะแนน), สามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ (คะแนนเฉล่ีย 91.52 คะแนน), มี

ความม่ันใจในความมั่นคงของสถานประกอบการ และทีมผูบริหาร (คะแนนเฉล่ีย 88.20 คะแนน), 
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มีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง (คะแนนเฉล่ีย 85.02 คะแนน), งานท่ีทําทุก

วันนี้ ตอบสนองเปาหมายในชีวิต(คะแนนเฉล่ีย 82.2 คะแนน), รูสึกวางานของทานมีคุณคาแกสังคม 

(คะแนนเฉล่ีย 81.42 คะแนน),ไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของสถานประกอบการ (คะแนนเฉล่ีย 80.45 

คะแนน) และคิดท่ีจะลาออก ไปหางานใหมทํา (คะแนนเฉล่ีย 64.94 คะแนน) ตามลําดับ 

ดานความม่ันคงในชีวิตโดยรวมอยูใน ระดับปานกลางคอนขางต่ํา (คะแนนเฉล่ีย 

78.40 คะแนน) ปจจัยท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงคือ ไดรับการตรวจ

สุขภาพประจําปอยางเพียงพอ (คะแนนเฉล่ีย 92.63 คะแนน), สามารถจัดการกับรายจาย หรือหนี้สิน

ไดอยางเหมาะสม (คะแนนเฉล่ีย 87.09 คะแนน),ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถ 

(คะแนนเฉล่ีย 81.97 คะแนน) และงานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับความรูความสามารถ (คะแนน

เฉล่ีย 81.28 คะแนน) ตามลําดับ  

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา

คือ พึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีสถานประกอบการจัดให (คะแนนเฉล่ีย 78.51 คะแนน), สามารถ

เก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพียงพอ (คะแนนเฉล่ีย 73.38 คะแนน), สรางหนี้เพ่ือความม่ันคง

ของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม (คะแนนเฉล่ีย 68.68 คะแนน) และไดรับการเล่ือนขั้น

เงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงขึ้น (คะแนนเฉล่ีย 63.69 คะแนน) ตามลําดับ 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยูใน ระดับปานกลางคอนขางต่ํา (คะแนนเฉล่ีย 

77.45 คะแนน) ปจจัยท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงคือ คุณภาพชีวิตท่ีดีใน

การทํางาน (คะแนนเฉล่ีย 94.29 คะแนน) และการทํางานท่ีนี่มีความหมาย และมีความสําคัญ 

(คะแนนเฉล่ีย 93.88 คะแนน) ปจจัยในภาพรวมท่ีมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับต่ํา ไดแกการ

สรางหนี้เกินกําลังท่ีจะผอนใชได (คะแนนเฉล่ีย 44.17 คะแนน) 

  

สรุป  
คุณภาพชีวิตการทํางานของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร

เฉล่ืยโดยรวม อยูใน ระดับปานกลางคอนขางต่ํา (คะแนนเฉล่ีย 77.99 คะแนน) มีรายละเอียด ดังนี้ 
ดานจิตวิญญาณ (คะแนนเฉล่ีย 92.63 คะแนน), ดานจิตใจ (คะแนนเฉล่ีย 87.09 

คะแนน) และ ดานรางกาย (คะแนนเฉล่ีย 81.97 คะแนน) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง

คอนขางสูง  

ดานส่ิงแวดลอม (คะแนนเฉล่ีย 78.51 คะแนน), ดานความม่ันคงในชีวิต (คะแนน

เฉล่ีย 73.38 คะแนน) ), ดานสัมพันธภาพทางสังคม (คะแนนเฉล่ีย 68.68 คะแนน) และคุณภาพชีวิต
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การทํางานในภาพรวม (คะแนนเฉล่ีย 63.69 คะแนน) มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง

คอนขางต่ํา  

 

สวนที่ 3 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
ศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอระดับความคิดเห็นคุณภาพ

ชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน

สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิต

ในภาพรวม โดยใชสถิติคาเฉล่ีย (Means), สถิติการทดสอบคาที (Independent Sample T– test), การ

วิเคราะหความแปรปรวน Analysis of Variance: One Way ANOVA) , การทดสอบคาเอฟ (F- test ) 

และการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชสมการถดถอย (Linear Regression Analysis)  

จากผลการศึกษาพบวา  

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศตางกัน มีระดับความ

คิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ 

ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไมแตกตางกัน สวนระดับความคิดเห็นตอ

คุณภาพชีวิตดานจิตใจแตกตางกัน โดยมีคา Sig.=0.03 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีสถานภาพตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน

ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไมแตกตางกัน 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน

ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไมแตกตางกัน 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับความ

คิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตางกัน  

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับความ

คิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมแตกตางกันโดยมีคา Sig. เทากับ 0.03 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการทดสอบของ

แอลเอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 จํานวน 1 คู ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 41 

ป ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอมมากกวา ท่ีมีอายุ 31-40 ป 
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เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกนั มีระดับความ

คิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณแตกตางกันโดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการทดสอบของ

แอลเอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 จํานวน 1 คูและท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 คูไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาย ุ41 ปขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา ท่ีมี

อายุ 21-30 ป และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาย ุ31-40 ปมีระดับ

ความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา ท่ีมีอายุ 21-30 ป ตามลําดับ 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกันโดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย

วิ ธีการทดสอบของแอลเอสดี  (LSD) พบว าเจ าหน า ท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพย ใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิต 

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 1 คูและ ท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก  
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 จํานวน 1 คู คือ เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 41 ป 

ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 21-30 ป 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 
41 ป ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 31-40 ป และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 31-40 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานความ

ม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 21-30 ป 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในภาพรวม แตกตางกันโดยมีคา Sig. เทากับ 0.05 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการ
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ทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

อายุตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 

ท่ีมีอายุ 41 ป ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 21-30 ป 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางานตางกัน 

มีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน

ส่ิงแวดลอม และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไมแตกตางกัน  

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางานตางกัน 

มีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณแตกตางกันโดยมีคา Sig. เทากับ 0.02 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย

วิ ธีการทดสอบของแอลเอสดี  (LSD) พบว าเจ าหนา ท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุการทํางานตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิต

วิญญาณ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 2 คู ไดแก เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็น

คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณมากกวา ท่ีมีอายุการทํางาน 3.1-6 ป และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต

ดานจิตวิญญาณมากกวา ท่ีมีอายุการทํางาน 6.1-9 ป 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน โดยมีคา Sig. 

เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดาน

ความม่ันคงในชีวิต แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 4 คู และท่ีระดับ 

0.05 จํานวน 2 คูไดแก 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน โดยมีคา Sig. 

เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 4 คู คือ 
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1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 
9.1-12 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายกุารทํางาน 1-3 ป 

2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 
9.1-12 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายกุารทํางาน 3.1-6 ป 

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 
9.1-12 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายกุารทํางาน 6.1-9 ป 

4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน

มากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต

มากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายกุารทํางาน 1-3 ป 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน โดยมีคา Sig. 

เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 จํานวน 2 คู คือ 

1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 
12.1-15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายกุารทํางาน 1-3 ป 

2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน

มากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายกุารทํางาน 6.1-9 ป 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานรางกาย แตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.01 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย

วิ ธีการทดสอบของแอลเอสดี  (LSD) พบวาเจาหนา ท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกาย 

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 2 คู คือ เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายได 10,000-20,000 บาท และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี
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รายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท และ 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตางกัน มีระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกาย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู 

คือ เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพย

ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

รางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-

30,000 บาท 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานจิตใจแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการทดสอบของแอลเอสดี 

(LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

จํานวน 6 คู และท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ดังนี้ 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานจิตใจแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.01 จํานวน 6 คู คือ 

1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท  
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4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

5. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

6. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานจิตใจแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 จํานวน 1 คู คือเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-

30,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการ

ทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายไดตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม แตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 4 คู และท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ไดแก  
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 4 คู คือ 

1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคมมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคมมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท  



 97

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคมมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคมมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 คู คือ เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ี

มีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทาง

สังคม มากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-

50,000 บาท 
ระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมไมแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณแตกตางกันโดยมีคา Sig. เทากับ 

0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปน

รายคูดวยวิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณ 

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 6 คู คือ  
1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท  

4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 



 98

5. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

6. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการ

ทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายไดตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 6 คู และท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 คู ดังนี้ 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 6 คู คือ  
1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

5. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท 
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6. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-50,000 บาท 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 จํานวน 1 คู คือเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ี

มีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิต

มากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีระดับความคิดเห็น

ตอคุณภาพชีวิตในภาพรวมแตกตางกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีการทดสอบของแอล

เอสดี (LSD) พบวาเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต คุณภาพชีวิตในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 4 คู คือ 

1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-

40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวมรวมมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได  มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 
 ศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท้ัง 6 ดาน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม 

ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต กับคุณภาพชีวิตในภาพรวม พบวา มีการ

แปรผันตามกันในเชิงบวก โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.661  สามารถพยากรณคุณภาพชีวิต
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ในภาพรวม ไดรอยละ 43.7 สวนคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร อีกรอยละ 57.3  เปนผลท่ีเกิดจากดานอ่ืนๆ เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ 

(Sig.)  พบวา ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต มีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทํางานใน

ภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ ดานรางกาย ดานจิตใจ มีความสัมพันธตอ

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ พบวา ดานจิต

วิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต ดานรางกาย ดานจิตใจ สามารถทํานายระดับคุณภาพชีวิตใน

ภาพรวม เมื่อพิจารณาจากคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (Beta)  ดานจิต

วิญญาณ (β= 0.363) ดานความม่ันคงในชีวิต (β= 0.261) ดานรางกาย (β=- 0.133) ดานจิตใจ (β= 

0.149) 

 

สวนที่ 4 ศึกษาคาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย และขอมูลขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิต  

ศึกษาคาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
จากการศึกษาพบวา แบบสอบถามท่ีใชในการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร มีจํานวนขอคําถามท้ังส้ิน 

54 ขอ มีผูตอบแบบสอบถามท้ังส้ิน 390 คน มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha)  เทากับ 0.9340 ซ่ึงถือ

วาเปนคาท่ีเช่ือถือได การแปลความหมายคาความเช่ือม่ันท่ีคํานาณได ควรมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 

เทานั้น กลาวคือ ถาเครื่องมือวัดหรือแบบสอบถามใดมีประสิทธิภาพ ผูตอบจะสามารถตอบคําตอบ

ท่ีคงท่ี คะแนนจากคําตอบแตละครั้งจะคงท่ี ทําใหคาความเช่ือม่ันท่ีคํานวณไดจะใกลเคียงกับ 1 หรือ

เทากับ 1 ในกรณีท่ีไมมีความคลาดเคล่ือนเลย และในทางตรงกันขาม แบบทดสอบใดท่ีขาดความ

เท่ียงตรง คาความเช่ือม่ันจะลดลงไปเร่ือยๆ จนเขาใกล 0 ( ศูนย )  และถาคาความเชื่อม่ันเปน 0 แลว 

ยอมช้ีใหเห็นวาเครื่องมือวัดหรือแบบสอบถามนั้นไมมีความเท่ียงเลย แบบทดสอบท่ีดีควรมีคาความ

เช่ือม่ันอยางนอย 0.75 

 
 ขอมูลขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร เสนอใหเพ่ิมสวัสดิการ

เพ่ือใหมีความสุข และมีคุณภาพชีวิตท่ีดขีึ้น โดยใหเพ่ิมผลตอบแทนและสวัสดิการจากตําแหนงและ

โบนัส มากท่ีสุด จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 26.20 รองลงมา เสนอใหสรางความม่ันคงในการ

ทํางาน จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.80, เสนอใหสรางสวัสดิการครอบคลุมถึงคนในครอบครัว 
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จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.30, เสนอใหจัดทองเท่ียวตางจังหวัด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 

1.30 และเสนอใหเพ่ิมคารักษาพยาบาล จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.80 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร เสนอใหเพ่ิม อ่ืนๆ เพ่ือใหมี

ความสุข และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นโดยใหจัดสภาพแวดลอมสถานท่ีทํางานใหดีขึ้น มากท่ีสุด 

จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 5.10 รองลงมา เสนอใหเพ่ิมหองสันทนาการ จํานวน 18 คน คิดเปน

รอยละ 4.60, เสนอใหพัฒนาตนเอง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.60, เสนอใหรับผิดชอบเรื่องคีย

ผิดนอยลง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.80 และเสนอใหยกเลิกการหักคาคอม จํานวน 4 คน คิด

เปนรอยละ 1.00 
 

อภิปรายผลการศึกษา 
จากผลการศึกษาระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร พบวา 

คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู

ในระดับปานกลางคอนขางต่ํา ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ นายณัฐวุฒิ สุนทราณู  (2546) ได

ศึกษา เรื่องคุณภาพชีวิตของพนักงานธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) หลังนโยบายลดอัตรา

กําลังคน ศึกษาเฉพาะสาขาในเขตจังหวัดสมุทรปราการ โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากพนักงาน

ธนาคารพาณิชย ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 157 คน  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  ใช

แบบสอบถามแบบปลายปด  โดยแบงแบบสอบถามเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เกี่ยวกับภูมิหลังของ

ผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของพนักงานไทยพาณิชย  พบวา 

ภาพรวมของคุณภาพชีวิต พนักงานธนาคารไทยพาณิชย หลังนโยบายลดอัตรากําลังคน อยูในระดับ

ปานกลาง มีแนวโนมไปทางระดับต่ํา และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ศราวุฒิ  บวรกิจประเสริฐ 

(2545) ไดศึกษาถึง คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีตํารวจฝายสืบสวนสังกัดกองบังคับการตํารวจนคร

บาล 9 มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีตํารวจฝาย สืบสวนสังกัดกองบังคับการ

ตํารวจนครบาล 9 ตามองคประกอบคุณภาพชีวิต 7 ดาน โดยศึกษา ระดับคุณภาพชีวิต ความสัมพันธ

ระหวางตัวแปร และวิธีพัฒนาคุณภาพชีวิตท้ัง 7 ดาน กลุมประชากร 142 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดย

ใชแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิต ิเชิงพรรณนา ในรูปแบบตารางแจกแจงความถ่ี รอยละ 

คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ สหสัมพันธอยางงาย ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีตํารวจฝาย

สืบสวนสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 9 มีระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 
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ดานรางกาย ดานจิตใจ และดานจิตวิญญาณ มีระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต

อยูในระดับปานกลางคอนขางสูง 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิต

ในภาพรวม มีระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา  

  เม่ือพิจารณาปจจัยสวนบุคคล กับระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของ

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน

สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพ

ชีวิตในภาพรวม ดังนี้ 

 จากผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยใน
กรุงเทพมหานคร เพศ กับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม พบวา 
 1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศตางกัน มีระดับ

ความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดาน

จิตวิญญาณ ดานความม่ันคง และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไมแตกตางกัน  

 2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.03 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05  

 สรุปไดวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศตางกัน 

มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตใจตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดังนั้น เพศ จึงมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ  

จากผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยใน
กรุงเทพมหานคร สถานภาพ กับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม 
พบวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีสถานภาพตางกัน มีระดับ

ความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน

ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไมแตกตางกัน 

สรุปไดวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีสถานภาพ

ตางกัน มีระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทาง

สังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไม
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แตกตางกัน ดังนั้น สถานภาพจึงไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของ

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 

จากผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยใน
กรุงเทพมหานคร ระดับการศึกษา กับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม 
พบวา 

 1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษา

ตางกัน มีระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน

ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคง และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไมแตกตางกัน 

 2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษา

ตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.05 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

สรุปไดวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับ

การศึกษาตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตใจตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้น เพศ จึงมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 

จากผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยใน
กรุงเทพมหานคร อายุ  กับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม พบวา 

 1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ

ความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสัมพันธภาพทางสังคม ไม

แตกตางกัน 

 2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.03 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 

ท่ีมีอาย ุ41 ป ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอมมากกวา ท่ีมีอายุ 

31-40 ป 

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาย ุ41 ป
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ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา ท่ีมีอายุ 21-30 ป และเจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาย ุ31-40 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต 

ดานจิตวิญญาณมากกวา ท่ีมีอายุ 21-30 ป 

 4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.00 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05  ไดแก  เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาย ุ41 ป ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิต

มากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 21-30 ป เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาย ุ41 ป ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพ

ชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ี

มีอายุ 31-40 ป และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 31-40 ป มี

ระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 21-30 ป  

5. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวม แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.05 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 

ท่ีมีอาย ุ41 ป ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิต ในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 21-30 ป 

สรุปไดวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต

และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้น อายุ  จึงมีอิทธิพล

ตอระดับความคิดเห็นของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับคุณภาพ

ชีวิตดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิตและคุณภาพชีวิตในภาพรวม 

จากผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยใน
กรุงเทพมหานคร อายกุารทํางาน  กับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม 
พบวา 

 1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกัน มีระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทาง

สังคม และดานส่ิงแวดลอมไมแตกตางกัน 
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 2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.02 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05  ไดแก  เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตดานจิต

วิญญาณมากกวา ท่ีมีอายุการทํางาน 3.1-6 ป และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตดานจิต

วิญญาณมากกวา ท่ีมีอายุการทํางาน 6.1-9 ป 

 3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกันโดยมีคา 

Sig.=0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 9.1-12 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพ

ชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ี

มีอายุการทํางาน 1-3 ป เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการ

ทํางาน 9.1-12 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต

มากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 3.1-6 ป 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน  9.1-12 ป มีระดับ

ความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 6.1-9 ป เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุมากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุง เทพมหานคร ที่ มีอายุการทํางาน 1-3  ป  เจาหน าท่ีก ารตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 12.1-15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพ

ชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ี

มีอายุการทํางาน 1-3 ป และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการ

ทํางานมากกวา 15 ป มีระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงใน

ชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการทํางาน 6.1-9 ป 

 สรุปไดวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการ

ทํางานตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม ตางกัน อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้น อายุการทํางาน  จึงมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของเจาหนาท่ี
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การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ และควา

ม่ันคงในชีวิต 

จากผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาที่การตลาดบริษัทหลักทรัพยใน
กรุงเทพมหานคร รายได  กับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม พบวา 

 1. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มี

ระดับความคิดดห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมไมแตกตางกัน 

 2. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.01 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 

ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

รางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-

30,000 บาท และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

3. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.00 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-50,000 บาท มีระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

รางกายมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-
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20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 

บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายได 20,001-30,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรางกายมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท และเจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท มีระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

4. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม แตกตางกันโดยมีคา 

Sig.=0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

สัมพันธภาพทางสังคมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคม

มากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท 

เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิต ดานสัมพันธภาพทางสังคมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

สัมพันธภาพทางสังคม มากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายได 40,001-50,000 บาท 

5. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.00 อยางมีนัยสําคัญ
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ทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายได 20,001-30,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
40,001-50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท และเจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

6. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.00 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก  เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

ความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 

10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-

50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพย

ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

ความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 

20,001-30,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 
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50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพย

ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 40,001-50,000 บาท และเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดาน

ความม่ันคงในชีวิตมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 

20,001-30,000 บาท 

7. เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน มีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวม แตกตางกันโดยมีคา Sig.=0.00 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01  ไดแก เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาด

บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี

รายได 10,000-20,000 บาท เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 
30,001-40,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท และเจาหนาท่ี

การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 50,000 บาท มีระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได 20,001-30,000 บาท 

 สรุปไดวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดตางกัน 

มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานจิต

วิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 ดังนั้น รายได  จึงมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทาง

สังคม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในภาพรวม ซ่ึงสอดคลองกับ

แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุข ของ Richard Layard (รักดี โชติจินดา และเจริญเกียรติ ธน

สุขถาวร ผูแปล, 2550:76-83 ) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีผลตอความสุขของคนวาความสุขของคนนั้น
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ประกอบดวย  สถานการณทางดานการเงิน เราจะเริ่มตนกันดวยผลกระทบทางดานรายไดของ

คนเรากอนถาหากรายไดเราลดลงไปความสุขก็ลดลงไปดวย ซ่ึงความสุขจะสงผลตอ คุณภาพชีวิต  

ศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ท้ัง 6 ดาน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม 

ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต กับคุณภาพชีวิตในภาพรวม พบวา 

มีการแปรผันตามกันในเชิงบวก โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.661  สามารถ

พยากรณคุณภาพชีวิตในภาพรวม ไดรอยละ 43.7 สวนคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร อีกรอยละ 57.3  เปนผลท่ีเกิดจากดานอ่ืนๆ เม่ือพิจารณาจากคา

นัยสําคัญทางสถิติ (Sig.)  พบวา ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต มีความสัมพันธตอคุณภาพ

ชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ ดานรางกาย ดานจิตใจ มี

ความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 

พบวา ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต ดานรางกาย ดานจิตใจ สามารถทํานายระดับคุณภาพ

ชีวิตในภาพรวม เมื่อพิจารณาจากคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (Beta)  ดาน

จิตวิญญาณ (β= 0.363) ดานความม่ันคงในชีวิต (β= 0.261) ดานรางกาย (β=- 0.133) ดานจิตใจ 

(β= 0.149) 

สรุปไดวา คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 

ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตใน

ภาพรวม  
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

จากขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร สวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับความตองการดานสวัสดิการและผลตอบแทนเพ่ิมจาก

สิทธิเดิม ดังนั้น ผูบริหารจึงควรทบทวนเรื่องสวัสดิการและผลตอบแทนอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือให

สามารถเพ่ิมระดับคุณภาพชีวิตของของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร 

 

ขอคนพบ 
จากการศึกษาเรื่ อง  คุณภาพชีวิต  ของเจ าหนา ท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพย ใน

กรุงเทพมหานคร ผูศึกษาไดคนพบประเด็น ดังตอไปนี ้

1. ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ในดานรางกาย คือเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน



 111

กรุงเทพมหานครมีการออกกําลังกายท่ีสมํ่าเสมออยูในระดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุด และรายไดมี

อิทธิพลตอระดับคุณภาพชีวิต ดานรางกาย 
2. ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพชีวิต ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร ในดานจิตใจ คือสามารถปรึกษาหัวหนางานเมื่อมีปญหาในการ

ทํางานอยูในระดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุด โดย ดานเพศ ระดับการศึกษา และรายไดมีอิทธิพลตอ

ระดับคุณภาพชีวิต ดานจิตใจ 
3. ปจจัยท่ีมีผลตอระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานครในดานสังคม คือเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัว

เดียวกันอยูในระดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุดและรายไดมีอิทธิพลตอระดับคุณภาพชีวิต ดานสังคม 
4. ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานครในดาน เกี่ยวกับปจจัยส่ิงแวดลอม คือไดรับการยอมรับ หรือคํา

ชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานอยูในระดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุดและอายุมีอิทธิพลตอ

ระดับคุณภาพชีวิต ดานปจจัยส่ิงแวดลอม 

5. ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานครในดาน เกี่ยวกับปจจัยดานจิตวิญญาณ คือคิดท่ีจะลาออก ไปหา

งานใหมทํา โดยอยูในระดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุดและ อายุ อายุการทํางานและรายไดมีอิทธิพลตอ

ระดับคุณภาพชีวิต ดานจิตวิญญาณ 
6. . ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัท

หลักทรัพยในกรุงเทพมหานครในดาน เกี่ยวกับปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต โดยการไดรับการ

เล่ือนขั้นเงินเดือนโดยอยูในระดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุดและอายุ อายุการทํางานและรายไดมีอิทธิพล

ตอระดับคุณภาพชีวิต ดานความม่ันคงในชีวิต 

 
ขอเสนอแนะจากการศึกษา 

 จากการศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิต ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน

กรุงเทพมหานคร ผูศึกษาพบวายังมีบางประเด็นท่ีนาสนใจ  จึงใครขอเสนอแนะความคิดเห็น ซ่ึง

อาจจะเปนประโยชนตอบริษัทหลักทรัพยในอนาคต ดังนี้ 
  
 1. คุณภาพชีวิตดานรางกาย จากการพิจารณาถึงระดบัคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาด

ดานรางกาย เจาหนาท่ีการตลาดในกรุงเทพมหานคร ของบริษัทหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวา ผูบริหาร และผูท่ี
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เกี่ยวของควรมีกิจกรรมเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตทางดานรางกายเพิ่มขึ้น เพราะจากแบบสอบถามจะ

เห็นไดวา เจาหนาท่ีการตลาดบรัษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครมีการออกกําลังกายท่ีสมํ่าเสมอ

อยูในระดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุดในคุณภาพชีวิทางดานรางกาย ดังนั้นทางบริษัท ผูบริหาร หรือผูท่ี

เกี่ยวของจึงควรมีกิจกรรมท่ีสงเสริมการออกกําลังกายใหแกเจาหนาท่ีการตลาด เพ่ือเสริมสราง

สุขภาพกายใหแข็งแรง โดยการจัดสวัสดิการดานการออกกําลังกาย เชน ฟตเนส การสอนโยคะ การ

จัดสถานท่ีออกกําลังกายใหเปนสวัสดิการ ตามขอเสนอแนะของเจาหนาท่ีการตลาดใน

กรุงเทพมหานคร ของบริษัทหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 2. คุณภาพชีวิตดานจิตใจจากการพิจารณาถึงระดับคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีการตลาด

ดานจิตใจ เจาหนาท่ีการตลาดในกรุงเทพมหานคร ของบริษัทหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจในระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวา ผูบริหาร และผูท่ี

เกี่ยวของควรมีกิจกรรมเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตทางดานจิตใจเชน จัดกิจกรรมสรางการเปนผูให 

เชนการบริจาคโลหิต จัดกิจกกรมดานการสงเสริมดานศาสสนา เชนการตักบาตรรวมกันในวัน

สําคัญ จัดกิจกรรมการทําบุญตางๆ รวมกันใหแกตนในองคกร จัดกิจกรรมการทําสมาธิตางๆ ทํา

โครงการ  
 3. คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมจากการพิจารณาถึงระดับคุณภาพชีวิตของ

เจาหนาท่ีการตลาดดานสังคม เจาหนาท่ีการตลาดในกรุงเทพมหานคร ของบริษัทหลักทรัพยใน

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมในระดับปานกลาง แสดงใหเห็น

วา ผูบริหาร และผูท่ีเกี่ยวของควรมีกิจกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตทางดานสังคมเชน การจัด

กิจกรรมรวมกันในท่ีทํางานเพื่อ สงเสริมความสําพันธ และความสามัคคีรวมกันในท่ีทํางานเพ่ือ

สรางรักและสามัคคีใหแกกันในท่ีทํางาน เชนจัดการทองเท่ียวภายในองคกร พรอมทํากิจกรรม

ตาง ๆ เชนการทองเท่ียวเชิงพัฒนาสังคมและส่ิงแวดลอมเปนตน เพ่ือสงเสริมความสมาน สามัคคี

รวมกันในองคกร 
 4. คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมจากการพิจารณาถึงระดับคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ี

การตลาดดานส่ิงแวดลอม เจาหนาท่ีการตลาดในกรุงเทพมหานคร ของบริษัทหลักทรัพยในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทยมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมในระดับปานกลาง แสดงใหเห็น

วา ผูบริหาร และผูท่ีเกี่ยวของควรมีกิจกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตทางดานส่ิงแวดลอม สราง

ความสัมพันธอันดีในท่ีทํางานระหวางผูบังคับบัญชา และเพ่ือนรวมงาน การมีกฏระเบียนท่ี

เหมาะสมและสามารถปฏิบัติตามไดเพ่ือสรางความสุข และคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นแกส่ิงแวดลอมท้ัง

ดานบุคคล และสถานที่ทํางาน โดยจัดสถาพแวดลอมใหเหมาะสมในการทํางาน สรางบรรยากาศ

ท่ีดีในการทํางาน เพื่อสนับสนุนใหเกิดความสุขในการทํางาน 
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 5. คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณจากการพิจารณาถึงระดับคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ี

การตลาดดาน จิตวิญญาณเจาหนาท่ีการตลาดในกรุงเทพมหานคร ของบริษัทหลักทรัพยในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทยมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวา 

ผูบริหาร และผูท่ีเกี่ยวของควรมีกิจกรรมเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตทางดานจิตวิญญาณเชน การจัด

อบรม สรางความเช่ือม่ันและความภูมิใจ ความรู ความสารถในการปฎิบัติงานใหแกเจาหนาท่ี

การตลาดเชนการจัดอบรมดานความรูเรื่องเกี่ยวกับการทํางาน เชน การอบรมความรูเกี่ยวกับ

หลักทรัพย การสงเสริมการสอบ  การอบรม ตามหัวขอท่ีตลาดหลักทรัพยกําหนด เพ่ือสราง

ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ีการตลาด 
 6. คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตจากการพิจารณาถึงระดับคุณภาพชีวิตของ

เจาหนาท่ีการตลาดดานความม่ันคงในชีวิต เจาหนาท่ีการตลาดในกรุงเทพมหานคร ของบริษัท

หลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตใน

ระดับปานกลางแสดงใหเห็นวา ผูบริหาร และผูท่ีเกี่ยวของควรมีกิจกรรมเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิต

ทางดานความม่ันคงในชีวิตเชน 

การสงเสริมผูปฎิบัติงานดีดวยการเล่ือนตําแหนง สรางขวัญและกําลังใหแกเจาหนาท่ีการตลาด 

นอกจากนั้นควรมีสวัสดิการท่ีครอบคลุมใหเหมาะสมแกพนักงาน จัดตั้งกองทุนเพ่ือดูแลพนักงาน 

กรณีถูกเลิกจาง หรือ นายจางเลิกกิจการ จัดตั้งสหกรณ เพ่ือสรางความม่ันคงในดานการเงินให

เจาหนาท่ีการตลาดรวมท้ังการจัดการอบรมสรางความรูความเขาใจในเรื่องสิทธ์ิ และหนาท่ีของ

ลูกจางใหแกเจาหนาท่ีการตลาดใหไดทราบและเขาใจในเรื่องดังกลาวเพื่อไมใหเกิดการเอารัดเอา

เปรียบจากนายจาง และหนวยงานท่ีกํากับดูแล  
 7. คุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมจากการพิจารณาถึงระดับคุณภาพชีวิตของ

เจาหนาท่ีการตลาดดานการทํางานในภาพรวม เจาหนาท่ีการตลาดในกรุงเทพมหานคร ของบริษัท

หลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีระดับคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวม

ในระดับปานกลางแสดงใหเห็นวา ผูบริหาร และผูท่ีเกี่ยวของควรมีกิจกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพ

ชีวิตทางดานความม่ันคงในชีวิตเชนการจัดกิกรรมตาง ๆ เพ่ือสงเสริมการทํางาน กิจกรรมท่ีเนน

การสงเสริมทัศนคติในการทํางาน การสรางวัฒนธรรมองคกร  โดยมีประเด็นท่ีสําคัญของการ

สรางกิจกรรม คือการสรางการมีสวนรวมของคนในองคกร โดยการวิเคราะหปญหาท่ีเกิดขึ้น 

สรางรูปแบบการพัฒนากิจกรรม เพื่อแกปญหา และสรางกิจกรรมท่ีกอใหเกิดประโยชนตอ

บุคลากรในองคกร  ซ่ึงการสรางกิจกรรมในการสนับสนุนในดานตาง ๆ นั้นจะเปนส่ิงท่ีกอใหเกิด

คุณภาพชีวิตท่ีดี ทําให เจาหนาท่ีการตลาดท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีนั้นจะสงผลใหเกิดการทํางานท่ีมี
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ประสิทธิภาพ กอใหเกิดประสิทธิผลท่ีดีขึ้นตอองคกร และนําไปสูความรัก และสามัคคีระหวาง

บุคลากร และองคกร 

 
 


