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 �%&����#�.����� 6Ws !$' 1H �����'���%�)& ����&�+��
�$�%
�/�-��& ���������0�	��',� 2#�,����������3�
0�	� �����4+)��������%4���30�	� ���������0�	�

�����% ���������0�	�2��,-� ���������0�	��&+�
,� �)�.�
4+)���'4�����$�%2�����$�+����
$������
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���
$#���
2�	
 7 %������ %����$����589 %������� %������
3�%3#�-�+�& !$'%������4+

4�������$�% %����:�$��� %���$���5'2�
��&��� !$'%���
��'�)�����-������� 
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2+���� 400 ��& �%&
2�&�(��%��)�&+�
3������
(�
 Seymour Sudman (�:58$� 
������&9, 2549) !$'������
$�����)�&+�
!�����4'%)� (Convenience Sampling) 
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�
���!��	��	"�#�"$�  
1) �#�"$��%"&$"
 (Primary data)  
���(����$2���)��)�3�����������2�����������

������!"��
(��#�
��
���
$#���
 �%&���!��4��.��
���
�����
��������3�%
�D��)��)�(����$ 
3���$:+���)�&+�
3#��)� 400 ��&  
  2) �#�"$��'�
�&$"
 (Secondary data) 
���(����$2���)��)��%&���2#���������
����)��3��
��4���+�
E 2��
���&)(��
 2�	
3��-��
4�� )��4�� 4��
����9 
��4������E !$'�������)��
(����$�+���'�����
2��9
�D� 
 
� �����"�����(�#(��
�����
  


�����
���2������)��)�(����$�F��������!��4��.�� (Questionnaire) �%&!�+

���
��� 3 4+)� ��� 

)�	���� 1 (����$2��),�
���&)���������!��4��.�� ,%�!�+ 
�� ��&: �'%���������� 
����� ��&,%� 
 )�	���� 2 (����$
���&)����������������������������������������!"���#�
��
���

$#���
(�
������!��4��.����'���%�)& ����&�+���$�%
�/�-��& ���������0�	��',� 2#�,�
���������3�
0�	� �����4+)��������%4���30�	� ���������0�	�
�����% ���������0�	�2��,-� ���������0�	�
�&+�
,� 

)�	���� 3 (����$
���&)����I33�&2�����$�+������%4���3
$������������������!"��
(�
�#�
��
���
$#���
(�
������!��4��.����'���,�%�)& %����$����589 %������� %������3�%
3#�-�+�& !$'%������4+

4�������$�% %����:�$��� %���$���5'2�
��&��� !$'%���
��'�)�����-������� 
 
�
�	
� �
��*�#�"$� 

(����$2���)��)�,%�3��!��4��.�� 3'�#���)�
���'-9�%&���4.���
��
���5�� 
(Descriptive Statistics) ��'���%�)& �)��.�� (Frequency) ���&$' (Percentage) !$'�+�
L$��& 
(Mean) !$'���)�%�'%���)��4#���N(�
�I33�& 3'�������)�%(�
 Rating Scale (�:58$� ������&9, 
2549) 0��
��!�+$'(���#�.�����#�����-�
$��� 5 �'%��,%�!�+ ���2��4:% ��� ����$�
 ���& !$'
���&2��4:% �%&!�+$'�'%����
�589����-��'!��%�
��	 
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����� ����   ����� 	
")+
 �,  
  5   ���2��4:% 

 4   ��� 
3   ����$�
 
2   ���& 
1   ���&2��4:% 
�'!��2��,%�3'�#���!�$�)��-��& &�%-$��
�589 %�
��	  
�+�
L$��& 4.50-5.00 -��&.�
   ���2��4:% 
�+�
L$��& 3.50-4.49         -��&.�
   ��� 
�+�
L$��& 2.50-3.49         -��&.�
    ����$�
 
�+�
L$��& 1.50-2.49         -��&.�
   ���& 
�+�
L$��& 1.00-1.49        -��&.�
  ���&2��4:% 

 
)-
����(�#(��
��+
��
��
�����
����	"�	"�#�"$�  

4.��2��2����������%#�
���
���������� ��� �5'���-��*:���3�-�)�2&�$�& 
��&
�-�+ 
!$'4.��2�����������)��)�(����$�����	
��	 ,%�!�+ !-$+
�:������#�
��
���
$#���
 
�+� ��U�0�
4�(�$#���
 
24����$��44�(�$#���
 -��

4��4���4����� �$�%���)�� 4)�4�*��5'
($�
�9 
 
�����	�
(��
��+
��
��
� 

�������������	
��	����'&'
)$����������� 8 
%��� ��� ��	
!�+
%��� �:������*9 
2553 – ���&�&� 2553 !$'2#����
�D�(����$�'-)+�
)��2�� 20 ��.:��&� 2553 – 7 ���X��� 2553 


