
 

 

4

บทท่ี 2 

ทฤษฎี แนวคดิ และวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 
   การศึกษาในคร้ังนี้จะเปนการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยจูงในการทํางานของพนักงาน
สถานีทดลองยาสูบแมโจ จังหวัดเชียงใหมซ่ึงจะใชทฤษฎีและแนวคิด ท่ีใชอางอิงในการศึกษาดังนี้ 
 
2.1 ทฤษฎี และ แนวคิด 

   หากองคกรใดสามารถทําใหพนักงานพอใจในการทํางานยอมทําใหพนักงานสราง
ผลงานตามประสิทธิภาพสูงสุดท่ีตนเองมีตามท่ี G. Strauss และ L.R. Sayles    สุบิน รักเหลา
,(2545 ) ใหความหมายของคําวาความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง ความรูสึกพอใจในการ 
ทํางาน และเต็มใจท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีนั้นใหสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร คนเรารูสึกพอใจใน
งานท่ีทําเม่ืองานนั้นใหผลประโยชนตอบแทนท้ังดานวัตถุและจิตใจและสามารถตอบสนองความ
ตองการพื้นฐานของเขา 
   ตามทฤษฎีสองปจจัย ( Two Factors Theory ) ของ Frederick Herzberg                 

(ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ,2545) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยจูงใจ 2 กลุม มีรายละเอียดดังนี้  
1. ปจจัยรักษาสุขลักษณะทางจิตใจ ( Hygiene Factors ) เปนปจจัยท่ีไมเกี่ยวกับ 

การทํางานโดยตรงเปนเพยีงส่ิงท่ีชวยสกัดกั้นไมใหพนักงานเกิดความไมพึงพอใจซ่ึงสวนใหญเปน
ปจจัยพืน้ฐานท่ีจําเปนท่ีพนกังานตองไดรับการตอบสนองเพราะถาไมมีการใหหรือมีใหไมเพียงพอ
จะทําใหเกดิความไมพึงพอใจในการทํางาน แตกไ็มไดหมายความวาถาไมมีปจจยัเหลานี้แลว        
จะกอใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานซ่ึงประกอบไปดวยปจจยั 10 ดาน ดวยกัน 

1.1 นโยบายและการบริหารของบริหารของบริษัท ( Company Policy  

and Administration) เชน นโยบายการควบคุมดูแล ระบบข้ันตอนของหนวยงาน ขอบังคับ 
วิธีการทํางาน  

1.2 การบังคับบัญชา ( Supervision ) เชน ลักษณะการบังคับบัญชาของ 
หัวหนางาน ความยุติธรรมในการกระจายงานของผูบังคับบัญชา 

1.3 ความสัมพันธกับหัวหนางาน ( Interpersonal Relation with 

Supervisor) เชน ความสนิทสนมความจริงใจ ความรวมมือ การไดรับความชวยเหลือ                    
จากหวัหนางาน 

1.4 ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ( Interpersonal Relation with  

Peers )เชน ความสนิทสนม ความจริงใจ ความรวมมือ การไดรับความชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน  
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1.5 ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา( Interpersonal Relation with 

Subordinates ) เชนความสนิทสนม ความจริงใจ ความรวมมือ การไดรับความชวยเหลือจาก
ผูใตบังคับบัญชา  

1.6 ตําแหนงงาน ( Status ) เชนความสําคัญของงานตอบริษทั งานท่ีทํา 
ตรงกับความตองการของบริษัท เปนตน 

1.7 ความม่ันคงในการทํางาน ( Job Security ) เชน ความม่ันคง ของ 
บริษัทภาพพจน ช่ือเสียง หรือขนาดของบริษัท  

1.8 ชีวิตสวนตัว ( Personal Life ) เชน สภาพความเปนอยูในปจจุบัน 

ความสะดวกในการเดินทางมาทํางาน 

1.9 สภาพการทํางาน ( Working Condition ) เชนสภาพในท่ีทํางาน  
แสงสวางอุณหภูมิ การระบายอากาศ บรรยากาศในการทํางาน 

1.10 คาตอบแทน ( Compensation )เชน ผลตอบแทน                                            
ในรูปของเงินเดือน คาจาง สวัสดิการตางๆ 

1.11  ความสัมพันธกับบุคคลในแผนกอ่ืน( Interpersonal Relation with 

Other department) เชน การประสานงานระหวางแผนก 
2.ปจจัยกระตุนในการทํางาน (Motivations factors ) เปนปจจยัท่ีเกีย่วกับ          

การทํางานโดยตรงเปนส่ิงท่ีอยูในตัวคนทุกคนอยูแลว โดยเปนตัวกระตุนใหผูปฏิบัติงานทํางาน 
ดวยความพึงพอใจซ่ึงประกอบไปดวยปจจยัท้ัง 6 ดาน คือ 

2.1 ความสําเร็จในการทํางาน( Achievement )เชน การที่สามารถทํางาน 

ไดสําเร็จตามเปาหมาย การมีสวนรวมในการทํางานของหนวยงานใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  
2.2 การไดรับการยอมรับ ( Recognition ) เชนการรับการยอมรับนับถือ 

จากบุคคลรอบขางหรือการไดรับคํายกยองชมเชยในความสามารถ 

2.3 ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน ( Advancement ) เชน  การมีโอกาส 

ไดกาวข้ึนสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

2.4 ลักษณะงานท่ีทํา ( Work Itself ) เชนความนาสนใจของงาน               
ความ มีอิสระในการทํางานหรือความทาทายของงาน เปนตน 

2.5 โอกาสในการเจริญเติบโต ( Possibility of Growth )              เชน                           
การมีโอกาสไดเพิ่มพูนความรูความสามารถและความชํานาญตลอดจนโอกาสในการเลื่อนข้ัน 

2.6 ความรับผิดชอบ ( Responsibility of Growth ) เชน การมีสวนรวม 

รับผิดชอบในงานท่ีรับมอบหมาย 
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จากหลักการของเฮิรซเบิรก แสดงใหเห็นวา ปจจัยรักษาสุขลักษณะจิตใจนั้น                
เปนส่ิงท่ีสกัดกั้นไมใหพนักงานเกิดความไมพึงพอใจในการทํางานเทานั้น ไมสามารถสราง
แรงจูงใจใหเกิดข้ึนไดเพราะการใชเงิน หรือ ส่ิงจูงใจท่ีไมเกี่ยวกับงานหรือบีบบังคับใหพนักงาน
ทํางานดวยการขูหรือการลงโทษ จะทําใหพนักงานทํางานดวยความจําเปนไมมีความรูสึกพอใจ       
ตอการทํางานดังนั้น  จึงควรจะใชปจจัยกระตุนในการทํางาน เพื่อสรางแรงจูงใจในการทํางาน               
เชนการออกแบบงานใหนาทํา เม่ือพนักงานทํางานนั้นแลวรูสึกวาตนเองมีความหมายทาทาย
ความสามารถ ทําแลว ไดมีการพัฒนาตนเอง พนักงานจึงเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 

  ตามทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมนุษยของมาสโลว(Maslow’s Hierarchy 

of Needs Theory ) มาสโลว ไดต้ังสมมติฐานวามนุษยมีความตองการ ดังนี ้
1.มนุษยมีความตองการ และความตองการมอียูเสมอ ไมมีท่ีส้ินสุด 

2.ความตองการที่ไดรับการสนองแลว จะไมเปนส่ิงจูงใจสําหรับพฤติกรรมตอไป  
ความตองการที่ไมไดรับการสนองเทานั้นท่ีเปนส่ิงจูงใจของพฤติกรรม 

3.ความตองการของคนซํ้าซอนกัน บางทีความตองการหนึง่ไดรับการตอบสนอง 
แลวยังไมส้ินสุดก็เกิดความตองการดานอ่ืนข้ึนอีก 

4.ความตองการของคนมีลักษณะเปนลําดับข้ัน ความสําคัญกลาวคือ เม่ือความ 

ตองการในระดับตํ่าไดรับการสนองแลว ความตองการระดับสูงก็จะเรียกรองใหมีการตอบสนอง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
 
ภาพท่ี 1 ลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (http://dit.dru.ac.th,2552) 

5. ความตอง 

 
 
 
 
 

 การเปนตัวตนท่ี 
 แทจริงของตนเอง 

4.ความตองการ 
การยอมรับนบัถือจากผูอ่ืน 

3. ความตองการความรักและการเปนเจาของ 

2. ความตองการความปลอดภัย 

1. ความตองการดานรางกาย 
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 ความตองการพื้นฐานของมนุษยโดยมาสโลว ลําดับความตองการพื้นฐาน               
ของมาสโลว เรียกวา Hierarchy of Needs มี 5 ลําดับข้ันตามท่ีแสดงในภาพท่ี 1 ดังนี ้

1.ความตองการดานรางกาย  ( Physiological  needs ) เปนตองการปจจัย 4 เชน 
ตองการอาหารใหอ่ิมทอง เคร่ืองนุงหมเพือ่ปองกันความรอน หนาวและอุจาดตา ยารักษาโรคภยัไข
เจ็บ รวมท้ังท่ีอยูอาศัยเพื่อปองกันแดด ฝน ลม อากาศรอน หนาว และ สัตวราย ความตองการเหลานี้
มีความจําเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษยทุกคน จึงมีความตองการพื้นฐานข้ันแรกท่ีมนุษยทุกคน
ตองการบรรลุใหไดกอน 

2.ความตองการความปลอดภัย ( Safety  needs ) หลังจากท่ีมนุษยบรรลุความ
ตองการดานรางกาย ทําใหชีวิตสามารถดํารงอยูในข้ันแรกแลว จะมีความตองการดานความ
ปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสินของตนเองเพ่ิมข้ึนตอไป เชน หลังจากมนุษยมีอาหารรับประทาน
จนอ่ิมทองแลวไดเ ร่ิมหันมาคํานึงถึงความปลอดภัยของอาหาร หรือสุขภาพ โดยหันมาให
ความสําคัญกันเร่ืองสารพิษท่ีติดมากับอาหาร ซ่ึงสารพิษเหลานี้อาจสรางความไมปลอดภัยใหกับ
ชีวิตของเขา เปนตน 

3.ความตองการความรักและการเปนเจาของ ( Belonging and love  needs )  

เปนความตองการท่ีเกิดข้ึนหลังจากการที่มีชีวิตอยูรอดแลว มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
แลวมนษุยจะเร่ิมมองหาความรักจากผูอ่ืน ตองการที่จะเปนจาของส่ิงตางๆ ท่ีตนเองครอบครองอยู
ตลอดไป เชน ตองการใหพอแม พี่นอง คนรัก รักเราและตองการใหเขาเหลานั้นรักเราคนเดียว ไม
ตองการใหเขาเหลานั้นไปรักคนอ่ืน โดยการแสดงความเปนเจาของ เปนตน 

  4.ความตองการการยอมรับนบัถือจากผูอ่ืน ( Esteem  needs ) เปนความตองการ
อีกข้ันหนึ่งหลังจากไดรับความตองการทางรางกาย ความปลอดภัย ความรักและเปนเจาของแลว จะ
ตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน ตองการไดรับเกยีรติจากผูอ่ืน เชน ตองการการเรียกขานจาก
บุคคลท่ัวไปอยางสุภาพ ใหความเคารพนับถือตามควรไมตองการการกดข่ีขมเหงจากผูอ่ืน เนื่องจาก
ทุกคนมีเกยีรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยเทาเทียมกัน 

  5.ความตองการความเปนตัวตนอันแทจริงของตนเอง ( Self actualization 

needs )  เปนความตองการข้ันสุดทาย หลังจากท่ีผานความตองการความเปนสวนตัว เปนตัวตนที่
แทจริงของตนเอง ลดความตองการภายนอกลงหันมาตองการส่ิงท่ีตนเองมีและเปนอยู ซ่ึงเปนความ
ตองการข้ันสูงสุดของมนุษย เชนกัน แตความตองการในขั้นนี้มักเกิดข้ึนไดยาก เพราะตองผานความ
ตองการในข้ันอ่ืนๆ มากอนและตองมีความเขาใจในชีวิตเปนอยางยิ่งดวย 
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2.2วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
  

 โสภิตา เฟองทอง (2545) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการทํางาน
ของพนักงานระดับปฏิบัติการของมูลนิธิโครงการหลวงโดยการออกแบบสอบถามพนักงาน           
ระดับปฏิบั ติการมูลนิ ธิโครงการหลวง  จํ านวน  246 คน  ผลการศึกษาพบว าพนักงาน                 
ระดับปฏิบัติการมูลนิธิโครงการหลวง ใหความสําคัญกับปจจัยจูงใจในกลุมปจจัยรักษาสุขลักษณะ
จิตใจในระดับมาก  และใหความสําคัญปจจัยกระตุนในการทํางานในระดับปานกลาง                            
โดย  มีรายละเอียดดังนี ้
 ปจจัยรักษาสุขลักษณะจิตใจท่ีพนักงานใหความสําคัญในระดับมากไดแก ดานชีวิต
สวนตัว ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ความม่ันคงในการทํางาน นโยบายและการบริหารตําแหนง
งาน  ความสัมพันธกับหัวหนา  การบังคับบัญชาและความสัมพันธกับบุคคลในแผนกอ่ืน                      
และใหความสําคัญในระดับปานกลาง ไดแกสภาพการทํางานและคาตอบแทน 

 ปจจัยกระตุนในการทํางานใหความสําคัญในระดับมาก  ไดแกผลสําเ ร็จ                 
ในการทํางาน ลักษณะของงานท่ีทําและความรับผิดชอบในหนาท่ีการงาน และใหความสําคัญ                  
ในระดับปานกลาง ในดานการยอมรับยกยอง และชมเชยจากผูอ่ืน ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน 

  วันทนา ทาตาล (2549) ไดทําการศึกษาปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการทํางาน                     
ของพนักงานในสวนสํานักงานของบริษัทญ่ีปุนในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือโดยสอบถาม           
จากกลุมพนักงานในสวนสํานักงานของบริษัทท่ีถือหุนโดยคนสัญชาติญ่ีปุนท้ังหมด จํานวน 287 

คนผลการศึกษาพบวา ในสวนของปจจัยรักษาสุขลักษณะจิตใจผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ
โดยรวมในระดับมาก โดยพิจารณาในแตละดานพบวา ดานสภาพการทํางาน ดานความสัมพันธ
ระหวางเพ่ือนรวมงาน และ ดานความม่ันคง สวนปจจัยดานนโยบายขององคการ ดานลักษณะของ
การบังคับบัญชา และดานคาตอบแทนและสวัสดิการ สวนปจจัยกระตุนการทํางาน                            
ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญโดยรวมในระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ
กับปจจัยดานความสําเร็จ ดานความเจริญเติบโต ดานความรับผิดชอบ ดานความกาวหนา                 
ดานการ   ยกยอง และ ดานลักษณะงานท่ีทํา ในระดับมาก ตามลําดับ  

   สมใจ ชุติปาโร (2547) ไดทําการศึกษาปจจัยจูงใจในการทํางานของแรงงานไทย
ในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเลแชเยือกแข็ง ในจังหวัดสมุทรสาคร พบวาแรงงานไทย
ระดับปฏิบัติการที่ทํางานโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเลแชเยือกแชแข็ง ในจังหวัด
สมุทรสาคร ใหความสําคัญเฉล่ียโดยรวมตอปจจัยกระตุนในการทํางานในระดับ  ปานกลาง โดยให
ความสําคัญดานความสําเร็จของงานเปนอันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียระดับมาก และมีปจจัยยอย               
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ท่ีมีความสําคัญลําดับแรกไดแกงานท่ีทํา ทําใหเราไดใชความรูความสามารถท่ีมีอยู และมีการให
ความสําคัญท่ีมีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง ตามลําดับดังนี้ ดานลักษณะและขอบเขตของงาน              
ดานความรับผิดชอบ ดานการยอมรับ นับถือและดานความกาวหนา และโอกาสกาวหนาในหนาท่ี
การงาน โดยมีปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญลําดับแรกของแตละดานไดแก งานท่ีทํามีความสําคัญกับ
บริษัททํารูสึกภูมิใจ การไดรับความเช่ือถือ ไววางใจในหัวหนา ไมถูกควบคุมการทํางานอยาง
ใกลชิดและระดับความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายเพียงพอกับความตองการมีความ
ภาคภูมิใจในงานท่ีทํา และการมีโอกาส ไดรับการฝกฝน อบรม เรียนรูส่ิงใหมๆเพื่อเพิ่มทักษะ             
ในการทํางาน 

  สุบิน รักเหลา (2545) ไดทําการศึกษาความพึงพอใจของพนักงานตอปจจัยจูงใจ            
ในการทํางานหลังนํา ISO 9002 มาใชในการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดลําพูนพบวาพนักงาน               
ใหความสําคัญตอปจจัยกระตุนในการทํางาน โดยพบวาปจจัยท่ีพนักงานใหความสําคัญในระดับ
ปานกลางไดแก ดานการยอมรับ ดานความรับผิดชอบ ดานลักษณะงานและขอบเขตของงาน               
และปจจัยท่ีพนักงานใหความสําคัญระดับมากไดแก ดานความสําเร็จของงาน และ ดานการพัฒนา
และความกาวหนาของหนาท่ีการงาน  ปจจัยรักษาสุขลักษณะจิตใจ  พนักงานสวนใหญ                  
ใหความสําคัญโดยรวมในระดับมากโดยใหความสําคัญตอ ดานความม่ันคงในการทํางาน            
ดานตําแหนงงาน สวนปจจัยท่ีพนักงานใหความสําคัญในระดับปานกลางไดแก ดานนโยบาย               
และการบริหารงาน ดานการบังคับบัญชาของหัวหนางาน ดานความสัมพันธในการทํางาน             
เกี่ยวกับหัวหนางานและความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานสภาพการปฏิบัติงาน และปจจัย          
ท่ีพนักงานใหความสําคัญระดับมาก คือดานคาตอบแทน และ สวัสดิการ 
   ณัฐนิช ปญญาสม (2548) ไดทําการศึกษาปจจัยจูงใจในการทํางานปจจยัจูงใจ            
ท่ีมีผลตอการทํางานของพนกังานระดับปฏิบัติการในบริษัทเอก-ชัย ดิสทริ บิวช่ัน ซิสเทม จํากัด : 
กรณีศึกษาของหางเทสโกโลตัสสาขาเชียงใหม-คําเท่ียง ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญท่ีเปนเพศชายสถานะภาพโสด ท่ีมีตําแหนงพนักงานท่ัวไปของฝายปฏิบัติการ              
สวนใหญใหเหตุผลในการยายงานวา คาจางนอย และเหตุผลท่ีเลือกทํางานกับบริษัท                        
นี้ เพราะมีสวัสดิการที่ดี สวนผลการศึกษาปจจัยกระตุนในการทํางานพบวาผูตอบแบบสอบถาม           
ใหความสําคัญตอดานความ สําเร็จ ในการทํางาน ไดแก การไดใชความสามารถของตนเอง          
ในการปฏิบัติงาน ดานการไดรับการยกยองและชมเชยจากผูอ่ืน ไดแก ความภาคภูมิใจในอาชีพ                 
ดานความกาวหนาในหนาท่ีการงาน ไดแก มีโอกาสรับรูงานดานตางๆ เพื่อพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
ดานลักษณะงานท่ีทํา ไดแก ลักษณะงานทําอยูตรงกับความตองการ ดานโอกาสในการเจริญเติบโต
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ในหนาท่ีการงาน ไดแก บริษัทมีการกําหนดลูทางการเล่ือนตําแหนงชัดเจน ดานการรับผิดชอบ             
ในหนาท่ีการงาน ไดแก ระดบัความรับผิดชอบในหนาท่ีไดรับมอบหมายเพียงพอกับความตองการ 

  จารุมาส ปาละรัตน (2548) ไดทําการศึกษาปจจยัจงูใจท่ีมีผลตอการทํางานของ
พนักงาน ธนาคารแหงประเทศไทย สํานกังานภาคเหนือ พบวาพนักงานใหความสาํคัญตอปจจัย
รักษาสุขลักษณะจิตใจระดับมาก ไดแก ปจจัยดานความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชาเปนปจจยัหนึง่
ท่ีสงผลตอการทํางานมากท่ีสุด รองลงมาไดแก ดานชีวิตสวนตัว ดานคาตอบแทน ดานตําแหนงงาน 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานนโยบายและการบริหาร ดานสภาพการทํางาน                            
ดานการบังคับบัญชาและใหความสําคัญในระดับปานกลาง ไดแก ดานความม่ันคงในการทํางาน 
ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 
  
2.3 สถานีทดลองยาสูบแมโจจังหวัดเชียงใหม 
 
   สถานีทดลองยาสูบแมโจจังหวัดเชียงใหมเปนองคกรรัฐวิสาหกิจในสังกัด
กระทรวงการคลัง ไดกอต้ังข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2495 ในสมัยท่ีพลตรีหลวงชํานาญยุทธศิลป                           
เปนผูอํานวยการโรงงานยาสูบโดยไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการโรงงานยาสูบ ท้ังนี้มีฝายเทคนิค
(ฝายวิจัยและพัฒนาในปจจุบัน)เปนผูจัดตังสถานีทดลองยาสูบโดยมี ดร.เ อ่ียน ขัมพานนท                   
เปนผูดําเนินการจัดหาสถานท่ีต้ัง ไดมุงหมายยังจังหวัดเชียงใหม และไดรับการชวยเหลือจากอธิบดี
กรมกสิกร(ในสมัยนั้นคือ หลวงอิงคศรีกสิการ) ทางฝายไรไดโอนยายนายจินดา แสงวิเชียร           
มา ดํารงตําแหนงหัวหนาสถานีทดลองยาสูบ 1 แมโจ และในปเดียวกันทางฝายเทคนิค                        
ก็ได รับพนักงานเทคนิคก็ไดรับพนักงานเพิ่มอีก 3  คน นับเปนพนักงานเทคนิครุนแรก                      
ท่ีมาปฏิบัติงานท่ีสถานีทดลองยาสูบ 1 แมโจ และยังไดรับนายมงคล งามวิสัย ซ่ึงยายมาจากกรม
กสิกรรม นายทิม หารกลา และนายสุวัธน วงศจินดารักษ จนกระท่ังป พ.ศ. 2496 ก็เร่ิมงานบุกเบิก
ปาทําไรทดลอง มีการกอสรางโรงบมใบยา โรงเรือนและเรือนกระจกเพิ่มข้ึนอีก ระยะนี้งานทดลอง
ตางๆ ไดออกไปปฏิบัติกันตามเขตปลูกในทองท่ี อําเภอ แมริม และ อําเภอแมแตง ฝายเทคนิค
โรงงานยาสูบ( ฝายวิจัยและพัฒนาในปจจุบัน) ไดกอต้ังข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2487                       

เดิมแบงออกเปน 2 แผนกออกคือ แผนกเคมี และแผนกไร ตอมาไดขยายงานใหใหญข้ึน และแบง
งานออกเปน 2 สวน การทดลองสวนของโรงงานทดลองยาสูบกรุงเทพฯ การทดลองสวนไร           
อยูท่ีแมโจ จังหวัดเชียงใหม ในป พ.ศ. 2497 สถานีทดลองยาสูบ 1 แมโจ ไดจัดแบงงาน                
ออกเปน 5 แผนก คือ 

   1.แผนกธุรการ 

2.แผนกเกษตรกรรม และดินปุย 
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   3.แผนกกีฏวิทยา 
   4.แผนกโรควทิยา 
  5.แผนกเกษตรวิศวกรรม 
  ตอมาในป พ.ศ. 2503 จึงไดรับการเปล่ียนช่ือจาก สถานีทดลองยาสูบ 1 แมโจ 
เปน สถานีทดลองสวนไร แมโจ ในระยะแรกๆไดอาศัยเปนบานพักพนักงานเปนท่ีปฏิบัติงาน 
จนกระท่ัง เม่ือวันท่ี 1 ตุลาคม 2513 ไดมีการโอนยายสถานีทดลองสวนไร แมโจ ไปสังกัดฝายไร
และเปล่ียนช่ือใหมเปนสถานีทดลองยาสูบแมโจ หลังจากนั้นอีก 4 ป ไดถูกโอนยายกลับไป             
อยูในสวนของสังกัดฝายวจิยัตามเดิม และไดรับการโอนกลับสังกัดฝายใบยาตามเดมิจนถึงปจจุบัน 
และยังมีการเพิ่มแผนกเปน 6 กองดวยกัน ดังนี้คือ กองธุรการ กองเกษตรกรรม กองโรควิทยา            
กอง     กีฎวิทยา กองดนิและปุย กองเกษตรวิศวกรรม  
 
 2.3.1 ภารกิจหลักของสถานีทดลองยาสูบแมโจ จังหวัดเชียงใหม 
 สถานีทดลองยาสูบเปนหนวยงานท่ี ข้ึนตรงตอฝ ายใบยาโรงงานยาสูบ
กระทรวงการคลัง มีภารกิจหลัก 

− ในการทดลอง และการวิจัยเกี่ยวกับการเพาะปลูกยาสูบในประเทศไทยทุก
ประเภทท้ังในดานการเกษตรกรรม การใชปุยปรับปรุงดิน การปองกัน และการกําจัดศัตรูยาสูบ  

− การศึกษาทดลองเกี่ยวกับเช้ือเพลิงบม ใบยาสูบ โรงบม และ วิธีการบมท่ีถูกตอง
เหมาะสม เพื่อประหยัด และ หลีกเหล่ียงปญหาการทําลายสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ เพื่อใหได
ยาสูบท่ีมีคุณภาพ 

− เผยแพรผลงานดานวิชาการไปสูพนักงานสงเสริมของฝายใบยา ชาวไร 
ผูประกอบการอุสาหกรรมยาสูบไทย และ ผูท่ีเกี่ยวของใหเปนรูปธรรมมากท่ีสุด  
   
 2.3.2 โครงสรางขององคกร  
  ปจจุบันสถานีทดลองยาสูบแมโจ จังหวัดเชียงใหม มีพนักงานจํานวน จํานวน 40

คน โดยเปนพนักงานประจํา 6 กอง ตามท่ีระบุไวในรายงานประจําป 2549 ของโรงงานยาสูบ (นิร
นาม,2549)สามารถจําแนกตามแผนภาพโครงสรางองคกร 
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ภาพที่ 2 โครงสรางองคกรของสถานีทดลองยาสูบแมโจ (http://thaitobacco.or.th,2552) 
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ผูจัดการ 

หัวหนากอง
ธุรการและบัญชี 

หัวหนากอง 
กีฎวิทยา 

หัวหนากองโรค
วิทยา 

หัวหนากอง
เกษตรวิศวกรรม

หัวหนากอง
เกษตรวิศวกรรม

หัวหนากองดนิ
และปุย 

ผูชวยกองธุรการ

พนักงาน 

ผูชวยกองกีฏวทิยา

นักวิชาการ 

ผูชวยกองโรค

นักวิชาการ 

ผูชวยกองเกษตร
วิศวกรรม

นักวิชาการ 

ผูชวยกองเกษตร

นักวิชาการ 

ผูชวยกองดิน 
และปุย 

นักวิชาการ 
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 2.3.3 ผลการดําเนินงานท่ีผานมา 
  ณ ส้ินปงบประมาณ 2549 โรงงานยาสูบมีรายไดท้ังส้ิน 42,273.33 ลานบาท 
ลดลงจากป 2548 เปนจํานวน 2,268.64ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 5.09 จากรายงานประจําป 
2549 ของโรงงานยาสูบ (นิรนาม,2549) 
 
 2.3.4 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในการทํางาน 

 ในปจจุบันนี้โรงงานยาสูบตองเผชิญกับอุปสรรคปญหา ท้ังทางดานเศรษฐกิจและ
สังคมท่ีสงผลกระทบตอธุรกิจยาสูบ ไดแก 

- ภาระตนทุนท่ีเพิ่มสูงข้ึน ดชันีคาครองชีพของประชาชนท่ีมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึน 

เปนลําดับ  
 - กระแสการรณรงคตอตานการสูบบุหร่ีท่ีอยูในรูปของกจิกรรมและกฎหมายตางๆ  

- ในขณะท่ีดานการตลาดตองเผชิญกับการแขงขันกับคูแขงบุหร่ีตางประเทศ  
ปญหาบุหร่ีปลอม และ บุหร่ีท่ีลักลอบนําเขาในรายงานประจําป 2548 ของโรงงานยาสูบ (นิรนาม
,2548) รายงานวาปญหาเหลานี้สงผลกระทบตอ ผลดําเนินการของโรงงานยาสูบ  
 จากเหตุผลดังกลาวขางตนทําใหองคกรจําเปนตองปรับโครงสรางการบริหาร
ระบบทรัพยากรบุคคลโดยเนน 

- ใหมีความพรอมการแขงขันมากข้ึนเพื่อดําเนินงานในลักษณะธุรกิจเชิงพาณิชย  
 - มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน และ ระบบงานใหมีความคลองตัวยิ่งข้ึนโดย
พัฒนาทุกภาคสวนต้ังแต กลุมภารกิจดานอํานวยงาน กลุมภารกิจดานการผลิต กลุมภารกิจ            
ดานการตลาด และกลุมภารกิจดานใบยา ซ่ึงหมายรวมถึง สถานีทดลองยาสูบแมโจ จังหวัดเชียงใหม
ดวย ท้ังนี้เพื่อใหเกิดประโยชนตอองคกรเอง จึงสงผลใหพนักงานตองเรงพัฒนาตนเองใหมีศักยภาพ
เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน แตพนักงานสวนใหญไมคุนเคยกับระบบดําเนินงาน               
ในลักษณะธุรกิจเชิงพาณิชยท่ีเนนการแขงขันมากข้ึน และ อาจเกิดความรูสึกไมม่ันคงตออาชีพ              
ทําใหจํานวนพนักงานสวนภูมิภาคลดลง จากในปงบประมาณ 2549 ลดลงจากป 2548                   
คิดเปน รอยละ 3.85 % ทําใหองคกรขาดทรัพยากรบุคคลผูมีความรูความสามารถไป 
   
 
 
 
 
 
 
 
 


