
����� 5
����	
���
����  �������	
 ��������  �
����������� 

�����������	
��
�
����
��������������������
�������������������� 

�������
 (�� �!
"� 1958)  �����# ����!����
$	�  	����%�&�'���(!
) ���������	
��
�
����

��������������������
�������������� �������������
 (�� �!
"� 1958) �����#����!����
$	� 
!��) ��	)��� 
�"!&*�+�����%�	 ,#����%�	���
������������  207  �� �����!���'$(�"�	-.
�"
�%���!���
�����  /#"+�� ������	%�  �"��.' +.'���!0.� �  ��	��%���&1.�������� ���&���1.    

�"��"�
�  +.'�"�!���+�'#�����/&��2 
 
����	
���
����  

������� 1 �����
�!��"���#	��$��������%�� 
�����������1-"���+�����%�	����
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����"�������� �)� 171-173 ���	���� ��#  
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 +������#��+
�������
�+�!��
���#����������� 1-"���+�����%�		����	
��
�
�
,#���		����!0.� �
��'#��&���.��  ,#�	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  ��#
������	 ",������,�����&.�#��$�� " ���.�	��)� ��#������	�����$��!
) ������
 +.' ��#
������	��=���	
��8(  
 +�������!.��
!�������#	���/��!$�#��  1-"���+�����%�		����	
��
�
�
,#���		����!0.� �
��'#��&���.��  ,#�	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���	
������	 TQM, LEAN, QCC, KAIZEN +.'�'��	���>�� GMP, HACCP, ISO ���.�	��)� 

����� ���!&*������ ���������	%��#  +.'�'#�����	���1�#���
������ /#"���	��$	��!
���
�
���$�"��� �� �"�����  
 +�����������0����
������!���#&�#�� 1-"���+�����%�		����	
��
�
�
,#���		����!0.� �
��'#��&���.��   ,#�	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  

�������(�"��������,�����	����		� ��� ���.�	��)�  ��������	!&*���-�
���������� +.'���	
	� ���+.'���	!���3!���,�������(��
����#��!���������  

 +����!#���!��!�3-  1-"���+�����%�		����	
��
�
�,#���		����!0.� �
��'#��
	�� ,#�	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"

������ ���.�	��)� ���&�'!
���#�2��#��$��  +.' ��#������	 ������
������!���������  
 +���3�����4&��#�-��� 1-"���+�����%�		����	
��
�
�,#���		����!0.� �
�
�'#��&���.�� ,#�	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  	����&:�����������.��������
!$	�'�	  ���.�	��)� 1-"&:��������/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�&5�!������. +.'���	
����8��	
�������$����� !������  +.'1-"��������3����	���@5����	��#!$A����1-"
�"��������3��  
 +������������'��#�� 1-"���+�����%�		����	
��
�
�,#���		����!0.� �
�
�'#��&���.�� ,#�	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  ��#������	�������!�,� +.'
��#������	�����3,�����&�'���&4 !������ ���.�	��)���#������	@5�!���(@5�8��	 +.'���	�
���$��#
$"�����!��+.'��������  

 +�����������&'&��#�-��� 1-"���+�����%�		����	
��
�
�,#���		����!0.� �
�
�'#��	�� ,#�	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  ������!�)2�&�',���(�������	���
�.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-����������.�����������>���!�����%������������
!�� �	�	,�����+.'��������6C����  ���.�	��)� 1.�����D(���������	���'������1.���� /	�
��"��	.
�������	��  +.'������	��������	�����������!���	������	�����	�� !��� ,������ 

CSR !
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������� 3  �����
�������!�������#��&'$����(���)���$����*�#��  '*����$����
 
������
��*�#���
����'��#$���!� 

3.1  �����
�������!�������#��&'$����(���)���$����*�#��  '*����$����
 
+������"+��
����,�)�-$�����  1-"���+�����%�	��2�!
����+.'!
�$3��	�

���	
��
�
�,#���	
��'#��&���.��  

�&5��������
����1-"���+�����%�	!
���� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� !�������!$.)�
������!��������� ���.�	��)� !����������;�&���� �
  +.'	� 
Bonus &�'���&4  

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� !���
����!$.)�
������!��������� +.'!����������;�&�����
  !������  ���.�	��)� 	� Bonus 

&�'���&4 +.'��#
$"	�$�
��������E 
$"+��
������  

+������#��+
�������
�+�!��
���#����������� 1-"���+�����%�	��2�!
����+.'
!
�$3��	����	
��
�
�,#���	
��'#��&���.�� 

 
�&5��������1-"���+�����%�	!
���� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��
+���)� ��#������	 ",������,�����&.�#��$�� "   ���.�	��)� �� �,	����������������!$	�'�	   

+.'��#������	�����$��!
) ������
  

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)���#
������	 ",������,�����&.�#��$�� "    ���.�	��)� ��#������	��=���	
��8( +.' ��#������	
�����$��!
) ������
 !������   +.',�����	�������$�#�,����
�#"�����	&.�#���+.'���#-+.
���
+�#."�	  

+�������!.��
!�������#	���/��!$�#�� 1-"���+�����%�	��2�!
����+.'!
�
$3��	����	
��
�
�,#���	
��'#��&���.�� 


�&5��������1-"���+�����%�	!
���� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��
+���)� ����� ���!&*������ ���������	%��# +.'���	������	 TQM, LEAN, QCC, KAIZEN

+.'�'��	���>�� GMP, HACCP, ISO  !������ ���.�	��)��'#�����	���1�#���
������ 
/#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����   +.'.����'����� �����-�!&*������ �"����   

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
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�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���	
������	 TQM, LEAN, QCC, KAIZEN+.'�'��	���>�� GMP, HACCP, ISO  ���.�	��)� 

����� ���!&*������ ���������	%��#  +.'�'#�����	���1�#���
������ /#"���	��$	��!
���
�
���$�"��� �� �"�����  
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�&5��������1-"���+�����%�	!
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��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��
+���)� ���		� ���+.'���	!���3!���,�������(��
����#��!���������  +.'��������	!&*���-�
�
���������  !������  ���.�	��)����	�,����
����!�����-"���#"������< !
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�9����!��
�.�#!�.� +.'���'����"��������,�����	����		� ���    

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 

���'����"��������,�����	����		� ���   ���.�	��)� ��������	!&*���-�
����������   +.'
/#"���	��$	��
������������ !
� 	��2�   

+����!#���!��!�3- 1-"���+�����%�	!
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�,#���	
��'#��  
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��'#��	��  
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����1-"���+�����%�	!
���� 	����	
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�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)�1-"���+�����%�	!
���� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)���#
������	 ������
������!���������  ���.�	��)� ���	������	���	����
�+.'���	!&*�
���!�����!
) �����	��� +.'�������!$.)����
����������
$"���!�A���	!&F�$	�� +.' 	�����(#
+.'!�"����
����!��#
$"
������ +.'!&B#,����
$".-�-$.��
������	��	�������������&B#
!��	 !������  

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 	��
���(#+.'!�"����
����!��#
$"
������ ���.�	��)� ���&�'!
���#�2��#��$��   +.' ��#������	 

������
������!���������  
+���3�����4&��#�-���  1-"���+�����%�	��2�!
����+.'!
�$3��	����	
��


�
�,#���	
��'#��&���.�� 

�&5��������
���� 1-"���+�����%�	!
���� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� 	����&:�����������.��������!$	�'�	   ���.�	��)� ���	����8��	
����
���$����� +.'1-"&:��������/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�&5�!������.  !������  +.'
1-"��������3����	���@5����	��#!$A����1-"
�"��������3��  

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 	����
&:�����������.��������!$	�'�	  ���.�	��)� 1-"&:��������/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�
&5�!������. +.'���	����8��	
�������$�����  !������ +.'1-"��������3����	���@5����	
��#!$A����1-"
�"��������3��  
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+������������'��#�� 1-"���+�����%�	��2�!
����+.'!
�$3��	����	
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�,#���	
��'#��&���.�� 


�&5��������1-"���+�����%�	!
���� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��
+���)� ��#������	�����3,�����&�'���&4    ���.�	��)� ���	����$��#
$"�����!��+.'��������  

+.'��#������	�������!�,�  

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ��#
������	�������!�,�   ���.�	��)� ��#������	�����3,�����&�'���&4 +.'��#������	@5�!���(
@5�8��	  

+�����������&'&��#�-��� 1-"���+�����%�	��2�!
����+.'!
�$3��	����	
��

�
�,#���	
��'#��	�� 


�&5��������
���� 1-"���+�����%�	!
���� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)�  ������!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-������
����.�����������>���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'��������6C����  ���.�	�
�)� 1.�����D(���������	���'������1.���� /	���"��	.
�������	��  +.'!�"����	&�'!
����	��
���
������+.'!������,�����  

1-"���+�����%�	!
�$3�� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ������
!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-����������.�����������>
���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'��������6C����  ���.�	��)� ������	��������	
�����������!���	������	�����	�� !��� ,������ CSR !
) ���	�� ,���������	
�9��
!������  ,�������������(
.�����+.'1.�����D(���������	���'������1.���� /	���"��	.
��
�����	�� !������  +.'!�"����	&�'!
����	�����
������+.'!������,�����   
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����
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+������"+��
����,�)�-$�����  1-"���+�����%�	����'�'!�.�������	����	

��
�
�,#���	
��'#��&���.�� 


�&5��������
����1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��

�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� !�������!$.)�
������!��������� ���.�	��)� !����������
;�&�����
   +.'��#
$"	�$�
��������E 
$"+��
������   
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1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  !�������!$.)�
������!���������  ���.�	��)� !����������
;�&�����
 +.'��#
$"	�$�
��������E 
$"+��
������  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  !����������;�&�����
 ���.�	��)�  !�������!$.)�
������
!���������   ����#����#"������< !��� +����#
$"
������  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  !�������!$.)�
������!���������  ���.�	��)� !����������
;�&�����
  +.'	� Bonus &�'���&4  

1-"���+�����%�	�'�'!�.�������	������ 10 &4  	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+�� !����������;�&�����
  ���.�	��)�!�������!$.)�
������!���������  	� Bonus 

&�'���&4  
+������#��+
�������
�+�!��
���#�����������  1-"���+�����%�	�� �'�'!�.�

������ �"������ 1 &4  ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4   ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4   	������ 10 &4 	����	

��
�
�
��'#��&���.��  �����'�'!�.���������2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4 	����	
��
�
�
�
�'#��	�� 


�&5��������
���� 1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��

�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  ��#������	 ",������,�����&.�#��$�� " ���.�	��)�
�� �,	����������������!$	�'�	 +.'��#������	��=���	
��8(  !������  +.'	�������������

&�'���&4   

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ��#������	 ",������,�����&.�#��$�� "  ���.�	��)� ��#������	
�����$��!
) ������
 +.'��#������	��=���	
��8(   

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ��#������	 ",������,�����&.�#��$�� "  ���.�	��)� ��#������	
�����$��!
) ������
 +.'	�������������
&�'���&4  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ������	 ",������,�����&.�#��$�� "   ���.�	��)� 	��������
�����
&�'���&4 +.'��#������	�����$��!
) ������
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1-"���+�����%�	�'�'!�.�������	������ 10 &4 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+�� ��#������	 ",������,�����&.�#��$�� " ���.�	��)� ,�����	�������$�#�,����

�#"�����	&.�#���+.'���#-+.���
+�#."�	  +.'��#������	��=���	
��8(  

+�������!.��
!�������#	���/��!$�#��  1-"���+�����%�	����'�'!�.�������	�
���	
��
�
�,#���	
��'#��&���.�� 


�&5��������
����1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��

�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� .����'����� �����-����������	�"�����  ���.�	��)� ���	
������	 TQM, LEAN, QCC, KAIZEN +.'�'��	���>�� GMP, HACCP,ISO +.'�'#�����	
���1�#���
������ /#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���	������	 TQM,LEAN,QCC,KAIZEN+.'�'��	���>�� 

GMP,HACCP,ISO ���.�	��)� ����� ���!&*������ ���������	%��# +.'�'#�����	���1�#���

������ /#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)����	������	 TQM,LEAN,QCC,KAIZEN+.'�'��	���>�� 

GMP,HACCP,ISO ���.�	��)� ����� ���!&*������ ���������	%��#   +.'�'#�����	���1�#���

������ /#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���	������	 TQM,LEAN,QCC,KAIZEN+.'�'��	���>�� 

GMP,HACCP,ISO  ���.�	��)� .����'����� �����-�!&*������ �"���� +.'����� ���!&*������ ���
������	%��#   +.'.����'����� �����-����������	�"�����  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� 	������ 10 &4 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���	������	 TQM,LEAN,QCC,KAIZEN+.'�'��	���>�� GMP,HACCP,ISO   

���.�	��)� �'#�����	���1�#���
������ /#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����    +.'
�'#�����	���1�#���
������ /#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����    

+�����������0����
������!���#&�#�� 1-"���+�����%�	�� �'�'!�.������� 

�"������ 1 &4 ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  �'�'!�.���������2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4   ���$���
�'�'!�.��� 	����	
��
�
�,#���	
��'#��&���.��  �����'�'!�.���������2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 

10 &4 +.'	������ 10 &4  	����	
��
�
�
��'#��	��  
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�&5��������1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� /#"���	��$	��
������������ !
� 	��2� ��������	!&*���-�
����
������  ���		� ���+.'���	!���3!���,�������(��
����#��!���������  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���'����"��������,�����	����		� ���  ��������	!&*���-�
����
������ ���		� ���+.'���	!���3!���,�������(��
����#��!���������  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)����'����"��������,�����	����		� ��� +.' ��������	!&*���-�
�
���������  ���		� ���+.'���	!���3!���,�������(��
����#��!��������� ���	�,����
����
!�����-"���#"������< !
) �
�9����!���.�#!�.�   

 1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���'����"��������,�����	����		� ��� ��������	!&*���-�
����
������ ���		� ���+.'���	!���3!���,�������(��
����#��!���������   

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� 	������ 10 &4 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���'����"��������,�����	����		� ��� ��������	!&*���-�
����������   ���	�
,����
����!�����-"���#"������< !
) �
�9����!���.�#!�.�  

+����!#���!��!�3- 1-"���+�����%�		����	
��
�
��� �'�'!�.��������"������ 1 

&4  	����	
��
�
�
��'#��&���.��   ����1-"���+�����%�	�� �'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��
/	�!��� 3 &4   �'�'!�.���������2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4 �'�'!�.���������2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 
+.'	������ 10 &4  	����	
��
�
�
��'#��	�� 


�&5��������
����1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��

�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"
������ ���.�	��)���#
������	 ������
������!���������  +.'���&�'!
���#�2��#��$��  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)����&�'!
���#�2��#��$��  ���.�	��)� !&B#,����
$".-�-$.��

������	��	�������������&B#!��	 +.'��#������	 ������
������!���������  !������ +.' 

	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"
������ +.'	������. QCC,KAIZEN 50,000 ���/&4 !������  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� �������!$.)����
����������
$"���!�A���	!&F�$	��  ���.�	��)� 

���&�'!
���#�2��#��$�� +.'	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"
������   
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 1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"
������  ���.�	��)�!&B#,����

$".-�-$.��
������	��	�������������&B#!��	  +.' ��#������	 ������
������!���������  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� 	������ 10 &4 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���&�'!
���#�2��#��$��  ���.�	��)� 	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"
������ 

+.'	������. QCC,KAIZEN 50,000 ���/&4   
+���3�����4&��#�-��� 1-"���+�����%�	����'�'!�.�������	����	
��
�
�

,#���	
��'#��&���.�� 

�&5��������
����1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��


�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 	����&:�����������.��������!$	�'�	  ���.�	��)� 

1-"&:��������/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�&5�!������.  +.' ���	����8��	
����
���$�����  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)����	����8��	
�������$�����   ���.�	��)� 1-"��������3����	���
@5����	��#!$A����1-"
�"��������3�� +.'1-"&:��������/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�&5�!��
����.   

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�	����&:�����������.��������!$	�'�	  ���.�	��)� 1-"&:��������
/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�&5�!������. +.'���	����8��	
�������$�����  

  1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 1-"&:��������/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�&5�!������. 

���.�	��)� 	����&:�����������.��������!$	�'�	 +.'��������������(���	����	!�	���� 

+.'���	����8��	 !������ +.'���	����8��	
�������$����� +.'1-"��������3����	���@5����	
��#!$A����1-"
�"��������3�� !������   

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� 	������ 10 &4 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���	����8��	
�������$�����  ���.�	��)� 1-"��������3����	���@5����	��#!$A�
���1-"
�"��������3�� +.'	����&:�����������.��������!$	�'�	  

+������������'��#��   1-"���+�����%�	�� �'�'!�.��������"������ 1 &4 ��2�+�� 5 

&4 +��/	�!��� 10 &4  	����	
��
�
�
��'#��&���.�  ����1-"���+�����%�	�� �'�'!�.�
����
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������ ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4 ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4 +.'	������ 10 &4 	����	
��
�
�
�
�'#��	��  


�&5��������
����1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��

�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�  ��#������	�����3,�����&�'���&4   ���.�	��)� ��#������	
�������!�,� +.'��#������	@5�!���(@5�8��	   

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ��#������	�����3,�����&�'���&4  ���.�	��)� ��#������	�������
!�,�  +.'��#������	@5�!���(@5�8��	   

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ��#������	�������!�,� ���.�	��)� ��#������	�����3,�����
&�'���&4 +.' ���	����$��#
$"�����!��+.'��������   

 1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ��#������	�������!�,�   ���.�	��)� ��#������	�����3,�����
&�'���&4 +.'��#������	@5�!���(@5�8��	  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� 	������ 10 &4 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ��#������	�������!�,�   ���.�	��)� ��#������	�����3,�����&�'���&4  +.'���
	����$��#
$"�����!��+.'��������  

+�����������&'&��#�-���   1-"���+�����%�	�� �'�'!�.��������"������ 1 &4 	�
���	
��
�
�,#���	
��'#��&���.��  ����1-"���+�����%�	�� �'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 
+��/	�!��� 10 &4  ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4 +.'	������ 10 &4    	����	
��

�
�,#���	
��'#��	��


�&5��������
����1-"���+�����%�	�'�'!�.������� �"������ 1 &4 	����	
��

�
�	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� 	����������	������,.$��!�) ��
����'���� < ���.�	��)�  

������!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-����������.������
�����>���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'�������� +.'������	��������	��������
���!���	������	�����	�� !��� ,������ CSR !
) ���	�� ,���������	
�9��!������  ,�������������(

.�����  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 1 &4 +��/	�!��� 3 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�������!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-
����������.�����������>���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'��������6C���� 
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���.�	��)�  1.�����D(���������	���'������1.���� /	���"��	.
�������	��  !�"����	&�'!
��
��	�����
������+.'!������,�����   +.'������	��������	�����������!���	������	���
��	�� !��� ,������ CSR !
) ���	�� ,���������	
�9��!������  ,�������������(
.�����  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 3 &4 +��/	�!���  5 &4  	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ������!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������
#-����������.�����������>���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'��������6C����  

���.�	��)� ������	��������	�����������!���	������	�����	�� !��� ,������ CSR !
) ���	�� 

,���������	
�9��!������  ,�������������(
.�����  +.'1.�����D(���������	�
��'������1.���� /	���"��	.
�������	�� +.'!�"����	&�'!
����	�����
������+.'!������
,����� !������  

  1-"���+�����%�	�'�'!�.������� ��2�+�� 5 &4 +��/	�!��� 10 &4 	����	
��
�
�	�
���!0.� ��-���# 3 .��#��+���)�������!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-
����������.�����������>���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'��������6C����  

���.�	��)� 1.�����D(���������	���'������1.���� /	���"��	.
�������	��  +.'������	�
��'������
����&F�����	�
$"������	!���$��+����	��  

1-"���+�����%�	�'�'!�.������� 	������ 10 &4 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)�������!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-������
����.�����������>���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'��������6C����  ���.�	�
�)�  !�"����	&�'!
����	�����
������+.'!������,�����   +.' ������	��������	��������
���!���	������	�����	�� !��� ,������ CSR !
) ���	�� ,���������	
�9��!������  

,�������������(
.����� +.'1.�����D(���������	���'������1.���� /	���"��	.
�������	�� 

!������   

 

3.3 �����
�������!�������#��&'$����(���)���$����*�#�� '*����$�����'��#$���!� 
+������"+��
����,�)�-$�����  1-"���+�����%�	�������"��������	����	
��


�
�,#���	
��'#��&���.�� 

�&5��������
����1-"���+�����%�	�� ����"�������� 171-173 ��� 	����	
��
�
�

	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� !����������;�&�����
 ���.�	��)� !�������!$.)�
������
!���������  +.'����#����#"������< !��� +����#
$"
������  
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1-"���+�����%�	�� ����"�������� 174-176 ��� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)�!�������!$.)�
������!��������� ���.�	��)� !����������;�&�����
 +.'��#
$"	�
$�
��������E 
$"+��
������  +.'	� Bonus &�'���&4 !������  

1-"���+�����%�	�� ����"�������� 177-179 ��� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� !����������;�&�����
  ���.�	��)�  !�������!$.)�
������!���������    
����#����#"������< !��� +����#
$"
������  

1-"���+�����%�	�� ����"�������� 180 �����2�/& 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� !����������;�&�����
   ���.�	��)� !�������!$.)�
������!���������   	� Bonus 

&�'���&4   
+������#��+
�������
�+�!��
���#�����������  1-"���+�����%�	�������"��������
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.��#��+���)� ��#������	 ",������,�����&.�#��$�� " ���.�	��)� ��#������	�����$��!
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�����
 +.'	�������������
&�'���&4   !������ +.'
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+�#."�	�� 
!$	�'�	+.'�� �,	����������������!$	�'�	!������  

  1-"���+�����%�	�� ����"�������� 177-179 ��� 	����	
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�	����!0.� ��-���# 3 
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��8( 
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�#"�����	&.�#���+.'���#-+.���
+�#."�	 +.'��#
������	�����$��!
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�&5��������
����1-"���+�����%�	�� ����"�������� 171-173 ��� 	����	
��
�
�
	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���	������	 TQM, LEAN, QCC,KAIZEN+.'�'��	���>�� 

GMP,HACCP,ISO   ���.�	��)� ����� ���!&*������ ���������	%��# +.'.����'����� �����-����
������	�"����� 

1-"���+�����%�	�� ����"�������� 174-176 ��� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� �'#�����	���1�#���
������ /#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����  

���.�	��)� ���/#"���	��$	�����
�!���� �����3 +.'.����'����� �����-����������	�"�����  

!������ +.'����� ���!&*������ ���������	%��#   

 1-"���+�����%�	�� ����"�������� 177-179 ��� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���	������	 TQM, LEAN, QCC,KAIZEN+.'�'��	���>�� 

GMP,HACCP,ISO  ���.�	��)� ����� ���!&*������ ���������	%��# +.'�'#�����	���1�#���

������ /#"���	��$	��!
���
����$�"��� �� �"�����+.'.����'����� �����-�!&*������ �"���� 

!������  

1-"���+�����%�	�� ����"�������� 180 �����2�/& 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���	������	 TQM, LEAN, QCC,KAIZEN+.'�'��	���>�� GMP, HACCP, 

ISO ���.�	��)� ����� ���!&*������ ���������	%��# +.',����
����
�9��������

����
��������#���	
$"���	�-"#"����8����������&�'������ (OJT)  

+�����������0����
������!���#&�#��  1-"���+�����%�	�� ����"�������� 171-

173 ���   ����"�������� 174-176 ���   +.'����"�������� 180 �����2�/&  	����	
��
�
�
��'#��
&����.��  ����1-"���+�����%�	�� ����"�������������� 177-179 ��� 	����	
��
�
�,#���	

��'#��	��   
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����1-"���+�����%�	�� ����"�������� 171-173 ��� 	����	
��
�
�
	����!0.� ��-���# 3 .��#��+���)� ���'����"��������,�����	����		� ��� ���.�	��)� ��������	
!&*���-�
����������  +.'/#"���	��$	��
������������ !
� 	��2� +.'���		� ���+.'���	
!���3!���,�������(��
����#��!��������� !������  

1-"���+�����%�	�� ����"�������� 174-176 ��� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ��������	!&*���-�
����������   ���.�	��)����		� ���+.'���	!���3!���,����
���(��
����#��!���������  +.'/#"���	��$	��
������������ !
� 	��2� 



118

1-"���+�����%�	�� ����"�������� 177-179 ��� 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���'����"��������,�����	����		� ��� ���.�	��)���������	!&*���-�
����
������   +.'���		� ���+.'���	!���3!���,�������(��
����#��!���������  

1-"���+�����%�	�� ����"�������� 180 �����2�/& 	����	
��
�
�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)� ���'����"��������,�����	����		� ��� ���.�	��)� ��������	!&*���-�
����
������ +.'���	�,����
����!�����-"���#"������< !
) �
�9����!���.�#!�.�  

+����!#���!��!�3-  1-"���+�����%�	�������"��������	����	
��
�
�,#���	
�
�'#��	�� 
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�
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.��#��+���)�	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"
������   ���.�	��)� ��#������	 ������
������
!���������  +.'!&B#,����
$".-�-$.��
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1-"���+�����%�	�� ����"�������� 177-179 ��� 	����	
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�	����!0.� ��-���# 3 

.��#��+���)�	�����(#+.'!�"����
����!��#
$"
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���#�2��#��$��   

+.'!&B#,����
$".-�-$.��
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.��#��+���)� 	�����(#+.'!�"����
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$"
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���#�2��#��$�� !������  

���.�	��)� 	������. QCC,KAIZEN 50,000 ���/&4 +.'��#������	 ������
������!��������� 
!������   +.'!&B#,����
$".-�-$.��
������	��	�������������&B#!��	  
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�
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.��#��+���)� 1-"&:��������/#"������!���

����8�?+.'���	!&*�&5�!������. ���.�	��)�	����
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.��#��+���)�������!�)2�&�',���(�������	����.��	 !��� ���!&B#,���� ��������#-������
����.�����������>���!�����%������������!�� �	�	,�����+.'��������6C����  ���.�	�
�)� ������	��������	�����������!���	������	�����	�� !��� ,������ CSR !
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.����� +.'1.�����D(���������	���'������
1.���� /	���"��	.
�������	�� +.'������	���'������
����&F�����	�
$"������	!���$��+��
��	�� 

������� 4  �940��
����������������$����(���)���$&�����*�#�� 
+������"+��
����,�)�-$����� 1-"���+�����%�	
�&53$�	���� ��#�)�  /	�

����!$.)����!#�����  ���.�	��)� ���+���� /#"���/	�!
���
�+.'/	�!&*�8��	  +.'/	�	����	
����8��	��������2����+������� 1���<	�  

+������#��+
�������
�+�!��
���#����������� 1-"���+�����%�	
�&53$�	��
�� ��#�)�  ���
����!��,����� !��� ,����$�� $"���2��/	�	����	�'��# ���.�	��)� +�������
+.'���%���!������
��� ������/	�#�
�  +.'	�!��) ��+.'��&���(���������	�'#��/	�!
���
�
+.'/	�&.�#���   

+�������!.��
!�������#	���/��!$�#�� 1-"���+�����%�	
�&53$�	���� ��#�)�  

.����'����� �����-�/	����������	�"����� ���.�	��)� /	�	����!&����!����������������+��.'
$�������  +.'/	�	���������#-����'$����$�������  
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+�����������0����
������!���#&�#��  1-"���+�����%�	
�&53$�	���� ��#�)�  

/	�	����		� ���+.'���	!���3�"��$�"�
����+$���$�"��� ������ ���.�	��)� /	�	�,����
����
!�����-"���#"������< !
) �
�9����!���.�#!�.� +.'��������	!&*���-�
����������/	�#�  

+����!#���!��!�3-  1-"���+�����%�	
�&53$�	���� ��#�)��������;�&�����
 

3,000 ���/�� /	�!
���
� ���.�	��)�/	�	��������!$.)����
����������
$"���!�A���	!&F�$	�� 

+.'/	�	����&�����$��)��'$�������!	) �&�'��&53$����������  

 +���3�����4&��#�-���    1-"���+�����%�	
�&53$�	���� ��#�)� ��������
������(���/	�	����	!�	���� +.'/	�	����	����8��	���.�	��)�1-"��������3��/	���	���@5�
���	��#!$A����1-"
�"��������3�� +.' /	�	����&:�����������.��������!$	�'�	  

+������������'��#�� 1-"���+�����%�	
�&53$�	���� ��#�)�/	�	����!&B#!
.�

$"@5� 1 ���.�	��)� /	�	��%���� 
��1�������
���.�����    +.'/	�	�����!�.��� /#"�.��!����#���
���'$�"��� �� ���1�#���  

+�����������&'&��#�-���   1-"���+�����%�	
�&53$�	���� ��#�)�1.�����D(���
������/	�	���'������1.���� /	���"��	.
�������	�� ���.�	��)� ������/	�	��������	��������
���!���	������	�����	�� !��� ,������ CSR !
) ���	�� ,���������	
�9��!������  

,�������������(
.����� +.'������/	�	���'������
����&F�����	�
$"������	!���$��+��
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����	�����
������+.'!������,�����  
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��
�
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�������������������� 

�������
 (�� �!
"� 1958)  �����# ����!����
$	�  ��	��%���&���1.��	+����#��� Huse and 

Cummings  (�"��%��
� ����
� 
��8�.�, 2546) +.'������������	�� !�� ���"��#����2 
��������
����1-"���+�����%�		����	
��
�
���������
��������������
�

�'#��	��  #"�����	�-	�
�
����(���   #"������	��	
��8(  +.'	����	
��
�
�
��'#��&���.��
/#"+��  #"�����	�"��$�"�+.'���		� ���
���� +.'#"�����'����'������ #"���� �+�#."�	�� 
&.�#���+.'���!���	�����
  #"�����/#"+.'&�',���(���+�� #"�����
�9��������
���
1-"&:�������� +.'#"��8��	�-3
����(���  G� ���#�."�����1.��������������0�� &����	 (2540)  
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�����
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�"+�����
�,����������$���	��!.��������(!�����	
�����$���	���!$�)� 1.�������������
�����
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