
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
 การศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของพนักงานโรงงานฟริโตเลย (ประเทศไทย) บริษัท เปปซ่ี 
โคลา(ไทย) เทรดดิ้ง จํากัดตอการนําระบบการจัดการอนามัยส่ิงแวดลอม และความปลอดภัยมาใช
ในการกําจัดขยะ ผูศึกษาไดทําการศึกษาความพึงพอใจของพนักงานท่ีมีความเกี่ยวของกับระบบ 
EHS ไดแก พนักงานแผนกผลิต แผนกคลังวัตถุดิบ แผนกคลังสินคา แผนกควบคุมคุณภาพ แผนก
วิศวกรรม และแผนกสํานักงาน โดยเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวนท้ังส้ิน 157 ชุด นํา
ผลการศึกษามาทําการวิเคราะหทางสถิติ และนําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงการ
แสดงผลการวิเคราะหออกเปนสวน ดังนี้ 
           สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 3-ตารางท่ี 9) 
 สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยการปฏิบัติงานในระบบ EHS แบงออกเปนหัวขอยอย 
ดังนี้  
  2.1 ดานการส่ือสาร (ตารางท่ี 10 - ตารางท่ี 16)              
  2.2 ดานความรู ความเขาใจ (ตารางท่ี 17–ตารางท่ี 20)              
  2.3 ดานความคิดเห็น (ตารางท่ี 21-ตารางท่ี 22) 
  2.4 ดานการยอมรับ (ตารางท่ี 24) 
 สวนที่ 3 ปจจัยที่มีความสัมพันธตอความรู ความเขาใจ และความคิดเห็นที่มีตอระบบ 
EHS จําแนกตามอายุงาน ระดับการศึกษา อายุ(ตารางท่ี 25-ตารางท่ี 35) 
 สวนท่ี 4 ระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ(ตารางท่ี 36) 

สวนท่ี 5 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความพึงพอใจตอระบบ EHS  
5.1 จําแนกตามอายุ เพศ อายุงาน ระดับการศึกษา ระดับพนักงาน สังกัด และ

รายไดเฉล่ียตอเดือน(ตารางท่ี 37-ตารางท่ี 43) 
5.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานการ

ปฏิบัติงานในระบบ EHS และความพึงพอใจตอระบบ EHS โดยแสดงคาสัมประสิทธิ
สหสัมพันธ(ตารางท่ี 44-ตารางท่ี 45) 

 สวนท่ี 6 ขอเสนอแนะของการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ  
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการศึกษาปจจัยดานบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
อายุงาน ระดับพนักงาน สังกัด และ รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 
ตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

(n=157) 
เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 105 66.9 
หญิง 52 33.1 
รวม 157 100.0 

 
จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวน 105 คน คิดเปน

รอยละ 66.9  และเปนเพศหญิง จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 33.1 
 
ตารางท่ี 4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

 (n=157) 
อายุ จํานวน รอยละ 

25 ป และตํ่ากวา 21 13.4 
                    26-40 ป 116 73.9 
                   มากกวา40 ป 20 12.7 

รวม 157 100.0 
 

จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 26-40 ป จํานวน 116 คน คิดเปน
รอยละ 73.9 รองลงมามีอายุ 25 ปและตํ่ากวา จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 13.4 และอายุมากกวา 40 
ปข้ึนไป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 12.7 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
(n=157) 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
        ปวช. และตํ่ากวา 27 17.2 

ปวส. หรือ อนปุริญญา หรือ เทียบเทา 58 36.9 
ปริญญาตรี หรือ สูงกวา 72 45.9 

รวม 157 100.0 
 

จากตารางท่ี  5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี หรือ 
สูงกวา มีจํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 45.9 รองลงมามีการศึกษาอยูในระดับปวส. หรือ อนุปริญญา 
หรือ เทียบเทา จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 36.9 และระดับปวช.และตํ่ากวา จํานวน 27 คน คิดเปน
รอยละ 17.2 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุงาน 

(n=157) 
อายุงาน จํานวน รอยละ 
0-5 ป 64 40.8 
6-10 ป 60 38.2 
11-15 ป 33 21.0 

รวม 157 100.0 
 
จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุงานระหวาง 0-5 ป  มีจํานวน 64 

คน คิดเปนรอยละ 40.8  รองลงมาคือ มีอายุงานระหวาง 6-10 ป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 38.2 
และมีอายุงานระหวาง 11-15 ป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 21.0 
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ตารางท่ี 7  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับพนักงาน 
(n=157) 

ระดับพนักงาน จํานวน รอยละ 
ปฏิบัติการ 136 86.6 
บังคับบัญชา 21 13.4 

รวม 157 100.0 
 
จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานระดับปฏิบัติการ  มีจํานวน 

136 คน คิดเปนรอยละ 86.6  รองลงมาคือ พนักงานระดับบังคับบัญชา จํานวน 21 คน คิดเปนรอย
ละ 13.4 

 
ตารางท่ี 8  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสังกัด 

(n=157) 
สังกัด จํานวน รอยละ 

        แผนกผลิต 82 52.2 
        แผนกคลังวัตถุดิบ 17 10.8 
        แผนกคลังสินคา 11 7.1 
        แผนกควบคุมคุณภาพ 25 15.9 
        แผนกวศิวกรรม 12 7.6 
        แผนกสํานักงาน  
        (บุคคลธุรการ MIS บัญชี) 

10 6.4 

รวม 157 100.0 
 
จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสังกัดแผนกผลิต มีจํานวน 82 คน คิด

เปนรอยละ 52.2 รองลงมาคือ แผนกควบคุมคุณภาพ จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 15.9 แผนกคลัง
วัตถุดิบ จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 10.8 แผนกวิศวกรรม จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.6 
แผนกคลังสินคา จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 7.0 และ แผนกสํานักงาน(บุคคลธุรการ MIS บัญชี) 
จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.4 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 9 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
(n=157) 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 
       ตํ่ากวา 10,000 บาท 81 51.6 
       10,000 – 20,000 บาท 47 29.9 
       20,000บาทข้ึนไป 29 18.5 

รวม 157 100.0 
 
จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 

บาท มีจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 51.6 รองลงมามีรายไดเฉล่ียตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท มี
จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 29.9 และ รายไดเฉล่ียตอเดือน 20,000บาทข้ึนไป มีจํานวน 29 คน คิด
เปนรอยละ 18.5 ตามลําดับ 
 
สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยดานการปฏิบัติงานในระบบ EHS 
2.1 ปจจัยดานการส่ือสารในระบบ EHS 
 ทําการศึกษาความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยดานการส่ือสารในระบบ EHS ชองทางท่ีพนักงาน
รับรูขาวสารในระบบ EHS และชองทางท่ีพนักงานตองการใหมีการส่ือสารระบบ EHS ไดผลดัง
แสดงในตารางท่ี 10 ถึง ตารางท่ี 12 
 
ตารางท่ี 10 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม แสดงผลจําแนกตามปจจยัดานการส่ือสาร
ในระบบ  EHS เร่ือง ระดับการส่ือสารท่ีบริษัทแจงใหพนักงานทราบเกี่ยวกับระบบ EHS 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
 
ระดับการส่ือสารท่ีบริษัทแจงใหพนักงานทราบเก่ียวกับ
ระบบ EHS 
       เหมาะสม 
       ปานกลาง 
       นอย 
       นอยมาก 

 
 
 
0 
69 
80 
8 

 
 
 

0.0 
43.9 
51.0 
5.1 

รวม 157 100.0 
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จากตารางท่ี 10 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็น ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัย
ดานการส่ือสารในระบบ EHS เร่ืองระดับการส่ือสารท่ีบริษัทแจงใหพนักงานทราบเกี่ยวกับระบบ 
EHS ดังนี้ 
 บริษัทมีการส่ือสารใหพนักงานรับทราบ เกี่ยวกับการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ
ของบริษัท พบวาพนักงานโดยสวนใหญคิดวามีการส่ือสารอยูในระดับนอย เปนจํานวน 80 คน คิด
เปนรอยละ 51.0 รองลงมาคือ อยูในระดับปานกลาง จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 43.9 และมีการ
ส่ือสารนอยท่ีสุด จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 5.1 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 11 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม แสดงผลจําแนกตามปจจยัดานการส่ือสาร
ในระบบ EHS เร่ือง ความถ่ีท่ีพนักงานสนใจขาวสารเกีย่วกับระบบ EHS 
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
 
ความถ่ีท่ีพนักงานสนใจอานขาวสารเกี่ยวกบัระบบ EHS 
       เปนประจาํ 
       บอยคร้ัง 
       บางคร้ัง 
       ไมเคยเลย 
 

 
 

22 
61 
61 
13 
 

 
14.0 
38.9 
38.9 
8.2 

รวม 157 100.0 
 

จากตารางท่ี 11 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็น ของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัย
ดานการส่ือสารในระบบ EHS เร่ือง ความถ่ีท่ีพนักงานสนใจขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS ดังนี้ 

ความถ่ีท่ีพนักงานอานขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS พบวาสวนใหญพนักงานจะอานขาวสาร
อยูในระดับบอยคร้ัง และบางคร้ัง มีจํานวน 61 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 38.9 รองลงมาคือ อานเปน
ประจํา จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.0 และ พนักงานไมเคยอานขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS เลย 
จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 8.3 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 12 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม แสดงผลจําแนกตามปจจัยดานการส่ือสาร
ในระบบ EHS เร่ือง ความถ่ีในการแจงผลความคืบหนาการปฏิบัติงานของระบบ EHSจากการ
ประชุมคณะกรรมการดานระบบ EHS ใหพนักงานทราบ 
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
ความถี่ในการแจงผลความคืบหนาการปฏิบัติงานของ
ระบบ EHSจากการประชุมคณะกรรมการดานระบบ 
EHS ใหพนักงานทราบ 
       มีการแจงทุกคร้ัง 
       มีการแจงบอยคร้ัง  
       นอยคร้ัง 
       ไมมีการแจงเลย 
 

 
 
 

24 
49 
65 
19 
 

 
 

15.3 
31.2 
41.4 
12.1 

รวม 157 100.0 
  
จากตารางท่ี 12 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็น ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัย

ดานการส่ือสารในระบบ EHS เร่ือง ความถี่ในการแจงผลความคืบหนาการปฏิบัติงานของระบบ 
EHSจากการประชุมคณะกรรมการดานระบบ EHS ใหพนักงานทราบ ดังนี้ 

ความถ่ีท่ีบริษัทมีการแจงผลความคืบหนา เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานจากการประชุม
คณะกรรมการของระบบ EHS ใหพนักงานทราบ พบวาสวนใหญพนักงานรับทราบผลการ
ปฏิบัติงานนอยคร้ัง มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 41.4 รองลงมาคือ รับทราบผลบอยครั้ง จํานวน 
49 คน คิดเปนรอยละ 31.2 รับทราบผลทุกคร้ัง จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 15.3 และ มีพนักงานท่ี
ไมเคยทราบผลความคืบหนาเกี่ยวกับระบบ EHS เลย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 12.1 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 13 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม แสดงผลจําแนกตามปจจยัดานการส่ือสาร
ในระบบ EHS เร่ืองความถ่ีในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับระบบ EHS เพื่อใหพนักงานทุกคนมีสวนรวม
ในกจิกรรมของบริษัท 
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
 
ความถ่ีในการจัดกิจกรรมเก่ียวกับระบบ EHS เพื่อให
พนักงานทุกคนมีสวนรวมในกิจกรรมของบริษัท 
       เปนประจาํ 
       บอยคร้ัง 
       นาน ๆ คร้ัง 
      ไมเคยเลย 
 

 
 
 
9 
37 
94 
17 
 

 
 
 

5.7 
23.6 
59.9 
10.8 

 
รวม 157 100.0 

 
จากตารางท่ี 13 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็น ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัย

ดานการส่ือสารในระบบ EHS เร่ืองความถ่ีในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับระบบ EHS เพื่อใหพนักงาน
ทุกคนมีสวนรวมในกิจกรรมของบริษัท ดังนี้ 

บริษัทมีความถ่ีในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับระบบ EHS ภายในบริษัท พบวาพนักงานสวน
ใหญคิดวาอยูในระดับนาน ๆ คร้ัง มีจํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 59.9 รองลงมาคือ อยูในระดับ
บอยคร้ัง จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 23.6 อยูในระดับนอยท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 
10.8 และ อยูในระดับมาก จํานวน9 คน คิดเปนรอยละ 5.7 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม แสดงผลจําแนกตามปจจยัดานการส่ือสาร
ในระบบ EHS เร่ือง ความถ่ีในการเขารวมกิจกรรมรณรงคเกี่ยวกับระบบ EHS ของบริษัท 
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
ความถ่ีในการเขารวมกิจกรรมรณรงคเกี่ยวกับระบบ 
EHS ของบริษัท 
       ทุกคร้ัง 
       เกือบทุกคร้ัง 
       บางคร้ัง 
       ไมเคยเลย    
    

 
 

9 
43 
65 
40 

 
 

5.7 
27.4 
41.4 
25.5 

รวม 157 100.0 
จากตารางท่ี 14 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็น ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัย

ดานการส่ือสารในระบบ EHS เร่ือง ความถ่ีในการเขารวมกิจกรรมรณรงคเกี่ยวกับระบบ EHS ของ
บริษัท ดังนี้     

ความถ่ีในการเขารวมกิจกรรมรณรงคเกี่ยวกับระบบ EHS ของพนักงาน พบวาสวนใหญอยู
ในระดับนอย มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 41.4 รองลงมาคือ อยูในระดับปานกลาง จํานวน 43 
คน คิดเปนรอยละ 27.4 อยูในระดับนอยท่ีสุด จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 25.5 และ มีการเขารวม
กิจกรรมรณรงค อยูในระดับความถ่ีมาก เพียงจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 5.7 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 15 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการรับรูขาวสารเกี่ยวกับระบบ 
EHS  

(n=157) 
ชองทางการรับรูขาวสาร จํานวน รอยละ 

หัวหนางาน 21 13.4 
ระบบอินทราเน็ต 47 29.9 
บอรดประชาสัมพันธ 108 68.8 
การอบรม 17 10.8 
เพื่อนรวมงาน 4 2.5 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางท่ี 15 สามารถวิเคราะหขอมูล ชองทางการรับรูขาวสารของพนักงานไดดังนี้ 
ชองทางท่ีพนักงานรับรูขาวสารในระบบ EHS มากท่ีสุด ไดแก บอรดประชาสัมพันธ มีจํานวน 108 
คน คิดเปนรอยละ 68.8 รองลงมาคือ ระบบอินทราเน็ต จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 29.9 หัวหนา
งาน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 13.4 การอบรม จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 10.8 และ รับรู
ขาวสารจากเพ่ือนรวมงาน เพียงจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.5 ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 16 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความตองการรับรูขาวสาร
เกี่ยวกับระบบ EHS  

(n=157) 
ชองทางการรับรูขาวสาร จํานวน รอยละ 

หัวหนางาน 46 29.3 
ระบบอินทราเน็ต 37 23.6 
บอรดประชาสัมพันธ 107 68.2 
การอบรม 63 40.1 
เพื่อนรวมงาน 25 15.9 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางท่ี 16 สามารถวิเคราะหขอมูลความตองการดานชองทางการรับรูขาวสารของ
พนักงานไดดังนี้ ชองทางท่ีสะดวกและเหมาะสมท่ีสุดท่ีพนักงานตองการใหมีการส่ือสารเกี่ยวกับ
ระบบ EHS มากท่ีสุด ไดแก บอรดประชาสัมพันธ มีจํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 68.2 รองลงมา
คือ การอบรม จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 40.1 หัวหนางาน จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 29.3 
ระบบอินทราเน็ต จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 23.6 และตองการรับรูขาวสารจากเพ่ือนรวมงาน 
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 15.9 ตามลําดับ 
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2.2 ปจจัยดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับระบบ EHS 
 ผลการศึกษา ปจจัยดานความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับระบบ EHS ไดผลดังนี้ 
 
ตารางท่ี 17 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผลการประเมินตนเองท่ีมีตอ
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS เร่ือง ความรูเกี่ยวกับระบบ EHS 
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 

ความรูเกี่ยวกบัระบบ EHS 
       มากท่ีสุด 
       รูคอนขางดี 
       ไมคอยรู 
       ไมรูเลย 
 

 
4 
62 
84 
7 

 
 

2.5 
39.5 
53.5 
4.5 

 
รวม 157 100.0 

 
จากตารางท่ี 17 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัย

ดานความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับระบบ EHS เร่ือง ความรูเกี่ยวกับระบบ EHS ดังนี้ 
พบวาพนักงานมีความรูเกี่ยวกับระบบ EHS สวนใหญอยูในระดับไมคอยรู เปนจํานวนถึง 

84 คน คิดเปนรอยละ 53.5 รองลงมาคือ รูคอนขางดี จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 39.5 ระดับไมรู
เลย จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 4.5 และพนักงานมีความรูเกี่ยวกับระบบ EHS ในระดับมากท่ีสุด 
จํานวนเพียง 4 คน คิดเปนรอยละ 2.5 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 18 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผลการประเมินตนเองท่ีมีตอ
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS เร่ืองความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไป
ปฏิบัติไดจริง 
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
ความเขาใจเกีย่วกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติ
ไดจริง 
       สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางดีมาก 
       สามารถนําไปปฏิบัติไดคอนขางดี 
       สามารถนําไปปฏิบัติไดบาง 
      ไมสามารถนําไปปฏิบัติไดเลย 
 

 
 
2 
70 
78 
7 
 

 
1.3 
44.6 
49.7 
4.4 

รวม 157 100.0 
 
จากตารางท่ี 18 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัย

ดานความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับระบบ EHS เร่ืองความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไป
ปฏิบัติไดจริง ดังนี้ 

พนักงานมีความเขาใจเกี่ยวกบัระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง พบวาพนกังาน
สวนใหญมีความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติไดบาง มีจาํนวน 78 คน คิด
เปนรอยละ 49.7 รองลงมาคือมีความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติไดคอนขาง
ดี  จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 44.6 ไมสามารถนําระบบ EHS ไปปฏิบัติไดเลย จํานวน 7 คน คิด
เปนรอยละ 4.4 และพนักงานท่ีคิดวามีความเขาใจเกี่ยวกบัระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติได
อยางดีมาก จํานวนเพียง 2 คน คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 19 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผลการประเมินตนเองท่ีมีตอ
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS เร่ือง ความสามารถในการอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
เกี่ยวกับระบบ EHS  
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
ความสามารถในการอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
เกี่ยวกับระบบ EHS  
       มากท่ีสุด 
       คอนขางมาก 
       ไดบางเล็กนอย 
       ไมไดเลย 
 

 
 
 
2 
27 
105 
23 

 
 
 

1.3 
17.2 
66.9 
14.6 

รวม 157 100.0 
 
จากตารางท่ี 19 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัย

ดานความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับระบบ EHS เร่ือง ความสามารถในการอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืน
เขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS ดังนี้ 

พนักงานสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS ไดดีเพียงไร จาก
การศึกษาพบวา พนักงานสวนใหญมีความสามารถในการอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
เกี่ยวกับระบบ EHS ไดบางเล็กนอย มีจํานวนมากถึง 105 คน คิดเปนรอยละ 66.9 รองลงมาคือ 
ความสามารถในการอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS ไดคอนขางมาก จํานวน 
27 คน คิดเปนรอยละ 17.2 ไมสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS ไดเลย 
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 14.6 และ พนักงานท่ีคิดวามีความสามารถ อธิบายหรือถายทอดให
ผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS ไดมากท่ีสุด มีจํานวนเพียง 2 คน คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 20 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผลการประเมินตนเองท่ีมีตอ
ความรู ความเขาใจเกีย่วกับระบบ EHS เร่ือง ความสามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของ 
ระบบ EHS 
 

หัวขอเร่ือง จํานวน รอยละ 
ความสามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกาํหนดของ
ระบบ EHS 
       ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
       ปฏิบัติไดคอนขางมาก 
       ปฏิบัติไมคอยจะได 
       ปฏิบัติไมไดเลย 

 
 
6 
90 
59 
2 

 
 

3.8 
57.3 
37.6 
1.3 

รวม 157 100.0 
 

จากตารางท่ี 20 สามารถอธิบายขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีตอปจจัย
ดานความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับระบบ EHS เร่ือง ความสามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนด
ของระบบ EHS ดังนี้ 

พนักงานสามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS ไดดีเพียงไร พบวา
พนักงานสวนใหญมีความสามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS ได
คอนขางมาก มีจํานวนมากถึง 90 คน คิดเปนรอยละ 57.3 รองลงมาคือปฏิบัติตามระเบียบและ
ขอกําหนดของระบบ EHS ไมคอยจะได จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 37.6 สามารถปฏิบัติตาม
ระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS ไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดจํานวน6 คน คิดเปนรอยละ 
3.8 และพนักงานท่ีคิดวาไมสามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS ไดเลย มี
จํานวนเพียง 2 คนเทานั้น คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ 
 
2.3 ปจจัยดานความคิดเห็นเก่ียวกับระบบ EHS 
 ผลการศึกษาความคิดเห็นท่ีมีตอระบบ EHSและความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาของการนํา
ระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ ไดผลแสดงดังตารางท่ี 21 ถึง ตารางท่ี 22 
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ตารางท่ี 21 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ความคิดเห็นท่ีมีตอระบบ EHS 

(n=157) 

ความคิดเห็นที่มีตอ 
ระบบ EHS 

ระดับความคิดเห็น 

แปล
ผล 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 

รวม คาเฉล่ีย 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. รูสึกวามีความสุขกายสบาย
ใจในการทํางาน มากขึ้น 
หลังจากมีการนําระบบ EHS 
มาใชในบริษัท 

9 
(5.7) 

82 
(52.2) 

50 
(31.8) 

14 
(8.9) 

2 
(1.3) 

157 
(100.0) 

3.52 เห็น
ดวย 

2. การนําระบบ EHS มาใช
การกําจัดขยะอยางไดผลที่ดี 
จําเปนตองไดรับความ
รวมมือจากพนักงานทุกคน 

107 
(68.2) 

37 
(23.6) 

12 
(7.6) 

1 
(0.6) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

4.59 เห็น
ดวย 
อยาง
ยิ่ง 

*3. จุด ประสงคหลักหรือผล
ที่ไดรับของการนําระบบ 
EHS มาปฏิบัติ คือ การทํา
เพื่อชื่อเสยีงของบริษัทเทาน้ัน 

0 
(0.0) 

18 
(11.5) 

52 
(33.1) 

58 
(36.9) 

29 
(18.5) 

157 
(100.0) 

3.62 ไมเห็น
ดวย 

4. การนําระบบ EHS มาใช
ชวยใหสภาพแวดลอมในการ
ทํางานดีขึ้น 

82 
(52.2) 

68 
(43.3) 

7 
(4.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

4.48 เห็น
ดวย 

5. สภาพแวด ลอมในการ
ทํางานท่ีดีสงผลตอการ
ทํางานของพนักงานที่ดีขึ้น 

116 
(73.9) 

37 
(23.6) 

4 
(2.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

4.71 เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

6. การนําระบบ EHS มาใช
ชวยใหการจัดการดานขยะ
ของบริษัท มีประสิทธิภาพท่ี
ดีขึ้น จนรูสึกวาสถานท่ี
ทํางานมีความสะอาดมากกวา
เดิม 

46 
(29.3) 

82 
(52.2) 

25 
(15.9) 

4 
(2.5) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

4.08 เห็น
ดวย 
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ตารางท่ี 21 (ตอ) 
(n=157) 

ความคิดเห็นที่มีตอ 
ระบบ EHS 

ระดับความคิดเห็น 

แปล
ผล 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 

รวม คาเฉล่ีย 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

7. พนักงานมีความเต็มใจท่ีจะ
ปฏิบัติตามระเบียบ และ
ขอกําหนดของระบบ EHS 
เพื่อใหการจัดเก็บขยะเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ และ 
สถานท่ีทํางานมีความสะอาด
มากขึ้นกวาเดิม 

 
108 

(68.8) 

 
42 

(26.8) 

 
7 

(4.5) 

 
0 

(0.0) 

 
0 

(0.0) 

 
157 

(100.0) 

 
4.64 

 
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

*8. การที่จะตองปฏิบัติ งาน
ตามขอ กําหนดของระบบ 
EHS เปนอุปสรรค ตอ
ประสิทธิภาพการทํางาน
ประจํา 

1 
(0.6) 

3 
(1.9) 

45 
(28.7) 

74 
(47.1) 

34 
(21.7) 

157 
(100.0) 

3.87 ไมเห็น
ดวย 

9. บริษัทควรใหความ สําคัญ
และมีการจัดทําระบบ EHS นี้
ตอไป 

99 
(63.1) 

55 
(35.0) 

3 
(1.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

4.61 เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

คาเฉล่ียรวม 4.24 เห็น
ดวย 

* คําถามวัดความคดิเห็นทางลบ 
 

 จากตารางท่ี 21 พบวาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ EHS ใน
ภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 ซ่ึงจัดอยูในระดับความคิดเห็นท่ีเห็นดวย โดยภาพรวมคือ พนักงานมี
ความคิดเห็นท่ีดี และเห็นดวยกับการนําระบบ EHS มาใชในการจัดการขยะภายในโรงงาน 
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความรูสึกเห็นดวยอยางยิ่งกับ
ขอความท่ีวาสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดีสงผลตอการทํางานของพนักงานท่ีดีข้ึน (ขอ5) มาก
ท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.71 รองลงมาคือ พนักงานมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบ และ
ขอกําหนดของระบบ EHS เพื่อใหการจัดเก็บขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ สถานท่ีทํางานมี
ความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม (ขอ 7) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.64 บริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทํา
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ระบบ EHS นี้ตอไป (ขอ 9) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.61 และ การนําระบบ EHS มาใชการกําจัดขยะอยาง
ไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน (ขอ 2) มีคาเฉล่ีย 4.59 ตามลําดับ  
 ผูตอบแบบสอบถาม  มีความรูสึกเห็นดวยมากที่สุดกับขอความท่ีวา  การนําระบบ EHS 
มาใชจะชวยใหสภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน (ขอ 4) โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.48 รองลงมา คือ 
การนําระบบ EHS มาใช   จะชวยใหการจัดการดานขยะของบริษัท มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวา
สถานท่ีทํางาน มีความสะอาดมากกวาเดิม (ขอ6)  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.08  และ ผูตอบแบบสอบถาม
รูสึกวา มีความสุขกายสบายใจในการทํางานมากข้ึน หลังจากท่ีมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท
(ขอ 1)  ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ  3.52 ตามลําดับ 

สวนคําถามเชิงลบท่ีวา การท่ีจะตองปฏิบัติงาน ตามขอกําหนดของระบบ EHS   เปน
อุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา(ขอ8)  ผลการศึกษามีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 ซ่ึงระดับ
ความคิดเห็นของพนักงานสวนรวมอยูในเกณฑท่ีไมเห็นดวย หมายความวาผูตอบแบบสอบถามเห็น
วา การที่พนักงาน จะตองปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS ในระหวางการปฏิบัติงาน
ประจํานั้น ไมไดเปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจําเลย และจุดประสงคหลักของการ
นําระบบ EHS มาปฏิบัติ  คือ  การทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น(ขอ 3) ผลการศึกษามีคาเฉล่ีย
เทากับ  3.62 ซ่ึงมีระดับความคิดเห็นอยูในเกณฑท่ีไมเห็นดวย  หมายความวา ผูตอบแบบสอบถาม    
เห็นวาจุดประสงคหลักของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติในโรงงานนั้นไมไดทําเพื่อช่ือเสียงของ
บริษัทเทานั้น  
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ตารางท่ี 22 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาของ
การนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ  

        (n=157)  
  ปญหา จํานวนคน รอยละ 
1. การฝกอบรมและใหความรูเกี่ยวกับระบบนอยเกนิไป 104 66.2 

2. พนักงานไมมีสวนรวมในการกําหนดแผนงานและ
แนวทางปฏิบัติ 

74 47.1 

3. เคร่ืองมือและอุปกรณในการทํางานลาสมัยและไม
เพียงพอ 

37 23.6 

4. กฎระเบียบขอบังคับในบริษัทเขมงวดเกินไป 6 3.8 
5. บุคลากรไมมีความกระตือรือรนในการพัฒนาสูระบบงาน
ใหม ๆ 

63 40.1 

6. พนักงานมีอัตราการเขาออกบอยทําใหการอบรมไมท่ัวถึง 1 0.6 
7. พนักงานมีสวนรับรูในผลการปฏิบัติงานนอย 3 1.9 

 
จากตารางท่ี 22 แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นวาปญหาของการ

พยายามนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะของบริษัทแตยังไมไดประสิทธิภาพท่ีดีตามท่ีตองการ
นั้น เกิดจากการฝกอบรมและใหความรูเกี่ยวกับระบบนอยเกินไป(ขอ1) อยูในเกณฑมากท่ีสุด มี
จํานวนมากถึง 104 คน คิดเปนรอยละ 66.2 รองลงมา คือ ผูตอบแบบสอบถามท่ีคิดวา พนักงานไมมี
สวนรวมในการกําหนดแผนงานและแนวทางปฏิบัติในระบบ EHS  จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 
47.1 ผูตอบแบบสอบถามท่ีคิดวาบุคลากรไมมีความกระตือรือรนในการพัฒนาสูระบบงานใหม ๆ 
จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 40 .1 เคร่ืองมือและอุปกรณในการทํางานลาสมัยและไมเพียงพอ 
จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 23.6 กฎระเบียบขอบังคับในบริษัทเขมงวดเกินไป จํานวน 6 คน คิด
เปนรอยละ 3.8 พนักงานมีสวนรับรูในผลการปฏิบัติงานนอย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.9 และ 
พนักงานมีอัตราการเขาออกบอยทําใหการอบรมไมท่ัวถึง จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.6 
ตามลําดับ 
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2.4 ปจจัยดานการยอมรับเก่ียวกับการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
ผลการศึกษาระดับการยอมรับเกี่ยวกับการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ  ไดผลดังนี้ 

 
ตารางท่ี 23 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการยอมรับโดยรวม
เกี่ยวกับการนําระบบ EHS มาใชในการปฏิบัติงาน 
           

การยอมรับเกีย่วกับระบบ EHS จํานวนคน รอยละ 

50%  และตํ่ากวา 47 29.8 

มากกวา 50% 110 70.2 
รวม 157 100.0 

 
 จากตารางท่ี 23 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางซ่ึงไดรับการถายทอดขอมูลขาวสารและ
ปฏิบัติงานตามระบบ EHS มาในชวงเวลาหน่ึงแลวนั้น มีการยอมรับเกี่ยวกับการนําระบบ EHS มา
ใชในการปฏิบัติงานอยูในระดับการยอมรับท่ี มากกวา 50% เปนจํานวนมากท่ีสุด มีจํานวน 110 คน 
คิดเปนรอยละ 70.2 ของพนักงาน และรองลงมาคือ มีระดับการยอมรับท่ี  50%และตํ่ากวา มีจํานวน 
47 คน คิดเปนรอยละ 29.8 ของพนักงาน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาพนักงานสวนใหญใหการยอมรับ การ
นําระบบ EHS มาใชในการปฏิบัติงานควบคูกับการทํางานประจํา ซ่ึงสงผลใหสภาพแวดลอม
ทางดานกายภาพดีข้ึนจนเห็นไดชัด และการจัดการองคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอความรู ความเขาใจ และความคิดเห็นท่ีมีตอระบบ EHS จําแนก
ตามอายุงาน ระดับการศึกษา และอายุ    

 
ทําการศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอความรู และความเขาใจในระบบ EHS จําแนกตาม

อายุงาน ระดับการศึกษา อายุ ไดผลดังแสดงในตารางท่ี 24 ถึง ตารางท่ี 35 
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ตารางท่ี 24 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอความรู
เกี่ยวกับระบบ EHS จําแนกตามอายุงาน 

(n=157) 
 

ความรูเกี่ยวกบัระบบ EHS  
อายุงาน 

0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
มากท่ีสุด 0 

(0.0) 
3 

(5.0) 
1 

(3.0) 
รูคอนขางดี 25 

(39.0) 
19 

(31.7) 
18 

(54.5) 
ไมคอยรู 36 

(56.3) 
35 

(58.3) 
13 

(39.5) 
ไมรูเลย 3 

(4.7) 
3 

(5.0) 
1 

(3.0) 
รวม 64 

(100.0) 
60 

(100.0) 
33 

(100.0) 
 

จากตารางท่ี 24 ความรูเกี่ยวกับระบบ EHS ของพนักงาน จําแนกตามอายุงาน พบวา
พนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 0-5 ป และพนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 6-10 ป สวนใหญไมคอยรู
เกี่ยวกับระบบ EHS คิดเปนรอยละ 56.3 และ 58.3 ตามลําดับ สวนพนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 11-
15 ป สวนใหญมีความรูคอนขางดีเกี่ยวกับระบบ EHS คิดเปนรอยละ 54.5 
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ตารางท่ี 25 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอความ
เขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติได จําแนกตามอายุงาน 

(n=157) 
 

ความเขาใจเกีย่วกับระบบ EHS และสามารถ
นําไปปฏิบัติไดจริง 

อายุงาน 
0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางดีมาก 0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
1 

(3.0) 
สามารถนําไปปฏิบัติไดคอนขางดี 26 

(40.6) 
29 

(48.3) 
15 

(45.5) 
สามารถนําไปปฏิบัติไดบาง 36 

(56.3) 
27 

(45.0) 
15 

(45.5) 
ไมสามารถนําไปปฏิบัติไดเลย 2 

(3.1) 
4 

(6.7) 
2 

(6.0) 
รวม 64 

(100.0) 
60 

(100.0) 
33 

(100.0) 
 

จากตารางท่ี 25 ความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจําแนกตาม
อายุงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 0-5 ป สวนใหญ มีความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และ
สามารถนําไปปฏิบัติไดบาง คิดเปนรอยละ 56.3 พนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 6-10 ป และพนักงาน
ท่ีมีอายุงานระหวาง 11-15 ป สวนใหญมีความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติ
ไดคอนขางดี และคิดเปนรอยละ 48.3 และ 51.5 ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 26 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ความสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS จําแนกตามอายุงาน 

(n=157) 
 

ความสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
เกี่ยวกับระบบ EHS 

อายุงาน 
0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
มากท่ีสุด 0 

(0.0) 
2 

(3.3) 
0 

(0.0) 
คอนขางมาก 6 

(9.4) 
14 

(23.3) 
7 

(21.2) 
ไดบางเล็กนอย 50 

(78.1) 
36 

(60.0) 
19 

(57.6) 
ไมไดเลย 8 

(12.5) 
8 

(13.3) 
7 

(21.2) 
รวม 64 

(100.0) 
60 

(100.0) 
33 

(100.0) 
 

จากตารางท่ี 26 ความสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS 
จําแนกตามอายุงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 0-5 ป พนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 6-10 ป 
และพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 11-15 ป สวนใหญตางก็สามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
เกี่ยวกับระบบ EHS ไดบางเล็กนอย คิดเปนรอยละ 78.1, 60.0 และ 57.6 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 27 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ความสามารถในการปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS จําแนกตามอายุงาน 

(n=157) 
 

ความสามารถในการปฏิบัติตามระเบียบและ
ขอกําหนดของระบบ EHS 

อายุงาน 
0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 1 

(1.6) 
2 

(3.3) 
3 

(9.1) 
ปฏิบัติไดคอนขางมาก 36 

(56.3) 
30 

(50.1) 
24 

(72.7) 
ปฏิบัติไมคอยจะได 27 

(42.1) 
26 

(43.3) 
6 

(18.2) 
ปฏิบัติไมไดเลย 0 

(0.0) 
2 

(3.3) 
0 

(0.0) 
รวม 64 

(100.0) 
60 

(100.0) 
33 

(100.0) 
 

จากตารางท่ี 27 ความสามารถในการปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS 
จําแนกตามอายุงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 0-5 ป พนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 6-10 ป 
และพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 11-15 ป สวนใหญตางก็สามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนด
ของระบบ EHS ไดคอนขางมาก คิดเปนรอยละ 56.3, 50.1 และ 72.7 ตามลําดับ สวนพนักงานท่ีมี
อายุงานระหวาง 11-15 ป คิดวา สามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS ไดอยาง
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดถึงรอยละ  9.1  ซ่ึงสูงกวากลุมพนักงานท่ีมีอายุงานนอยกวา 
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ตารางท่ี 28 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอความรู
เกี่ยวกับระบบ EHS จําแนกตามระดับการศึกษา 

(n=157) 
 

ความรูเกี่ยวกบัระบบ EHS  
ระดับการศึกษา 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

มากท่ีสุด 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(6.9) 

รูคอนขางดี 6 
(22.2) 

24 
(33.3) 

32 
(55.2) 

ไมคอยรู 18 
(66.7) 

45 
(62.5) 

21 
(36.2) 

ไมรูเลย 3 
(11.1) 

3 
(4.2) 

1 
(1.7) 

รวม 27 
 (100.0) 

72 
 (100.0) 

58 
(100.0) 

 
จากตารางท่ี 28 ความรูเกี่ยวกับระบบ EHS จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมี

ระดับการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาหรือเทากับ ปวช. และ ระดับ ปวส.หรืออนุปริญญาหรือเทียบเทา
สวนใหญตางก็ไมคอยรูเกี่ยวกับระบบ EHS คิดเปนรอยละ 66.7 และ 62.5 ตามลําดับ สวนพนักงาน
ท่ีมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา สวนใหญรูคอนขางดีเกี่ยวกับระบบ EHS คิด
เปนรอยละ 55.2 ซ่ึงจะมีความรูเกี่ยวกับระบบ EHS มากกวากลุมอ่ืนๆมาก จนถึงกับคิดวามีความรู
เกี่ยวกับระบบ ในเกณฑ มากท่ีสุด ถึงรอยละ 6.9   
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ตารางท่ี 29 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอความ
เขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติได จําแนกตามระดับการศึกษา 

(n=157) 
 

ความเขาใจเกีย่วกับระบบ EHS และสามารถ
นําไปปฏิบัติไดจริง 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวาหรือ
เทากับปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางดีมาก 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(1.7) 

สามารถนําไปปฏิบัติไดคอนขางดี 10 
(37.0) 

33 
(45.8) 

30 
(51.7) 

สามารถนําไปปฏิบัติไดบาง 15 
(55.6) 

36 
(50.0) 

24 
(41.4) 

ไมสามารถนําไปปฏิบัติไดเลย 2 
(7.4) 

3 
(4.2) 

3 
(5.2) 

รวม 27 
 (100.0) 

72 
 (100.0) 

58 
(100.0) 

 
จากตารางท่ี 29 ความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง จําแนก

ตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาหรือเทากับ ปวช. และ 
ระดับ ปวส.หรืออนุปริญญาหรือเทียบเทาสวนใหญ มีความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถ
นําไปปฏิบัติไดบาง คิดเปนรอยละ 55.6 และ 50.0 ตามลําดับ สวนพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามีความเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS และสามารถนําไปปฏิบัติไดคอนขาง
ดี คิดเปนรอยละ 51.7 ซ่ึงอยูในเกณฑท่ีสูงกวา สองกลุมแรก 
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ตารางท่ี 30 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ความสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS จําแนกตามระดับการศึกษา 

(n=157) 
 

ความสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
เกี่ยวกับระบบ EHS 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวาหรือ
เทากับปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

มากท่ีสุด 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(3.4) 

คอนขางมาก 2 
(7.4) 

7 
(9.7) 

18 
(31.0) 

ไดบางเล็กนอย 15 
(55.6) 

54 
(75.0) 

36 
(62.1) 

ไมไดเลย 10 
(37.0) 

11 
(15.3) 

2 
(3.4) 

รวม 27 
 (100.0) 

72 
 (100.0) 

58 
(100.0) 

 
จากตารางท่ี 30 ความสามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS 

จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาหรือเทากับ ปวช. 
ระดับ ปวส.หรืออนุปริญญาหรือเทียบเทา และ พนักงานท่ีมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี
หรือสูงกวา สวนใหญตางก็สามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ EHS ไดบาง
เล็กนอย คิดเปนรอยละ 55.6, 75.0 และ 62.1 ตามลําดับ แตมีพนักงานบางคนในกลุมท่ีมีการศึกษา
ในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา ท่ีคิดวา สามารถอธิบายหรือถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับระบบ 
EHS  ไดคอนขางมาก ถึงรอยละ 31.0  ซ่ึงสูงกวากลุมอ่ืนๆมาก 
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ตารางท่ี 31 จํานวน และรอยละของผลการประเมินตนเองของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ความสามารถในการปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS จําแนกตามระดับการศึกษา 

(n=157) 
 

ความสามารถในการปฏิบัติตามระเบียบและ
ขอกําหนดของระบบ EHS 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวาหรือ
เทากับปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 0 
(0.0) 

2 
(2.8) 

4 
(6.9) 

ปฏิบัติไดคอนขางมาก 14 
(51.9) 

39 
(54.2) 

37 
(63.8) 

ปฏิบัติไมคอยจะได 12 
(44.4) 

31 
(43.1) 

16 
(27.6) 

ปฏิบัติไมไดเลย 1 
(3.7) 

0 
(0.0) 

1 
(1.7) 

รวม 27 
 (100.0) 

72 
 (100.0) 

58 
(100.0) 

 
จากตารางท่ี 31 ความสามารถในการปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS 

จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาหรือเทากับ ปวช. 
ระดับ ปวส.หรืออนุปริญญาหรือเทียบเทา และ พนักงานท่ีมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี
หรือสูงกวา สวนใหญตางก็สามารถปฏิบัติตามระเบียบและขอกําหนดของระบบ EHS ได
คอนขางมาก คิดเปนรอยละ 51.9, 54.2 และ 63.8 ตามลําดับ และมีพนักงานท่ีมีการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีหรือสูงกวา บางสวนท่ีมีคิดวา สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอกําหนดของระบบ 
EHS ไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ถึงรอยละ 6.9 
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ตารางท่ี 32  คาเฉล่ีย และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ EHS จําแนกตาม
อายุ 

(n=157) 
 

ความคิดเหน็ท่ีมีตอ 
ระบบ EHS 

 

อายุ 
25 ปหรือ
ตํ่ากวา 

26-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. รูสึกวามีความสุขกายสบายใจในการทํางาน 
มากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชใน
บริษัท 

3.33 
(ไม
แนใจ) 

3.54 
(เห็น
ดวย) 

3.60 
(เห็น
ดวย) 

3.52 
(เห็น
ดวย) 

2. การนําระบบ EHS มาใชการกําจัดขยะอยาง
ไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจาก
พนักงานทุกคน 

4.52 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.59 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.65 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.59 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

*3.จุดประสงคหลักหรือผลท่ีไดรับของการนํา
ระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพื่อช่ือเสียงของ
บริษัทเทานั้น 

3.38 
(ไม
แนใจ) 

3.68 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.55 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.62 
(ไมเหน็
ดวย) 

4. การนําระบบ EHS มาใชชวยให
สภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน 

4.57 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.49 
(เห็น
ดวย) 

4.30 
(เห็น
ดวย) 

4.48 
(เห็น
ดวย) 

5. สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดีสงผลตอการ
ทํางานของพนกังานท่ีดีข้ึน 

4.71 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.72 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.70 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.71 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

6. การนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการ
ดานขยะของบริษัท มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จน
รูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม 

4.10 
(เห็น
ดวย) 

4.07 
(เห็น
ดวย) 

4.15 
(เห็น
ดวย) 

4.08 
(เห็น
ดวย) 

7. พนักงานมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบ 
และขอกําหนดของระบบ EHS เพื่อใหการจัดเก็บ
ขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ สถานท่ี
ทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม 

4.48 
(เห็น
ดวย) 

4.65 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.80 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.64 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 
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ตารางท่ี 32 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความคิดเหน็ท่ีมีตอ 

ระบบ EHS 
 

อายุ 
25 ปหรือ
ตํ่ากวา 

26-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

*8. การที่จะตองปฏิบัติงานตามขอกําหนดของ
ระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการ
ทํางานประจํา 

3.52 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.99 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.55 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.87 
(ไมเหน็
ดวย) 

9. บริษัทควรใหความสําคัญและมีการจดัทํา
ระบบ EHS นี้ตอไป 

4.48 
(เห็น
ดวย) 

4.63 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.65 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.61 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

รวม 4.12 
(เห็น
ดวย) 

4.26 
(เห็น
ดวย) 

4.20 
(เห็น
ดวย) 

4.24 
(เห็น
ดวย) 

* คําถามวัดความคิดเห็นทางลบ 
 
 จากตารางท่ี 32 พบวาระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระบบ EHS จําแนกตามอายุ 
โดยรวมแลว พนักงานทุกชวงอายุ ลวนมีความคิดเห็นอยูในระดับท่ี เห็นดวย โดยภาพรวมคือ 
พนักงานมีความคิดเห็นท่ีเห็นดวยกับการนําระบบ EHS มาใชในการจัดการขยะภายในโรงงาน  มี
คาเฉล่ีย เทากับ 4.21, 4.26 และ 4.20  ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณารายละเอียดจากระดับความคิดเห็นของพนักงานแลว พบวา พนักงานท่ีมีอายุ 
25 ป หรือตํ่ากวา มีความคิดเห็นในประเด็นตางๆดังนี้ 

1. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับท่ี  เห็นดวยอยางยิ่ง  กับขอความท่ีวา การนําระบบ 
EHS มาใชการกําจัดขยะอยางไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน การนํา
ระบบ EHS มาใชชวยใหสภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน และสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดี
สงผลตอการทํางานของพนักงานท่ีดีข้ึน  

2. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ เห็นดวย กับขอความท่ีวา การนําระบบ EHS มาใช
ชวยใหการจัดการดานขยะของบริษัท มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวาสถานที่ทํางานมีความ
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สะอาดมากกวาเดิม พนักงานมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบ และขอกําหนดของระบบ EHS 
เพื่อใหการจัดเก็บขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ สถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม 
และ บริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทําระบบ EHS นี้ตอไป 

3. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมแนใจ กับขอความท่ีวา รูสึกวามีความสุขกาย
สบายใจในการทํางาน มากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท และจุดประสงคหลัก
หรือผลที่ไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น และ  

4. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมเห็นดวย กับขอความท่ีวาการท่ีจะตองปฏิบัติงาน
ตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา 
 สําหรับกลุมพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 26-40 ป และกลุมพนักงานท่ีมีอายุมากกวา 40 ป มี
ความคิดเห็นตอระบบ EHS สอดคลองไปในทิศทางเดียวกันทุกดาน โดยมีความคิดเห็นในประเด็น
ตางๆดังนี้ 
             1.  พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ เห็นดวยอยางยิ่ง กับขอความท่ีวาการนําระบบ EHS 
มาใชการกําจัดขยะอยางไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน สภาพแวดลอม
ในการทํางานท่ีดีสงผลตอการทํางานของพนักงานท่ีดีข้ึน   พนักงานมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติตาม
ระเบียบ และขอกําหนดของระบบ EHS  เพื่อใหการจัดเก็บขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   และ 
สถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม และบริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทําระบบ 
EHS นี้ตอไป 
           2.  พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ เห็นดวย กับขอความท่ีวา รูสึกวามีความสุขกายสบาย
ใจในการทํางาน มากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท  การนําระบบ EHS มาใชชวย
ใหสภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน และการนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการดานขยะของ
บริษัท มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม  
           3. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมเห็นดวย กับขอความท่ีวาการท่ีจะตองปฏิบัติงาน
ตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา 
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ตารางท่ี 33  คาเฉล่ีย และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ EHS จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

(n=157) 
 
 

ความคิดเห็นที่มีตอ 
ระบบ EHS 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา
หรือ
เทากับ
ปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูง
กวา 

รวม 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. รูสึกวามีความสุขกายสบายใจในการทํางาน มากขึ้น 
หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท 

3.56 
(เห็นดวย) 

3.36 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.52 
(เห็นดวย) 

2. การนําระบบ EHS มาใชการกําจัดขยะอยางไดผลที่ดี 
จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน 

4.59 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.43 
(เห็นดวย) 

4.79 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.59 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

*3.จุดประสงคหลักหรือผลที่ไดรับของการนําระบบ 
EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพ่ือช่ือเสียงของบริษัทเทาน้ัน 

3.52 
(ไมเห็น
ดวย) 

3.42 
(ไมแนใจ) 

3.93 
(ไมเห็น
ดวย) 

3.62 
(ไมเห็น
ดวย) 

4. การนําระบบ EHS มาใชชวยใหสภาพแวดลอมใน
การทํางานดีขึ้น 

4.41 
(เห็นดวย) 

4.39 
(เห็นดวย) 

4.62 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.48 
(เห็นดวย) 

5. สภาพแวดลอมในการทํางานที่ดีสงผลตอการทํางาน
ของพนักงานที่ดีขึ้น 

4.44 
(เห็นดวย) 

4.72 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.83 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.71 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

6. การนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการดานขยะ
ของบริษัท มีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น จนรูสึกวาสถานที่
ทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม 

4.19 
(เห็นดวย) 

4.14 
(เห็นดวย) 

3.97 
(เห็นดวย) 

4.08 
(เห็นดวย) 

7. พนักงานมีความเต็มใจที่จะปฏิบัติตามระเบียบ และ
ขอกําหนดของระบบ EHS เพ่ือใหการจัดเก็บขยะ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ สถานที่ทํางานมีความ
สะอาดมากขึ้นกวาเดิม 

4.48 
(เห็นดวย) 

4.64 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.72 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.64 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

*8. การที่จะตองปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ 
EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา 
 

3.59 
(ไมเห็น
ดวย) 

3.76 
(ไมเห็น
ดวย) 

4.14 
(ไมเห็น
ดวย) 

3.87 
(ไมเห็น
ดวย) 
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ตารางท่ี 33 (ตอ) 
(n=157) 

 
 

ความคิดเห็นที่มีตอ 
ระบบ EHS 

 
 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา
หรือ
เทากับ
ปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูง
กวา 

รวม 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

9. บริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทําระบบ EHS 
น้ีตอไป 

4.67 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.51 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.71 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.61 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

รวม 4.16 
(เห็นดวย) 

4.15 
(เห็นดวย) 

4.38 
(เห็นดวย) 

4.24 
(เห็นดวย) 

* คําถามวัดความคิดเห็นทางลบ 

 
จากตารางท่ี 33 พบวา ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระบบ EHS จําแนกตามระดับ

การศึกษา โดยรวมแลว พนักงานท่ีมีการศึกษาตางกันทุกระดับ ลวนมีความคิดเห็นอยูในระดับท่ี 
เห็นดวยเกี่ยวกับการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

 โดยภาพรวมคือ พนักงานมีความคิดเห็นท่ีเห็นดวยกับการนําระบบ EHS มาใชในการ
จัดการขยะภายในโรงงานมีคาเฉล่ีย 4.16, 4.15 และ 4.38  ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณารายละเอียดจากระดับความคิดเห็นของพนักงานแลว พบวาพนักงานท่ีมี
การศึกษาระดับ ตํ่ากวาหรือเทากับปวช. มีความคิดเห็นในประเด็นตางๆดังนี้ 

1. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับเห็นดวย ทุกดาน ยกเวน ขอความที่วาการนําระบบ 
EHS มาใชการกําจัดขยะอยางไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน  และ 
บริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทําระบบ EHS นี้ตอไป ท่ีมีความคิดเห็นและทัศนคติอยูใน
ระดับ เห็นดวย อยางยิ่ง  

2. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับไมเห็นดวย  สําหรับขอความท่ีระบุวา จุดประสงค
หลักหรือผลท่ีไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น และ
การที่จะตองปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางาน
ประจํา  
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 พนักงานท่ีมีการศึกษาระดับปวส. หรือ อนุปริญญา หรือ เทียบเทา มีความคิดเห็นใน
ประเด็นตางๆดังนี้ 

1. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  กับขอความท่ีวา  สภาพแวดลอม
ในการทํางานท่ีดีสงผลตอการทํางานของพนักงานท่ีดีข้ึน พนักงานมีความเต็มใจที่จะปฏิบัติตาม
ระเบียบ และขอกําหนดของระบบ EHS เพื่อใหการจัดเก็บขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ 
สถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม และบริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทําระบบ 
EHS นี้ตอไป 

2. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับเห็นดวย  กับขอความท่ีวารูสึกวามีความสุขกาย
สบายใจในการทํางาน มากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท การนําระบบ EHS มา
ใชการกําจัดขยะอยางไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน การนําระบบ 
EHS มาใชชวยใหสภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน การนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการดาน
ขยะของบริษัทมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม 

3. พนักงาน มีความคิดเห็น อยูในระดับไมแนใจ กับขอความที่วา จุดประสงคหลักหรือผล
ท่ีไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ ทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น  

4. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับไมเห็นดวย กับขอความท่ีวาการท่ีจะตองปฏิบัติงาน
ตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา   
 พนักงานท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีความคิดเห็นในประเด็นตางๆ ท่ีศึกษา
ดังนี ้

1. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง กับทุกดานยกเวนขอความ ท่ีวา
พนักงานรูสึกวามีความสุขกายสบายใจในการ ทํางานมากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชใน
บริษัท การนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการดานขยะของบริษัทมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึก
วาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิมท่ีผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น
ดวยเทานั้น 

2. พนักงานมีความคิดเหน็อยูในระดับไมเห็นดวย กับขอความท่ีวา จดุประสงคหลักหรือผล
ท่ีไดรับของการนําระบบ E H S  มาปฏิบัติ คือ ทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น และการท่ีจะตอง 
ปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา 
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ตารางท่ี 34 คาเฉล่ีย และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ EHS จําแนกตาม
อายุงาน 

(n=157) 
 

ความคิดเหน็ท่ีมีตอ 
ระบบ EHS 

อายุงาน 
0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป รวม 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
 
1. รูสึกวามีความสุขกายสบายใจในการทํางาน 
มากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชใน
บริษัท 

 
3.41 
(ไม
แนใจ) 

 
3.55 
(เห็น
ดวย) 

 
3.70 
(เห็น
ดวย) 

 
3.52 
(เห็น
ดวย) 

2. การนําระบบ EHS มาใชการกําจัดขยะอยาง
ไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจาก
พนักงานทุกคน 

4.61 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.53 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.67 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.59 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

*3.จุดประสงคหลักหรือผลท่ีไดรับของการนํา
ระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพื่อช่ือเสียงของ
บริษัทเทานั้น 

3.55 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.78 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.48 
(ไม
แนใจ) 

3.62 
(ไมเหน็
ดวย) 

4. การนําระบบ EHS มาใชชวยให
สภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน 

4.55 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.40 
(เห็น
ดวย) 

4.48 
(เห็น
ดวย) 

4.48 
(เห็น
ดวย) 

5. สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดีสงผลตอการ
ทํางานของพนกังานท่ีดีข้ึน 

4.69 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.75 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.70 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.71 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

6. การนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการ
ดานขยะของบริษัท มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จน
รูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม 

4.22 
(เห็น
ดวย) 

4.00 
(เห็น
ดวย) 

3.97 
(เห็น
ดวย) 

4.08 
(เห็น
ดวย) 

7. พนักงานมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบ 
และขอกําหนดของระบบ EHS เพื่อใหการจัดเก็บ
ขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ สถานท่ี
ทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม 

4.58 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.68 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.70 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.64 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความคิดเหน็ท่ีมีตอ 

ระบบ EHS 

อายุงาน 
0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป รวม 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
*8. การที่จะตองปฏิบัติงานตามขอกําหนดของ
ระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการ
ทํางานประจํา 

3.91 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.80 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.94 
(ไมเหน็
ดวย) 

3.87 
(ไมเหน็
ดวย) 

9. บริษัทควรใหความสําคัญและมีการจดัทํา
ระบบ EHS นี้ตอไป 

4.58 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.67 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.58 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.61 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

รวม 4.23 
(เห็น
ดวย) 

4.24 
(เห็น
ดวย) 

4.25 
(เห็น
ดวย) 

4.24 
(เห็น
ดวย) 

* คําถามวัดความคิดเห็นทางลบ 
 

จากตารางท่ี 34 พบวาระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระบบ EHS จําแนกตามอายุงาน 
โดยรวมแลว พนักงานทุกชวงอายุงาน ลวนมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีเห็นดวย โดยภาพรวมคือ 
พนักงานมีความคิดเห็นท่ีเห็นดวยกับการนําระบบ EHS มาใชในการจัดการขยะภายในโรงงานมี
คาเฉล่ีย 4.23, 4.24, 4.25  ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณารายละเอียดโดยแยกเปนกลุมอายุงานแลว พบวาพนักงานท่ีมีอายุงาน  0-5 ป มี
ความคิดเห็นในประเด็นตางๆดังนี้ 

1. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีเห็นดวยอยางยิ่ง ในทุกดาน ยกเวน ขอความท่ีวา 
การนําระบบEHS มาใช ชวยใหการจัดการดานขยะของบริษัทมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวา
สถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม ท่ีพนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีเห็นดวยเทานั้น  

2. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมแนใจ กับขอความท่ีวา พนักงานรูสึกวามี
ความสุขกายสบายใจในการ ทํางานมากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท 
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3.พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมเห็นดวย  กับขอความท่ีวา จุดประสงคหลักหรือ
ผลท่ีไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ ทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น และการท่ีจะตอง
ปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา  
 สวนพนักงานท่ีมีอายุงาน 6-10 ป มีความคิดเห็นในประเด็นตางๆดังนี้ 

1. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีเห็นดวยอยางยิ่ง  กับขอความท่ีวา การนําระบบ 
EHS มาใชในการกําจัดขยะอยางไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน 
สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดีสงผลตอการทํางานของพนักงานท่ีดีข้ึน พนักงานมีความเต็มใจท่ี
จะปฏิบัติตามระเบียบ และขอกําหนดของระบบ EHS เพื่อใหการจัดเก็บเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม และบริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทํา
ระบบนี้ตอไป  

2. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับ ท่ีเห็นดวย กับขอความท่ีวา รูสึกวามีความสุขกาย
สบายใจในการทํางานมากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท การนําระบบ EHS มาใช
ชวยใหสภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน และการนําระบบEHS มาใช ชวยใหการจัดการดานขยะ
ของบริษัทมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม 

3. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมเห็นดวย กับขอความท่ีวาจุดประสงคหลักหรือผล
ท่ีไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ ทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น และการท่ีจะตอง
ปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา   
 สําหรับพนักงานท่ีมีอายุงาน 11-15 ป มีความคิดเห็นในประเด็นตางๆดังนี้ 

1. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีเห็นดวยอยางยิ่ง  กับขอความท่ีวา การนําระบบ 
EHS มาใชในการกําจัดขยะอยางไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน 
สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดีสงผลตอการทํางานของพนักงานท่ีดีข้ึน พนักงานมีความเต็มใจท่ี
จะปฏิบัติตามระเบียบ และขอกําหนดของระบบ EHS เพื่อใหการจัดเก็บเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม และบริษัทควรใหความสําคัญและมีการจัดทํา
ระบบนี้ตอไป 

2. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีเห็นดวย  กับขอความที่วา รูสึกวามีความสุขกาย
สบายใจในการทํางานมากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท การนําระบบ EHS มาใช
ชวยใหสภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน และการนําระบบEHS มาใช ชวยใหการจัดการดานขยะ
ของบริษัทมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม  

3. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมแนใจ  กับขอความท่ีวาจุดประสงคหลักหรือผลท่ี
ไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ ทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น  
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4. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมเห็นดวย  กับขอความท่ีวา การที่จะตอง
ปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา   
 
ตารางท่ี 35 คาเฉล่ีย และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ EHS จําแนกตาม
ระดับพนักงาน 

(n=157) 
 

ความคิดเหน็ท่ีมีตอ 
ระบบ EHS 

ระดับพนกังาน 
ระดับ

ปฏิบัติการ 
ระดับบังคับ

บัญชา 
รวม 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

 
1. รูสึกวามีความสุขกายสบายใจในการทํางาน 
มากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชใน
บริษัท 

 
3.43 

(ไมแนใจ) 

 
4.10 

(เห็นดวย) 

 
3.52 

(เห็นดวย) 

2. การนําระบบ EHS มาใชการกําจัดขยะอยาง
ไดผลท่ีดี จําเปนตองไดรับความรวมมือจาก
พนักงานทุกคน 

4.55 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.86 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.59 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

*3.จุดประสงคหลักหรือผลท่ีไดรับของการนํา
ระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพื่อช่ือเสียงของ
บริษัทเทานั้น 

3.49 
(ไมแนใจ) 

4.48 
(ไมเหน็ดวย) 

3.62 
(ไมเหน็ดวย) 

4. การนําระบบ EHS มาใชชวยให
สภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน 

4.43 
(เห็นดวย) 

4.76 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.48 
(เห็นดวย) 

5. สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดีสงผลตอการ
ทํางานของพนกังานท่ีดีข้ึน 

4.69 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.86 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.71 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 
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ตารางท่ี 35 (ตอ) 
(n=157) 

ความคิดเหน็ท่ีมีตอ 
ระบบ EHS 

ระดับพนกังาน 
ระดับ

ปฏิบัติการ 
ระดับบังคับ

บัญชา 
รวม 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

6. การนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการ
ดานขยะของบริษัท มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จน
รูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม 

4.14 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

4.08 
(เห็นดวย) 

 
7. พนักงานมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบ 
และขอกําหนดของระบบ EHS เพื่อใหการจัดเก็บ
ขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ สถานท่ี
ทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม 

 
4.63 

(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

 
4.76 

(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

 
4.64 

(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

*8. การที่จะตองปฏิบัติงานตามขอกําหนดของ
ระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการ
ทํางานประจํา 

3.78 
(ไมเหน็ดวย) 

4.48 
(ไมเหน็ดวย) 

3.87 
(ไมเหน็ดวย) 

9. บริษัทควรใหความสําคัญและมีการจดัทํา
ระบบ EHS นี้ตอไป 

4.59 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.76 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.61 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

รวม 4.19 
(เห็นดวย) 

4.53 
(เห็นดวย
อยางยิ่ง) 

4.24 
(เห็นดวย) 

* คําถามวัดความคิดเห็นทางลบ 
 

จากตารางท่ี 35 พบวาระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระบบ EHS จําแนกตามระดับ
พนักงาน โดยรวมแลว พนักงานระดับปฏิบัติการมีความคิดเห็นอยูในระดับ เห็นดวย ในขณะท่ี
พนักงานระดับบังคับบัญชามีความคิดเห็นอยูในระดับ  เห็นดวยอยางยิ่ง โดยภาพรวมคือ พนักงานมี
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ความคิดเห็นท่ีเห็นดวยกับการนําระบบ EHS มาใชในการจัดการขยะภายในโรงงาน มีคาเฉล่ีย 4.19 
และ 4.53  ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณารายละเอียดจําแนกตามระดับพนักงานแลว พบวาพนักงานระดับปฏิบัติการ มี
ความคิดเห็นในประเด็นตางๆดังนี้   

1. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับท่ี  เห็นดวยอยางยิ่ง  กับขอความที่วา การนําระบบ 
EHS มาใชในการกําจัดขยะอยางไดผลดี   จําเปนตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคน 
สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดี   สงผลตอการทํางานของพนักงานท่ีดีข้ึน  พนักงานมีความเต็มใจท่ี
จะปฏิบัติตามระเบียบ และขอกําหนดของระบบ EHS  เพื่อใหการจัดเก็บเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ   และสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากข้ึนกวาเดิม และบริษัทควรใหความสําคัญและ
มีการจัดทําระบบ EHS นี้ตอไป  
              2. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีเห็นดวย กับขอความท่ีวา การนําระบบ EHS มาใช
ชวยใหสภาพแวดลอมในการทํางานดีข้ึน  และการนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการดานขยะ
ของบริษัทมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน จนรูสึกวาสถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม   
              3. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับ ไมแนใจ กับขอความที่วารูสึกวามีความสุขกาย
สบายใจในการทํางานมากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS  มาใชในบริษัท  และจุดประสงคหลัก
หรือผลที่ไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น  
              4. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ไมเห็นดวย  กับขอความที่วา การท่ีจะตอง
ปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา 

สําหรับการศึกษากับพนักงานระดับบังคับบัญชา ท่ีมีความคิดเห็นตอระบบ EHS ใน
ประเด็นตางๆ ไดผลดังนี้ 

1. พนักงานมีความคิดเห็น อยูในระดับ ท่ีเห็นดวยอยางยิ่ง  กับทุกดาน ยกเวนขอความท่ีวา 
รูสึกวามีความสุขกายสบายใจในการทํางานมากข้ึน หลังจากมีการนําระบบ EHS มาใชในบริษัท 
และการนําระบบ EHS มาใชชวยใหการจัดการดานขยะของบริษัทมีประสิทธิภาพที่ดีข้ึน จนรูสึกวา
สถานท่ีทํางานมีความสะอาดมากกวาเดิม  พนักงานมีความคิดเห็นและทัศนคติอยูในระดับ ท่ีเห็น
ดวย เทานั้น 

2. พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับ ท่ีไมเห็นดวย  กับขอความท่ีวาจุดประสงคหลักหรือ
ผลท่ีไดรับของการนําระบบ EHS มาปฏิบัติ คือ การทําเพื่อช่ือเสียงของบริษัทเทานั้น และการท่ี
จะตองปฏิบัติงานตามขอกําหนดของระบบ EHS เปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพการทํางานประจํา 
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สวนท่ี 4 ระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
 
 ผลการศึกษาเกี่ยวกับ ระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ ดาน
กายภาพและดานองคกรและการจัดการ แสดงผลดังตารางท่ี 34 
 
ตารางท่ี 36 จาํนวน รอยละ คาเฉล่ีย และ ระดับความพงึพอใจของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
ระดับความพึงพอใจตอการนาํระบบ EHS มาใชในการกาํจัดขยะ  

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS 
มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับความพึงพอใจ 

แปลผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

รวม คาเฉล่ีย 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน 

 
 

19 
(12.1) 

 
 

67 
(42.7) 

 
 

63 
(40.1) 

 
 

8 
(5.1) 

 
 

0 
(0.0) 

 
 

157 
(100.0) 

 
 

3.62 

 
 

มาก 

2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของ
สถานท่ีทํางาน 

14 
(8.9) 

75 
(47.8) 

58 
(36.9) 

9 
(5.7) 

1 
(0.6) 

157 
(100.0) 

3.59 มาก 

3 .  สถาน ท่ีทํ า ง าน ท่ีปร าศจ าก
มลภาวะทางดานกลิ่น  

10 
(6.4) 

61 
(38.9) 

65 
(41.4) 

17 
(10.8) 

4 
(2.5) 

157 
(100.0) 

3.36 ปาน
กลาง 

4. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตว
พาหะนําโรค  

27 
(17.2) 

69 
(43.9) 

53 
(33.8) 

6 
(3.8) 

2 
(1.3) 

157 
(100.0) 

3.72 มาก 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.57 มาก 

 
สภาพแวดลอมดานองคกรและการ
จัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํา 
งานตามขอกําหนดของระบบ EHS
อยางเพยีงพอแกพนักงานทุกคน 

 
 
 
8 

(5.1) 

 
 
 

72 
(45.9) 

 
 
 

69 
(43.9) 

 
 
 

8 
(5.1) 

 
 
 

0 
(0.0) 

 
 
 

157 
(100.0) 

 
 
 

3.51 

 
 
 
มาก 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) 
(n=157) 

 
 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS 
มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับความพึงพอใจ  
 

แปลผล 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

รวม คาเฉล่ีย 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและ
เหมาะสม 

14 
(8.9) 

74 
(47.1) 

58 
(36.9) 

10 
(6.4) 

1 
(0.6) 

157 
(100.0) 

3.57 มาก 

7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความ
เหมาะสม 

14 
(8.9) 

74 
(47.1) 

59 
(37.6) 

9 
(5.7) 

1 
(0.6) 

157 
(100.0) 

3.58 มาก 

8. ความถี่ในการจัดเก็บขยะมีความ
เหมาะสม  

9 
(5.7) 

75 
(47.8) 

67 
(42.7) 

5 
(3.2) 

1 
(0.6) 

157 
(100.0) 

3.55 มาก 

11.ความรวมมือและการชวยเหลือ
กันระหวางเพื่อนรวมงานในการ
ปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS 

3 
(1.9) 

67 
(42.7) 

76 
(48.4) 

10 
(6.4) 

1 
(0.6) 

157 
(100.0) 

3.39 ปาน
กลาง 

12. ทุกฝายท่ีเก่ียวของรวมแรงรวม
ใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตาม
นโยบายของระบบ EHS ราบร่ืน 

5 
(3.2) 

63 
(40.1) 

73 
(46.5) 

16 
(10.2) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

3.36 ปาน
กลาง 

13.ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวัน
เหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและ
การทํากิจกรรม EHS 

10 
(6.4) 

60 
(38.2) 

74 
(47.1) 

17 
(10.8) 

1 
(0.6) 

157 
(100.0) 

3.42 มาก 

14.ระบบการแจงขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับระบบ EHS 

7 
(4.5) 

55 
(35.0) 

79 
(50.3) 

13 
(8.3) 

3 
(1.9) 

157 
(100.0) 

3.32 ปาน
กลาง 

15. การไดรับคําแนะนําดานการ
ทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของ 
ระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา 

2 
(1.3) 

 

44 
(28.0) 

 

93 
(59.2) 

 

15 
(9.6) 

 

3 
(1.9) 

 

157 
(100.0) 

 

3.17 
 
 

ปาน
กลาง 

 
16.การแบงหนาท่ีการทํางานประจํา
และการทํากิจกรรม EHS  
ไดกําหนดอยางชัดเจน 

82 
(52.2) 

68 
(43.3) 

7 
(4.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

3.13 ปาน
กลาง 

1 7.การป ฏิบั ติ ต ามกฎระ เ บี ยบ
ขอบังคับของระบบ EHS 

3 
(1.9) 

60 
(38.2) 

86 
(54.8) 

8 
(5.1) 

0 
(0.0) 

157 
(100.0) 

3.37 มาก 

18.ไดรับโอกาสในการแสดงความ
คิดเห็นที่เก่ียวของกับการทํางานท่ี
เ ก่ียว กับระบบ  EHS ตอ
ผูบังคับบัญชา 

5 
(3.2) 

57 
(36.3) 

75 
(47.8) 

17 
(10.8) 

3 
(1.9) 

157 
(100.0) 

3.28 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) 
(n=157) 

 
 
ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS 

มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับความพึงพอใจ  
 

แปลผล 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

รวม คาเฉล่ีย 

จํานวน 
(รอย
ละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

19.การไดรับขอมูลสรุปประเมินผล
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ห ลั ง จ า ก ก า ร
ปฏิบัติงานตามระบบ EHS จาก
บริษัท 

0 
(0.0) 

45 
(28.7) 

90 
(57.3) 

20 
(12.7) 

2 
(1.3) 

157 
(100.0) 

3.13 ปาน
กลาง 

20.การได รับการฝกอบรม  เพื่ อ
พัฒนาความรูที่ เ ก่ียวของกับการ
ทํางานตามระบบ EHS 

3 
(1.9) 

36 
(22.9) 

99 
(63.1) 

17 
(10.8) 

2 
(1.3) 

157 
(100.0) 

3.13 ปาน
กลาง 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 5 
(3.2) 

57 
(36.3) 

81 
(51.6) 

12 
(7.6) 

2 
(1.3) 

157 
(100.0) 

3.32 ปาน
กลาง 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
 

3.39 ปาน
กลาง 

คาเฉล่ียรวม 3.43 ปาน
กลาง 

คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = มากที่สุด, 3.50-4.49 = มาก, 2.50-3.49 = ปานกลาง, 1.50-2.49 = นอย , 1.00-1.49 = นอยที่สุด
      

จากตารางท่ี 36 แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ 
EHS มาใชในการกําจัดขยะ โดยมีภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.43  เม่ือ
พิจารณาในแตละดานของการศึกษาไดผลดังนี้ 

1 . เม่ือพิจารณาในดานสภาพแวดลอมทางกายภาพภาพ  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มี
ระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ภาพ  รวมอยูในเกณฑระดับมาก  และมี คาเฉล่ียเทากับ  3.57   

 โดยผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในเกณฑระดับมากตอสถานท่ีทํางาน   ท่ี
ปราศจากสัตวพาหะนําโรค (ขอ4) มีคาเฉล่ียเทากับ  3.72   รองลงมาคือ ความสะอาดของสถานท่ี
ทํางาน(ขอ1) มีคาเฉล่ียเทากับ  3.62   และความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน(ขอ2)   มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.59   ตามลําดับ ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในเกณฑ   ระดับ
ปานกลาง  ตอสถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะทางดานกล่ิน(ขอ3)ซ่ึงมี คาเฉล่ียเทากับ  3.36 
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 2. เม่ือพิจารณาในดานสภาพแวดลอม ดานองคกร และการจัดการ ผูตอบแบบสอบถาม  มี
ระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใช   ในการกําจัดขยะ ดานสภาพแวดลอม ดานองคกร 
และการจัดการภาพรวมอยูในเกณฑระดับปานกลางโดยมีคาเฉล่ียเทากับ  3.39  

 เม่ือพิจารณาเปนรายหัวขอเร่ือง พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในเกณฑ   
ระดับมาก ตอความปลอดภัยในการทํางาน  โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 3.84 

 สวนการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน(ขอ9)นั้น    พนักงาน
มีระดับความพึงพอใจอยูในเกณฑมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ  3.84    รองลงมาคือ การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว(ขอ10)  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62   เร่ืองของ
ตําแหนงการวางถังขยะ  มีความเหมาะสม(ขอ7)ท่ีดี มีคาเฉล่ียเทากับ  3.58   ปริมาณถังขยะมี
เพียงพอและเหมาะสม(ขอ6)  มีคาเฉล่ียเทากับ  3.57   ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม(ขอ
8)มี คาเฉลี่ยเทากับ  3.55    บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHS อยาง
เพียงพอแกพนักงานทุกคน(ขอ13) มีคาเฉล่ียเทากับ  3.51  และ ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวัน
เหมาะสมกับเวลาทํางานประจํา และการทํากิจกรรม EHS มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42   ตามลําดับ      

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  มีความพึงพอใจในเกณฑระดับปานกลางตอความรวมมือ
และการชวยเหลือกันระหวางเพ่ือนรวมงาน ในการปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS (ขอ11) โดยมี 
คาเฉล่ียเทากับ  3.39    รองลงมา คือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS (ขอ 17) มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.37   พนักงาน ทุกฝายท่ีเกี่ยวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตาม
นโยบายของระบบ EHS ราบร่ืน (ขอ12)  มี คาเฉล่ียเทากับ 3.36   

 ระบบการแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS(ขอ14)     และ การรณรงคเกี่ยวกับระบบ 
EHS (ขอ 21) มีคาเฉล่ียเทากันท่ี 3.32        การไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับ
การทํางาน ท่ีเกี่ยวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา (ขอ18)  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28    การไดรับ
คําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตอง ตามขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา (ขอ 15) มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.17      

 สวนเร่ืองการแบงหนาท่ีการทํางานประจํา และการทํากิจกรรม EHS ไดกําหนดอยาง
ชัดเจน (ขอ 16)  และการไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงาน หลังจากการปฏิบัติงานตาม
ระบบ EHS จากบริษัท (ขอ 19) รวมถึงเร่ือง การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับ
การทํางานตามระบบ EHS (ขอ 20)  นั้น มีคาเฉล่ียเทากับ 3.13 เทากัน  
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สวนท่ี 5 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอความพึงพอใจในระบบ EHS 
5.1 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอความพึงพอใจในระบบ EHS จําแนกตามอายุ เพศ อายุงาน ระดับ
การศึกษา ระดับพนักงาน สังกัด และรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 
 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอความพึงพอใจในระบบ EHS จําแนกตามอายุ เพศ อายุงาน ระดับ
การศึกษา ระดับพนักงาน สังกัด รายไดเฉล่ียตอเดือน แสดงผลดังตารางท่ี 35 ถึง ตารางท่ี 41 
 
ตารางท่ี 37 คาเฉล่ีย และระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ จําแนก
ตามอายุ 

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

อายุ 
รวม 25 ปหรือ

ตํ่ากวา 
26-40 ป 40 ป ขึ้น

ไป 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย

(แปลผล) 
คาเฉล่ีย

(แปลผล) 
สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานที่ทํางาน 

 
3.38 
(ปาน
กลาง) 

 
3.68 

(มาก) 

 
3.50 

(มาก) 

 
3.62 

(มาก) 

2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานที่ทํางาน 3.52 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3. สถานที่ทํางานที่ปราศจากมลภาวะทางดานกล่ิน  3.10 
(ปาน
กลาง) 

3.38 
(ปาน
กลาง) 

3.50 
(ปาน
กลาง) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

4. สถานที่ทํางานที่ปราศจากสัตวพาหะนําโรค  3.48 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.37 
(ปาน
กลาง) 

3.61 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) 
(n=157) 

 
 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
 
 

อายุ รวม 
 25 ปหรือ

ตํ่ากวา 
26-40 ป 40 ป ขึ้น

ไป 
คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ 
EHSอยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน 

 
3.48 
(ปาน
กลาง) 

 
3.50 

(มาก) 

 
3.58 

(มาก) 

 
3.51 

(มาก) 

6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม 3.57 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 3.57 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

8. ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม  3.57 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.45 
(ปาน
กลาง) 

3.55 
(มาก) 

9. ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการ
คัดแยกขยะอันตรายออกจากพื้นที่ทํางาน 

4.00 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ที่บริษัท
กําหนดไว 

3.62 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.45 
(ปาน
กลาง) 

3.62 
(มาก) 

11.ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพ่ือนรวมงานใน
การปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS 

3.43 
(ปาน
กลาง) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

3.50 
(มาก) 

3.39 
(ปาน
กลาง) 

12. ทุกฝายที่เก่ียวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนิน
ตามนโยบายของระบบ EHS ราบรื่น 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

3.37 
(ปาน
กลาง) 

3.35 
(ปาน
กลาง) 

3.60 
(ปาน
กลาง) 

13.ปริมาณงานที่ไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางาน
ประจําและการทํากิจกรรม EHS 

3.48 
(ปาน
กลาง) 

3.38 
(ปาน
กลาง) 

3.60 
(มาก) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) 
(n=157) 

 
 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
 
 

อาย ุ รวม 
 25 ปหรือ

ตํ่ากวา 
26-40 ป 40 ป ขึ้นไป 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

14.ระบบการแจงขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบ EHS 3.14 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

3.51 
(มาก) 

3.32 
(ปานกลาง) 

15. การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของระบบ 
EHS จากผูบังคับบัญชา 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

16.การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ไดกําหนด
อยางชัดเจน 

3.19 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

17.การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 3.38 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.55 
(มาก) 

3.37 
(ปานกลาง) 

18.ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่เ ก่ียวของกับการทํางานท่ี
เก่ียวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา 

3.33 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

3.35 
(ปานกลาง) 

3.28 
(ปานกลาง) 

19.การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงาน
ตามระบบ EHS จากบริษัท 

3.10 
(ปานกลาง) 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

20.การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูที่เก่ียวของกับการทํางานตาม
ระบบ EHS 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.10 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 3.48 
(ปานกลาง) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.35 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 3.42 
(ปานกลาง) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 3.41 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

3.45 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

 
จากตารางท่ี 37 พบวาระดับความพึงพอใจของพนักงานตอระบบ EHS จําแนกตามอายุ 

โดยรวมแลว พนักงานทุกชวงอายุ ลวนมีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับปานกลาง โดย
ชวงอายุ 25 ปหรือตํ่ากวา อายุ 26-40 ป และอายุ 40 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย 3.41, 3.43 และ 3.45 
ตามลําดับ    

หากพิจารณาในรายดาน พบวาพนักงานทุกชวงอายุมีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดาน
กายภาพในระดับปานกลาง โดยชวงอายุ 25 ปหรือตํ่ากวา อายุ 26-40 ป และอายุ 40 ปข้ึนไป มี
คาเฉล่ีย 3.37, 3.61 และ 3.57   ตามลําดับ  
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 พนักงานทุกชวงอายุมีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกรและการจัดการ ใน
ระดับปานกลาง โดยชวงอายุ 25 ปหรือตํ่ากวา อายุ 26-40 ป และอายุ 40 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย 3.42, 
3.38 และ 3.44  ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณารายละเอียดโดยแยกเปนปจจัยดานอายุของพนักงาน ไดผลการศึกษาดังนี้ 

1. พนักงานท่ีมีอายุ 25 ปหรือตํ่ากวา มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับ  ปานกลาง  
ทุกดาน ยกเวน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางาน
ตามขอกําหนดของระบบ EHS อยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและ
เหมาะสม ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม ดาน
ความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน  
และการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว ท่ีพนักงานมีความพึง
พอใจ อยูในระดับมาก 

2. พนักงานท่ีมีอายุ 26-40 ป มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับ  ปานกลาง  ทุก
ดาน ยกเวน ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน สถานท่ี
ทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ 
EHS อยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ตําแหนงการวางถัง
ขยะมีความเหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางาน
จากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว ท่ีพนักงานมีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก 

3. พนักงานท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไป มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับ  ปานกลาง  ทุก
ดาน ยกเวน ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน สถานท่ี
ทํางานท่ีปราศจากมลภาวะทางดานกล่ิน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค บริษัทไดจัด
อุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHS อยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน ปริมาณถัง
ขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมี
ความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตราย
ออกจากพ้ืนท่ีทํางาน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว 
ความรวมมือ และชวยเหลือกันระหวางเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS ปริมาณงาน
ท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและการทํากิจกรรมระบบ EHS และการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีพนักงานมีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก 
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ตารางท่ี 38  คาเฉล่ีย และระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ จําแนก
ตามเพศ 

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
เพศ 

รวม 
ชาย หญิง 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานที่ทํางาน 

 
3.65 

(มาก) 

 
3.56 

(มาก) 

 
3.62 

(มาก) 
2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานที่ทํางาน 3.58 

(มาก) 
3.60 

(มาก) 
3.59 

(มาก) 
3. สถานที่ทํางานที่ปราศจากมลภาวะทางดานกล่ิน  3.27 

(ปานกลาง) 
3.54 

(มาก) 
3.36 

(ปานกลาง) 
4. สถานที่ทํางานที่ปราศจากสัตวพาหะนําโรค  3.77 

(มาก) 
3.62 

(มาก) 
3.72 

(มาก) 
คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.57 

(มาก) 
3.58 

(มาก) 
3.57 

(มาก) 
สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ 
EHSอยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน 

 
3.50 

(มาก) 

 
3.52 

(มาก) 

 
3.51 

(มาก) 
6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม 3.55 

(มาก) 
3.62 

(มาก) 
3.57 

(มาก) 
7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 3.59 

(มาก) 
3.56 

(มาก) 
3.58 

(มาก) 
8. ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม  3.52 

(มาก) 
3.60 

(มาก) 
3.55 

(มาก) 
9. ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการ
คัดแยกขยะอันตรายออกจากพื้นที่ทํางาน 

3.84 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ที่บริษัท
กําหนดไว 

3.58 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 
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ตารางท่ี 38 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

เพศ รวม 
ชาย หญิง 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
11.ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพ่ือนรวมงาน
ในการปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

12. ทุกฝายที่เก่ียวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนิน
ตามนโยบายของระบบ EHS ราบรื่น 

3.27 
(ปานกลาง) 

3.56 
(มาก) 

3.60 
(ปานกลาง) 

13.ปริมาณงานที่ไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางาน
ประจําและการทํากิจกรรม EHS 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

3.42 
(ปานกลาง) 

14.ระบบการแจงขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบ EHS 3.28 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

15.  การไดรับคํ าแนะนําด านการทํางานที่ ถูกตองตาม
ขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

16.การแบงหนาที่การทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS 
ไดกําหนดอยางชัดเจน 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

17.การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 3.35 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.37 
(ปานกลาง) 

18.ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่เก่ียวของกับการ
ทํางานท่ีเก่ียวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.28 
(ปานกลาง) 

19.การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจาก
การปฏิบัติงานตามระบบ EHS จากบริษัท 

3.02 
(ปานกลาง) 

3.37 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

20.การไดรับการฝกอบรม เพ่ือพัฒนาความรูที่เก่ียวของกับ
การทํางานตามระบบ EHS 

3.04 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 3.27 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 3.35 
(ปานกลาง) 

3.49 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 3.39 
(ปานกลาง) 

3.51 
(มาก) 

3.43 
(ปานกลาง) 
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จากตารางท่ี 38 พบวาระดับความพึงพอใจของพนักงานตอระบบ EHS จําแนกตามเพศ 
โดยรวมแลว พนักงานชายมีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับปานกลาง และพนักงานหญิง
มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ีย 3.39 และ 3.51 ตามลําดับ   

หากพิจารณาในรายดานพบวา พนักงานทุกเพศมีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดาน
กายภาพอยูในระดับมาก โดยเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉล่ีย 3.57 และ 3.58 ตามลําดับ และพบวา
พนักงานทุกเพศมีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกรและการจัดการอยูในระดับปาน
กลาง โดยเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉล่ีย 3.35 และ 3.49 ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณารายละเอียดโดยแยกปจจัยเร่ืองเพศ ท่ีมีผลตอความพึงพอใจในการนําระบบ 
EHS มาใชในการกําจัดขยะ ไดผลการศึกษาดังนี้ 

1. พนักงานชาย มีความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS  มาใชในการกําจัดขยะอยูในระดับ
ปาน กลาง  ทุกดาน ยกเวน ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ี
ทํางาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะทางดานกล่ิน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค 
บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHS อยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน 
ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม ความถ่ีในการ
จัดเก็บขยะมีความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยก
ขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัท
กําหนดไว ท่ีพนักงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

2. พนักงานหญิง มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับมากทุกดาน ยกเวน ประเด็น
เร่ือง  ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพ่ือนรวมงานในการปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS    
ระบบการแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตาม
ขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา  การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม 
EHS ไดกําหนดอยางชัดเจน   การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS การไดรับขอมูล
สรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงานตามระบบ EHS จากบริษัท การไดรับการ
ฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการทํางานตามระบบ EHS การรณรงคเกี่ยวกับระบบ EHS 
ท่ีพนักงานมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 39 คาเฉล่ีย และระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ จําแนก
ตามอายุงาน 

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
อายุงาน 

รวม 
0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 
คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน 

 
3.67 

(มาก) 

 
3.57 

(มาก) 

 
3.61 

(มาก) 

 
3.62 

(มาก) 
2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน 3.64 

(มาก) 
3.55 

(มาก) 
3.55 

(มาก) 
3.59 

(มาก) 
3. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะทางดานกลิ่น  3.34 

(ปานกลาง) 
3.30 

(ปานกลาง) 
3.48 

(ปานกลาง) 
3.36 

(ปานกลาง) 
4. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค  3.78 

(มาก) 
3.58 

(มาก) 
3.85 

(มาก) 
3.72 

(มาก) 
คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.61 

(มาก) 
3.50 

(มาก) 
3.62 

(มาก) 
3.57 

(มาก) 
สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHSอยาง
เพียงพอแกพนักงานทุกคน 

 
3.50 

(มาก) 

 
3.47 

(ปานกลาง) 

 
3.61 

(มาก) 

 
3.51 

(มาก) 

6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม 3.55 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 3.59 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

8. ความถี่ในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม  3.55 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

9. ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะ
อันตรายออกจากพื้นที่ทํางาน 

3.88 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ที่บริษัทกําหนดไว 
 

3.72 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

11.ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพ่ือนรวมงานในการปฏิบัติ
กิจกรรมระบบ EHS 

3.41 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

3.27 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

12. ทุกฝายท่ีเก่ียวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตามนโยบาย
ของระบบ EHS ราบร่ืน 

3.36  
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.60 
(ปานกลาง) 

13.ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและการ
ทํากิจกรรม EHS 
 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

3.42 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 39 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

อายุงาน รวม 

0-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 
คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

14.ระบบการแจงขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบ EHS 3.23 
(ปานกลาง) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

15. การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของระบบ 
EHS จากผูบังคับบัญชา 

3.13 
(ปานกลาง) 

3.20 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

16.การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ไดกําหนด
อยางชัดเจน 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

17.การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 3.31 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.37 
(ปานกลาง) 

18.ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่เ ก่ียวของกับการทํางานท่ี
เก่ียวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา 

3.22 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.28 
(ปานกลาง) 

19.การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงาน
ตามระบบ EHS จากบริษัท 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.06 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

20.การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูที่เก่ียวของกับการทํางานตาม
ระบบ EHS 

3.02 
(ปานกลาง) 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 3.31 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 3.38 
(ปานกลาง) 

3.41 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 3.42 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = มากที่สุด, 3.50-4.49 = มาก, 2.50-3.49 = ปานกลาง, 1.50-2.49 = นอย , 1.00-1.49 = นอยที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 39 พบวาระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
ของพนักงาน จําแนกตามอายุงานโดยรวมแลว พนักงานทุกชวงอายุงาน ลวนมีความพึงพอใจตอ
ระบบ EHS อยูใน  ระดับปานกลาง  โดยพนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 0-5 ป, 6-10 ป และ 11-15 ป 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42, 3.43  และ 3.44 ตามลําดับ  
              หากพิจารณาในรายดานพบวา พนักงานทุกชวงอายุงานมีความพึงพอใจตอระบบ EHS 
ทางดานกายภาพอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.61, 3.50 และ 3.62   ตามลําดับ และพบวาพนักงานทุก
ชวงอายุงานมีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกรและการจัดการอยูใน  ระดับปานกลาง มี
คาเฉล่ีย 3.38, 3.41, 3.40 และ 3.39   ตามลําดับ 
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 เม่ือพิจารณารายละเอียดโดยจําแนกตามปจจัยดานอายุงานแลว ไดผลการศึกษาดังนี้ 
             พนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 0-5 ป  มีความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการ
กําจัดขยะ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
             1. พนักงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ทางดานความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความ
เปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน   สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค บริษัทไดจัด
อุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHSอยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน ปริมาณถัง
ขยะมีเพียงพอและเหมาะสม  ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม  ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมี
ความเหมาะสม  ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตราย
ออกจากพ้ืนท่ีทํางาน   การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ที่บริษัทกําหนดไว  
            2. พนักงานมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ทางดานสถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะ
ทางดานกล่ิน   ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติกิจกรรม
ระบบ EHS ทุกฝายท่ีเกี่ยวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตามนโยบายของระบบ EHS 
ราบร่ืน ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS 
ระบบการแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตาม
ขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม 
EHS ไดกําหนดอยางชัดเจน การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ไดรับโอกาสใน
การแสดงความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับการทํางานท่ีเกี่ยวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา การไดรับ
ขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงานตามระบบ EHS จากบริษัท การไดรับ
การฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการทํางานตามระบบ EHS และการรณรงคเกี่ยวกับ
ระบบ EHS 
              พนักงานท่ีมีอายุงานระหวาง 6-10 ป  มีความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการ
กําจัดขยะ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
             1. พนักงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทางดานความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความ
เปนระเบียบเรียบรอยของสถานที่ทํางาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค ปริมาณถัง
ขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมี
ความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตราย
ออกจากพ้ืนท่ีทํางาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว  
            2. พนักงาน มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ทางดาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะ
ทางดานกล่ิน บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHSอยางเพียงพอแก
พนักงานทุกคน  ทางดานความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพ่ือนรวมงานในการปฏิบัติ
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กิจกรรมระบบ EHS ทุกฝายท่ีเกี่ยวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตามนโยบายของ
ระบบ EHS ราบร่ืน ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและการทํา
กิจกรรม EHS ระบบการแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS การไดรับคําแนะนําดานการทํางาน
ท่ีถูกตองตามขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและ
การทํากิจกรรม EHS ไดกําหนดอยางชัดเจน การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 
ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับการทํางานท่ีเกี่ยวกับระบบ EHS ตอ
ผูบังคับบัญชา การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงานตามระบบ 
EHS จากบริษัท การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการทํางานตามระบบ EHS 
และการรณรงคเกี่ยวกับระบบ EHS 
               พนักงานท่ีมีอายุงานเฉล่ียระหวาง 11-15 ป มีความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชใน
การกําจัดขยะ  โดยไดผลการศึกษาดังนี้ 

1. พนักงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ทางดานความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความ
เปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค  บริษัทไดจัด
อุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHSอยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน ปริมาณถัง
ขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมี
ความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตราย
ออกจากพ้ืนท่ีทํางาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว  

2. พนักงานมีความพึงพอใจอยูใน ระดับปานกลาง ทางดาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจาก
มลภาวะทางดานกล่ิน   ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติ
กิจกรรมระบบ EHS ทุกฝายท่ีเกี่ยวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตามนโยบายของ
ระบบ EHS ราบร่ืน ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและการทํา
กิจกรรม EHS ระบบการแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS การไดรับคําแนะนําดานการทํางาน
ท่ีถูกตองตามขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและ
การทํากิจกรรม EHS ไดกําหนดอยางชัดเจน การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 
ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับการทํางานท่ีเกี่ยวกับระบบ EHS ตอ
ผูบังคับบัญชา การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงานตามระบบ 
EHS จากบริษัท การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการทํางานตามระบบ EHS 
และการรณรงคเกี่ยวกับระบบ EHS 
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ตารางท่ี 40  คาเฉล่ีย และระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ จําแนก
ตามระดับการศึกษา 

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ตํ่ากวาหรือ
เทากับปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน 

 
3.44 

(ปานกลาง) 

 
3.61 

(มาก) 

 
3.71 

(มาก) 

 
3.62 

(มาก) 

2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน 3.41 
(ปานกลาง) 

3.51 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะทางดานกลิ่น  3.22 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.60 
(มาก) 

3.36 
(ปานกลาง) 

4. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค  3.52 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.40 
(ปานกลาง) 

3.53 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHS
อยางเพยีงพอแกพนักงานทุกคน 

 
3.56 

(มาก) 

 
3.40 

(ปานกลาง) 

 
3.62 

(มาก) 

 
3.51 

(มาก) 
6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม 3.63 

(มาก) 
3.44 

(ปานกลาง) 
3.71 

(มาก) 
3.57 

(มาก) 
7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 3.44 

(ปานกลาง) 
3.47 

(ปานกลาง) 
3.78 

(มาก) 
3.58 

(มาก) 
8. ความถี่ในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม  3.52 

(มาก) 
3.49 

(ปานกลาง) 
3.64 

(มาก) 
3.55 

(มาก) 
9. ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยก
ขยะอันตรายออกจากพื้นที่ทํางาน 

3.63 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ที่บริษัท
กําหนดไว 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.54 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

11.ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพื่อนรวมงานในการ
ปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS 

3.37 
(ปานกลาง) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

12. ทุกฝายท่ีเก่ียวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตาม
นโยบายของระบบ EHS ราบร่ืน 

3.37 
(ปานกลาง) 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.50 
(มาก) 

3.60 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 40 (ตอ) 
(n=157) 

 
 
 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับการศึกษา  
 

รวม 
ตํ่ากวาหรือ
เทากับปวช. 

ปวส. หรือ 
อนุปริญญา 

หรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
 
13.ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและ
การทํากิจกรรม EHS 

 
3.41 

(ปานกลาง) 

 
3.25 

(ปานกลาง) 

 
3.64 

(มาก) 

 
3.42 

(ปานกลาง) 
14.ระบบการแจงขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบ EHS 3.19 

(ปานกลาง) 
3.26 

(ปานกลาง) 
3.45 

(ปานกลาง) 
3.32 

(ปานกลาง) 

15. การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของ
ระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

16.การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ได
กําหนดอยางชัดเจน 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.04 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

17.การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 3.30 
(ปานกลาง) 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.55 
(มาก) 

3.37 
(ปานกลาง) 

18.ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่เก่ียวของกับการทํางานท่ี
เก่ียวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา 

3.22 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

3.45 
(ปานกลาง) 

3.28 
(ปานกลาง) 

19.การได รับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการ
ปฏิบัติงานตามระบบ EHS จากบริษัท 

2.96 
(ปานกลาง) 

2.99 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

20.การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูที่เก่ียวของกับการทํางาน
ตามระบบ EHS 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.06 
(ปานกลาง) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 3.19 
(ปานกลาง) 

3.28 
(ปานกลาง) 

3.45 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 3.33 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.54 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 3.34 
(ปานกลาง) 

3.35 
(ปานกลาง) 

3.56 
(มาก) 

3.43 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = มากที่สุด, 3.50-4.49 = มาก, 2.50-3.49 = ปานกลาง, 1.50-2.49 = นอย , 1.00-1.49 = นอยที่สุด 

  
จากตารางท่ี 40 พบวาระดับความพึงพอใจตอระบบ EHS ของพนักงาน จําแนกระดับ

การศึกษา โดยรวมแลว พนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาหรือเทากับปวช. และ ระดับปวส. 
หรือ อนุปริญญา หรือ เทียบเทา มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับปานกลาง  สวน
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พนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูใน
ระดับมาก  

หากพิจารณาโดยจําแนกตามสภาพแวดลอม ท่ีมีผลตอความพึงพอใจ ในการนําระบบ EHS 
มาใชในการกําจัดขยะไดผลการศึกษาดังนี้ 

 1. สภาพแวดลอมดานกายภาพ พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาหรือเทากับ
ปวช. มีความพึงพอใจตอการนําระบบ  EHS มาใชในการกําจัดขยะ มีความพึงพอใจดานกายภาพ อยู
ใน  ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.40 ในขณะท่ีพนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับระดับปวส.
หรือ อนุปริญญา หรือ เทียบเทา และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา  มีความพึงพอใจตอระบบ EHS 
ทางดานกายภาพอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 และ 3.69 ตามลําดับ 
                  2. สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ  พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับตํ่า
กวาหรือเทากับปวช.และระดับปวส. หรือ อนุปริญญา หรือ เทียบเทา มีความพึงพอใจตอระบบ EHS 
ทางดานองคกรและการจัดการอยูใน  ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 และ 3.30  ตามลําดับ 
ในขณะท่ีพนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา  มีความพึงพอใจตอระบบ EHS 
ทางดานองคกรและการจัดการอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 
 เม่ือพิจารณารายละเอียด โดยแยกตามระดับการศึกษาของพนักงาน  ท่ีมีผลตอความพึง
พอใจแลว  ระดับการศึกษาของพนักงานท่ีตางกัน ใหผลความพึงพอใจท่ีตางกันดังนี้ 

1. พนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาหรือเทากับปวช. มีความพึงพอใจตอระบบ EHS 
ทุกดานใน  ระดับปานกลาง   ยกเวน ทางดาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค บริษัทได
จัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHSอยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน ปริมาณถัง
ขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม และดานความปลอดภัยใน
การทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน  มีความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก  

2. พนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปวส. หรือ อนุปริญญา หรือ เทียบเทา มีความพึงพอใจ
ตอระบบ EHS ทุกดานใน  ระดับปานกลาง   ยกเวน ทางดานความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความ
เปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน  สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค ดานความ
ปลอดภัยในการทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน และ
การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว มีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก  

3. พนักงานท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี หรือ สูงกวา มีความพึงพอใจตอระบบ 
EHS ทุกดานในระดับมาก ยกเวนทางดานระบบการแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS การ
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ไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา การแบง
หนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ไดกําหนดอยางชัดเจน  ไดรับโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับการทํางานท่ีเกี่ยวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา การไดรับขอมูลสรุป
ประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงานตามระบบ EHS จากบริษัท การไดรับการฝกอบรม 
เพื่อพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการทํางานตามระบบ EHS และการรณรงคเกี่ยวกับระบบ EHS มี
ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
 
ตารางท่ี 41  คาเฉล่ีย และระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ จําแนก
ตามระดับพนักงาน 

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับพนักงาน 
รวม ระดับปฏิบัติการ ระดับบังคับ

บัญชา 
คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

 
สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานที่ทํางาน 

 
 

3.57 
(มาก) 

 
 

3.95 
(มาก) 

 
 

3.62 
(มาก) 

2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานที่ทํางาน 3.54 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3. สถานที่ทํางานที่ปราศจากมลภาวะทางดานกล่ิน  3.31 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

4. สถานที่ทํางานที่ปราศจากสัตวพาหะนําโรค  3.71 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.53 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ 
EHSอยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน 

 
3.48 

(ปานกลาง) 

 
3.71 

(มาก) 

 
3.51 

(มาก) 
6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม 3.52 

(มาก) 
3.90 

(มาก) 
3.57 

(มาก) 
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ตารางท่ี 41 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับพนักงาน 
รวม ระดับปฏิบัติการ ระดับบังคับ

บัญชา 
คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 3.48 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

8. ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม  3.49 
(ปานกลาง) 

3.90 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

9. ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการ
คัดแยกขยะอันตรายออกจากพื้นที่ทํางาน 

3.80 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ที่บริษัท
กําหนดไว 

3.58 
(มาก) 

 

3.91 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

11.ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพื่อนรวมงานใน
การปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS 

3.37 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.39 
(ปาน
กลาง) 

12. ทุกฝายที่เก่ียวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนิน
ตามนโยบายของระบบ EHS ราบรื่น 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.60 
(ปาน
กลาง) 

13.ปริมาณงานที่ไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางาน
ประจําและการทํากิจกรรม EHS 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.81 
(มาก) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

14.ระบบการแจงขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบ EHS 3.25 
(ปานกลาง) 

3.76 
(มาก) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

15. การไดรับคําแนะนําดานการทํางานที่ถูกตองตามขอกําหนด
ของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา 

3.14 
(ปานกลาง) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปาน
กลาง) 

16.การแบงหนาที่การทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ได
กําหนดอยางชัดเจน 

3.11 
(ปานกลาง) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปาน
กลาง) 
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ตารางท่ี 41 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

ระดับพนักงาน 
รวม ระดับปฏิบัติการ ระดับบังคับ

บัญชา 
คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

17.การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 3.33 
(ปานกลาง) 

3.62 
(มาก) 

3.37 
(ปาน
กลาง) 

18.ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่เก่ียวของกับการ
ทํางานที่เก่ียวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง) 

19.การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการ
ปฏิบัติงานตามระบบ EHS จากบริษัท 

3.08 
(ปานกลาง) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปาน
กลาง) 

20.การไดรับการฝกอบรม เพ่ือพัฒนาความรูที่เก่ียวของกับการ
ทํางานตามระบบ EHS 

3.07 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.13 
(ปาน
กลาง) 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 3.26 
(ปานกลาง) 

3.71 
(มาก) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 3.35 
(ปานกลาง) 

3.70 
(มาก) 

3.57 
(ปาน
กลาง) 

คาเฉล่ียรวม 3.38 
(ปานกลาง) 

3.72 
(มาก) 

3.43 
(ปาน
กลาง) 

 

 จากตารางท่ี 41 พบวาระดับความพึงพอใจตอระบบ EHS ของพนักงาน จําแนกตามระดับ
พนักงาน โดยรวมแลว พนักงานระดับปฏิบัติการ มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับปาน
กลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 สวนพนักงานระดับบังคับบัญชา มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 
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หากพิจารณาในรายดานพบวา พนักงานระดับปฏิบัติการและระดับบังคับบัญชาลวนมี
ความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานกายภาพอยูใน  ระดับมาก  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 และ 3.81 
ตามลําดับ  และพบวาพนักงานระดับปฏิบัติการมีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกรและ
การจัดการอยูใน  ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35ในขณะท่ีพนักงานระดับบังคับบัญชามี
ความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกรและการจัดการอยูใน  ระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ  
3.70 
 เม่ือพิจารณารายละเอียด โดยอาศัยปจจัยดานระดับของพนักงาน ท่ีมีผลตอความพึงพอใจ 
ในการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ ไดผลการศึกษาดังนี้ 

1. พนักงานระดับปฏิบัติการ   มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานใน   ระดับปานกลาง   
ยกเวน ทางดาน ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน 
สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ดานความ
ปลอดภัยในการทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน และ
การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว ท่ีพนักงานมีความพึงพอใจ
อยูในระดับมาก  

2. พนักงานระดับบังคับบัญชา มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานใน  ระดับมาก   
ยกเวน การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของระบบ EHS จาก
ผูบังคับบัญชา การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ไดกําหนดไวอยางชัดเจน 
และ การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบ EHS จากบริษัท ท่ีพนักงานมีความ
พึงพอใจอยูในระดับปานกลางเทานั้น 
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ตารางท่ี 42 คาเฉล่ีย และระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ จําแนก
ตามสังกัด 

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการ
กําจัดขยะ 

สังกัด 
รวม ผลิต คลัง

วัตถุดิบ 
คลังสิน
คา 

ควบคุม
คุณภาพ 

วิศวกรร
ม 

สํานักงา
น 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
 
สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน 

 
 

3.60 
(มาก) 

 
 

3.82 
(มาก) 

 
 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

 
 

3.52 
(มาก) 

 
 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

 
 

4.20 
(มาก) 

 
 

3.62 
(มาก) 

2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน 3.58 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

3.58 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะทางดาน
กลิ่น  

3.41 
(ปาน
กลาง) 

2.94 
(ปาน
กลาง) 

3.55 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง) 

3.25 
(ปาน
กลาง) 

3.67 
(มาก) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

4. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค  3.87 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

3.71 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.62 
(มาก) 

3.49 
(ปาน
กลาง) 

3.55 
(มาก) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

3..40 
(ปาน
กลาง) 

3.93 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตาม
ขอกําหนดของระบบ EHSอยางเพียงพอแก
พนักงานทุกคน 

 
3.49 
(ปาน
กลาง) 

 
3.47 
(ปาน
กลาง) 

 
3.73 

(มาก) 

 
3.32 
(ปาน
กลาง) 

 
3.58 

(มาก) 

 
3.87 

(มาก) 

 
3.51 

(มาก) 

6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม 3.62 
(มาก) 

3.29 
(ปาน
กลาง) 

3.82 
(มาก) 

3.48 
(ปาน
กลาง) 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

4.10 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 3.60 
(มาก) 

3.47 
(ปาน
กลาง) 

3.64 
(มาก) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

3.51 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

8. ความถี่ในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม  3.59 
(มาก) 

3.35 
(ปาน
กลาง) 

3.82 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง) 

3.67 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

9. ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ี
บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจาก 

3.84 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการ

กําจัดขยะ 

สังกัด  
รวม ผลิต คลัง

วัตถุดิบ 
คลังสิน
คา 

ควบคุม
คุณภาพ 

วิศวกรร
ม 

สํานักงา
น 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
 
พื้นที่ทํางาน 

       

10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ 
EHS ที่บริษัทกําหนดไว 

3.68 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.44 
(ปาน
กลาง) 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

4.10 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

11.ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวาง
เพื่อนรวมงานในการปฏิบัติกิจกรรมระบบ EHS 

3.38 
(ปาน
กลาง) 

3.41 
(ปาน
กลาง) 

3.73 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง) 

3.25 
(ปาน
กลาง) 

3.53 
(มาก) 

3.39 
(ปาน
กลาง) 

12. ทุกฝายท่ีเก่ียวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทํา
ใหการดํ า เ นินตามนโยบายของระบบ  EHS 
ราบร่ืน 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

3.35 
(ปาน
กลาง) 

3.67 
(มาก) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

3.08 
(ปาน
กลาง) 

3.68 
(มาก) 

3.60 
(ปาน
กลาง) 

13.ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับ
เวลาทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS 

3.34 
(ปาน
กลาง) 

3.18 
(ปาน
กลาง) 

3.73 
(มาก) 

3.44 
(ปาน
กลาง) 

3.50 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

14.ระบบการแจงขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบ 
EHS 

3.22 
(ปาน
กลาง) 

3.41 
(ปาน
กลาง) 

3.45 
(ปาน
กลาง) 

3.16 
(ปาน
กลาง) 

3.48 
(ปาน
กลาง) 

4.00 
(มาก) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

15. การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตอง
ตามขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา 

3.13 
(ปาน
กลาง) 

3.47 
(ปาน
กลาง) 

3.18 
(ปาน
กลาง) 

3.01 
(ปาน
กลาง) 

3.08 
(ปาน
กลาง) 

3.71 
(มาก) 

3.17 
(ปาน
กลาง) 

16.การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํา
กิจกรรม EHS ไดกําหนดอยางชัดเจน 

3.10 
(ปาน
กลาง) 

3.06 
(ปาน
กลาง) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

2.96 
(ปาน
กลาง) 

3.11 
(ปาน
กลาง) 

3.59 
(มาก) 

3.13 
(ปาน
กลาง) 

17.การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ 
EHS 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

3.24 
(ปาน
กลาง) 

3.45 
(ปาน
กลาง) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

3.78 
(มาก) 

3.37 
(ปาน
กลาง) 

18.ได รับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่
เก่ียวของกับการทํางานท่ีเก่ียวกับระบบ EHS ตอ
ผูบังคับบัญชา 

3.18 
(ปาน
กลาง) 

3.12 
(ปาน
กลาง) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

3.44 
(ปาน
กลาง) 

3.17 
(ปาน
กลาง) 

3.96 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง) 

1 9.กา รได รั บข อมู ลส รุปประ เ มินผลก า ร
ปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงานตามระบบ 
EHS จากบริษัท 
 
 

3.01 
(ปาน
กลาง) 

3.22 
(ปาน
กลาง) 

3.55 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง) 

3.21 
(ปาน
กลาง) 

3.55 
(มาก) 

3.13 
(ปาน
กลาง) 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) 
(n=157) 

 
ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการ

กําจัดขยะ 

สังกัด  
รวม ผลิต คลัง

วัตถุดิบ 
คลังสิน
คา 

ควบคุม
คุณภาพ 

วิศวกรร
ม 

สํานักงา
น 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
 
20.การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูที่
เก่ียวของกับการทํางานตามระบบ EHS 

 
3.04 
(ปาน
กลาง) 

 
3.14 
(ปาน
กลาง) 

 
3.45 
(ปาน
กลาง) 

 
3.23 
(ปาน
กลาง) 

 
3.06 
(ปาน
กลาง) 

 
3.70 

(มาก) 

 
3.13 
(ปาน
กลาง) 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 3.23 
(ปาน
กลาง) 

3.29 
(ปาน
กลาง) 

3.64 
(มาก) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

3.17 
(ปาน
กลาง) 

3.94 
(มาก) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการ
จัดการ 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

3.59 
(มาก) 

3.34 
(ปาน
กลาง) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

3.85 
(มาก) 

3.39 
(ปาน
กลาง) 

คาเฉล่ียรวม 3.41 
(ปาน
กลาง) 

3.36 
(ปาน
กลาง) 

3.67 
(มาก) 

3.35 
(ปาน
กลาง) 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

3.87 
(มาก) 

3.43 
(ปาน
กลาง) 

 
จากตารางท่ี 42 พบวาระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะของ

พนักงาน จําแนกตามสังกัดโดยรวมแลว พนักงานสังกัดแผนกคลังสินคา และแผนกสํานักงาน มี
ความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย เทากับ 3.67 และ3.87  ตามลําดับ  สวน
พนักงานสังกัดแผนกผลิต คลังวัตถุดิบ ควบคุมคุณภาพ และแผนกวิศวกรรม มีความพึงพอใจตอ
ระบบ EHS อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41, 3.36, 3.35 และ 3.33  ตามลําดับ 

หากพิจารณา จากสภาพแวดลอม ท่ีมีผลตอความพึงพอใจ ของพนักงาน ไดผลดังนี้ 
1. สภาพแวดลอมดานกายภาพ  พบวาพนักงานสังกัดแผนกผลิต คลังสินคา และแผนก

สํานักงาน มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานกายภาพอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62, 
3.55 และ 3.93 ตามลําดับ  สวนพนักงานสังกัดแผนกคลังวัตถุดิบ ควบคุมคุณภาพ และแผนก
วิศวกรรม มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานกายภาพอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.49, 3.42 และ 3.40 ตามลําดับ 

2. สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ พบวา พนักงานสังกัดแผนกคลังสินคา และ
แผนกสํานักงาน มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกรและการจัดการ อยูในระดับมาก มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.59 และ 3.85 ตามลําดับ สวนพนักงานสังกัดแผนกผลิต คลังวัตถุดิบ ควบคุม
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คุณภาพ และแผนกวิศวกรรม มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกรและการจัดการ อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36, 3.33, 3.34 และ 3.32 ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณารายละเอียดโดยจําแนกตามสังกัดของพนักงาน  ไดผลการศึกษาดังนี้ 

1. พนักงานสังกัดแผนกผลิต   มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานใน  ระดับปานกลาง   
ยกเวน ทางดานความสะอาดของสถานที่ทํางาน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานที่ทํางาน 
สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม ตําแหนงการ
วางถังขยะมีความเหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการ
ทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพื้นท่ีทํางาน และ การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว ท่ีพนักงานสังกัดแผนกผลิตมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก  

2. พนักงานสังกัดแผนกคลังวัตถุดิบ  มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานใน  ระดับปาน
กลาง ยกเวน ทางดานความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ี
ทํางาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 
ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมี
การคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน และ การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ 
EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว ท่ีพนักงานสังกัดแผนกคลังวัตถุดิบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  

3. พนักงานสังกัดแผนกคลังสินคา มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานในระดับมาก 
ยกเวน ระบบการแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ EHS การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ี
ถูกตองตามขอกําหนดของระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการ
ทํากิจกรรม EHS ไดกําหนดอยางชัดเจน การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ไดรับ
โอกาสในการแสดงความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับการทํางานท่ีเกี่ยวกับระบบ EHS ตอผูบังตับบัญชา 
และการไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการทํางานตามระบบ EHS ท่ีพนักงาน
สังกัดแผนกคลังสินคามีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

4. พนักงานสังกัดแผนกควบคุมคุณภาพ มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานในระดับ
ปานกลาง ยกเวน ความสะอาดของสถานที่ทํางาน และดานความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ี
บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน ท่ีพนักงานสังกัดแผนกควบคุมคุณภาพ 
มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

5. พนักงานสังกัดแผนกวิศวกรรม มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานใน ระดับปาน
กลาง ยกเวน ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานที่ทํางาน บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตาม
ขอกําหนดของระบบ EHS อยางเพียงพอแกพนักงานทุกคน ตําแหนงการวางถังขยะมีความ
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เหมาะสม ความถ่ีในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ี
บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ีทํางาน และปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวัน
เหมาะสมกับเวลางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ท่ีพนักงานสังกัดแผนกวิศวกรรม มีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก 

6. พนักงานสังกัดแผนกสํานักงาน  มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุกดานใน ระดับมาก 
 

ตารางท่ี 43  คาเฉล่ีย และระดับความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ จําแนก
ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 

(n=157) 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

รวม 
ตํ่ากวา 
10,000 
บาท 

อยูระหวาง 
10,000-

20,000บาท 

20,000 
บาทขึ้นไป 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
 
สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
1. ความสะอาดของสถานท่ีทํางาน 

 
 

3.62 
(มาก) 

 
 

3.43 
(ปานกลาง) 

 
 

3.93 
(มาก) 

 
 

3.62 
(มาก) 

2. ความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานท่ีทํางาน 3.62 
(มาก) 

3.26 
(ปานกลาง) 

4.03 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากมลภาวะทางดานกลิ่น  3.32 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

3.66 
(มาก) 

3.36 
(ปานกลาง) 

4. สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค  3.74 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.57 
(มาก) 

3.37 
(ปานกลาง) 

3.88 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

 
สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 
5. บริษัทไดจัดอุปกรณในการทํางานตามขอกําหนดของระบบ EHSอยาง
เพียงพอแกพนักงานทุกคน 

 
 

3.41 
(ปานกลาง) 

 
 

3.49 
(ปานกลาง) 

 
 

3.83 
(มาก) 

 
 

3.51 
(มาก) 

6. ปริมาณถังขยะมีเพียงพอและเหมาะสม 3.53 
(มาก) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.97 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

7. ตําแหนงการวางถังขยะมีความเหมาะสม 3.48 
(ปานกลาง) 

3.45 
(ปานกลาง) 

4.07 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

8. ความถี่ในการจัดเก็บขยะมีความเหมาะสม  3.49 
(ปานกลาง) 

 

3.49 
(ปานกลาง) 

3.79 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 
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ตารางท่ี 43 (ตอ) 
(n=157) 

 
 

ความพึงพอใจตอการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รวม 
ตํ่ากวา 
10,000 
บาท 

อยูระหวาง 
10,000-

20,000บาท 

20,000 
บาทขึ้นไป 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

 
9. ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะ
อันตรายออกจากพื้นที่ทํางาน 

 
3.86 

(มาก) 

 
3.72 

(มาก) 

 
3.97 

(มาก) 

 
3.84 

(มาก) 
10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ที่บริษัทกําหนดไว 3.62 

(มาก) 
3.51 

(มาก) 
3.83 

(มาก) 
3.62 

(มาก) 
11.ความรวมมือและการชวยเหลือกันระหวางเพ่ือนรวมงานในการปฏิบัติ
กิจกรรมระบบ EHS 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.62 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

12. ทุกฝายท่ีเก่ียวของรวมแรงรวมใจทํางาน  ทําใหการดําเนินตามนโยบาย
ของระบบ EHS ราบร่ืน 

3.31 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

3.69 
(มาก) 

3.60 
(ปานกลาง) 

13.ปริมาณงานท่ีไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางานประจําและการ
ทํากิจกรรม EHS 

3.26 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.90 
(มาก) 

3.42 
(ปานกลาง) 

14.ระบบการแจงขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบ EHS 3.11 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.83 
(มาก) 

3.32 
(ปานกลาง) 

15. การไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของระบบ 
EHS จากผูบังคับบัญชา 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.45 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

16.การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ไดกําหนด
อยางชัดเจน 

3.07 
(ปานกลาง) 

3.11 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

17.การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS 3.26 
(ปานกลาง) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.66 
(มาก) 

3.37 
(ปานกลาง) 

18.ไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่เ ก่ียวของกับการทํางานท่ี
เก่ียวกับระบบ EHS ตอผูบังคับบัญชา 

3.23 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.62 
(มาก) 

3.28 
(ปานกลาง) 

19.การไดรับขอมูลสรุปประเมินผลการปฏิบัติงานหลังจากการปฏิบัติงาน
ตามระบบ EHS จากบริษัท 

3.06 
(ปานกลาง) 

2.98 
(ปานกลาง) 

3.59 
(มาก) 

3.13 
(ปานกลาง) 

20.การไดรับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรูที่เก่ียวของกับการทํางานตาม
ระบบ EHS 

3.04 
(ปานกลาง) 

3.06 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.13 
(ปานกลาง) 

21.การรณรงคเก่ียวกับระบบ EHS 3.30 
(ปานกลาง) 

3.19 
(ปานกลาง) 

3.62 
(มาก) 

3.32 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียดานสภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ 3.32 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

3.72 
(มาก) 

3.39 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 3.37 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

3.76 
(มาก) 

3.43 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = มากที่สุด, 3.50-4.49 = มาก, 2.50-3.49 = ปานกลาง, 1.50-2.49 = นอย , 1.00-1.49 = นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 43 พบวาระดับความพึงพอใจตอระบบ EHS ของพนักงาน จําแนกรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน โดยรวมแลว พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท และอยูระหวาง 10,000-
20,000บาท มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับปานกลาง  สวนพนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอ
เดือน 20,000 บาทข้ึนไป มีความพึงพอใจตอระบบ EHS อยูในระดับมาก 

หากพิจารณาในดานของสภาพแวดลอม ไดผลการศึกษาดังนี้ 
1. สภาพแวดลอมดานกายภาพ พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท และ

พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,000 บาทข้ึนไป ลวนมีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดาน
กายภาพอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ  3.57 และ 3.88  ตามลําดับ สวนพนักงานท่ีมีรายไดอยู
ระหวาง 10,000-20,000บาท มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานกายภาพอยูในระดับปานกลาง 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.37  

2. สภาพแวดลอมดานองคกรและการจัดการ พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 
10,000 บาท และพนักงานท่ีมีรายไดอยูระหวาง 10,000-20,000บาท ลวนมีความพึงพอใจตอระบบ 
EHS ทางดานองคกรและการจัดการอยูในระดับปานกลางมีคาเฉล่ียเทากับ  3.32 เทากัน สวน
พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,000 บาทข้ึนไป มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทางดานองคกร
และการจัดการอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 

เม่ือพิจารณารายละเอียดจากปจจัยดานรายไดของพนักงาน ท่ีมีผลตอความพึงพอใจ ในการ
นําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ  ไดผลการศึกษาดังนี้ 

1. พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุก
ดานใน  ระดับปานกลาง ยกเวน ทางดานความสะอาดของสถานท่ีทํางาน ความเปนระเบียบ
เรียบรอยของสถานที่ทํางาน สถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค ปริมาณถังขยะมีเพียงพอ
และเหมาะสม ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการที่บริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตราย
ออกจากพ้ืนท่ีทํางาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว มีความ
พึงพอใจอยูในระดับมาก 

2. พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง 10,000 -20,000 บาท มีความพึงพอใจตอ
ระบบ EHS ทุกดานในระดับปานกลาง ยกเวน ทางดานสถานท่ีทํางานท่ีปราศจากสัตวพาหะนําโรค 
ดานความปลอดภัยในการทํางานจากการท่ีบริษัทจัดใหมีการคัดแยกขยะอันตรายออกจากพ้ืนท่ี
ทํางาน และ การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของระบบ EHS ท่ีบริษัทกําหนดไว มีความพึงพอใจ
อยูในระดับมาก 

3. พนักงานท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,000 บาทข้ึนไป มีความพึงพอใจตอระบบ EHS ทุก
ดานในระดับมาก ยกเวน ทางดานการไดรับคําแนะนําดานการทํางานท่ีถูกตองตามขอกําหนดของ
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ระบบ EHS จากผูบังคับบัญชา และ การแบงหนาท่ีการทํางานประจําและการทํากิจกรรม EHS ได
กําหนดอยางชัดเจน มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

 
5.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลและปจจัยดานการปฏิบัติงานในระบบ 
EHS และความพึงพอใจตอระบบ EHS โดยแสดงคาสัมประสิทธิสหสัมพันธ 
 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลและความพึงพอใจตอระบบ EHS โดย
แสดงคาสัมประสิทธิสหสัมพันธ ดังแสดงในตารางท่ี 42 ถึง ตารางท่ี 43 

 
ตารางท่ี 44  เปรียบเทียบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ระหวางปจจัยดานบุคคลรายดาน 

และ ความพึงพอใจตอระบบ EHS 
 

ความพึง
พอใจตอ
ระบบ EHS 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ( r ) ตอปจจัยดานบุคคลรายดาน 
อายุ เพศ อายุ

งาน 
ระดับ

การศึกษา 
ระดับ

พนักงาน 
สังกัด รายได

เฉล่ียตอ
เดือน 

0.08 0.14 0.01 0.16* 0.29* 0.13 0.34* 
* p< .05(2-tailed) 
 

จากตารางท่ี 44 ทําการเปรียบเทียบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลราย
ดาน กับความพึงพอใจตอระบบ EHS พบวา อายุ เพศ อายุงาน และ สังกัด ไมมีความสัมพันธกับ
ความพึงพอใจตอระบบ EHS อยางมีนัยสําคัญโดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.08, 0.14, 
0.01 และ 0.13 ตามลําดับ และพบวาระดับการศึกษา ระดับพนักงาน และ รายไดตอเดือน มี
ความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจตอระบบ EHS อยางมีนัยสําคัญ (p< .05)  โดยมีคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.16, 0.29 และ 0.34 ตามลําดับ 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานการปฏิบัติงานในระบบ EHS และความพึง
พอใจตอระบบ EHS โดยแสดงคาสัมประสิทธิสหสัมพันธ ดังแสดงในตารางท่ี 43 
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ตารางท่ี 45 เปรียบเทียบคาสัมประสิทธิสหสัมพันธ ( r ) ระหวางปจจัยดานการปฏิบัติงาน
ในระบบ EHS และ ความพึงพอใจตอระบบ EHS 

 
ความพึงพอใจ
ตอระบบ 

EHS 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ( r ) ตอปจจัยดานระบบ EHS 
การส่ือสาร ความรู ความ

เขาใจ 
ความคิดเหน็ การยอมรับ 

- 0.32* 0.49* 0.39* 
* p< .05(2-tailed) 
 

จากตารางท่ี 45 เม่ือพิจารณาปจจัยดานระบบ EHS รายดาน พบวา ความรู ความเขาใจ 
ความคิดเห็น และ การยอมรับ มีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจตอระบบ EHS อยางมี
นัยสําคัญ (p< .05) โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.32, 0.49 และ 0.39 ตามลําดับ สวนการ
ส่ือสารไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญกับความพึงพอใจตอระบบ EHS 

 
สวนท่ี 6 ขอเสนอแนะของการนําระบบ EHS มาใชในการกําจัดขยะ 
 

ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะเพ่ือสรางความพึงพอใจเกี่ยวกบัการจัดนําระบบ
EHS มาใชในการกําจัดขยะ เปนจํานวนคอนขางมาก มีจํานวน 82 คน  

สามารถจัดกลุมขอเสนอแนะไดดังนี้ อยากใหเนนเร่ืองสภาพแวดลอมในการทํางานใหมาก
ข้ึน(10) ควรจดัใหมีการอบรมเพิ่มมากข้ึน( 4 3 ) หัวหนางานควรใหความเอาใจใสผูใตบังคับบัญชา
มากข้ึน(8) ควรจัดกิจกรรมรณรงคสงเสริมใหมากข้ึน(19) ควรจัดพนกังานท่ีมีหนาท่ีดูแลเร่ืองการ 
กําจัดขยะโดยเฉพาะ(1) และ ควรจัดทําจดุวางถังขยะใหมากข้ึน(1)  
 
   
 
 
 
 


