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การศึกษาคนควาแบบอิสระคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาทัศนคติของเจาของยาน
ยนตในเขตอําเภอเมืองเชียงใหมตอการจัดการความเสี่ยงภัยจากกาซซีเอ็นจีและแอลพีจี โดยใช
ทฤษฎี แนวคิดของทัศนคติ และการจัดการความเส่ียงภัย ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม
กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของยานยนตในเขตอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีใชกาซประเภทซีเอ็นจี จํานวน 195 
ตัวอยาง และกาซประเภทแอลพีจีจํานวน 385 ตัวอยาง  

ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 31 – 40 ป 
สถานภาพสมรส สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน มีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือนตํ่ากวา 15,000 บาท เปนเจาของรถยนตยี่หอโตโยตา ประเภทรถยนตนั่ง ใชเปนรถสวน
บุคคล อายุการใชงาน 7 – 10 ป ชนิดเคร่ืองยนตเบนซิน ขนาดของเคร่ืองยนต 1,500 – 2,000 ซีซี 
ติดต้ังถังบรรจุกาซขนาด 50 – 100 ลิตร 

ทัศนคติของเจาของยานยนตในเขตอําเภอเมืองเชียงใหมตอการจัดการความเส่ียงภัย
จากกาซซีเอ็นจีและแอลพีจี มีความรูความเขาใจ ความคิดเห็นและพฤติกรรม ดังนี้ 

ดานความรูความเขาใจ มีความรูความเขาใจในข้ันการจัดการความเส่ียงภัยทุกข้ันตอน 
ในระดับ "มากท่ีสุด”  เรียงตามลําดับ ดังนี้ 1) การหาวิธีการตาง ๆ ท่ีเปนไปไดในการจัดการกับ
ความเส่ียงภัย 2) การลงมือปฏิบัติตามแผนท่ีเลือก 3) การจัดการทางการเงินสําหรับความเส่ียงภัย 4) 
การคัดเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการจัดการกับความเส่ียงภัย และ 5) การระบุและวิเคราะหความเส่ียง
ภัยท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหาย  



 จ 

ดานความคิดเห็น มีความเห็นดวยกับข้ันตอนการจัดการความเส่ียงภัยในระดับ “มาก” 
โดยมีความเห็นดวยในระดับ “มากท่ีสุด” ในข้ันตอนการจัดการความเส่ียงภัย เรียงลําดับ ดังนี้ การ
จัดการทางการเงินสําหรับความเส่ียงภัย และการลงมือปฏิบัติตามแผนท่ีเลือกไว มีความเห็นดวยใน
ระดับ “มาก” เรียงลําดับ ดังนี้ การคัดเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการจัดการกับความเส่ียงภัย การหา
วิธีการตางๆ ท่ีเปนไปไดในการจัดการกับความเส่ียงภัย และการระบุและวิเคราะหความเส่ียงภัยท่ี
อาจกอใหเกิดความเสียหาย  

ดานพฤติกรรม เห็นวารถยนตมีความเส่ียงภัยดานทรัพยสินมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก 
ดานบุคคล การติดต้ังถังและอุปกรณกาซไมสมบูรณเปนปจจัยสงเสริมใหรถยนตเกิดอุบัติเหตุไดงาย
ท่ีสุด ไดใชวิธีการปองกันหรือลดโอกาสเกิดความเสียหายดวยการติดต้ังถังและอุปกรณใชกาซจากผู
ติดต้ังท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน โดยเลือกใชถังกาซและอุปกรณใชกาซท่ีเปนของใหมและมี
มาตรฐานเทานั้น และสวนใหญไดผานการตรวจทดสอบการติดต้ังถังกาซและอุปกรณใชกาซแลว  
ใชวิธีบํารุงรักษารวมท้ังอุปกรณใชกาซและเคร่ืองยนตโดยผูเช่ียวชาญ และเกือบท้ังหมดจะเปล่ียน
อุปกรณเม่ือพบวาชํารุดทันที แตสวนใหญไมไดติดต้ังอุปกรณดับเพลิงประจํารถเพื่อใชควบคุม
ความเสียหายหากเกิดเหตุฉุกเฉินข้ึน และมีจํานวนเพียงคร่ึงจากท้ังหมดท่ีไดแสดงเคร่ืองหมายการ
ใชกาซเปนเช้ือเพลิงไวใหบุคคลอ่ืนเห็นไดอยางชัดเจน สวนใหญวางแผนทางการเงินเพื่อความเส่ียง
ภัยดวยการรับความเส่ียงภัยไวเองบางสวนและโอนความเส่ียงบางสวนดวยการซ้ือประกันภัย โดยมี
ความสามารถทางการเงินเพื่อรับความเส่ียงภัยทางการเงินไวดวยตนเองไมเกิน 100,000 บาท ใน
ดานแบบของประกันภัยสําหรับผูซ้ือประกันภัย สวนใหญซ้ือประกันภัยรถยนตประเภท 3 โดย
คาดหวังประโยชนในดานการมีวงเงินคุมครองสําหรับการจัดการความเส่ียงภัย โดยมีคาใชจายดาน
ประกันภัยตอป เปนเงิน 5,000 – 10,000 บาท สวนใหญใชปจจัยโอกาสหรือความถ่ีในการเกิด
อุบัติเหตุในการเลือกวิธีการจัดการความเส่ียงภัย ซ่ึงสวนใหญประเมินวาวิธีท่ีใชจัดการความเส่ียงภัย
ในปจจุบันมีความเหมาะสมแลว สําหรับบางสวนท่ีเห็นวายังไมเหมาะสมน้ัน สวนใหญมีความเห็น
วาควรปรับปรุงหลายดานเรียงตามลําดับ คือ 1) วางแผนทางการเงินเพื่อรับความเส่ียงภัยทางการเงิน
ดวยตนเองใหมากข้ึน  2) บํารุงรักษาและใชงานอยางถูกตอง เพื่อขจัดขอบกพรองตาง ๆ 3) ซ้ือ
ประกันภัยรถยนตใหมีวงเงินคุมครองท้ังตนเองและบุคคลภายนอก  และ 4) ปรับปรุงระบบ อุปกรณ
ตาง ๆ เพื่อการปองกันอุบัติเหตุท่ีดียิ่งข้ึน  

 
 
 



 ฉ 

Independent Study Title Attitude of Vehicle Owners in Mueang Chiang Mai District 
Towards Risk Management of CNG and LPG   

 
Author    Mr. Chakkrit     Utachee  
 
Degree    Master of Business Administration  
 
Independent Study Advisory Committee 
    Associate Professor Sirikiat Ratchusanti    Chairperson 
    Assistant Professor Suchanpin  Suwanpan    Member 
  

ABSTRACT 
 

The purpose of this independent study intended to learn attitude of vehicle owners in 
Mueang Chiang Mai District to manage risk from CNG gas and LPG gas. Using a theoretical 
concept of attitude and disaster risk management. Which collect data by using a questionnaire 
from the ownership of the vehicle in Mueang Chiang Mai District used gas CNG category the 
number of 195 samples and gas category LPG gas number 385 samples. 

The results to this study revealed that the respondent mainly male aged 31 – 40 
years, marital status, Bachelor's career as private company employees. The average income per 
month less than 15,000 bahts as the owner of the car brand Toyota, type is sedan car category, use 
for personal cars, life of car is 7 – 10 years, the type gasoline engine size of 1,500 – 2,000 CC. 
Install a tank containing gas size 50 – 100 liters. 

Attitude of the vehicle owner in Mueang Chiang Mai District towards risk 
management of CNG and LPG in term of understanding  opinions and behaviors were as 
following:  

The understanding had stage managing adventure every step in the "maximum” level 
in order: 1) finding methods in dealing with the risk 2) to carry on the plan selected 3) financial 
management for the risk 4) selected the best way to manage risk and 5) identify and analyze the 
risk of danger that may cause damage. 
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The comments opinion by a process of risk management were in “most” level but 
agree in “maximum” level in the process of managing risk, following financial management for 
the adventurous and carry on the plan selected. Opinions by “most” level were sort in order: To 
select the best way to manage risk, To find out how to do things in managing risks and identify 
and analyze the risk of danger that may cause damage. 

In term of the behavior, the car was the most hazard of the property;  the next were 
the people and incompleted installation of tanks and gas equipment; as factors encourage car 
accident prone. The respondent used the method to prevent or reduce the chance of damage by 
selecting a tank and devices  gas from installing approved standard. By choosing to use new tanks 
and devices with acceptable standards. And most were pass the installing test. Use the 
maintenance including devices using gas and engine by experts and almost all changes the device 
when found out right away. But the majority does not install fire extinguisher in a car to control 
the damage if an emergency occurs and  half of the display using the gas as a fuel symbol for the 
noticed outsider. Most financial planning to adventure with the risk of some harm described and 
transfer some risk by buying insurance. With the financial capability to risk financial disaster 
manually 100,000 bahts. In the form of insurance for the buyer insurance. Most purchases motor 
insurance category 3rd type by the expected benefits in is protected for disaster risk management. 
With expenses insurance per year to 5,000 – 10,000 bahts. Most substantial opportunities or 
frequency of accident in choosing how to manage risk. Often evaluated how the use of risk 
management in optimizing current. For some that are not appropriate. The majority considered 
should update multiple sides in sequence is 1) financial planning to risk financial disaster, more 
2) maintain and operate correctly to eliminate defects 3) purchase motor insurance, is protected 
by both myself and outsiders and 4) system update devices to prevent the accident. 

 
   

 
 
 
 
 


