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หลักการและเหตุผล 
 

การจัดการสินคาคงคลังเปนการเก็บทรัพยากรไวใชในปจจุบันหรืออนาคต เพื่อให
การดําเนินงานของกิจการเปนไปไดอยางราบร่ืน การบริหารสินคาคงคลังท่ีมีประสิทธิภาพจะสงผล
กระทบตอผลกําไรจากการประกอบการ และการท่ีกิจการมีการจัดซ้ือสินคาคงคลังมาในคุณสมบัติ
ท่ีตรงตามความตองการ ปริมาณเพียงพอ ราคาเหมาะสม ทันเวลาที่ตองการ เปนจุดเร่ิมตนของการ
บริหารสินคาคงคลัง วัตถุประสงคหลักของการจัดการสินคา คือ เพื่อมีสินคาไวสําหรับการบริการ
ลูกคาในปริมาณท่ีเพียงพอ และทันตอความตองการของลูกคาเสมอ เปนการสรางยอดขายและรักษา
ระดับของสวนแบงตลาดไว อีกประการคือการลดระดับการลงทุนในสินคาคงคลัง เพื่อทําใหตนทุน
การเก็บรักษา การดแูล ตํ่าลง 

ในปจจุบันสถานประกอบการหลายแหง ใหความสําคัญกับการลงทุนในสินคา
เพื่อเก็บรักษาไวในคลังสินคาใหนอยท่ีสุด แตตองมีสินคาอยางเพียงพอตอความตองการ ดังนั้นการ
บริหารสินคาคงคลังโดยรักษาความสมดุลท้ังสองประการจึงไมใชเร่ืองงาย และเนื่องจากการบริการ
ในปจจุบันตองคํานึงถึงความเพียงพอและพรอมใชของสินคาเปนสําคัญ  ทําใหสถานประกอบการ
อยางโรงพยาบาลจําเปนตองมีสินคาเปนจํานวนมากเพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการ   
ซ่ึงสินคาคงคลังของโรงพยาบาลคือเวชภัณฑทางการแพทย  ซ่ึงหมายถึง ยา และอุปกรณตางๆท่ีใช
ในการรักษาพยาบาลกับผูปวย จํานวนและมูลคาของเวชภัณฑทางการแพทยท่ีมีอยูในโรงพยาบาล
ซ่ึงมีมูลคาสูงเม่ือเทียบกับมูลคาสินทรัพยรวมของกิจการ  โดยเฉพาะเวชภัณฑทางการแพทย
ประเภทยาซ่ึงเปนเวชภัณฑทางการแพทยมีมูลคาสูงกวาเวชภัณฑทางการแพทยประเภทอ่ืน  จึง
จําเปนท่ี โรงพยาบาล ตองมีวิธีการในการบริหารจัดการเวชภัณฑทางการแพทยดังกลาวท่ีมี
ประสิทธิภาพ  

  บริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม ราม จํากดั เปนสถานประกอบการดานการ
รักษาพยาบาลที่เปนของเอกชนขนาดใหญแหงหนึ่งในจังหวัดเชียงใหม  เปดใหบริการต้ังแตป  พ.ศ.  
2539   โดยข้ึนทะเบียนขออนุญาตเพื่อเปดเปนสถานพยาบาลรักษาผูปวย  ขนาด 220 เตียง 
(สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม, 2539) และมีสถานพยาบาลท่ีอยูภายใตการบริหารในเครือ
เดียวกันอีกหลายโรงพยาบาลท่ีอยูในจังหวัดเชียงใหม ไดแก โรงพยาบาลเทพปญญา โรงพยาบาล
ลานนาและโรงพยาบาลชางเผือกมีการใหบริการทาง
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การแพทยแกผูปวยในทุกโรค    ท้ังผูปวยนอก (O.P.D.) และผูปวยใน (I.P.D.)  จึง
จําเปนตองมีเวชภัณฑทางการแพทยใหครอบคลุมการรักษาทั้งหมด  และโดยท่ัวไปเวชภัณฑทาง
การแพทยประเภทยาจะมีสัดสวนเปน2ใน3ของเวชภัณฑโดยรวมของโรงพยาบาล  ทําให
โรงพยาบาลมีจํานวนเวชภัณฑทางการแพทยประเภทยาไมตํ่ากวา  2,300 รายการ ตามบัญชีรายช่ือท่ี
ปรากฎอยูในระบบสินคาของโรงพยาบาล  (บริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม ราม จํากัด, 2550ข) ดังนั้น
การบริหารจัดการเวชภัณฑทางการแพทยประเภทยาซ่ึงเปนสินคาท่ีมีมูลคาสูง จึงมีความสําคัญเปน
อยางมาก  อยางไรก็ตามในปจจุบัน บริษัทโรงพยาบาลเชียงใหม ราม จํากัดยังไมมีวิธีในการจัดการ 
และควบคุมดูแลเวชภัณฑทางการแพทยท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเพียงพอในการบริหารจัดการสินทรัพยนี้    
สงผลทําใหเกิดปญหาตามมาหลายประการ เชน    ปญหาเวชภัณฑทางการแพทยบางรายการไม
เพียงพอตอความตองการ   ปญหาเวชภัณฑทางการแพทยบางรายการมีมากเกินความตองการทําให
หมดอายุการใชงาน   ซ่ึงทําใหเปนการสูญเสียตนทุนของโรงพยาบาลเปนอยางมาก  (บริษัท 
โรงพยาบาลเชียงใหม ราม จํากัด, 2550 ก) 

ระบบเอบีซี   เปนระบบการจัดการและควบคุมสินคาคงคลังท่ีแบงประเภท
ความสําคัญของสินคาคงคลังตามมูลคาของสินคาคงคลังท่ีหมุนเวียนในรอบป โดยแบงสินคาคง
คลังออกเปน 3 ประเภท  คือ ประเภท เอ หมายถึงสินคาคงคลังท่ีมีมูลคาหมุนเวียนในรอบปสูงสุด 
ประเภท บี  หมายถึงสินคาคงคลังท่ีมีมูลคาหมุนเวียนปานกลาง และประเภท ซี หมายถึงสินคาคง
คลังท่ีมีมูลคาหมุนเวียนตํ่าสุด  (พิภพ ลลิตาภรณ, 2540)  ระบบดังกลาวนี้เปนหนึ่งในระบบการ
จัดการสินคาคงคลังท่ีสามารถนํามาประยุกตใชกับการบริหารสินคาคงคลังของธุรกิจโรงพยาบาล   
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเวชภัณฑทางการแพทย  เนื่องจากระบบเอบีซีมีการแบง
สินคาเปนกลุมตามมูลคาของสินคาท่ีหมุนเวียน ทําใหลดระบบการดูแล   การตรวจนับ  การควบคุม
สินคาจํานวนมากอยางเขมงวดและเทาเทียมกัน ซ่ึงทําใหตนทุนการบริหารจัดการ ตนทุนในการ
จัดเก็บสินคา ตนทุนในการถือครอง คาเสียโอกาสท่ีเงินทุนจมในสินคารวมถึงตนทุนคาดอกเบ้ียมี
ประสิทธิภาพและความเหมาะสมมากข้ึน 

ดังนั้น ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการประเมินประสิทธิภาพการทําระบบ
สินคาคงคลังแบบเอบีซีไปใช ในการจัดการสินคาคงคลังกลุมเวชภัณฑทางการแพทยประเภทยา
ของบริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม ราม จํากัด  เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการเวชภัณฑ
ทางการแพทยประเภทยาของบริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม ราม จํากัด 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
       เพื่อประเมินประสิทธิภาพ ในการบริหารจัดการเวชภัณฑทางการแพทยของบริษัท 

โรงพยาบาลเชียงใหม  ราม จํากัด ภายใตระบบสินคาคงคลังแบบเอบีซี 
 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
1.  ทําใหทราบประสิทธิภาพการบริหารสินคาคงคลัง อันเนื่องมาจากการนํา

ระบบเอบีซีไปใชในการบริหารจัดการเวชภัณฑทางการแพทย ของบริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม 
ราม จํากัด 

2.  สามารถนําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคร้ังนี้มาใชเปนแนวทางบริหารจัดการ
เวชภัณฑทางการแพทยใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
 นิยามศัพท 

 การประเมินประสิทธิภาพ  คือ  การตรวจวัดประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
เวชภัณฑทางการแพทย โดยในการศึกษานี้ จะทําการการประเมินประสิทธิภาพ ท้ังหมด 3 ดาน คือ
ดานการควบคุม ดานบริการ และดานการเงิน 

 เวชภัณฑทางการแพทย   คือ  สินคาคงเหลือท่ีเปนตัวยาท่ีนํามาใชในการปองกัน
โรค   ตัวยาที่นํามาใชในการรักษาและบําบัดอาการเจ็บปวย   รวมท้ัง ตัวยาท่ีนํามาใชในการบํารุง
รางกายหลังการรักษา  

 ระบบเอบีซี  คือ ระบบการบริหารสินคาคงคลังโดยแบงสินคาคงคลังออกเปน 
กลุม เอ บี และซี  โดยกลุมเอเปนสินคาคงคลังทีมีมูลคาสูงแตมีจํานวนรายการนอย   กลุมบี เปน
สินคาคงคลังท่ีมีมูลคาและจํานวนรายการอยูปานกลาง และกลุม ซี เปนสินคาคงคลังท่ีมีมูลคาตํ่าแต
มีจํานวนรายการมาก 

  บริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม ราม จํากัด คือ  สถานพยาบาลเอกชนแหงหนึ่งใน
จังหวัดเชียงใหม ต้ังอยูเลขท่ี  8  ถนนบุญเรืองฤทธ์ิ  ตําบลศรีภูมิ  อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม   
 


