
 
บทที่  4 

ผลการศึกษา 
 

การคนควาแบบอิสระเร่ือง ศึกษาการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชในการตรวจสอบบัญชีสหกรณท่ีใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี ในพื้นท่ี
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 ไดทําการเก็บขอมูลจากผูสอบบัญชีในพื้นท่ีสํานักงานงานตรวจ
บัญชีสหกรณท่ี  7 ไดแก จังหวัดเชียงใหม เชียงราย ลําปาง ลําพูน พะเยา และแมฮองสอน จํานวน 
67 คน เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและอธิบายผลการวิเคราะหไดในรูปแบบของตารางประกอบ
คําบรรยาย  ไดรับกลับมาภายในเวลาท่ีกําหนดจํานวน 63  คน คิดเปนรอยละ 94.03 

ผลการศึกษาไดแบงออกเปน  3  สวน  ดังตอไปนี้ 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 
สวนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี  1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
         ชาย 9 14.29 
         หญิง 54 85.71 
                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 1 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  54 คน 
คิดเปนรอยละ 85.71  และเปนเพศชาย  จํานวน  9  คน   คิดเปนรอยละ  14.29 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
         ตํ่ากวา 30 ป 0    0.00 
         30 - 40 ป 25 39.68 
         41 - 50 ป 29 46.03 
         51 - 60 ป 9 14.29 
                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 29 
คน คิดเปนรอยละ 46.03 รองลงมามีอายุระหวาง 30-40 ป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 39.68  และ
อายุระหวาง 51-60 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 14.29  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี  3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 
         ปวช.   2   3.18 
         ปวส.  ปวท. 0 0.00 
         ปริญญาตรี 44 69.84 

ปริญญาโท 17 26.98 
                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 69.84 รองลงมาสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 
17 คน คิดเปนรอยละ 26.98  และสําเร็จการศึกษาระดับปวช. จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 3.18 
ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา จํานวน รอยละ 
การบัญชี 37 58.73 
บริหารธุรกิจ 6 9.53 
การจัดการท่ัวไป 12 19.05 
พาณิชยศาสตร 2 3.17 
เศรษฐศาสตรสหกรณ 3 4.76 
รัฐประศาสนศาสตร   2 3.17 
สหวิทยาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน  1 1.59 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี  4  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสําเร็จการศึกษาในสาขาการ
บัญชี  จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 58.73  รองลงมาสาขาการจัดการท่ัวไป  จํานวน 12 คน          
คิดเปนรอยละ  19.05  และสาขาบริหารธุรกิจ  จํานวน  6  คน   คิดเปนรอยละ 9.53  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี  5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุราชการ 
 

อายุราชการ จํานวน รอยละ 
1-5 ป 0 0.00 
6-10 ป 7 11.11 
11-15 ป 18 28.57 
16-20 ป 14 22.22 
21-25 ป 7 11.11 
มากกวา 25 ป 17 26.98 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี  5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป 
จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 28.57 รองลงมามีอายุราชการมากกวา 25  ป จํานวน 17 คน คิดเปน
รอยละ 26.98  และอายุระหวาง 16-20 ป จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 22.22  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ 

 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญช ี จํานวน รอยละ 
1-5 ป 4 6.35 
6-10 ป 6 9.52 
11-15 ป 16 25.40 
16-20 ป 22 34.92 
21-25 ป 8 12.70 
มากกวา 25 ป 7 11.11 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 6 พบว า ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง 16-20 ป  จํานวน  22 คน  คิดเปนรอยละ 34.92  
รองลงมามีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง 11-15 ป
จํานวน  16  คน  คิดเปนรอยละ 25.40 และมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุม
เกษตรกร ระหวาง 21-25 ป จํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ 12.70 ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี ตาม พรบ. 
ระเบียบขาราชการพลเรือน พศ. 2551 

 

ตําแหนงตาม พรบ.ระเบียบขาราชการพลเรือน พศ. 2551 จํานวน รอยละ 
เจาพนกังานตรวจสอบบัญชี ชํานาญงาน 4 6.35 
เจาพนกังานตรวจสอบบัญชีอาวุโส 1 1.59 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ปฏิบัติการ 4 6.35 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ชํานาญการ 52 82.54 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ชํานาญการพิเศษ 2 3.17 

                                        รวม 63 100 

จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญดํารงตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชี ชํานาญการ จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 82.54 รองลงมาดํารงตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน จํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ 6.35 และตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ จํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ 6.35  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย
ใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน 

 

สหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบ 
และแสดงความเห็นตองบการเงิน ในปงบประมาณ 2552 

จํานวน รอยละ 

1-4 สหกรณ 4 6.35 
5-8 สหกรณ 18 28.57 
9-12 สหกรณ 33 52.38 
มากกวา 12 สหกรณ 8 12.70 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสหกรณท่ีไดรับมอบหมายให
ตรวจสอบบัญชีและแสดงความเห็นตองบการเงิน 9-12 สหกรณ จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 
52.38 รองลงมา 5-8 สหกรณ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 28.57 และมากกวา 12 สหกรณ  
จํานวน 8  คน  คิดเปนรอยละ 12.70  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสหกรณในความรับผิดชอบ

ใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
 

สหกรณในความรับผิดชอบใชโปรแกรมระบบบัญช ี
ท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ใช 1-3 สหกรณ 37 58.73 
ใช 4-6 สหกรณ 24 38.10 
ใช 7-9 สหกรณ 2 3.17 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสหกรณในความรับผิดชอบใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 1-3  สหกรณ  จํานวน 37 คน คิดเปน
รอยละ 58.73 รองลงมาจํานวน 4-6 สหกรณ  จํานวน  24  คน  คิดเปนรอยละ 38.10 และ7-9 
สหกรณ  จํานวน 2  คน คิดเปนรอยละ 3.17  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการปฏิบัตงิานอ่ืน 
 

การปฏิบัติงานอื่น จํานวน รอยละ 
ไมมี 53 84.13 
เปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 0 0.00 
เปนผูสอบบัญชีภาษีอากร 2 3.17 
รับทําบัญชีใหเอกชน 1 1.59 
อ่ืน ๆ* 7 11.11 

                                        รวม 63 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ* ไดปฏิบัติงานอื่น คือ ธุรกิจสวนตัว 4 คน อาจารยสอนพิเศษ 2 คน  

ผูตรวจสอบภายในบริษัทเอกชน 1 คน  

จากตารางท่ี 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีการปฏิบัติงานอ่ืนท่ี
นอกเหนือจากการรับราชการในกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 53  คน คิดเปนรอยละ 84.13  
รองลงมาปฏิบัติงานอ่ืน ๆ  จํานวน  7  คน  คิดเปนรอยละ 11.11 และเปนผูสอบบัญชีภาษีอากร  
จํานวน 2  คน คิดเปนรอยละ 3.17  ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการอบรมหลักสูตร
โปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชี 
จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ไมเคยอบรม 3 4.76 
เคยอบรม 60 95.24 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 11 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับการอบรมหลักสูตร
โปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 60  คน คิดเปนรอยละ 95.24  รองลงมา
ไมเคยไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน  3  คน  
คิดเปนรอยละ 4.76  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการอบรมหลักสูตร 
โปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชี 
จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ* 

โปรแกรมระบบบัญชีแยกประเภท 60 95.24 
โปรแกรมระบบสมาชิกและหุน 52 82.54 
โปรแกรมระบบเงินใหกู 46 73.02 
โปรแกรมระบบเงินรับฝาก 20 31.75 
โปรแกรมระบบสินคา 50 79.37 
โปรแกรมระบบสหกรณออมทรัพย 20 31.75 

หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
   *รอยละเมื่อเปรียบเทียบจากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 63 สหกรณ 

จากตารางท่ี 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับการอบรมหลักสูตร
โปรแกรมระบบบัญชีแยกประเภท  จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 95.24 รองลงมาเปนโปรแกรม
โปรแกรมระบบสมาชิกและหุน จํานวน 52 ราย  คิดเปนรอยละ 82.54  และโปรแกรมระบบสินคา 
50 ราย  คิดเปนรอยละ 79.37 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละของตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความรูหรือเคยไดรับอบรม
โปรแกรมระบบบัญชีอ่ืนท่ีไมใชกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชีอ่ืน 
ท่ีไมใชจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ไมมีความรู/เคยไดรับการอบรม 60 95.24 
มีความรู/เคยไดรับการอบรม 3 4.76 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีความรูหรือเคยไดรับการ
อบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชีอ่ืนท่ีไมใชจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 60 คน คิดเปน
รอยละ 95.24 รองลงมามีความรูหรือเคยไดรับการอบรม จํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ  4.76 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการไดรับการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การไดรับการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  
จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ไมเคยไดรับการอบรม 3 4.76 
ไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรม ACL อยางเดยีว 14 22.22 
ไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว 3 4.76 
ไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรม ACL และหลักสูตร
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 43 68.25 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 14  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยไดรับการอบรมหลักสูตร
ท้ังสองหลักสูตร คือโปรแกรม ACL กับหลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 43 คน  คิดเปนรอยละ 68.25 รองลงมาไดรับการ
อบรมหลักสูตรโปรแกรม ACL อยางเดียว จํานวน 14  คน  คิดเปนรอยละ 22.22   และไดรับการ
อบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว จํานวน 3 คน คิดเปน
รอยละ 4.76 และไมไดรับการอบรม จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.76  ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 15 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีความรูเก่ียวกับ
โปรแกรมชวยตรวจสอบอื่น กอนเขารับการอบรมเกี่ยวกับโปรแกรม ACL และ 
หลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  

 

ความรูเก่ียวกับโปรแกรมชวยตรวจสอบอ่ืน จํานวน รอยละ 
ไมมี 63 100.00 
มี 0 0.00 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี  15  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีความรูเกี่ยวกับโปรแกรม
ชวยตรวจสอบอ่ืน ท่ีนอกจากโปรแกรม ACL  และ หลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)   จํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 100  



 44

ตารางท่ี 16 แสดงจํานวนและรอยละการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ มาใชชวยตรวจสอบบัญชี
สหกรณของผูตอบแบบสอบถาม 

การใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จํานวน รอยละ 
ใชโปรแกรม ACLชวยตรวจสอบอยางเดยีว 7 11.11 
ใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  
ชวยตรวจสอบอยางเดยีว 

16 25.40 

ใชโปรแกรม ACL รวมกับโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) ชวยตรวจสอบ 

39 61.90 

ใชโปรแกรมอ่ืน 0 0.00 
ไมใช 1 1.59 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 16 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชโปรแกรม ACL รวมกับ
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ชวยตรวจสอบ จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 
61.90  รองลงมาใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  ชวยตรวจสอบอยางเดียว
จํานวน 16  คน  คิดเปนรอยละ  25.40 และใชโปรแกรม ACLชวยตรวจสอบอยางเดียว จํานวน 7 
คน คิดเปนรอยละ 11.11  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 17 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการใช

โปรแกรมชวยตรวจสอบ 
 

ความตองการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จํานวน รอยละ 
ตองการ 56 88.89 
ไมตองการ 7 11.11 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 17 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการใชโปรแกรมชวย
ตรวจสอบ  จํานวน 56  คน  คิดเปนรอยละ 88.89  รองลงมาไมตองการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  
จํานวน 7  คน  คิดเปนรอยละ 11.11 ตามลําดับ   
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ตารางท่ี 18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการใช
โปรแกรมชวยตรวจสอบ กรณีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดใหผูสอบบัญชีตองใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 

ความตองการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จํานวน รอยละ 
ยังตองการใช 55 87.30 
ไมใช 8 12.70 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 18 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญยังมีความตองการใชโปรแกรม
ชวยตรวจสอบอยู หากกรมตรวจบัญชีสหกรณไมกําหนดใหผูสอบบัญชีท่ีไดรับการอบรม
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ตองใชโปรแกรมดังกลาว
ชวยตรวจสอบบัญชีสหกรณ จํานวน 55  คน  คิดเปนรอยละ 87.30  รองลงมาไมตองการใช
โปรแกรมชวยตรวจสอบ  จํานวน 8  คน  คิดเปนรอยละ 12.70 ตามลําดับ   
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สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

ตารางท่ี  19  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย  จําแนกตามระดับของปจจัยดานคอมพิวเตอร 

ดานคอมพิวเตอร 
จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1.ความเพียงพอของเค ร่ือง
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ที่ ใ ช ใ น ก า ร
ตรวจสอบ  

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

26 
41.27 

19 
30.16 

2 
3.17 

1 
1.59 

63 
100 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพ
ของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชใน
การตรวจสอบ  

จํานวน 
รอยละ 

13 
20.63 

33 
52.38 

12 
19.05 

3 
4.76 

2 
3.17 

63 
100 

3.83 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดาน
คอมพิวเตอร  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 41.27 โดยคาเฉล่ียของระดับของปจจัยเทากับ  3.83  
อยูในระดับมาก 

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ   สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38 โดยคาเฉล่ียของระดับของปจจัยเทากับ  
3.83   อยูในระดับมาก  

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานคอมพิวเตอร  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.83 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญเกี่ยวกับ
ปจจัยดานคอมพิวเตอรในระดับมากในปจจัยเร่ืองความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการ
ตรวจสอบ  และคุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ   ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 20 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดับของปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี 

ดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี 

จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1.ความรู ความเขาใจ และ
ทักษะในการใชคอมพิวเตอร  

จํานวน 
รอยละ 

11 
17.46 

28 
44.44 

18 
28.57 

2 
3.17 

4 
6.35 

63 
100 

3.83 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

จํานวน 
รอยละ 

19 
30.16 

18 
28.57 

18 
28.57 

4 
6.35 

4 
6.35 

63 
100 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

จํานวน 
รอยละ 

18 
28.57 

21 
33.33 

18 
28.57 

4 
6.35 

2 
3.17 

63 
100 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรม ACL 

จํานวน 
รอยละ 

17 
26.98 

19 
30.16 

17 
26.98 

4 
6.35 

6 
9.52 

63 
100 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรม CATs 

จํานวน 
รอยละ 

16 
25.40 

22 
34.92 

18 
28.57 

4 
6.35 

3 
4.76 

63 
100 

3.70 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  20  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 44.44 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.83 อยูในระดับมาก 

2.  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 30.16 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.70 อยูในระดับมาก 

3.  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 33.33 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.78 อยูในระดับมาก 
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4.  ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 30.16 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.59 อยูในระดับมาก 

5.  ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 34.92 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.70 อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี  โดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.68 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชีในระดับมากในปจจัยเร่ือง
ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร  รองลงมาเปนความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
โปรแกรม CATs  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL  ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรม CATs    และทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 21 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดบัของปจจัยดานโปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย 
งายตอการทําเขาใจ 

จํานวน 
รอยละ 

19 
30.16 

32 
50.79 

11 
17.46 

1 
1.59 

0 
0.00 

63 
100 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย
งายตอการตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

19 
30.16 

33 
52.38 

10 
15.87 

1 
1.59 

0 
0.00 

63 
100 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ จํานวน 
รอยละ 

14 
22.22 

25 
39.69 

21 
33.33 

1 
1.59 

2 
3.17 

63 
100 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

จํานวน 
รอยละ 

12 
19.05 

33 
52.38 

14 
22.22 

4 
6.35 

0 
0.00 

63 
100 

3.78 
มาก 
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ตารางท่ี 21 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดบัของปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  (ตอ) 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไม
ตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรม
สําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

35 
55.56 

14 
22.22 

1 
1.59 

5 
7.94 

63 
100 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs 
ในระบบโปรแกรม ACL งาย
และรวดเร็ว 

จํานวน 
รอยละ 

7 
11.11 

36 
57.14 

15 
23.81 

1 
1.59 

4 
6.35 

63 
100 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ัง
ตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการ
ใชงาน 

จํานวน 
รอยละ 

4 
6.35 

35 
55.56 

20 
31.76 

2 
3.17 

2 
3.17 

63 
100 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูลได 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

29 
46.03 

21 
33.33 

2 
3.17 

3 
4.76 

63 
100 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

4 
4.35 

23 
36.51 

34 
53.97 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ จํานวน 
รอยละ 

7 
11.11 

31 
49.21 

20 
31.75 

2 
3.17 

3 
4.76 

63 
100 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

33 
52.38 

20 
31.75 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผล
การตรวจสอบแตละวิธีการ
ตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

30 
47.66 

18 
28.57 

2 
3.17 

5 
7.94 

63 
100 

3.54 
มาก 
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ตารางท่ี 21 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดบัของปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) (ตอ) 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว    ทัน
ตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและ
รวดเร็ว 

จํานวน 
รอยละ 

2 
17.46 

31 
49.21 

18 
28.57 

1 
1.59 

2 
3.17 

63 
100 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

จํานวน 
รอยละ 

11 
17.46 

31 
49.21 

19 
30.16 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

27 
42.86 

22 
34.92 

3 
4.76 

3 
4.76 

63 
100 

3.54 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  21  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 50.79 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  4.10  อยูในระดับมาก 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  4.11  อยูในระดับมาก 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปน
รอยละ 39.69 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.76  อยูในระดับมาก 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  
3.78  อยูในระดับมาก 
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5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆ ประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 55.56 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.63  อยูในระดับมาก 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 57.14  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.65  
อยูในระดับมาก 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 55.56  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.59  อยู
ในระดับมาก 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 46.03 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ 3.59 อยูในระดับ
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาที่ตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53.97โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ 3.44 อยูในระดับปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก   คิดเปน
รอยละ 49.21  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.59  อยูในระดับมาก 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.73  อยูในระดับ
มาก 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 47.66  โดย
คาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.54  อยูในระดับมาก 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว    ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 
49.21  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.76  อยูในระดับมาก 

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิด
เปนรอยละ 49.21  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.79  อยูในระดับมาก 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 42.86  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  
3.54  อยูในระดับมาก 
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สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.95 โดยผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ใน
ระดับมากในปจจัยเร่ืองเมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ  เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ  ความถูกตองของการประมวลผล  โปรแกรม CATs  สามารถรองรับ
การตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได   ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงานสอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  การ
ประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ  การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว    เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลา
ในการเรียนรูวิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆ ประกอบเพ่ิมเติมอีก  การตรวจสอบ
แฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน  สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขา
ขอมูลได  มีคูมือการใชงานรองรับ  ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบ
มา ประกอบการจัดทํากระดาษทําการไดและความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)  รองลงมาใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยระดับปานกลางในเร่ืองเมนู
ตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ   ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี  22  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดับของปจจัยดานอ่ืน 

ดานอ่ืน 
จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1. เปนขอกําหนดของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน 
รอยละ 

17 
26.98 

27 
42.86 

18 
28.57 

1 
1.59 

0 
0.00 

63 
100 

3.95 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.95 
มาก 

 

จากตารางท่ี  22  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 
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1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 42.86 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.95  อยูในระดับมาก 

 สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดยรวมอยูในระดับมาก 
มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.95 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยดานอ่ืน 
ในระดับมากในปจจัยเร่ืองเปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ  

 

ตารางท่ี 23  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพวิเตอร  จําแนกตามอาย ุ

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานคอมพิวเตอร       
1.ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชใน
การตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.72 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.76 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.74 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  23  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานคอมพิวเตอร โดย
จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยดานคอมพิวเตอร อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

2.  คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยดานคอมพิวเตอร อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับอายุใหความสําคัญในระดับ
มาก 
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ตารางท่ี 24 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามอายุ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี      
1.ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใช
คอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.62 
มาก 

2.89 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม ACL 
คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

2.78 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม CATs 
คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.96 
มาก 

3.83 
มาก 

3.11 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL 
คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.59 
มาก 

2.78 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม 
CATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.72 
มาก 

3.11 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.93 
มาก 

3.70 
มาก 

2.93 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  24  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี  โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ30-40 ป และ 41-50 
ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี  
ทุกระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 56

ตารางท่ี 25 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามอาย ุ

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)      
1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.04 
มาก 

4.21 
มาก 

3.89 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.08 
มาก 

4.21 
มาก 

3.89 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.83 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.76 
มาก 

3.93 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได 
โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรูวิธีการใชงาน
กับโปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.68 
มาก 

3.69 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.69 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไม
เสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.44 
ปานกลาง 

3.72 
มาก 

3.56 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตองของการ
นําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.48 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหาที่ตอง
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.32 
ปานกลาง 

3.62 
มาก 

3.22 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.36 
ปานกลาง 

3.72 
มาก 

3.78 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบ
นาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.79 
มาก 

3.56 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแต
ละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.52 
มาก 

3.69 
มาก 

3.11 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 
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ตารางท่ี  25 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามอายุ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

13.การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.86 
มาก 

3.22 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการประมวลผล คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.83 
มาก 

3.67 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.60 
มาก 

3.69 
มาก 

2.89 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.63 
มาก 

3.82 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  25  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป  และ 
51-60 ป 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป  และ 51-60 ป 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง  
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4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพิ่มเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก   ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก      ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ  
41-50 ป และ  51-60 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ป  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง   ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ41-50 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 
  10. มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงได
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 51-60 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

  11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก    ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี  อายุ  30-40 ป   
41-50 ป  และ 51-60 ป  

 12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัย
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เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

 13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
มีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

 14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก   
ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี อายุ 30-40 ป   41-50 ป  และ 51-60 ป  

  15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง 

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  ทุกระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 26 แสดงคาเฉล่ียและระดับความเห็นของระดับปจจัยดานอ่ืน  จําแนกตามอายุ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานอ่ืน ๆ      

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.12 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

4.12 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  26  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืนโดย
จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับ
มาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป  และ 51-60 ป 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน  ทุกระดับอายุใหความสําคัญ 

 
ตารางท่ี 27 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร   จําแนกตามระดับ

การศึกษาสูงสุด 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

 

ดานคอมพิวเตอร       
1.ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชใน
การตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

3.65 
มาก 

3.63 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.84 
มาก 

3.82 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

3.74 
มาก 

3.73 
มาก 

จากตารางท่ี  27  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานคอมพิวเตอร โดย
จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุด
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

 2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  ปริญญาตรี และปริญญาโท  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอรทุกระดับการศึกษาสูงสุดให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 28 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

 

ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี      
1.ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใช
คอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

3.65 
มาก 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม ACL คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.75 
มาก 

3.76 
มาก 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม CATs คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.88 
มาก 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.61 
มาก 

3.71 
มาก 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.66 
มาก 

3.82 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

2.70 
ปานกลาง 

3.69 
มาก 

3.76 
มาก 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  28  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี  โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุด
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
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ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับนอย 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับนอย 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี  
ทุกระดับการศึกษาสูงสุดใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 29 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญาตรี ปริญญา
โท 

 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

     

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

4.12 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

4.18 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.82 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.84 
มาก 

3.59 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได 
โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรูวิธีการใชงาน
กับโปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

3.71 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

3.82 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไม
เสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

3.53 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขา
ขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

3.59 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหาที่ตองตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.68 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบ
นาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.71 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแต
ละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.50 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 
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ตารางท่ี 29 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด  (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญาตรี ปริญญา
โท 

 

13.การประมวลผลของโปรแกรม CATs 
รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงานสอบ
บัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.82 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการประมวลผล คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.80 
มาก 

3.76 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.48 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.77 
มาก 

3.71 
มาก 

3.69 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  29  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs)โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบ
แบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุด
ระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึง
ไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี 
และปริญญาโท  
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4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพิ่มเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง   ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท   

10. มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงได
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. และ
ปริญญาตรี สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ  ปริญญาโท  ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

12. ผูสอบบัญชีสามารถนํ าผลการตรวจสอบแตละวิ ธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงได
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. และ
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ปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี ประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงไดประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญา
โท  

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  
ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญา
ตรี และปริญญาโท  

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. และ ปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  ทุกระดับการศึกษาสูงสุดใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 30 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน  จําแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญาโท  

ดานอ่ืน ๆ      

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.84 
มาก 

4.24 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.84 
มาก 

4.24 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  30  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืนโดย
จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับ
มาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. 
ปริญญาตรี และปริญญาโท  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน  ทุกระดับการศึกษาสูงสุดให
ความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 31 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพวิเตอร จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานคอมพิวเตอร         
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.83 
มาก 

4.29 
มาก 

3.71 
มาก 

3.53 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและ
ประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.72 
มาก 

4.14 
มาก 

3.86 
มาก 

3.65 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดาน
คอมพิวเตอร 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.79 
มาก 

3.78 
มาก 

4.21 
มาก 

3.79 
มาก 

3.59 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  31  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป 
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2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร  ทุกระดับอายุราชการให
ความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 32 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

       

1.ความรู ความเขาใจ และ
ทักษะในการใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.89 
มาก 

3.79 
มาก 

3.71 
มาก 

3.12 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.83 
มาก 

4.36 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.06 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.78 
มาก 

4.36 
มาก 

3.71 
มาก 

3.24 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.14 
ปานกลาง 

2.94 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.72 
มาก 

4.36 
มาก 

3.57 
มาก 

3.12 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.78 
มาก 

4.24 
มาก 

3.51 
มาก 

3.09 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  32  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 
ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 21-25 ป และ มากกวา 25 ป ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก   ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง  6-10  ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการระหวาง  6-10 ป    
11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 21-25 ป และ มากกวา 25 ป 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก   ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง  6-10  ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา  
25 ป 

 

ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

       

1.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.89 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.71 
มากที่สุด 

3.82 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.94 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.57 
มากที่สุด 

3.88 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.53 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  
สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

3.93 
มาก 

3.57 
มาก 

3.59 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดย
ไมตองเสียเวลาในการ
เรียนรูวิธีการใชงานกับ
โปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆ
ประกอบเพิ่มเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.43 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.86 
มาก 

3.57 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม 
CATs ในระบบโปรแกรม 
ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.61 
มาก 

3.86 
มาก 

3.57 
มาก 

3.53 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูล
ต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทัน
ตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.14 
ปานกลาง 

3.39 
ปานกลาง 

3.93 
มาก 

3.71 
มาก 

3.65 
มาก 

3.59 
มาก 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามอายุราชการ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขา
ขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.14 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.57 
มาก 

3.53 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.89 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.64 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

 

3.47 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงาน
รองรับ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.29 
นอย 

3.78 
มาก 

3.93 
มาก 

3.57 
มาก 

3.65 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทํา
ใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือ
และมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.43 
ปานกลาง 

3.89 
มาก 

4.00 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนํา
ผลการตรวจสอบแตละ
วิธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.29 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.71 
มาก 

3.57 
มาก 

3.24 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.83 
มาก 

4.00 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

 

3.59 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.43 
ปานกลาง 

 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.57 
มาก 

3.82 
มาก 

3.79 
มาก 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามอายุราชการ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

15.ความพึงพอใจในการ
ใชโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.57 
มาก 

3.67 
มาก 

3.71 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

 

3.29 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณ

เชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.44 
ปานกลาง 

 

3.74 
มาก 

3.98 
มาก 

3.67 
มาก 

3.57 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  33  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 16-20 ป  และ21-25 ป  ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมากท่ีสุด 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 16-20 ป  และ21-25 ป และ 
ประเมินปจจัยอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  
และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 21-25 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 
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4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10ป 11-15ป  
16-20 ป  21-25 ป และ มากกวา 25 ป  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง11-15 ป16-20ป  
และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 6-10 ป และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป  

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป 
และ 11-15 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป 
และ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
21-25 ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  11-15 ป  และ16-20 ป  
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ 
มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับนอย 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
11-15 ป 16-20 ป และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป และ21-25 ป 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป   และ 21-25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป และ มากกวา 25 
ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  21-25 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

14. ความถูกตองของการประมวลผล  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป 21-25 
ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  และ 16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  21-25 ป  
และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี   34  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน  จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานอ่ืน ๆ        
1. เปนขอกําหนดของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

3.94 
มาก 

3.86 
มาก 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

3.94 
มาก 

3.86 
มาก 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  34  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชีดานอ่ืน โดย
จําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป11-15 ป  
16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับอายุราชการใหความสําคัญ
ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 35 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs)มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานคอมพิวเตอร          
1.ความเพียงพอของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่
ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.88 
มาก 

3.91 
มาก 

4.13 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและ
ประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่
ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.95 
มาก 

4.25 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดาน
คอมพิวเตอร 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.50 
มาก 

3.81 
มาก 

3.93 
มาก 

4.19 
มาก 

3.36 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  35  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม 
ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณใน
การตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ
21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25 ป 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป16-20 ปและ21-25 ป  



 77

สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25 ป ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร  ทุกระดับของ
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก  

 

ตารางท่ี 36 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยที่มีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) มาใชชวย

ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานความรูความสามารถ

ของผูสอบบัญชี 
        

1.ความรู ความเขาใจ 
และทักษะในการใช
คอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.94 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.14 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับโปรแกรม 
ACL 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.88 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับโปรแกรม
CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.81 
มาก 

3.95 
มาก 

4.00 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ 
ในการใชโปรแกรม
ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.69 
มาก 

3.82 
มาก 

3.50 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชาํนาญ 
ในการใชโปรแกรม
CATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.63 
มาก 

3.95 
มาก 

3.88 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานความรูความสามารถ 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.70 
มาก 

3.67 
มาก 

3.79 
มาก 

3.81 
มาก 

3.78 
มาก 

2.91 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  36  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของ
ผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามที่มี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 37 คาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs)มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) 

        

1.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

3.94 
มาก 

4.36 
มาก 

4.25 
มาก 

3.86 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

3.94 
มาก 

4.32 
มาก 

4.38 
มาก 

3.86 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.69 
มาก 

4.09 
มาก 

3.75 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  
สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

4.06 
มาก 

3.86 
มาก 

3.63 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได 
โดยไมตองเสียเวลาใน
การเรียนรูวิธีการใชงาน
กับโปรแกรมสําเร็จรูป
อื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.94 
มาก 

3.77 
มาก 

3.63 
มาก 

3.14 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม 
CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งาย
และรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.69 
มาก 

3.59 
มาก 

4.00 
มาก 

3.57 
มาก 

3.65 
มาก 
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ตารางท่ี 37 คาเฉล่ียและระดับความสําคญัของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20
ป 

21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูล
ต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทัน
ตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

2.83 
ปาน
กลาง 

3.44 
ปาน
กลาง 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูล
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

2.67 
ปาน
กลาง 

3.56 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

3.57 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปาน
กลาง 

2.83 
ปาน
กลาง 

3.56 
มาก 

3.55 
มาก 

3.88 
มาก 

3.14 
ปาน
กลาง 

3.44 
ปาน
กลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.00 
ปาน
กลาง 

3.88 
มาก 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.14 
ปาน
กลาง 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปาน
กลาง 

3.94 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผล
การตรวจสอบแตละวิธีการ
ตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปาน
กลาง 

3.17 
ปาน
กลาง 

3.88 
มาก 

3.41 
ปาน
กลาง 

3.75 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.88 
มาก 

3.77 
มาก 

3.88 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปาน
กลาง 

4.06 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

3.71 
มาก 

3.79 
มาก 
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ตารางท่ี 37 คาเฉล่ียและระดับความสําคญัของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 
ป 

11-15 
ป 

16-20ป 21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปาน
กลาง 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.14 
ปาน
กลาง 

3.54 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานโปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.27 
ปาน
กลาง 

3.81 
มาก 

3.83 
มาก 

3.86 
มาก 

3.45 
ปาน
กลาง 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  37  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป 21-25 ปและมากกวา 25 ป  

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป 21-25 ปและมากกวา25 ป  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 
ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป และ 21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 6-10 ป และมากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
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ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป 
สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป และ 
มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ  ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  และมากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย  อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และ
มากกวา  25  ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 
6-10 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง  6-10 ป  11-15 ป  และ
มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป  11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรระหวาง  1-5 ป  6-10 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง  11-15  ป 16-20 ป และ 
21-25 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ มาก 
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10.  มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  
11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ ระหวาง 6-10 ป  และมากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง และผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง1-5 ป  ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับนอย 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  และ
มากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 11-15 ปและ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป  
16-20 ป  และมากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง 1-5 ป  
6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง มากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 
ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป 21-25 ป  และมากกวา 25 ปสวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง 6-10 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป และ 21-25 ป  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง 6-10 ป  และมากกวา 
25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)  มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับของประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ใหความสําคัญในระดับ
มาก 
ตารางท่ี 38 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามประสบการณในการ

ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs)มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5ป 6-10ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

ดานอ่ืน ๆ         

1. เปนขอกําหนดของ
กรมตรวจบัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.86 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.71 
มาก 

 

3.95 
มาก 

 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.50 
มากท่ีสุด 

4.00 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.86 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.71 
มาก 

 

3.95 
มาก 

 
หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  38  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง  6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  21-25 ปและมากกวา  25 ป   สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับ มากที่สุด 
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 39 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร  จําแนกตามตําแหนง

หนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานคอมพิวเตอร         
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.75 
มาก 

3.87 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพ
ของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใช
ในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.85 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

5.00 
มากท่ีสุด 

3.88 
มาก 

3.86 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  39  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ี ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับ มากท่ีสุด และ ผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงหนาท่ีนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงหนาท่ีเจาพนักงานตรวจสอบ
บัญชีอาวุโส ประเมินปจจัยอยูในระดับ มากท่ีสุด และ ผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับของตําแหนงให
ความสําคัญในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 40 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

       

1.ความรู ความเขาใจ และ
ทักษะในการใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.81 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ใน
การใชโปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.65 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ใน
การใชโปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.73 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบ

บัญชี 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.60 
มาก 

4.00 
มาก 

3.60 
มาก 

3.73 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  40  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  
และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
บัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  
สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
บัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  
สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของตําแหนงใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ

เชิงลึก (CATs) จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

       

1.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.10 
มาก 

4.00 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.12 
มาก 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.71 
มาก 

4.00 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูล
ที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดย
ไมตองเสียเวลาในการ
เรียนรูวิธีการใชงานกับ
โปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆ
ประกอบเพิ่มเติมอีก 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.62 
มาก 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 
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ตารางท่ี 41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

6.การติดต้ังโปรแกรม 
CATs ในระบบโปรแกรม 
ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูล
ต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทัน
ตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.58 
มาก 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูล
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.60 
มาก 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

3.44 
ปาน
กลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

2.75 
ปานกลาง 

3.62 
มาก 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนํา
ผลการตรวจสอบแตละ
วิธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํากระดาษ
ทําการได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 

2.00 
นอย 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.77 
มาก 

3.50 
มาก 

3.76 
มาก 
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ตารางท่ี 41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

 

3.75 
มาก 

3.81 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.56 
มาก 

2.00 
นอย 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิง

ลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.68 
มาก 

4.00 
มาก 

3.62 
มาก 

3.72 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  41  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดัง
มีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุก
ตําแหนง 
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5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL  งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง 
เจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนง
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนง
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง  

 9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลางซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  สวนผูตอบแบบสอบถามใน
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ มาก 

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  
ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

11 .การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
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ปฏิบัติการ    และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง   และผูตอบแบบสอบถามใน
ตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับนอย 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

14. ความถูกตองของการประมวลผล  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับนอย 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับของตําแหนงใหความสําคัญในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 42 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานอ่ืน ๆ        
1. เปนขอกําหนดของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.98 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.98 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  42  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.   เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของตําแหนงให
ความสําคัญในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 43 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามจํานวน

สหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานคอมพิวเตอร        
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.94 
มาก 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.88 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.91 
มาก 

3.88 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  43  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตอ
งบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ   สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 
สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับของจํานวน

สหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินใหความสําคัญในระดับ
มาก 
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ตารางท่ี 44 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็น
ตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี 

      

1.ความรู ความเขาใจ และทักษะ
ในการใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.75 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.67 
มาก 

3.88 
มาก 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

3.70 
มาก 

3.75 
มาก 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.89 
มาก 

3.76 
มาก 

3.75 
มาก 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.75 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.70 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.79 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.05 
ปานกลาง 

3.77 
มาก 

3.72 
มาก 

3.63 
มาก 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  44  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและ
แสดงความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  จํานวน  5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   และ มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  จํานวน  5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   และ มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 45 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

      

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย 
งายตอการทําเขาใจ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.17 
มาก 

4.09 
มาก 

4.13 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย
งายตอการตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.22 
มาก 

4.09 
มาก 

4.13 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.89 
มาก 

3.64 
มาก 

3.88 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.89 
มาก 

3.70 
มาก 

3.88 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไม
ตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรม
สําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.89 
มาก 

3.55 
มาก 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ใน
ระบบโปรแกรม ACL งายและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.78 
มาก 

3.70 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ัง
ตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการ
ใชงาน 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.61 
มาก 

3.55 
มาก 

3.75 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.67 
มาก 

3.55 
มาก 

3.63 
มาก 

3.59 
มาก 
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ตารางท่ี 45 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงิน (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหา
ที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.45 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.61 
มาก 

3.75 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

3.70 
มาก 

3.75 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการ
ตรวจสอบแตละวิธีการ
ตรวจสอบมา ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.30 
ปานกลาง 

4.13 
มาก 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทัน
ตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.61 
มาก 

3.85 
มาก 

3.88 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.45 
ปานกลาง 

3.88 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.76 
มาก 

3.66 
มาก 

3.79 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  45  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายให
ตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวง
ของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว  สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัย
อยูในระดับปานกลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 
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8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อ
แสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 
สหกรณ   9-12  สหกรณ  และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อ
แสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นจํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ    
และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 
จํานวน 9-12 สหกรณประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุก
ชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ  และมากกวา 12 
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สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 9-12 สหกรณ  
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก ทุกระดับของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน
ใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 46 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับ

มอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานอ่ืน ๆ       
1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.63 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.63 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  46  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของ
ผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของจํานวนสหกรณท่ี
ไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 47 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามจํานวน
สหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานคอมพิวเตอร       
1.ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรที่
ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.54 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.65 
มาก 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 47  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุก
ชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับของจํานวน
สหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 48 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี      

1.ความรู ความเขาใจ และทักษะในการ
ใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม 
ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม 
CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.97 
มาก 

3.54 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.87 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 48  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 
สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรม
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ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  
และ 4-6 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  
และ 4-6 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี
ทุกระดับของจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 49 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) 

     

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอ
การทําเขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.16 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอ
การตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.19 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.05 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.65 
มาก 

3.50 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบที่
เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการ
เรียนรูวิธีการใชงานกับโปรแกรม
สําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย 
ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.68 
มาก 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตองของ
การนําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหาที่ตอง
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.54 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.62 
มาก 

3.54 
มาก 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบ
นาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.42 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

 



 106

ตารางท่ี 49 แสดงคาเฉล่ียและระดับความเห็นของระดับปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการ
ตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํากระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของโปรแกรม CATs 
รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําไดสะดวกและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.97 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการประมวลผล คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใชโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.08 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 49  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 
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2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ี
ใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และ 7-9 
สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  
และ 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณใน
ความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
จํานวน 1-3 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 
สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณใน
ความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
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จํานวน 1-3 สหกรณ  และ 4-6 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 7-9 
สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
จํานวน 1-3 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ี
ใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 
สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 1-3 สหกรณ  
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับ
มอบหมาย 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 
สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบ
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แบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดง
ความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณ
ในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ 4-6 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)  มาใชชวยตรวจสอบบัญชี   ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) ทุกระดับของจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนา

โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 50 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามจํานวนสหกรณใน
ความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานอ่ืน ๆ      
1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 50  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของจํานวนสหกรณใน
ความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญใน
ระดับมาก 
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ตารางท่ี 51 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยาง
เดียว 

CATs 
อยาง
เดียว 

ACL และ
CATs 

ดานคอมพิวเตอร        
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.93 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.96 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  51  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและ
ไมไดรับการอบรม  

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับ
การอบรม โปรแกรม ACL อยางเดียว  ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   
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 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร  ทุกระดับของการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 52 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL CATs ACL และ
CATs 

ดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี 

      

1.ความรู ความเขาใจ และทักษะใน
การใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.63 
มาก 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.71 
มาก 

4.00 
มาก 

3.77 
มาก 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.57 
มาก 

3.67 
มาก 

3.58 
มาก 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.71 
มาก 

3.67 
มาก 

3.70 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.73 
มาก 

3.66 
มาก 

3.87 
มาก 

3.67 
มาก 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  52  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม 
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ACL อยางเดียว ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  และ
ไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับ
การอบรม  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 53 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL และ
CATs 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

      

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย 
งายตอการทําเขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.14 
มาก 

3.67 
มาก 

4.12 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย
งายตอการตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.14 
มาก 

4.00 
มาก 

4.12 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.79 
มาก 

3.67 
มาก 

3.72 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.36 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.86 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบ
ที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลา
ในการเรียนรูวิธีการใชงานกับ
โปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆ
ประกอบเพิ่มเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.64 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ใน
ระบบโปรแกรม ACL งายและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน 
งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.57 
มาก 

4.00 
มาก 

3.53 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตอง
ของการนําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.56 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหา
ที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 53 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยาง
เดียว 

ACL และ
CATs 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.51 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.70 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการ
ตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบ
มา ประกอบการจัดทํากระดาษทํา
การได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.36 
ปานกลาง 

4.33 
ปานกลาง 

3.58 
มาก 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของโปรแกรม 
CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําให
การปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.64 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.86 
มาก 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.43 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.58 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.87 
มาก 

3.67 
มาก 

3.91 
มาก 

3.69 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  53  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวย
ตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับ
การอบรม  

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับ
การอบรม  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม  

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมได
รับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  และ
ไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL   และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง   

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรม 
โปรแกรม ACL อยางเดียว  และไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรม โปรแกรม ACL  อยางเดียว  และไดรับการอบรมทั้งโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  และท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง   
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7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน  สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทั้งท่ีไดรับการ
อบรมและไมไดรับการอบรม 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและ
ไมไดรับการอบรม 

9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม 
ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับ
การอบรม  ไดรับการอบรม โปรแกรม ACL  อยางเดียว  และไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก   

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและ
ไมไดรับการอบรม  

 12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL  
อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว  ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม  

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับ
การอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  และไดรับการอบรมท้ัง
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โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
ไมไดรับการอบรม  และไดรับการอบรมโปรแกรม ACL  อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง   

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับของการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชี
สหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 54 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการ

ใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย ไดรับการอบรม  

ACL 
อยาง
เดียว 

ACL 
อยาง
เดียว 

ACL และ
CATs 

ดานอ่ืน ๆ       
1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

4.33 
มาก 

3.98 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

4.33 
มาก 

3.98 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  54  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวย
ตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของการอบรมหลักสูตร
การใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 

 
สวนท่ี  3  ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะ 
ตารางท่ี 55 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย  จําแนกตามระดับของปญหาดานโปรแกรม ACL 

ดานโปรแกรม ACL 
จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

1.ขาดความชํานาญและทักษะใน
การใชโปรแกรม 

จํานวน 
รอยละ 

21 
33.33 

23 
36.51 

17 
26.98 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

จํานวน 
รอยละ 

22 
34.92 

25 
39.68 

14 
22.22 

0 
0.00 

2 
3.17 

63 
100 

 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขใน
การตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทํา
ใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

จํานวน 
รอยละ 

24 
38.10 

18 
28.57 

19 
30.16 

1 
1.59 

 

1 
1.59 

63 
100 

 

4.00 
มาก 

 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวย
ในการตรวจสอบเสมอ เน่ืองจาก
ขาดทักษะดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

จํานวน 
รอยละ 

27 
42.86 

23 
36.51 

12 
19.05 

0 
0.00 

1 
1.59 

63 
100 

 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล 
ในคูมือการใช ACL ที่กรมตรวจ
บัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

จํานวน 
รอยละ 

11 
17.46 

21 
33.33 

26 
41.27 

0 
0.00 

5 
7.94 

63 
100 

 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะ
ดานภาษาอังกฤษ 

จํานวน 
รอยละ 

16 
25.40 

30 
47.62 

13 
20.63 

1 
1.59 

3 
4.76 

63 
100 

3.87 
มาก 
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ตารางท่ี  55  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย  จําแนกตามระดับของปญหาดานโปรแกรม 
ACL (ตอ) 

ดานโปรแกรม ACL 
จํานวนและ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงาน
ในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

24 
38.10 

22 
34.92 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียน
คําสั่งตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่
ซับซอนได  

จํานวน 
รอยละ 

30 
47.62 

24 
38.10 

9 
14.29 

0 
0.00 

0 
0.00 

63 
100 

 

4.33 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

 
จากตารางท่ี  55 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            

การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม ACL    ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 36.51 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.98  อยูในระดับมาก 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 39.68 โดยคาเฉล่ียของระดับ
ปญหาเทากับ  4.03  อยูในระดับมาก 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 38.10 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหา
เทากับ  4.00  อยูในระดับมาก 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวนใหญ
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ไดประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 42.86 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  
4.19  อยูในระดับมาก 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 
41.27 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.52  อยูในระดับมาก 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 47.62 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.87  อยูในระดับมาก 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 38.10 โดย
คาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.81  อยูในระดับมาก 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 47.62 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหา
เทากับ  4.33  อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใชโปรแกรม ACL  
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม 
ACL โดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.97 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญให
ความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในระดับมากในเร่ืองไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมี
เง่ือนไขท่ีซับซอนได  ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  เสียเวลา
ในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยางตอเนื่อง  เมนูตาง ๆ และการใส
เง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  
ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และ
ระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ  และชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการ
ใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 56 แสดงจํานวนรอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดับของปญหาดานโปรแกรม CATs  

ดานโปรแกรม CATs 
จํานวนและ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

1.ขาดความชํานาญและทักษะ
ในการใชโปรแกรม 

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

25 
39.68 

17 
26.98 

0 
0.00 

6 
9.52 

63 
100 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

จํานวน 
รอยละ 

18 
28.57 

 

23 
36.51 

16 
25.40 

3 
4.76 

3 
4.76 

63 
100 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอ
ตอคําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

12 
19.05 

21 
33.33 

22 
34.92 

1 
1.59 

7 
11.11 

63 
100 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบาง
รายการ ตองใชคําสั่งใน CATs 
ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

จํานวน 
รอยละ 

16 
25.40 

24 
38.10 

20 
31.75 

3 
4.76 

0 
0.00 

63 
100 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่ไมไดพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) 
ชวยตรวจสอบได 

จํานวน 
รอยละ 

28 
44.44 

21 
33.33 

13 
20.63 

 

0 
0.00 

1 
1.59 

63 
100 

4.19 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  56 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs   ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 39.68  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.68  อยูในระดับมาก 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 36.51  โดยคาเฉล่ียของระดับ
ปญหาเทากับ  3.79  อยูในระดับมาก 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 34.92  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.48  อยูใน
ระดับปานกลาง 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 38.10โดย
คาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.84  อยูในระดับมาก 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก
ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 44.44 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  4.19  อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใชโปรแกรม ACL  
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม 
CATs  โดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.80 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญให
ความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในระดับมากในเร่ืองสหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  คําส่ังในการ
ตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไมสามารถใชคําส่ังเดียวได  เสียเวลา
ในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยางตอเนื่อง  และขาดความ
ชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม รองลงมาใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาระดับปานกลางใน
เร่ืองเมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  57  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ียของปญหาดานอ่ืน 

ดานอ่ืน 
จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

จํานวน 
รอยละ 

12 
19.05 

14 
22.22 

25 
39.68 

4 
6.35 

8 
12.70 

63 
100 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ อยูระหวางยก
ยอด หรือยอนหลัง  

จํานวน 
รอยละ 

20 
31.75 

16 
25.40 

24 
38.10 

0 
0.00 

3 
4.76 

63 
100 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไม
เขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ 
และขาดความระมัดระวังใน
การบันทึกขอมูล ในโปรแกรม
ระบบบัญชีที่พัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

จํานวน 
รอยละ 

22 
34.92 

25 
39.68 

 

15 
23.81 

0 
0.00 

1 
1.59 

63 
100 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงาน
ไมเพียงพอ 

จํานวน 
รอยละ 

9 
14.29 

18 
28.57 

29 
46.03 

2 
3.17 

3 
7.94 

63 
100 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจใน
ระบบงาน โครงสรางขอมูล 
ของโปรแกรมระบบบัญชีที่จะ
ตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

18 
28.57 

28 
44.44 

0 
0.00 

2 
3.17 

63 
100 

3.70 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  57 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานอ่ืน   ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ 39.68  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.29  อยูในระดับปานกลาง 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 
38.10  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.79  อยูในระดับมาก 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ   
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 39.68 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหา
เทากับ 4.06 อยูในระดับมาก 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ 46.03 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ 3.38 อยูในระดับปานกลาง 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 44.44 โดยคาเฉล่ีย
ของระดับปญหาเทากับ 3.70 อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใชโปรแกรม ACL  
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืนโดยรวม
อยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.64 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญ
เกี่ยวกับปญหาในระดับมากในเรื่องบุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําให
ขอมูลไมสมบูรณ  สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  และผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของ
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีจะตรวจสอบ   รองลงมาใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาระดับปานกลางใน
เร่ืองคอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  และขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 58  แสดงคาเฉล่ียและระดับความเห็นของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตามอายุ 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานโปรแกรม ACL      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.04 
มาก 

4.00 
มาก 

3.78 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เน่ืองจาก
ไมไดใชโปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

3.97 
มาก 

4.11 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบ
เปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.07 
มาก 

3.78 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบ
เสมอ เน่ืองจากขาดทักษะดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.12 
มาก 

4.31 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช 
ACL ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.60 
มาก 

3.52 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม 
ACL  และระบบงานในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.83 
มาก 

3.78 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.36 
มาก 

4.24 
มาก 

4.56 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม ACL 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.99 
มาก 

3.97 
มาก 

3.90 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  58  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 
51-60 ป  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 
ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  และ41-50 ป   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  
51-60 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก   ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  30-40 ป   41-50 ป   และ 
51-60 ป  

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

8. ไมมีความสามารถในการเขียนส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได สวนใหญ
ไดประเมินปญหา อยูในระดับมาก     ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  
30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 59 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนก
ตามอายุ 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานโปรแกรม CATs      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.60 
มาก 

3.72 
มาก 

3.78 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําสั่งที่ตอง
ใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.56 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ ตองใช
คําสั่งใน CATs ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.96 
มาก 

3.76 
มาก 

3.78 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.40 
มาก 

4.17 
มาก 

3.67 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม CATs 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.85 
มาก 

3.77 
มาก 

3.73 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  59  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  30-40 ป  41-50 ป  และ 
51-60 ป  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหา อยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ป   
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  30-40 ป  และ51-60 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 60  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามอายุ 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานอ่ืน      
1.ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร คาเฉล่ีย 

ระดับ 
3.08 

ปานกลาง 
3.31 

ปานกลาง 
3.78 
มาก 

3.29 
มาก 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยูระหวางยก
ยอด หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.76 
มาก 

3.89 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี 
ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวังในการ
บันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

4.03 
มาก 

4.11 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.44 
ปานกลาง 

3.31 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีที่
จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.62 
มาก 

3.56 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.65 
มาก 

3.61 
มาก 

3.76 
มาก 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  60 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานอ่ืน โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
มาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีอายุ 30-40 ป และ  41-50 ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอดหรือยอนหลัง   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป และ51-60 ป 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบสวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับอายุให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 61 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
การศึกษาสูงสุด 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญาโท  

ดานโปรแกรม ACL      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.93 
มาก 

4.18 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.14 
มาก 

3.76 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบ
เปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.02 
มาก 

3.94 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการ
ตรวจสอบเสมอ เน่ืองจากขาดทักษะดานภาษา
ในการใชคําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.14 
มาก 

4.29 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช 
ACL ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.57 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.89 
มาก 

3.82 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม 
ACL  และระบบงานในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.95 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.43 
มาก 

4.06 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม ACL 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.94 
มาก 

4.01 
มาก 

3.87 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  61  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  และปริญญาตรี สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาโท  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. 
ปริญญาตรี และปริญญาโท 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. และปริญญาตรี สวนผูตอบ
แบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาโท  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 
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8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 62 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
การศึกษาสูงสุด 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญาตรี ปริญญาโท  

ดานโปรแกรม CATs      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

3.59 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.86 
มาก 

3.71 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําสั่งที่
ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.45 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ ตองใช
คําสั่งใน CATs ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.91 
มาก 

3.71 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม CATs 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.70 
มาก 

3.85 
มาก 

3.68 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  62 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม CATs อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  ปริญญาตรี และปริญญาโท 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และ
ปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 63 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามการศึกษาสูงสุด 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

 

ดานอ่ืน      
1.ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร คาเฉล่ีย 

ระดับ 
2.50 

ปานกลาง 
3.52 
มาก 

2.76 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยูระหวางยก
ยอด หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.75 
มาก 

3.82 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี 
ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวังในการ
บันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

4.00 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.39 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีที่
จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.37 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.40 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.54 
มาก 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  63 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานอ่ืน โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. 
และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี ประเมินปญหา
อยูในระดับมาก 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  ปริญญาตรี และปริญญาโท   

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  
ปริญญาตรี และปริญญาโท 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบสวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับ ปวช. และปริญญาตรี ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับอายุให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 64 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
อายุราชการ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานโปรแกรม ACL        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.29 
มาก 

4.06 
มาก 

4.14 
มาก 

4.43 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน เน่ืองจาก
ไมไดใชโปรแกรม ACL 
อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.57 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

4.21 
มาก 

4.43 
มาก 

3.59 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใส
เง่ือนไขในการตรวจสอบ
เปนภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละ
คําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

4.21 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

3.47 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL 
ชวยในการตรวจสอบ
เสมอ เน่ืองจากขาดทักษะ
ดานภาษาในการใชคําสั่ง 
หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละ
คําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.29 
มาก 

4.00 
มาก 

4.43 
มาก 

4.86 
มากที่สุด 

3.88 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบ
ขอมูล ในคูมือการใช ACL 
ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ
จัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอ
การตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.50 
มาก 

3.64 
มาก 

3.71 
มาก 

3.12 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 
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ตารางท่ี 64 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
อายุราชการ  (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

6.ปญหาดานความรูและ
ทักษะดานภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

4.06 
มาก 

3.79 
มาก 

4.43 
มาก 

3.53 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจ
ระบบงานของโปรแกรม 
ACL  และระบบงานใน
ขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.94 
มาก 

3.79 
มาก 

4.00 
มาก 

3.65 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถใน
การเขียนคําสั่งตรวจสอบ
ที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.57 
มากที่สุด 

4.28 
มาก 

4.43 
มาก 

4.43 
มาก 

4.18 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม 
ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.18 
มาก 

3.99 
มาก 

4.08 
มาก 

4.36 
มาก 

3.61 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  64 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการมากกวา 25 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ ระหวาง 6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 
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3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ

ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง  6-10 ป  11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
21-25 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ
ราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ มากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการ ระหวาง 21-25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง6-10 ป11-15ป  
16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป   

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป   

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการ ระหวาง 6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 65 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
อายุราชการ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานโปรแกรม CATs        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.67 
มาก 

3.64 
มาก 

4.29 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.57 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

4.14 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไม
เพียงพอตอคําสั่งที่ตอง
ใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.86 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.06 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบ
บางรายการ ตองใชคําสั่ง
ใน CATs ควบคูกับACL 
ไมสามารถใชคําสั่งเดียว
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.94 
มาก 

4.07 
มาก 

3.71 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรม
ระบบบัญชีที่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม 
(CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

4.44 
มาก 

4.21 
มาก 

4.43 
มาก 

3.71 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม 
CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.29 
มาก 

3.81 
มาก 

3.93 
มาก 

4.00 
มาก 

3.39 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  65 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการระหวาง  6-10  ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ มากกวา 25 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุราชการ ระหวาง 6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการ มากกวา 25 ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 11-15 ป   21-25 ป   และ มากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ ระหวาง 
6-10 ป 16-20 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก   ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 
ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 66 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามอายุราชการ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานอ่ืน        
1.ขาดความชํานาญในการ
ใชคอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.21 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรม
ระบบบัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

3.67 
มาก 

3.93 
มาก 

4.00 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไม
เขาใจระบบบัญชี ไม
ชํานาญ และขาดความ
ระมัดระวังในการบันทึก
ขอมูล ในโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

4.06 
มาก 

4.14 
มาก 

4.43 
มาก 

3.71 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของ
สํานักงานไมเพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.57 
มาก 

3.50 
มาก 

3.86 
มาก 

3.71 
มาก 

2.65 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจใน
ระบบงาน โครงสรางขอมูล 
ของโปรแกรมระบบบัญชีที่
จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.78 
มาก 

3.86 
มาก 

3.86 
มาก 

3.24 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.91 
มาก 

3.69 
มาก 

3.80 
มาก 

3.86 
มาก 

3.27 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  66 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานอ่ืน โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป11-15ป  
16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป  

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป   และ มากกวา 25 ป   

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับมาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบสวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับอายุ
ราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 67 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL จําแนกตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-
15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานโปรแกรม ACL         
1.ขาดความชํานาญ
และทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.33 
มาก 

4.06 
มาก 

4.14 
มาก 

3.88 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาใน
การศึกษาคูมือการใช
งาน เน่ืองจากไมได
ใชโปรแกรม ACL 
อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.06 
มาก 

4.09 
มาก 

3.75 
มาก 

3.57 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการ
ใสเง่ือนไขในการ
ตรวจสอบเปน
ภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.83 
มาก 

4.13 
มาก 

4.18 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช 
ACL ชวยในการ
ตรวจสอบเสมอ 
เน่ืองจากขาดทักษะ
ดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

4.41 
มาก 

4.13 
มาก 

 

3.57 
มาก 

4.19 
มาก 
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ตารางท่ี 67 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL จําแนกตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-
15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

5.ชุดคําสั่งในการ
ตรวจสอบขอมูล ใน
คูมือการใช ACL ที่
กรมตรวจบัญชี
สหกรณจัดทําไวยังมี
ไมเพียงพอตอการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.63 
มาก 

3.59 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรู
และทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

4.13 
มาก 

3.86 
มาก 

4.13 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจ
ระบบงานของ
โปรแกรม ACL  
และระบบงานในขั้น
ที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.94 
มาก 

3.82 
มาก 

3.50 
มาก 

3.86 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถ
ในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มี
เง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.67 
มาก 

4.31 
มาก 

4.45 
มาก 

3.88 
มาก 

4.14 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดาน
โปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.06 
มาก 

4.05 
มาก 

4.07 
มาก 

3.78 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  67 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม ACLโดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบ
แบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25 ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  
21-25 ป และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ ระหวาง  6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ มากกวา 25ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และ
มากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  
1-5 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง  1-5 ป   
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6 -10 ป 11-15 ป  และ 16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ ระหวาง 21-25 ป และมากกวา 25ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ  ระหวาง  1-5 ป 6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6 -10 ป 11-15 
ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25ป 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และ
มากกวา 25ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง1-5 
ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 68 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานโปรแกรม CATs         

1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.17 
มาก 

3.88 
มาก 

3.73 
มาก 

3.38 
ปาน
กลาง 

3.14 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน 
เนื่องจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) 
อยางตอเนือ่ง 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.17 
มาก 

3.88 
มาก 

3.73 
มาก 

3.50 
มาก 

3.57 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมี
ไมเพียงพอตอคําส่ังที่
ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.25 
ปาน
กลาง 

3.50 
มาก 

3.69 
มาก 

3.73 
มาก 

2.88 
ปาน
กลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.48 
ปาน
กลาง 

4.คําส่ังในการ
ตรวจสอบบางรายการ 
ตองใชคําส่ังใน CATs 
ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียว
ได 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

4.06 
มาก 

3.86 
มาก 

3.50 
มาก 

3.57 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรม
ระบบบัญชทีี่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทาํใหไม
สามารถใชโปรแกรม 
(CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.83 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.09 
มาก 

3.88 
มาก 

3.86 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดาน
โปรแกรม CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.70 
มาก 

4.10 
มาก 

4.01 
มาก 

3.83 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.43 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  68 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบ
แบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป  6-10 ป  11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  21-25 ป และมากกวา 25 ป ประเมินปญหา
อยูในระดับปานกลาง  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป  6-10 ป  11-15 ป  
16-20 ป  21-25 ป และ มากกวา 25 ป  

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป 21-25 ป และมากกวา 25ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป    
6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และมากกวา 25ป  

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 
ระหวาง  1-5 ป 16-20 ป  21-25 ป และมากกวา 25ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณใน
การตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6 -10 ป และ11-15 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 69  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานอ่ืน         
1.ขาดความชํานาญ
ในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.25 
นอย 

3.83 
มาก 

3.50 
มาก 

3.23 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.14 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใช
โปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชี
สหกรณ อยูระหวาง
ยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.17 
มาก 

3.94 
มาก 

3.91 
มาก 

3.50 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของ
สหกรณไมเขาใจ
ระบบบัญชี ไม
ชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังใน
การบันทึกขอมูล ใน
โปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชี ทํา
ใหขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.33 
มาก 

4.19 
มาก 

4.14 
มาก 

3.75 
มาก 

3.71 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของ
สํานักงานไม
เพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.55 
มาก 

2.88 
ปานกลาง 

2.86 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 69  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

5.ผูสอบบัญชีไม
เขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล 
ของโปรแกรมระบบ
บัญชีที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากท่ีสุด 

3.83 
มาก 

3.69 
มาก 

3.77 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.43 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.55 
มาก 

3.90 
มาก 

3.78 
มาก 

3.72 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.31 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  69 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี   ดานอ่ืน  โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบ
แบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 16-20 ป 21-25 ป และมากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง   6-10 ป และ11-15 ป ประเมินปญหาอยูใน
ระดับ มาก  และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป 
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  6-10 ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณระหวาง 1-5 ป และ มากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
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สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป 
และมากกวา 25ป 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง   6 -10 ป  21-25 ป  และมากกวา  25ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป 11-15 ป  และ16-20 ป  ประเมินปญหา
อยูในระดับ มาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 6 -10 ป11-15 ปและ16-20 ป   
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณระหวาง 21-25 ป และมากกวา 25ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 70 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
ตําแหนงหนาท่ี  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานโปรแกรม ACL        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือ
การใชงาน เน่ืองจากไมได
ใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใส
เง่ือนไขในการตรวจสอบเปน
ภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผลของแต
ละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.98 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL 
ชวยในการตรวจสอบเสมอ 
เน่ืองจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผลของแต
ละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.75 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

4.15 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบ
ขอมูล ในคูมือการใช ACL ที่
กรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.58 
มาก 

2.00 
นอย 

3.52 
มาก 
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ตารางท่ี 70 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
ตําแหนงหนาท่ี  (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

6.ปญหาดานความรูและ
ทักษะดานภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.90 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงาน
ของโปรแกรม ACL  และ
ระบบงานในขั้นที่จะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.81 
มาก 

4.00 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการ
เขียนคําสั่งตรวจสอบที่มี
เง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

4.29 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.33 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.13 
มาก 

3.88 
มาก 

4.13 
มาก 

3.96 
มาก 

3.50 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  70 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม   สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวน
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหาอยูในระดับ 
มากท่ีสุด 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน ประเมินปญหาอยูในระดับ มากท่ีสุด 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง
เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน ประเมินปญหาอยูในระดับ มากท่ีสุด 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ    สวนผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  และผูตอบ
แบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับ
นอย 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชี
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อาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่ซับซอนได   สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน   นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 71 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
ตําแหนงหนาท่ี 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงาน
ตรวจสอบ 

นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานโปรแกรม CATs        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน เน่ืองจาก
ไมไดใชโปรแกรม 
(CATs) อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

3.81 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไม
เพียงพอตอคําสั่งที่ตองใช
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

2.00 
นอย 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบ
บางรายการ ตองใชคําสั่ง
ใน CATs ควบคูกับACL 
ไมสามารถใชคําสั่งเดียว
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

3.83 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรม
ระบบบัญชีที่ไมไดพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ ทําใหไมสามารถ
ใชโปรแกรม (CATs) ชวย
ตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

4.19 
มาก 

3.50 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
โปรแกรม CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.85 
มาก 

3.60 
มาก 

4.25 
มาก 

3.80 
มาก 

2.80 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  71 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม   สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญ
การ   สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ
พิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน   เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส   
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   สวนผูตอบ
แบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน   นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  
ประเมินปญหาอยูในระดับมาก  และผูตอบแบบสอบถามตําแหนง นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับนอย 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน   เจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุดและผูตอบ
แบบสอบถามตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับปาน
กลาง   
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5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญ
การ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ    สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  และผูตอบแบบสอบถามตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 72 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญงาน อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานอ่ืน        
1.ขาดความชํานาญ
ในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.27 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใช
โปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชี
สหกรณ อยูระหวาง
ยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.77 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 
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ตารางท่ี 72 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามตําแหนง
หนาท่ี (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

3.บุคลากรของสหกรณ
ไมเขาใจระบบบัญชี 
ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังใน
การบันทึกขอมูล ใน
โปรแกรมระบบบัญชี
ที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.08 
มาก 

3.50 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของ
สํานักงานไมเพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.40 
ปาน
กลาง 

2.00 
นอย 

3.38 
ปาน
กลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจ
ในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของ
โปรแกรมระบบบัญชี
ที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.50 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.65 
มาก 

3.80 
มาก 

3.80 
มาก 

3.65 
มาก 

3.10 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  72 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานอ่ืน โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ  
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน   นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการและนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโสและนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด  หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   และนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ   

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ ประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  และผูตอบแบบสอบถามตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมิน
ปญหาอยูในนอย 
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5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญ
การ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตาม
ตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 73 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม ACL       
1.ขาดความชํานาญและทักษะ
ในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

4.12 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

4.09 
มาก 

3.50 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขใน
การตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ 
ทําใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.28 
มาก 

3.97 
มาก 

3.63 
มาก 

4.00 
มาก 
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ตารางท่ี 73 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวย
ในการตรวจสอบเสมอ เน่ืองจาก
ขาดทักษะดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.39 
มาก 

4.18 
มาก 

3.63 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล 
ในคูมือการใช ACL ที่กรมตรวจ
บัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

3.67 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะ
ดานภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.83 
มาก 

3.82 
มาก 

3.88 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงาน
ในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

3.94 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียน
คําสั่งตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่
ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

4.39 
มาก 

4.36 
มาก 

3.75 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.34 
มาก 

4.00 
มาก 

4.02 
มาก 

3.50 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 73 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และ
มากกวา 12 สหกรณ    สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  
1-4 สหกรณ   ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด   

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 
สหกรณ     

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด   

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ  5-8 
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สหกรณ   และ 9-12 สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 
มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 5-8 สหกรณ   
และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นมากกวา 12 
สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ 9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยู
ในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของ
ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 74 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม CATs       
1.ขาดความชํานาญและทักษะใน
การใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

3.56 
มาก 

3.67 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.75 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

3.73 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอ
ตอคําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.44 
ปานกลาง 

3.45 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบาง
รายการ ตองใชคําสั่งใน CATs 
ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่ไมไดพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) 
ชวยตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

4.11 
มาก 

4.21 
มาก 

3.88 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม CATs   

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.75 
มากท่ีสุด 

3.81 
มาก 

3.77 
มาก 

3.40 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 74 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
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ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น มากกวา 12 
สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ    สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด  

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นจํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 
สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 
ประเมินปญหาอยูในระดับมากที่สุด  และผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  มากกวา 12 สหกรณ   ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 
5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs ทุก
ระดับตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของ
ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 75  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามจํานวนสหกรณ
ท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานอ่ืน       
1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

2.63 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ อยูระหวางยกยอด 
หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.61 
มาก 

4.03 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจ
ระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังในการบันทึก
ขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชี
ที่พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทํา
ใหขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

3.94 
มาก 

4.15 
มาก 

3.88 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไม
เพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.39 
ปานกลาง 

3.45 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจใน
ระบบงาน โครงสรางขอมูล ของ
โปรแกรมระบบบัญชีที่จะ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.67 
มาก 

3.88 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.85 
มาก 

3.59 
มาก 

3.77 
มาก 

3.15 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 75 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานอ่ืน โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบ
การเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ  และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ  5-8 
สหกรณ และ  9-12 สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 
มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และ
มากกวา 12 สหกรณ     

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ  
ปานกลาง ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ  และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 5-8 สหกรณ  และ 9-12 
สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น มากกวา 12 สหกรณ  
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตาม
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จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของผูตอบ
แบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 76 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  

ปญหา 

 คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม ACL      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.22 
มาก 

3.67 
มาก 

3.50 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.16 
มาก 

3.83 
มาก 

4.00 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการ
ตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของคําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.16 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการ
ตรวจสอบเสมอ เน่ืองจากขาดทักษะ
ดานภาษาในการใชคําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.24 
มาก 

4.17 
มาก 

3.50 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือ
การใช ACL ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ
จัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.59 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงานในขั้นที่
จะปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.81 
มาก 
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ตารางท่ี 76 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปญหา 

 คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

8.ไมมีความสามารถในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.41 
มาก 

4.17 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.33 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.07 
มาก 

3.82 
มาก 

3.81 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 76 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี
ท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 
สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 
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4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง   

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 
สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเงื่อนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  และ 4-6 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  7-9 สหกรณ ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL    ทุก
ชวงของจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 



 174

ตารางท่ี 77 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม CATs      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) 
อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.58 
มาก 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอ
คําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.49 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ 
ตองใชคําสั่งใน CATs ควบคูกับACL 
ไมสามารถใชคําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.83 
มาก 

3.50 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่
ไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
ทําใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) 
ชวยตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.32 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
ดาน โปรแกรมCATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.66 
มาก 

3.70 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 77 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี
ท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 
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สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตอ
งบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  4-6 สหกรณ   
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  
จํานวน 4-6 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 
7-9 สหกรณ 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบ
การเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 
สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 78 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามจํานวนสหกรณ
ในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานอ่ืน      
1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.22 
ปานกลาง 

3.42 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.58 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบ
บัญชี ไมชํานาญ และขาดความ
ระมัดระวังในการบันทึกขอมูล ใน
โปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.24 
มาก 

3.79 
มาก 

4.00 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.68 
มาก 

2.96 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบ
บัญชีที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหา 
ดานอ่ืน 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.40 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 78 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานอ่ืน โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
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ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 
4-6 สหกรณ   สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ   

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 
7-9 สหกรณ  

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 1-3 
สหกรณ   และ 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตอ
งบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน  4-6 สหกรณ  
ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมากซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  4-6 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน ทุกระดับตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ
ของผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 79 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตามการ
อบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL 
และ

CATs 

ดานโปรแกรม ACL       
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการ
ใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มากที่สุด 

4.36 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.86 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใช
งาน เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม 
ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

4.36 
มาก 

2.33 
นอย 

4.00 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการ
ตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.07 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.02 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยใน
การตรวจสอบเสมอ เน่ืองจากขาด
ทักษะดานภาษาในการใชคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.29 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

4.21 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ใน
คูมือการใช ACL ที่กรมตรวจบัญชี
สหกรณจัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.67 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

2.33 
นอย 

3.67 
มาก 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

4.21 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงานใน
ขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

3.86 
มาก 

2.33 
นอย 

3.84 
มาก 

3.81 
มาก 
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ตารางท่ี 79 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตามการ
อบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL 
และ

CATs 
8.ไมมีความสามารถในการเขียน
คําสั่งตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่
ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.40 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.40 
มาก 

4.33 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  79  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรม โปรแกรม ACL 
อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไมไดรับการอบรม  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียวและท่ีไดรับการ
อบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย 
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3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับ
การอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL 
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรม
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับ
การอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL 
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรม
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และที่ไดรับการ
อบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  และผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูใน
ระดับนอย 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL 
อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  และไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม   ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับ
การอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย   
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8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบที่มีเง่ือนไขท่ีซับซอนได สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมได
รับการอบรม   ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม 
ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปาน
กลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 80 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
การอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL 
และ

CATs 

ดานโปรแกรม CATs       
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการ
ใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใช
งาน เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม 
(CATs) อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอ
คําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.21 
ปานกลาง 

2.67 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ 
ตองใชคําสั่งใน CATs ควบคูกับ
ACL ไมสามารถใชคําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.86 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.88 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่
ไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ ทําใหไมสามารถใช
โปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.43 
มาก 

3.67 
มาก 

4.16 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.87 
มาก 

3.86 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.82 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  80  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม   ไดรับการ
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อบรม โปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามที่ไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการ
อบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการ
อบรม ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมท้ัง
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)ประเมินปญหาอยูในระดับ
มาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  
และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยาง
เดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับไมไดรับการอบรม  และท่ีไดรับการ
อบรมทุกหลักสูตร 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 81 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถาม 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL และ
CATs 

ดานอ่ืน       
1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

2.93 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.42 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ อยูระหวางยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.81 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจ
ระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังในการบันทึก
ขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําให
ขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.14 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

4.07 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไม
เพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.50 
มาก 

2.33 
นอย 

3.51 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรม
ระบบบัญชีที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

2.33 
นอย 

3.74 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหา 
ดานอ่ืน 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.40 
ปานกลาง 

3.66 
มาก 

2.87 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  81  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
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ดานอ่ืน โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชี
สหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับไมไดรับการอบรม  และท่ี
ไดรับการอบรมทุกหลักสูตร 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  
และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยาง
เดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่
ไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว   และที่ไดรับการอบรมท้ัง
โปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาของผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  
และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
ประเมินปญหาอยูในระดับมาก  และผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  และไดรับการอบรม
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับนอย  

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับไมไดรับการอบรม   ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับ
การอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย  
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ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ

สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตามการ
อบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับ
มาก 
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จากตารางท่ี 82 แสดงการสรุปผลระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชีและปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามกลุมตาง ๆ ดังนี้ 

1. ในสวนท่ี  2 สรุประดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  

 1.1 เม่ือจําแนกตามอายุ พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 30-40 ป 
และ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ระหวาง 51-60 ป ใหความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอรและดานอ่ืน ใหความสําคัญในระดับ
มาก  และปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) ใหความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามทุก
ชวงอายุ ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 

 1.2 เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสําเร็จการศึกษาระดับ ปวช. ใหความสําคัญกับปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) ในระดับมาก   และปจจัยดานคอมพิวเตอร  ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน  ใหความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวม
ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับการศึกษาสูงสุดใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 

 1.3  เม่ือจําแนกตามอายุราชการ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 11-15 ป 16-20 ป และ21-25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 6-10 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานคอมพิวเตอร  ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน ในระดับมาก  สวนปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) ในระดับปานกลาง  และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป 
ใหความสําคัญกับปจจัยดานคอมพิวเตอร  ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
และดานอ่ืน ในระดับมาก สวนดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี ใหความสําคัญในระดับ
ปานกลาง ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุราชการ ใหความสําคัญกับปจจัยใน
ระดับมาก 

 1.4 เ ม่ือจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชี  พบวา  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณระหวาง 11-15 ป 16-20 ป และ 21-25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยทุก
ดาน ในระดับมาก  
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  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ ระหวาง 1-5 ป ใหความสําคัญ
ระดับมากท่ีสุด ในปจจัยดานอ่ืน สวนปจจัยดานคอมพิวเตอร  และดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี ใหความสําคัญระดับมาก  และปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) ใหความสําคัญระดับปานกลาง   

  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ ระหวาง 6-10 ป ใหความสําคัญระดับ
มาก ในปจจัยดานดานคอมพิวเตอร  ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน  สวน
ปจจัยความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน  ใหความสําคัญระดับปานกลาง   

  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณมากกวา 25 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ทุกดานในระดับปานกลาง 

  ท้ังนี้ ในภาพรวม ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ 1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 16-20 ป และ 21-25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณมากกวา 25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับปานกลาง 

 1.5 เม่ือจําแนกตามตําแหนงหนาท่ี พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส ใหความสําคัญปจจัยดานคอมพิวเตอร ในระดับมาก
ท่ีสุด และใหความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  และดานอ่ืน  ในระดับมาก และผูตอบแบบสอบถามในตําแหนง
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ   ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับปานกลาง  
ท้ังนี้ในภาพรวม     ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน        
เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามใน
ตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ใหความสําคัญของปจจัยในระดับปานกลาง 

 1.6  เ ม่ือจํ าแนกตามจํานวนสหกรณ ท่ีได รับมอบหมาย   พบวา   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 5-8 สหกรณ 
9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ  ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 1 -4 สหกรณ  
ใหความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  และดานอ่ืน  ใน
ระดับมาก และปจจัยดานคอมพิวเตอร และดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี  ให
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ความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามทุกชวงท่ีไดรับ
มอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 

 1.7 เม่ือจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี 
ระหวาง 1-3 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี ระหวาง 4-6 สหกรณ  ใหความสําคัญกับปจจัยดานคอมพ
วิเตอร และดานอ่ืน ใหความสําคัญในระดับมาก  และปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี และดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ใหความสําคัญในระดับปานกลาง   
และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี ระหวาง 7-9 สหกรณ  ให
ความสําคัญกับปจจัยดานคอมพิวเตอร ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  และ
ดานอ่ืน ใหความสําคัญในระดับมาก  และปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี   ให
ความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ ในภาพรวมภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชี จํานวน 1-3 สหกรณ และ4-6 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 
สวนท่ีรับผิดชอบสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี จํานวน 7-9 ใหความสําคัญในระดับปานกลาง 

 1.8 เม่ือจําแนกตามการไดรับการอบรม  พบวาผูตอบแบบสอบถามที่ไมไดรับ
การอบรม  ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม CATs อยาง
เดียว และอบรมท้ังสองโปรแกรม คือ โปรแกรมACL และโปรแกรมCATs ใหความสําคัญของ
ปจจัยในระดับมาก  

2. ในสวนท่ี  2 สรุประดับความสําคัญของปญหาการใชโปรแกรม ACL และ
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

 2.1 เม่ือจําแนกตามอายุ พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุ ใหความสําคัญ
ของปญหาทุกดาน ในระดับมาก 

 2.2 เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับ
การศึกษาสูงสุด ใหความสําคัญของปญหาทุกดาน ในระดับมาก 

 2.3  เม่ือจําแนกตามอายุราชการ  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป และ21-25 ป ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับมาก สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป ใหความสําคัญกับปญหาดานโปรแกรม ACL ใน
ระดับมาก  สวนปญหาดานโปรแกรม CATs และดานอ่ืน ใหความสําคัญของปญหาในระดับปาน
กลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ ระหวาง 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป 
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และ21-25 ป ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการมากกวา 25 ป  ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับปานกลาง 

 2.4 เ ม่ือจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชี  พบวา  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 1และ 6-20 ป ใหความสําคัญกับ
ปญหาทุกดาน ในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ ระหวาง 21-25 ป ให
ความสําคัญของปญหาดานโปรแกรม ACL ในระดับมาก และใหความสําคัญกับปญหาดาน
โปรแกรม CATs และดานอ่ืน ในระดับปานกลาง  และสวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ 
มากกวา 25 ป ใหความสําคัญของปญหาทุกดาน ในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบ
แบบสอบถามที่ มีประสบการณระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 6-20 ป  และ  21-25 ป ให
ความสําคัญกับปญหาในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณมากกวา 25 ป ให
ความสําคัญปญหาในระดับปานกลาง 

 2.5 เม่ือจําแนกตามตําแหนงหนาท่ี พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานใน
ระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ให
ความสําคัญปญหาดานโปรแกรม ACL และโปรแกรม CATs ในระดับมาก  สวนปญหาดานอ่ืน ให
ความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ปฏิบัติการ และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปญหาในระดับมาก  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ใหความสําคัญกับ
ปญหาในระดับปานกลาง 

 2.6  เ ม่ือจํ าแนกตามจํานวนสหกรณ ท่ีได รับมอบหมาย   พบวา   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 5-8 สหกรณ 
9-12 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
มอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 1 -4 สหกรณ  ใหความสําคัญในระดับ
มากท่ีสุด ในปญหาดานโปรแกรม CATs  และใหความสําคัญของปญหาดานโปรแกรม ACL และ
ดานอ่ืน ในระดับมาก และผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตอ
งบการเงิน มากกวา 12 สหกรณ ใหความสําคัญของปญหาดาน โปรแกรม ACL ในระดับมาก และ
ใหความสําคัญของปญหาดานโปรแกรม CATs   และดานอ่ืน ในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวม
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 5-8 
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สหกรณ 9-12 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก จํานวน 1-4 สหกรณ 5-8 
สหกรณ 9-12 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
ไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงินมากกวา 12 สหกรณ ใหความสําคัญ
กับปจจัยทุกดานในระดับปานกลาง 

 2.7 เม่ือจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี 
ระหวาง 1-3 สหกรณ ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี ระหวาง 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ใหความสําคัญ
ของปญหาโปรแกรม ACL และดานโปรแกรม CATs   ในระดับมาก  และใหความสําคัญของปญหา
ดานอ่ืน ในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวม ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีระหวาง 1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ  ใหความสําคัญของปญหาใน
ระดับมาก 

 2.8 เม่ือจําแนกตามการไดรับการอบรม  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรม CATs    
ใหความสําคัญของปญหาในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมเคยอบรม ใหความสําคัญของ
ปญหาดานโปรแกรม ACL และโปรแกรม CATs   ในระดับมาก และปญหาดานอ่ืน ใหความสําคัญ
ในระดับปานกลาง  และผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม CATs  อยางเดียว ให
ความสําคัญของปญหาทุกดานในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามท่ีไมเคย
อบรมท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และ
โปรแกรม CATs    ใหความสําคัญของปญหาในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรม CATs  อยางเดียว ใหความสําคัญของปญหาในระดับปานกลาง 

 


