
 
บทที่  4 

ผลการศึกษา 
 

การคนควาแบบอิสระเร่ือง ศึกษาการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชในการตรวจสอบบัญชีสหกรณท่ีใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี ในพื้นท่ี
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 ไดทําการเก็บขอมูลจากผูสอบบัญชีในพื้นท่ีสํานักงานงานตรวจ
บัญชีสหกรณท่ี  7 ไดแก จังหวัดเชียงใหม เชียงราย ลําปาง ลําพูน พะเยา และแมฮองสอน จํานวน 
67 คน เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและอธิบายผลการวิเคราะหไดในรูปแบบของตารางประกอบ
คําบรรยาย  ไดรับกลับมาภายในเวลาท่ีกําหนดจํานวน 63  คน คิดเปนรอยละ 94.03 

ผลการศึกษาไดแบงออกเปน  3  สวน  ดังตอไปนี้ 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 
สวนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี  1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
         ชาย 9 14.29 
         หญิง 54 85.71 
                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 1 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  54 คน 
คิดเปนรอยละ 85.71  และเปนเพศชาย  จํานวน  9  คน   คิดเปนรอยละ  14.29 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
         ตํ่ากวา 30 ป 0    0.00 
         30 - 40 ป 25 39.68 
         41 - 50 ป 29 46.03 
         51 - 60 ป 9 14.29 
                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 29 
คน คิดเปนรอยละ 46.03 รองลงมามีอายุระหวาง 30-40 ป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 39.68  และ
อายุระหวาง 51-60 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 14.29  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี  3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 
         ปวช.   2   3.18 
         ปวส.  ปวท. 0 0.00 
         ปริญญาตรี 44 69.84 

ปริญญาโท 17 26.98 
                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 69.84 รองลงมาสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 
17 คน คิดเปนรอยละ 26.98  และสําเร็จการศึกษาระดับปวช. จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 3.18 
ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา จํานวน รอยละ 
การบัญชี 37 58.73 
บริหารธุรกิจ 6 9.53 
การจัดการท่ัวไป 12 19.05 
พาณิชยศาสตร 2 3.17 
เศรษฐศาสตรสหกรณ 3 4.76 
รัฐประศาสนศาสตร   2 3.17 
สหวิทยาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน  1 1.59 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี  4  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสําเร็จการศึกษาในสาขาการ
บัญชี  จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 58.73  รองลงมาสาขาการจัดการท่ัวไป  จํานวน 12 คน          
คิดเปนรอยละ  19.05  และสาขาบริหารธุรกิจ  จํานวน  6  คน   คิดเปนรอยละ 9.53  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี  5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุราชการ 
 

อายุราชการ จํานวน รอยละ 
1-5 ป 0 0.00 
6-10 ป 7 11.11 
11-15 ป 18 28.57 
16-20 ป 14 22.22 
21-25 ป 7 11.11 
มากกวา 25 ป 17 26.98 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี  5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป 
จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 28.57 รองลงมามีอายุราชการมากกวา 25  ป จํานวน 17 คน คิดเปน
รอยละ 26.98  และอายุระหวาง 16-20 ป จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 22.22  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ 

 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญช ี จํานวน รอยละ 
1-5 ป 4 6.35 
6-10 ป 6 9.52 
11-15 ป 16 25.40 
16-20 ป 22 34.92 
21-25 ป 8 12.70 
มากกวา 25 ป 7 11.11 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 6 พบว า ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง 16-20 ป  จํานวน  22 คน  คิดเปนรอยละ 34.92  
รองลงมามีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง 11-15 ป
จํานวน  16  คน  คิดเปนรอยละ 25.40 และมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุม
เกษตรกร ระหวาง 21-25 ป จํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ 12.70 ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี ตาม พรบ. 
ระเบียบขาราชการพลเรือน พศ. 2551 

 

ตําแหนงตาม พรบ.ระเบียบขาราชการพลเรือน พศ. 2551 จํานวน รอยละ 
เจาพนกังานตรวจสอบบัญชี ชํานาญงาน 4 6.35 
เจาพนกังานตรวจสอบบัญชีอาวุโส 1 1.59 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ปฏิบัติการ 4 6.35 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ชํานาญการ 52 82.54 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ชํานาญการพิเศษ 2 3.17 

                                        รวม 63 100 

จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญดํารงตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชี ชํานาญการ จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 82.54 รองลงมาดํารงตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน จํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ 6.35 และตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ จํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ 6.35  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย
ใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน 

 

สหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบ 
และแสดงความเห็นตองบการเงิน ในปงบประมาณ 2552 

จํานวน รอยละ 

1-4 สหกรณ 4 6.35 
5-8 สหกรณ 18 28.57 
9-12 สหกรณ 33 52.38 
มากกวา 12 สหกรณ 8 12.70 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสหกรณท่ีไดรับมอบหมายให
ตรวจสอบบัญชีและแสดงความเห็นตองบการเงิน 9-12 สหกรณ จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 
52.38 รองลงมา 5-8 สหกรณ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 28.57 และมากกวา 12 สหกรณ  
จํานวน 8  คน  คิดเปนรอยละ 12.70  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสหกรณในความรับผิดชอบ

ใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
 

สหกรณในความรับผิดชอบใชโปรแกรมระบบบัญช ี
ท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ใช 1-3 สหกรณ 37 58.73 
ใช 4-6 สหกรณ 24 38.10 
ใช 7-9 สหกรณ 2 3.17 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสหกรณในความรับผิดชอบใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 1-3  สหกรณ  จํานวน 37 คน คิดเปน
รอยละ 58.73 รองลงมาจํานวน 4-6 สหกรณ  จํานวน  24  คน  คิดเปนรอยละ 38.10 และ7-9 
สหกรณ  จํานวน 2  คน คิดเปนรอยละ 3.17  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการปฏิบัตงิานอ่ืน 
 

การปฏิบัติงานอื่น จํานวน รอยละ 
ไมมี 53 84.13 
เปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 0 0.00 
เปนผูสอบบัญชีภาษีอากร 2 3.17 
รับทําบัญชีใหเอกชน 1 1.59 
อ่ืน ๆ* 7 11.11 

                                        รวม 63 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ* ไดปฏิบัติงานอื่น คือ ธุรกิจสวนตัว 4 คน อาจารยสอนพิเศษ 2 คน  

ผูตรวจสอบภายในบริษัทเอกชน 1 คน  

จากตารางท่ี 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีการปฏิบัติงานอ่ืนท่ี
นอกเหนือจากการรับราชการในกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 53  คน คิดเปนรอยละ 84.13  
รองลงมาปฏิบัติงานอ่ืน ๆ  จํานวน  7  คน  คิดเปนรอยละ 11.11 และเปนผูสอบบัญชีภาษีอากร  
จํานวน 2  คน คิดเปนรอยละ 3.17  ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการอบรมหลักสูตร
โปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชี 
จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ไมเคยอบรม 3 4.76 
เคยอบรม 60 95.24 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 11 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับการอบรมหลักสูตร
โปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 60  คน คิดเปนรอยละ 95.24  รองลงมา
ไมเคยไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน  3  คน  
คิดเปนรอยละ 4.76  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการอบรมหลักสูตร 
โปรแกรมระบบบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชี 
จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ* 

โปรแกรมระบบบัญชีแยกประเภท 60 95.24 
โปรแกรมระบบสมาชิกและหุน 52 82.54 
โปรแกรมระบบเงินใหกู 46 73.02 
โปรแกรมระบบเงินรับฝาก 20 31.75 
โปรแกรมระบบสินคา 50 79.37 
โปรแกรมระบบสหกรณออมทรัพย 20 31.75 

หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
   *รอยละเมื่อเปรียบเทียบจากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 63 สหกรณ 

จากตารางท่ี 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับการอบรมหลักสูตร
โปรแกรมระบบบัญชีแยกประเภท  จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 95.24 รองลงมาเปนโปรแกรม
โปรแกรมระบบสมาชิกและหุน จํานวน 52 ราย  คิดเปนรอยละ 82.54  และโปรแกรมระบบสินคา 
50 ราย  คิดเปนรอยละ 79.37 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละของตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความรูหรือเคยไดรับอบรม
โปรแกรมระบบบัญชีอ่ืนท่ีไมใชกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชีอ่ืน 
ท่ีไมใชจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ไมมีความรู/เคยไดรับการอบรม 60 95.24 
มีความรู/เคยไดรับการอบรม 3 4.76 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีความรูหรือเคยไดรับการ
อบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชีอ่ืนท่ีไมใชจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 60 คน คิดเปน
รอยละ 95.24 รองลงมามีความรูหรือเคยไดรับการอบรม จํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ  4.76 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการไดรับการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

 

การไดรับการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  
จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน รอยละ 

ไมเคยไดรับการอบรม 3 4.76 
ไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรม ACL อยางเดยีว 14 22.22 
ไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว 3 4.76 
ไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรม ACL และหลักสูตร
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 43 68.25 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 14  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยไดรับการอบรมหลักสูตร
ท้ังสองหลักสูตร คือโปรแกรม ACL กับหลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 43 คน  คิดเปนรอยละ 68.25 รองลงมาไดรับการ
อบรมหลักสูตรโปรแกรม ACL อยางเดียว จํานวน 14  คน  คิดเปนรอยละ 22.22   และไดรับการ
อบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว จํานวน 3 คน คิดเปน
รอยละ 4.76 และไมไดรับการอบรม จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.76  ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 15 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีความรูเก่ียวกับ
โปรแกรมชวยตรวจสอบอื่น กอนเขารับการอบรมเกี่ยวกับโปรแกรม ACL และ 
หลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  

 

ความรูเก่ียวกับโปรแกรมชวยตรวจสอบอ่ืน จํานวน รอยละ 
ไมมี 63 100.00 
มี 0 0.00 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี  15  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีความรูเกี่ยวกับโปรแกรม
ชวยตรวจสอบอ่ืน ท่ีนอกจากโปรแกรม ACL  และ หลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)   จํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 100  
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ตารางท่ี 16 แสดงจํานวนและรอยละการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ มาใชชวยตรวจสอบบัญชี
สหกรณของผูตอบแบบสอบถาม 

การใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จํานวน รอยละ 
ใชโปรแกรม ACLชวยตรวจสอบอยางเดยีว 7 11.11 
ใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  
ชวยตรวจสอบอยางเดยีว 

16 25.40 

ใชโปรแกรม ACL รวมกับโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) ชวยตรวจสอบ 

39 61.90 

ใชโปรแกรมอ่ืน 0 0.00 
ไมใช 1 1.59 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 16 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชโปรแกรม ACL รวมกับ
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ชวยตรวจสอบ จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 
61.90  รองลงมาใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  ชวยตรวจสอบอยางเดียว
จํานวน 16  คน  คิดเปนรอยละ  25.40 และใชโปรแกรม ACLชวยตรวจสอบอยางเดียว จํานวน 7 
คน คิดเปนรอยละ 11.11  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 17 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการใช

โปรแกรมชวยตรวจสอบ 
 

ความตองการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จํานวน รอยละ 
ตองการ 56 88.89 
ไมตองการ 7 11.11 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 17 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการใชโปรแกรมชวย
ตรวจสอบ  จํานวน 56  คน  คิดเปนรอยละ 88.89  รองลงมาไมตองการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  
จํานวน 7  คน  คิดเปนรอยละ 11.11 ตามลําดับ   
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ตารางท่ี 18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการใช
โปรแกรมชวยตรวจสอบ กรณีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดใหผูสอบบัญชีตองใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 

ความตองการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จํานวน รอยละ 
ยังตองการใช 55 87.30 
ไมใช 8 12.70 

                                        รวม 63 100.00 

จากตารางท่ี 18 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญยังมีความตองการใชโปรแกรม
ชวยตรวจสอบอยู หากกรมตรวจบัญชีสหกรณไมกําหนดใหผูสอบบัญชีท่ีไดรับการอบรม
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ตองใชโปรแกรมดังกลาว
ชวยตรวจสอบบัญชีสหกรณ จํานวน 55  คน  คิดเปนรอยละ 87.30  รองลงมาไมตองการใช
โปรแกรมชวยตรวจสอบ  จํานวน 8  คน  คิดเปนรอยละ 12.70 ตามลําดับ   
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สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

ตารางท่ี  19  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย  จําแนกตามระดับของปจจัยดานคอมพิวเตอร 

ดานคอมพิวเตอร 
จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1.ความเพียงพอของเค ร่ือง
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ที่ ใ ช ใ น ก า ร
ตรวจสอบ  

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

26 
41.27 

19 
30.16 

2 
3.17 

1 
1.59 

63 
100 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพ
ของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชใน
การตรวจสอบ  

จํานวน 
รอยละ 

13 
20.63 

33 
52.38 

12 
19.05 

3 
4.76 

2 
3.17 

63 
100 

3.83 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดาน
คอมพิวเตอร  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 41.27 โดยคาเฉล่ียของระดับของปจจัยเทากับ  3.83  
อยูในระดับมาก 

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ   สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38 โดยคาเฉล่ียของระดับของปจจัยเทากับ  
3.83   อยูในระดับมาก  

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานคอมพิวเตอร  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.83 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญเกี่ยวกับ
ปจจัยดานคอมพิวเตอรในระดับมากในปจจัยเร่ืองความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการ
ตรวจสอบ  และคุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ   ตามลําดับ 



 47

ตารางท่ี 20 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดับของปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี 

ดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี 

จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1.ความรู ความเขาใจ และ
ทักษะในการใชคอมพิวเตอร  

จํานวน 
รอยละ 

11 
17.46 

28 
44.44 

18 
28.57 

2 
3.17 

4 
6.35 

63 
100 

3.83 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

จํานวน 
รอยละ 

19 
30.16 

18 
28.57 

18 
28.57 

4 
6.35 

4 
6.35 

63 
100 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

จํานวน 
รอยละ 

18 
28.57 

21 
33.33 

18 
28.57 

4 
6.35 

2 
3.17 

63 
100 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรม ACL 

จํานวน 
รอยละ 

17 
26.98 

19 
30.16 

17 
26.98 

4 
6.35 

6 
9.52 

63 
100 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรม CATs 

จํานวน 
รอยละ 

16 
25.40 

22 
34.92 

18 
28.57 

4 
6.35 

3 
4.76 

63 
100 

3.70 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  20  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 44.44 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.83 อยูในระดับมาก 

2.  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 30.16 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.70 อยูในระดับมาก 

3.  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 33.33 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.78 อยูในระดับมาก 
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4.  ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 30.16 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.59 อยูในระดับมาก 

5.  ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 34.92 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.70 อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี  โดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.68 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชีในระดับมากในปจจัยเร่ือง
ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร  รองลงมาเปนความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
โปรแกรม CATs  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL  ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรม CATs    และทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL  ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 21 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดบัของปจจัยดานโปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย 
งายตอการทําเขาใจ 

จํานวน 
รอยละ 

19 
30.16 

32 
50.79 

11 
17.46 

1 
1.59 

0 
0.00 

63 
100 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย
งายตอการตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

19 
30.16 

33 
52.38 

10 
15.87 

1 
1.59 

0 
0.00 

63 
100 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ จํานวน 
รอยละ 

14 
22.22 

25 
39.69 

21 
33.33 

1 
1.59 

2 
3.17 

63 
100 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

จํานวน 
รอยละ 

12 
19.05 

33 
52.38 

14 
22.22 

4 
6.35 

0 
0.00 

63 
100 

3.78 
มาก 
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ตารางท่ี 21 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดบัของปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  (ตอ) 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไม
ตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรม
สําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

35 
55.56 

14 
22.22 

1 
1.59 

5 
7.94 

63 
100 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs 
ในระบบโปรแกรม ACL งาย
และรวดเร็ว 

จํานวน 
รอยละ 

7 
11.11 

36 
57.14 

15 
23.81 

1 
1.59 

4 
6.35 

63 
100 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ัง
ตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการ
ใชงาน 

จํานวน 
รอยละ 

4 
6.35 

35 
55.56 

20 
31.76 

2 
3.17 

2 
3.17 

63 
100 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูลได 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

29 
46.03 

21 
33.33 

2 
3.17 

3 
4.76 

63 
100 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

4 
4.35 

23 
36.51 

34 
53.97 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ จํานวน 
รอยละ 

7 
11.11 

31 
49.21 

20 
31.75 

2 
3.17 

3 
4.76 

63 
100 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

33 
52.38 

20 
31.75 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผล
การตรวจสอบแตละวิธีการ
ตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

30 
47.66 

18 
28.57 

2 
3.17 

5 
7.94 

63 
100 

3.54 
มาก 
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ตารางท่ี 21 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดบัของปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) (ตอ) 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว    ทัน
ตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและ
รวดเร็ว 

จํานวน 
รอยละ 

2 
17.46 

31 
49.21 

18 
28.57 

1 
1.59 

2 
3.17 

63 
100 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

จํานวน 
รอยละ 

11 
17.46 

31 
49.21 

19 
30.16 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

จํานวน 
รอยละ 

8 
12.70 

27 
42.86 

22 
34.92 

3 
4.76 

3 
4.76 

63 
100 

3.54 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  21  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 50.79 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  4.10  อยูในระดับมาก 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  4.11  อยูในระดับมาก 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปน
รอยละ 39.69 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.76  อยูในระดับมาก 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  
3.78  อยูในระดับมาก 



 51

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆ ประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 55.56 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.63  อยูในระดับมาก 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 57.14  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.65  
อยูในระดับมาก 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 55.56  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.59  อยู
ในระดับมาก 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 46.03 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ 3.59 อยูในระดับ
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาที่ตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53.97โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ 3.44 อยูในระดับปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก   คิดเปน
รอยละ 49.21  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.59  อยูในระดับมาก 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 52.38  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.73  อยูในระดับ
มาก 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 47.66  โดย
คาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.54  อยูในระดับมาก 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว    ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 
49.21  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.76  อยูในระดับมาก 

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิด
เปนรอยละ 49.21  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.79  อยูในระดับมาก 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 42.86  โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  
3.54  อยูในระดับมาก 
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สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.95 โดยผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ใน
ระดับมากในปจจัยเร่ืองเมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ  เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ  ความถูกตองของการประมวลผล  โปรแกรม CATs  สามารถรองรับ
การตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได   ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงานสอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  การ
ประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ  การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว    เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลา
ในการเรียนรูวิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆ ประกอบเพ่ิมเติมอีก  การตรวจสอบ
แฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน  สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขา
ขอมูลได  มีคูมือการใชงานรองรับ  ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบ
มา ประกอบการจัดทํากระดาษทําการไดและความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)  รองลงมาใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยระดับปานกลางในเร่ืองเมนู
ตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ   ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี  22  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดับของปจจัยดานอ่ืน 

ดานอ่ืน 
จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา CATs มาใช คาเฉลี่ย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม ระดับ 

1. เปนขอกําหนดของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ 

จํานวน 
รอยละ 

17 
26.98 

27 
42.86 

18 
28.57 

1 
1.59 

0 
0.00 

63 
100 

3.95 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.95 
มาก 

 

จากตารางท่ี  22  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 
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1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ 42.86 โดยคาเฉล่ียของระดับปจจัยเทากับ  3.95  อยูในระดับมาก 

 สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดยรวมอยูในระดับมาก 
มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.95 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยดานอ่ืน 
ในระดับมากในปจจัยเร่ืองเปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ  

 

ตารางท่ี 23  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพวิเตอร  จําแนกตามอาย ุ

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานคอมพิวเตอร       
1.ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชใน
การตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.72 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.76 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.74 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  23  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานคอมพิวเตอร โดย
จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยดานคอมพิวเตอร อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

2.  คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยดานคอมพิวเตอร อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับอายุใหความสําคัญในระดับ
มาก 
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ตารางท่ี 24 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามอายุ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี      
1.ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใช
คอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.62 
มาก 

2.89 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม ACL 
คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

2.78 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม CATs 
คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.96 
มาก 

3.83 
มาก 

3.11 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL 
คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.59 
มาก 

2.78 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม 
CATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.72 
มาก 

3.11 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.93 
มาก 

3.70 
มาก 

2.93 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  24  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี  โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ30-40 ป และ 41-50 
ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี  
ทุกระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 25 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามอาย ุ

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)      
1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.04 
มาก 

4.21 
มาก 

3.89 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.08 
มาก 

4.21 
มาก 

3.89 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.83 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.76 
มาก 

3.93 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได 
โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรูวิธีการใชงาน
กับโปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.68 
มาก 

3.69 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.69 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไม
เสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.44 
ปานกลาง 

3.72 
มาก 

3.56 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตองของการ
นําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.48 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหาที่ตอง
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.32 
ปานกลาง 

3.62 
มาก 

3.22 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.36 
ปานกลาง 

3.72 
มาก 

3.78 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบ
นาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.79 
มาก 

3.56 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแต
ละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.52 
มาก 

3.69 
มาก 

3.11 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 
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ตารางท่ี  25 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามอายุ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

13.การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.86 
มาก 

3.22 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการประมวลผล คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.83 
มาก 

3.67 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.60 
มาก 

3.69 
มาก 

2.89 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.63 
มาก 

3.82 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  25  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป  และ 
51-60 ป 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป  และ 51-60 ป 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง  
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4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพิ่มเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก   ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก      ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ  
41-50 ป และ  51-60 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ป  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง   ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ41-50 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 
  10. มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงได
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 51-60 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

  11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก    ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี  อายุ  30-40 ป   
41-50 ป  และ 51-60 ป  

 12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัย
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เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

 13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
มีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

 14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก   
ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี อายุ 30-40 ป   41-50 ป  และ 51-60 ป  

  15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป และ 41-50 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง 

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  ทุกระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 26 แสดงคาเฉล่ียและระดับความเห็นของระดับปจจัยดานอ่ืน  จําแนกตามอายุ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานอ่ืน ๆ      

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.12 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

4.12 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  26  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืนโดย
จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับ
มาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป  และ 51-60 ป 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน  ทุกระดับอายุใหความสําคัญ 

 
ตารางท่ี 27 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร   จําแนกตามระดับ

การศึกษาสูงสุด 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

 

ดานคอมพิวเตอร       
1.ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชใน
การตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

3.65 
มาก 

3.63 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.84 
มาก 

3.82 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

3.74 
มาก 

3.73 
มาก 

จากตารางท่ี  27  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานคอมพิวเตอร โดย
จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุด
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

 2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  ปริญญาตรี และปริญญาโท  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอรทุกระดับการศึกษาสูงสุดให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 28 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

 

ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี      
1.ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใช
คอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

3.65 
มาก 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม ACL คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.75 
มาก 

3.76 
มาก 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม CATs คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.88 
มาก 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.61 
มาก 

3.71 
มาก 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.66 
มาก 

3.82 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

2.70 
ปานกลาง 

3.69 
มาก 

3.76 
มาก 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  28  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี  โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุด
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ



 62

ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับนอย 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับนอย 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี  
ทุกระดับการศึกษาสูงสุดใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 29 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญาตรี ปริญญา
โท 

 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

     

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

4.12 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

4.18 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.82 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.84 
มาก 

3.59 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได 
โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรูวิธีการใชงาน
กับโปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

3.71 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

3.82 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไม
เสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

3.53 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขา
ขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

3.59 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหาที่ตองตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.68 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบ
นาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.71 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแต
ละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.50 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 
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ตารางท่ี 29 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด  (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญาตรี ปริญญา
โท 

 

13.การประมวลผลของโปรแกรม CATs 
รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงานสอบ
บัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.82 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการประมวลผล คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.80 
มาก 

3.76 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.48 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.77 
มาก 

3.71 
มาก 

3.69 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  29  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs)โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบ
แบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย
อยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุด
ระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึง
ไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี 
และปริญญาโท  
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4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพิ่มเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ   สวนใหญไดประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง   ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท   

10. มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงได
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. และ
ปริญญาตรี สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ  ปริญญาโท  ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท  

12. ผูสอบบัญชีสามารถนํ าผลการตรวจสอบแตละวิ ธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงได
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. และ
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ปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี ประเมินปจจัยอยู
ในระดับมาก 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงไดประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญา
โท  

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  
ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญา
ตรี และปริญญาโท  

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงไดประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. และ ปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  ทุกระดับการศึกษาสูงสุดใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 30 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน  จําแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

 มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญาโท  

ดานอ่ืน ๆ      

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.84 
มาก 

4.24 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.84 
มาก 

4.24 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  30  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืนโดย
จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับ
มาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. 
ปริญญาตรี และปริญญาโท  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน  ทุกระดับการศึกษาสูงสุดให
ความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 31 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพวิเตอร จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานคอมพิวเตอร         
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.83 
มาก 

4.29 
มาก 

3.71 
มาก 

3.53 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและ
ประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.72 
มาก 

4.14 
มาก 

3.86 
มาก 

3.65 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดาน
คอมพิวเตอร 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.79 
มาก 

3.78 
มาก 

4.21 
มาก 

3.79 
มาก 

3.59 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  31  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป 
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2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร  ทุกระดับอายุราชการให
ความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 32 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

       

1.ความรู ความเขาใจ และ
ทักษะในการใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.89 
มาก 

3.79 
มาก 

3.71 
มาก 

3.12 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.83 
มาก 

4.36 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.06 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.78 
มาก 

4.36 
มาก 

3.71 
มาก 

3.24 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.14 
ปานกลาง 

2.94 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการ
ใชโปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.72 
มาก 

4.36 
มาก 

3.57 
มาก 

3.12 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.78 
มาก 

4.24 
มาก 

3.51 
มาก 

3.09 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  32  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 
ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 21-25 ป และ มากกวา 25 ป ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก   ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง  6-10  ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการระหวาง  6-10 ป    
11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 21-25 ป และ มากกวา 25 ป 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก   ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง  6-10  ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา  
25 ป 

 

ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

       

1.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.89 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.71 
มากที่สุด 

3.82 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.94 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.57 
มากที่สุด 

3.88 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.53 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  
สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

3.93 
มาก 

3.57 
มาก 

3.59 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดย
ไมตองเสียเวลาในการ
เรียนรูวิธีการใชงานกับ
โปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆ
ประกอบเพิ่มเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.43 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.86 
มาก 

3.57 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม 
CATs ในระบบโปรแกรม 
ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.61 
มาก 

3.86 
มาก 

3.57 
มาก 

3.53 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูล
ต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทัน
ตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.14 
ปานกลาง 

3.39 
ปานกลาง 

3.93 
มาก 

3.71 
มาก 

3.65 
มาก 

3.59 
มาก 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามอายุราชการ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขา
ขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.14 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.57 
มาก 

3.53 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.89 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.64 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

 

3.47 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงาน
รองรับ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

2.29 
นอย 

3.78 
มาก 

3.93 
มาก 

3.57 
มาก 

3.65 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทํา
ใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือ
และมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.43 
ปานกลาง 

3.89 
มาก 

4.00 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนํา
ผลการตรวจสอบแตละ
วิธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.29 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.71 
มาก 

3.57 
มาก 

3.24 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.83 
มาก 

4.00 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

 

3.59 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.43 
ปานกลาง 

 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.57 
มาก 

3.82 
มาก 

3.79 
มาก 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามอายุราชการ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

15.ความพึงพอใจในการ
ใชโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.57 
มาก 

3.67 
มาก 

3.71 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

 

3.29 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณ

เชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.44 
ปานกลาง 

 

3.74 
มาก 

3.98 
มาก 

3.67 
มาก 

3.57 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  33  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 16-20 ป  และ21-25 ป  ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมากท่ีสุด 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 16-20 ป  และ21-25 ป และ 
ประเมินปจจัยอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  
และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 21-25 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 
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4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10ป 11-15ป  
16-20 ป  21-25 ป และ มากกวา 25 ป  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง11-15 ป16-20ป  
และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 6-10 ป และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป  

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป 
และ 11-15 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป 
และ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
21-25 ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  11-15 ป  และ16-20 ป  
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ 
มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับนอย 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
11-15 ป 16-20 ป และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป และ21-25 ป 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป   และ 21-25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป และ มากกวา 25 
ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  21-25 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

14. ความถูกตองของการประมวลผล  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป 21-25 
ป  และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  6-10 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  และ 16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง  21-25 ป  
และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี   34  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน  จําแนกตามอายุราชการ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานอ่ืน ๆ        
1. เปนขอกําหนดของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

3.94 
มาก 

3.86 
มาก 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

3.94 
มาก 

3.86 
มาก 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  34  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชีดานอ่ืน โดย
จําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป11-15 ป  
16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับอายุราชการใหความสําคัญ
ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 35 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs)มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานคอมพิวเตอร          
1.ความเพียงพอของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่
ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.88 
มาก 

3.91 
มาก 

4.13 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและ
ประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่
ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.95 
มาก 

4.25 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดาน
คอมพิวเตอร 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.50 
มาก 

3.81 
มาก 

3.93 
มาก 

4.19 
มาก 

3.36 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  35  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม 
ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณใน
การตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ
21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25 ป 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป16-20 ปและ21-25 ป  
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สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25 ป ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร  ทุกระดับของ
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก  

 

ตารางท่ี 36 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยที่มีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) มาใชชวย

ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานความรูความสามารถ

ของผูสอบบัญชี 
        

1.ความรู ความเขาใจ 
และทักษะในการใช
คอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.94 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.14 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับโปรแกรม 
ACL 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.88 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับโปรแกรม
CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.81 
มาก 

3.95 
มาก 

4.00 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ 
ในการใชโปรแกรม
ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.69 
มาก 

3.82 
มาก 

3.50 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชาํนาญ 
ในการใชโปรแกรม
CATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.63 
มาก 

3.95 
มาก 

3.88 
มาก 

2.86 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานความรูความสามารถ 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.70 
มาก 

3.67 
มาก 

3.79 
มาก 

3.81 
มาก 

3.78 
มาก 

2.91 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  36  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของ
ผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามที่มี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป และ มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 37 คาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs)มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) 

        

1.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

3.94 
มาก 

4.36 
มาก 

4.25 
มาก 

3.86 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

3.94 
มาก 

4.32 
มาก 

4.38 
มาก 

3.86 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.69 
มาก 

4.09 
มาก 

3.75 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  
สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

4.06 
มาก 

3.86 
มาก 

3.63 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได 
โดยไมตองเสียเวลาใน
การเรียนรูวิธีการใชงาน
กับโปรแกรมสําเร็จรูป
อื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.94 
มาก 

3.77 
มาก 

3.63 
มาก 

3.14 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม 
CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งาย
และรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.69 
มาก 

3.59 
มาก 

4.00 
มาก 

3.57 
มาก 

3.65 
มาก 
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ตารางท่ี 37 คาเฉล่ียและระดับความสําคญัของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20
ป 

21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูล
ต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทัน
ตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

2.83 
ปาน
กลาง 

3.44 
ปาน
กลาง 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูล
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

2.67 
ปาน
กลาง 

3.56 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

3.57 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปาน
กลาง 

2.83 
ปาน
กลาง 

3.56 
มาก 

3.55 
มาก 

3.88 
มาก 

3.14 
ปาน
กลาง 

3.44 
ปาน
กลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.00 
ปาน
กลาง 

3.88 
มาก 

3.86 
มาก 

3.88 
มาก 

3.14 
ปาน
กลาง 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปาน
กลาง 

3.94 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผล
การตรวจสอบแตละวิธีการ
ตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปาน
กลาง 

3.17 
ปาน
กลาง 

3.88 
มาก 

3.41 
ปาน
กลาง 

3.75 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.88 
มาก 

3.77 
มาก 

3.88 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปาน
กลาง 

4.06 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

3.71 
มาก 

3.79 
มาก 
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ตารางท่ี 37 คาเฉล่ียและระดับความสําคญัของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5 ป 6-10 
ป 

11-15 
ป 

16-20ป 21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.33 
ปาน
กลาง 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

3.14 
ปาน
กลาง 

3.54 
มาก 

รวมปจจัย 
ดานโปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.27 
ปาน
กลาง 

3.81 
มาก 

3.83 
มาก 

3.86 
มาก 

3.45 
ปาน
กลาง 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  37  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป 21-25 ปและมากกวา 25 ป  

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป 21-25 ปและมากกวา25 ป  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 
ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป และ 21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 6-10 ป และมากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
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ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป 
สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป และ 
มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ  ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  และมากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย  อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และ
มากกวา  25  ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 
6-10 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร ระหวาง  6-10 ป  11-15 ป  และ
มากกวา 25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัยอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป  11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรระหวาง  1-5 ป  6-10 ป  และมากกวา 25 ป สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง  11-15  ป 16-20 ป และ 
21-25 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ มาก 
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10.  มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  
11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ ระหวาง 6-10 ป  และมากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง และผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง1-5 ป  ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับนอย 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญได
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกรระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6-10 ป  และ
มากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 11-15 ปและ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6-10 ป  
16-20 ป  และมากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง 1-5 ป  
6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง มากกวา 25 ปประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 
ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป 21-25 ป  และมากกวา 25 ปสวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง 6-10 ป  ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัยอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป และ 21-25 ป  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง 6-10 ป  และมากกวา 
25 ป ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง  
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)  มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับของประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ใหความสําคัญในระดับ
มาก 
ตารางท่ี 38 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามประสบการณในการ

ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs)มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ รวม 

1-5ป 6-10ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 
ป 

มากกวา  
25 ป 

 

ดานอ่ืน ๆ         

1. เปนขอกําหนดของ
กรมตรวจบัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.86 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.71 
มาก 

 

3.95 
มาก 

 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.50 
มากท่ีสุด 

4.00 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.86 
มาก 

 

4.00 
มาก 

 

3.71 
มาก 

 

3.95 
มาก 

 
หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  38  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง  6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  21-25 ปและมากกวา  25 ป   สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับ มากที่สุด 
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 39 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร  จําแนกตามตําแหนง

หนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานคอมพิวเตอร         
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.75 
มาก 

3.87 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพ
ของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใช
ในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.85 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

5.00 
มากท่ีสุด 

3.88 
มาก 

3.86 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  39  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ี ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับ มากท่ีสุด และ ผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงหนาท่ีนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงหนาท่ีเจาพนักงานตรวจสอบ
บัญชีอาวุโส ประเมินปจจัยอยูในระดับ มากท่ีสุด และ ผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับของตําแหนงให
ความสําคัญในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 40 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

       

1.ความรู ความเขาใจ และ
ทักษะในการใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.81 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ใน
การใชโปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.65 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ใน
การใชโปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.73 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบ

บัญชี 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.60 
มาก 

4.00 
มาก 

3.60 
มาก 

3.73 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  40  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  
และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
บัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  
สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
บัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  
สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของตําแหนงใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ

เชิงลึก (CATs) จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) 

       

1.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทย งายตอการทํา
เขาใจ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.10 
มาก 

4.00 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปน
ภาษาไทยงายตอการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.12 
มาก 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.71 
มาก 

4.00 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูล
ที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดย
ไมตองเสียเวลาในการ
เรียนรูวิธีการใชงานกับ
โปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆ
ประกอบเพิ่มเติมอีก 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.62 
มาก 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 
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ตารางท่ี 41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

6.การติดต้ังโปรแกรม 
CATs ในระบบโปรแกรม 
ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูล
ต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทัน
ตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.58 
มาก 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูล
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.60 
มาก 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุม
เน้ือหาที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

3.44 
ปาน
กลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

2.75 
ปานกลาง 

3.62 
มาก 

4.00 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนํา
ผลการตรวจสอบแตละ
วิธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํากระดาษ
ทําการได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 

2.00 
นอย 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   
ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.77 
มาก 

3.50 
มาก 

3.76 
มาก 
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ตารางท่ี 41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

 

3.75 
มาก 

3.81 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.56 
มาก 

2.00 
นอย 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิง

ลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.68 
มาก 

4.00 
มาก 

3.62 
มาก 

3.72 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  41  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดัง
มีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุก
ตําแหนง 
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5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL  งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง 
เจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนง
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนง
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง  

 9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลางซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  สวนผูตอบแบบสอบถามใน
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับ มาก 

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  
ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง 

11 .การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
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ปฏิบัติการ    และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน ประเมินปจจัยอยูในระดับ ปานกลาง   และผูตอบแบบสอบถามใน
ตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับนอย 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

14. ความถูกตองของการประมวลผล  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก    
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทุกตําแหนง 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ประเมินปจจัยอยูในระดับนอย 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับของตําแหนงใหความสําคัญในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 42 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานอ่ืน ๆ        
1. เปนขอกําหนดของกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.98 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.98 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  42  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.   เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามในตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของตําแหนงให
ความสําคัญในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 43 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามจํานวน

สหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานคอมพิวเตอร        
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.94 
มาก 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.88 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.91 
มาก 

3.88 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  43  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตอ
งบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ  สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง 

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ   สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 
สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับของจํานวน

สหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินใหความสําคัญในระดับ
มาก 
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ตารางท่ี 44 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็น
ตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี 

      

1.ความรู ความเขาใจ และทักษะ
ในการใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.75 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.67 
มาก 

3.88 
มาก 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

3.70 
มาก 

3.75 
มาก 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.89 
มาก 

3.76 
มาก 

3.75 
มาก 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.75 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.70 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

3.79 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.05 
ปานกลาง 

3.77 
มาก 

3.72 
มาก 

3.63 
มาก 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  44  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและ
แสดงความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 
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2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  จํานวน  5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   และ มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  จํานวน  5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   และ มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 45 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

      

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย 
งายตอการทําเขาใจ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.17 
มาก 

4.09 
มาก 

4.13 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย
งายตอการตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.22 
มาก 

4.09 
มาก 

4.13 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.89 
มาก 

3.64 
มาก 

3.88 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.89 
มาก 

3.70 
มาก 

3.88 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบที่เช่ือถือได โดยไม
ตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรม
สําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติม
อีก 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.89 
มาก 

3.55 
มาก 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ใน
ระบบโปรแกรม ACL งายและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.78 
มาก 

3.70 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ัง
ตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการ
ใชงาน 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.61 
มาก 

3.55 
มาก 

3.75 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความ
ถูกตองของการนําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.67 
มาก 

3.55 
มาก 

3.63 
มาก 

3.59 
มาก 
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ตารางท่ี 45 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงิน (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหา
ที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.45 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.61 
มาก 

3.75 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมี
คุณภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

3.70 
มาก 

3.75 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการ
ตรวจสอบแตละวิธีการ
ตรวจสอบมา ประกอบการจัดทํา
กระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.30 
ปานกลาง 

4.13 
มาก 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของ
โปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทัน
ตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.61 
มาก 

3.85 
มาก 

3.88 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.45 
ปานกลาง 

3.88 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.76 
มาก 

3.66 
มาก 

3.79 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  45  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายให
ตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวง
ของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว  สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัย
อยูในระดับปานกลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 
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8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อ
แสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 
สหกรณ   9-12  สหกรณ  และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อ
แสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นจํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ    
และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 
จํานวน 9-12 สหกรณประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นกับทุก
ชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ  และมากกวา 12 
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สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 9-12 สหกรณ  
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก ทุกระดับของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน
ใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 46 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับ

มอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานอ่ืน ๆ       
1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.63 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.63 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  46  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของ
ผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นกับทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของจํานวนสหกรณท่ี
ไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินใหความสําคัญในระดับมาก 
 



 102

ตารางท่ี 47 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามจํานวน
สหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานคอมพิวเตอร       
1.ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรที่
ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.75 
มาก 

3.50 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.54 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.65 
มาก 

3.75 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 47  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุก
ชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร ทุกระดับของจํานวน
สหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 48 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี      

1.ความรู ความเขาใจ และทักษะในการ
ใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม 
ACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรม 
CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.97 
มาก 

3.54 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.87 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 48  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 
สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรม
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ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ประเมิน
ปจจัยอยูในระดับปานกลาง  

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  
และ 4-6 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  
และ 4-6 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ประเมินปจจัยอยู
ในระดับปานกลาง  

 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี
ทุกระดับของจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 49 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) 

     

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอ
การทําเขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.16 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอ
การตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.19 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.05 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการ
ตรวจสอบขอมูลที่มีปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.65 
มาก 

3.50 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบที่
เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการ
เรียนรูวิธีการใชงานกับโปรแกรม
สําเร็จรูปอื่นๆประกอบเพ่ิมเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบ
โปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย 
ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.68 
มาก 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตองของ
การนําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหาที่ตอง
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.54 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.62 
มาก 

3.54 
มาก 

3.50 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบ
นาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.42 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 
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ตารางท่ี 49 แสดงคาเฉล่ียและระดับความเห็นของระดับปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการ
ตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา 
ประกอบการจัดทํากระดาษทําการได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.78 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของโปรแกรม CATs 
รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีทําไดสะดวกและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.97 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการประมวลผล คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใชโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.08 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.88 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.54 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 49  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 
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2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ี
ใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และ 7-9 
สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับ
ปานกลาง 

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  
และ 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 สหกรณ ประเมินปจจัยอยูใน
ระดับปานกลาง 

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณใน
ความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
จํานวน 1-3 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 
สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณใน
ความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
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จํานวน 1-3 สหกรณ  และ 4-6 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 7-9 
สหกรณ ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
จํานวน 1-3 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ี
ใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ 
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบ
เพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 4-6 
สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 1-3 สหกรณ  
ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก 

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก ซ่ึงประเมิน
ปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวนสหกรณท่ีไดรับ
มอบหมาย 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความ
รับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 
สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบ
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แบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 4-6 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีสหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดง
ความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สหกรณในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ  และจํานวน 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณ
ในความรับผิดชอบเพื่อแสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ 4-6 สหกรณ  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)  มาใชชวยตรวจสอบบัญชี   ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) ทุกระดับของจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนา

โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 50 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามจํานวนสหกรณใน
ความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)มาใช

ชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานอ่ืน ๆ      
1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 50  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืน โดย
จําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณในความรับผิดชอบเพ่ือ
แสดงความเห็นท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทุกชวงของจํานวน
สหกรณท่ีไดรับมอบหมาย 

 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของจํานวนสหกรณใน
ความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญใน
ระดับมาก 
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ตารางท่ี 51 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอร จําแนกตามการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยาง
เดียว 

CATs 
อยาง
เดียว 

ACL และ
CATs 

ดานคอมพิวเตอร        
1.ความเพียงพอของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชในการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.93 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.83 
มาก 

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.83 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.96 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.83 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  51  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและ
ไมไดรับการอบรม  

2. คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการตรวจสอบ สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับ
การอบรม โปรแกรม ACL อยางเดียว  ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   
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 ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานคอมพิวเตอร  ทุกระดับของการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 52 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 

จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL CATs ACL และ
CATs 

ดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี 

      

1.ความรู ความเขาใจ และทักษะใน
การใชคอมพิวเตอร  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.63 
มาก 

3.63 
มาก 

2.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม ACL 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.70 
มาก 

3.ความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
โปรแกรม CATs 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.71 
มาก 

4.00 
มาก 

3.77 
มาก 

3.78 
มาก 

4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมACL 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.57 
มาก 

3.67 
มาก 

3.58 
มาก 

3.59 
มาก 

5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใช
โปรแกรมCATs 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.71 
มาก 

3.67 
มาก 

3.70 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปจจัยดานความรู ความสามารถ
ของผูสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.73 
มาก 

3.66 
มาก 

3.87 
มาก 

3.67 
มาก 

3.68 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  52  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ดาน
คอมพิวเตอร โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปจจัย 
อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม 
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ACL อยางเดียว ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  และ
ไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

2. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม ACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  

3. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรม CATs สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  

4. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมACL สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  

5. ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรมCATs  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับ
การอบรม  

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี 
ทุกระดับของการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 53 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL และ
CATs 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) 

      

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย 
งายตอการทําเขาใจ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.14 
มาก 

3.67 
มาก 

4.12 
มาก 

4.10 
มาก 

2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย
งายตอการตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.14 
มาก 

4.00 
มาก 

4.12 
มาก 

4.11 
มาก 

3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.79 
มาก 

3.67 
มาก 

3.72 
มาก 

3.76 
มาก 

4.โปรแกรม CATs  สามารถ
รองรับการตรวจสอบขอมูลที่มี
ปริมาณมากได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.36 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.86 
มาก 

3.78 
มาก 

5.เปนเครื่องมือในการตรวจสอบ
ที่เช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลา
ในการเรียนรูวิธีการใชงานกับ
โปรแกรมสําเร็จรูปอื่นๆ
ประกอบเพิ่มเติมอีก 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.64 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.63 
มาก 

3.63 
มาก 

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ใน
ระบบโปรแกรม ACL งายและ
รวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.65 
มาก 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน 
งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.57 
มาก 

4.00 
มาก 

3.53 
มาก 

3.59 
มาก 

8.สามารถตรวจสอบความถูกตอง
ของการนําเขาขอมูลได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.56 
มาก 

3.59 
มาก 

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเน้ือหา
ที่ตองตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 53 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยาง
เดียว 

ACL และ
CATs 

10. มีคูมือการใชงานรองรับ คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.51 
มาก 

3.59 
มาก 

11.การประมวลผลทําใหผล
ตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.64 
มาก 

4.00 
มาก 

3.70 
มาก 

3.73 
มาก 

12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการ
ตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบ
มา ประกอบการจัดทํากระดาษทํา
การได 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.36 
ปานกลาง 

4.33 
ปานกลาง 

3.58 
มาก 

3.54 
มาก 

13.การประมวลผลของโปรแกรม 
CATs รวดเร็ว   ทันตอเวลา ทําให
การปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.64 
มาก 

4.33 
มาก 

3.77 
มาก 

3.76 
มาก 

14.ความถูกตองของการ
ประมวลผล 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.33 
มาก 

3.86 
มาก 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

3.79 
มาก 

15.ความพึงพอใจในการใช
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs) 

คาเฉล่ีย
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.43 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.58 
มาก 

3.54 
มาก 

รวมปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.87 
มาก 

3.67 
มาก 

3.91 
มาก 

3.69 
มาก 

3.71 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  53  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวย
ตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับ
การอบรม  

2. เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับ
การอบรม  

3. ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม  

4. โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบขอมูลท่ีมีปริมาณมากได  สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมได
รับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  และ
ไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL   และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง   

5. เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไมตองเสียเวลาในการเรียนรู
วิธีการใชงานกับโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรม 
โปรแกรม ACL อยางเดียว  และไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี ไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

6. การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม ACL งายและรวดเร็ว สวนใหญ
ไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรม โปรแกรม ACL  อยางเดียว  และไดรับการอบรมทั้งโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  และท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง   
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7. การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา ทันตอการใชงาน  สวนใหญได
ประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามทั้งท่ีไดรับการ
อบรมและไมไดรับการอบรม 

8. สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลได  สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและ
ไมไดรับการอบรม 

9.  เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม 
ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับ
การอบรม  ไดรับการอบรม โปรแกรม ACL  อยางเดียว  และไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับมาก   

10.  มีคูมือการใชงานรองรับ สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึง
ประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม 

11. การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและมีคุณภาพ สวนใหญไดประเมิน
ปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและ
ไมไดรับการอบรม  

 12. ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละวิธีการตรวจสอบมา ประกอบการ
จัดทํากระดาษทําการได สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ
เชิงลึก (CATs)   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL  
อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  
ประเมินปจจัยอยูในระดับปานกลาง   

13. การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว  ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม  

14. ความถูกตองของการประมวลผล สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการอบรม 

15. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวน
ใหญไดประเมินปจจัย อยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับ
การอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  และไดรับการอบรมท้ัง
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โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
ไมไดรับการอบรม  และไดรับการอบรมโปรแกรม ACL  อยางเดียว  ประเมินปจจัยอยูในระดับปาน
กลาง   

ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) ทุกระดับของการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชี
สหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 54 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานอ่ืน จําแนกตามการอบรมหลักสูตรการ

ใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs)มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย ไดรับการอบรม  

ACL 
อยาง
เดียว 

ACL 
อยาง
เดียว 

ACL และ
CATs 

ดานอ่ืน ๆ       
1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

4.33 
มาก 

3.98 
มาก 

3.95 
มาก 

รวมปจจัยดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

4.33 
มาก 

3.98 
มาก 

3.95 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  54  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวย
ตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1.  เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ  สวนใหญไดประเมินปจจัย อยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท้ังท่ีไดรับการอบรมและไมไดรับการ
อบรม  
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ท้ังนี้ ระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปจจัยดานอ่ืน ทุกระดับของการอบรมหลักสูตร
การใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 

 
สวนท่ี  3  ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะ 
ตารางท่ี 55 แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย  จําแนกตามระดับของปญหาดานโปรแกรม ACL 

ดานโปรแกรม ACL 
จํานวน 
และ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

1.ขาดความชํานาญและทักษะใน
การใชโปรแกรม 

จํานวน 
รอยละ 

21 
33.33 

23 
36.51 

17 
26.98 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

จํานวน 
รอยละ 

22 
34.92 

25 
39.68 

14 
22.22 

0 
0.00 

2 
3.17 

63 
100 

 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขใน
การตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทํา
ใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

จํานวน 
รอยละ 

24 
38.10 

18 
28.57 

19 
30.16 

1 
1.59 

 

1 
1.59 

63 
100 

 

4.00 
มาก 

 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวย
ในการตรวจสอบเสมอ เน่ืองจาก
ขาดทักษะดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

จํานวน 
รอยละ 

27 
42.86 

23 
36.51 

12 
19.05 

0 
0.00 

1 
1.59 

63 
100 

 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล 
ในคูมือการใช ACL ที่กรมตรวจ
บัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

จํานวน 
รอยละ 

11 
17.46 

21 
33.33 

26 
41.27 

0 
0.00 

5 
7.94 

63 
100 

 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะ
ดานภาษาอังกฤษ 

จํานวน 
รอยละ 

16 
25.40 

30 
47.62 

13 
20.63 

1 
1.59 

3 
4.76 

63 
100 

3.87 
มาก 
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ตารางท่ี  55  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ีย  จําแนกตามระดับของปญหาดานโปรแกรม 
ACL (ตอ) 

ดานโปรแกรม ACL 
จํานวนและ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงาน
ในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

24 
38.10 

22 
34.92 

1 
1.59 

1 
1.59 

63 
100 

 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียน
คําสั่งตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่
ซับซอนได  

จํานวน 
รอยละ 

30 
47.62 

24 
38.10 

9 
14.29 

0 
0.00 

0 
0.00 

63 
100 

 

4.33 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

 
จากตารางท่ี  55 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            

การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม ACL    ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 36.51 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.98  อยูในระดับมาก 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 39.68 โดยคาเฉล่ียของระดับ
ปญหาเทากับ  4.03  อยูในระดับมาก 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 38.10 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหา
เทากับ  4.00  อยูในระดับมาก 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวนใหญ
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ไดประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 42.86 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  
4.19  อยูในระดับมาก 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 
41.27 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.52  อยูในระดับมาก 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 47.62 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.87  อยูในระดับมาก 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 38.10 โดย
คาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.81  อยูในระดับมาก 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 47.62 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหา
เทากับ  4.33  อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใชโปรแกรม ACL  
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม 
ACL โดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.97 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญให
ความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในระดับมากในเร่ืองไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมี
เง่ือนไขท่ีซับซอนได  ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  เสียเวลา
ในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยางตอเนื่อง  เมนูตาง ๆ และการใส
เง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  
ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และ
ระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ  และชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการ
ใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 56 แสดงจํานวนรอยละและระดับคาเฉล่ีย จําแนกตามระดับของปญหาดานโปรแกรม CATs  

ดานโปรแกรม CATs 
จํานวนและ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

1.ขาดความชํานาญและทักษะ
ในการใชโปรแกรม 

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

25 
39.68 

17 
26.98 

0 
0.00 

6 
9.52 

63 
100 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

จํานวน 
รอยละ 

18 
28.57 

 

23 
36.51 

16 
25.40 

3 
4.76 

3 
4.76 

63 
100 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอ
ตอคําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

12 
19.05 

21 
33.33 

22 
34.92 

1 
1.59 

7 
11.11 

63 
100 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบาง
รายการ ตองใชคําสั่งใน CATs 
ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

จํานวน 
รอยละ 

16 
25.40 

24 
38.10 

20 
31.75 

3 
4.76 

0 
0.00 

63 
100 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่ไมไดพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) 
ชวยตรวจสอบได 

จํานวน 
รอยละ 

28 
44.44 

21 
33.33 

13 
20.63 

 

0 
0.00 

1 
1.59 

63 
100 

4.19 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  56 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs   ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 39.68  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.68  อยูในระดับมาก 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 36.51  โดยคาเฉล่ียของระดับ
ปญหาเทากับ  3.79  อยูในระดับมาก 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 34.92  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.48  อยูใน
ระดับปานกลาง 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 38.10โดย
คาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.84  อยูในระดับมาก 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก
ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 44.44 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  4.19  อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใชโปรแกรม ACL  
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานโปรแกรม 
CATs  โดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.80 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญให
ความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในระดับมากในเร่ืองสหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  คําส่ังในการ
ตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไมสามารถใชคําส่ังเดียวได  เสียเวลา
ในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยางตอเนื่อง  และขาดความ
ชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม รองลงมาใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาระดับปานกลางใน
เร่ืองเมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  57  แสดงจํานวน รอยละและระดับคาเฉล่ียของปญหาดานอ่ืน 

ดานอ่ืน 
จํานวน
และ 
รอยละ 

ระดับของปญหา ระดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม  
คาเฉลี่ย 

1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

จํานวน 
รอยละ 

12 
19.05 

14 
22.22 

25 
39.68 

4 
6.35 

8 
12.70 

63 
100 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ อยูระหวางยก
ยอด หรือยอนหลัง  

จํานวน 
รอยละ 

20 
31.75 

16 
25.40 

24 
38.10 

0 
0.00 

3 
4.76 

63 
100 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไม
เขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ 
และขาดความระมัดระวังใน
การบันทึกขอมูล ในโปรแกรม
ระบบบัญชีที่พัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

จํานวน 
รอยละ 

22 
34.92 

25 
39.68 

 

15 
23.81 

0 
0.00 

1 
1.59 

63 
100 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงาน
ไมเพียงพอ 

จํานวน 
รอยละ 

9 
14.29 

18 
28.57 

29 
46.03 

2 
3.17 

3 
7.94 

63 
100 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจใน
ระบบงาน โครงสรางขอมูล 
ของโปรแกรมระบบบัญชีที่จะ
ตรวจสอบ 

จํานวน 
รอยละ 

15 
23.81 

18 
28.57 

28 
44.44 

0 
0.00 

2 
3.17 

63 
100 

3.70 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  57 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานอ่ืน   ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ 39.68  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.29  อยูในระดับปานกลาง 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 
38.10  โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ  3.79  อยูในระดับมาก 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ   
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 39.68 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหา
เทากับ 4.06 อยูในระดับมาก 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ 46.03 โดยคาเฉล่ียของระดับปญหาเทากับ 3.38 อยูในระดับปานกลาง 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 44.44 โดยคาเฉล่ีย
ของระดับปญหาเทากับ 3.70 อยูในระดับมาก 

สรุป   ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใชโปรแกรม ACL  
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ดานอ่ืนโดยรวม
อยูในระดับมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.64 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญ
เกี่ยวกับปญหาในระดับมากในเรื่องบุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําให
ขอมูลไมสมบูรณ  สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  และผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของ
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีจะตรวจสอบ   รองลงมาใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาระดับปานกลางใน
เร่ืองคอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  และขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 58  แสดงคาเฉล่ียและระดับความเห็นของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตามอายุ 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานโปรแกรม ACL      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.04 
มาก 

4.00 
มาก 

3.78 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เน่ืองจาก
ไมไดใชโปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

3.97 
มาก 

4.11 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบ
เปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.07 
มาก 

3.78 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบ
เสมอ เน่ืองจากขาดทักษะดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.12 
มาก 

4.31 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช 
ACL ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.60 
มาก 

3.52 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม 
ACL  และระบบงานในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.83 
มาก 

3.78 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.36 
มาก 

4.24 
มาก 

4.56 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม ACL 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.99 
มาก 

3.97 
มาก 

3.90 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  58  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 
51-60 ป  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 
30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 
ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  และ41-50 ป   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  
51-60 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก   ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  30-40 ป   41-50 ป   และ 
51-60 ป  

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

8. ไมมีความสามารถในการเขียนส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได สวนใหญ
ไดประเมินปญหา อยูในระดับมาก     ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  
30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป  

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 59 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนก
ตามอายุ 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานโปรแกรม CATs      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.60 
มาก 

3.72 
มาก 

3.78 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.72 
มาก 

3.83 
มาก 

3.89 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําสั่งที่ตอง
ใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.56 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ ตองใช
คําสั่งใน CATs ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.96 
มาก 

3.76 
มาก 

3.78 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.40 
มาก 

4.17 
มาก 

3.67 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม CATs 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.85 
มาก 

3.77 
มาก 

3.73 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  59  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  30-40 ป  41-50 ป  และ 
51-60 ป  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหา อยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ป   
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ  30-40 ป  และ51-60 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 60  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามอายุ 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุ รวม 

30-40 ป 41-50 ป 51-60 ป  

ดานอ่ืน      
1.ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร คาเฉล่ีย 

ระดับ 
3.08 

ปานกลาง 
3.31 

ปานกลาง 
3.78 
มาก 

3.29 
มาก 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยูระหวางยก
ยอด หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.76 
มาก 

3.89 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี 
ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวังในการ
บันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.08 
มาก 

4.03 
มาก 

4.11 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.44 
ปานกลาง 

3.31 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีที่
จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.62 
มาก 

3.56 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.65 
มาก 

3.61 
มาก 

3.76 
มาก 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  60 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานอ่ืน โดยจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
มาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 51-60 ป  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีอายุ 30-40 ป และ  41-50 ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอดหรือยอนหลัง   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัย
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป 41-50 ป และ51-60 ป 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบสวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-40 ป  41-50 ป  และ 51-60 ป 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับอายุให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 61 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
การศึกษาสูงสุด 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญาโท  

ดานโปรแกรม ACL      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.93 
มาก 

4.18 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.14 
มาก 

3.76 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบ
เปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.02 
มาก 

3.94 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการ
ตรวจสอบเสมอ เน่ืองจากขาดทักษะดานภาษา
ในการใชคําสั่ง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.14 
มาก 

4.29 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช 
ACL ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.57 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.89 
มาก 

3.82 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม 
ACL  และระบบงานในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.95 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.43 
มาก 

4.06 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม ACL 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.94 
มาก 

4.01 
มาก 

3.87 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 



 133

จากตารางท่ี  61  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. ปริญญาตรี และปริญญาโท 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  และปริญญาตรี สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาโท  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปวช. 
ปริญญาตรี และปริญญาโท 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. และปริญญาตรี สวนผูตอบ
แบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาโท  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 
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8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 62 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
การศึกษาสูงสุด 

ปญหา 
คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญาตรี ปริญญาโท  

ดานโปรแกรม CATs      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

3.59 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.86 
มาก 

3.71 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําสั่งที่
ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.45 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ ตองใช
คําสั่งใน CATs ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.91 
มาก 

3.71 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม CATs 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.70 
มาก 

3.85 
มาก 

3.68 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  62 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม CATs อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ 
ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  ปริญญาตรี และปริญญาโท 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และ
ปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับอายุใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 63 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามการศึกษาสูงสุด 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การศึกษาสูงสุด รวม 

ปวช. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

 

ดานอ่ืน      
1.ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร คาเฉล่ีย 

ระดับ 
2.50 

ปานกลาง 
3.52 
มาก 

2.76 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยูระหวางยก
ยอด หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.75 
มาก 

3.82 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี 
ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวังในการ
บันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

4.00 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.39 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีที่
จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.37 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย
ระดับ 

3.40 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.54 
มาก 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  63 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานอ่ืน โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. 
และปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี ประเมินปญหา
อยูในระดับมาก 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาตรี และปริญญาโท สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช. ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
สําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  ปริญญาตรี และปริญญาโท   

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปวช.  
ปริญญาตรี และปริญญาโท 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบสวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ ปริญญาโท  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับ ปวช. และปริญญาตรี ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับอายุให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 64 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
อายุราชการ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานโปรแกรม ACL        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.29 
มาก 

4.06 
มาก 

4.14 
มาก 

4.43 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน เน่ืองจาก
ไมไดใชโปรแกรม ACL 
อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.57 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

4.21 
มาก 

4.43 
มาก 

3.59 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใส
เง่ือนไขในการตรวจสอบ
เปนภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละ
คําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

4.21 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

3.47 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL 
ชวยในการตรวจสอบ
เสมอ เน่ืองจากขาดทักษะ
ดานภาษาในการใชคําสั่ง 
หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละ
คําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.29 
มาก 

4.00 
มาก 

4.43 
มาก 

4.86 
มากที่สุด 

3.88 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบ
ขอมูล ในคูมือการใช ACL 
ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ
จัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอ
การตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.50 
มาก 

3.64 
มาก 

3.71 
มาก 

3.12 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 
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ตารางท่ี 64 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
อายุราชการ  (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

6.ปญหาดานความรูและ
ทักษะดานภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

4.06 
มาก 

3.79 
มาก 

4.43 
มาก 

3.53 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจ
ระบบงานของโปรแกรม 
ACL  และระบบงานใน
ขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.71 
มาก 

3.94 
มาก 

3.79 
มาก 

4.00 
มาก 

3.65 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถใน
การเขียนคําสั่งตรวจสอบ
ที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.57 
มากที่สุด 

4.28 
มาก 

4.43 
มาก 

4.43 
มาก 

4.18 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม 
ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.18 
มาก 

3.99 
มาก 

4.08 
มาก 

4.36 
มาก 

3.61 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  64 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 
11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการมากกวา 25 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ ระหวาง 6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 
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3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ

ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง  6-10 ป  11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 
21-25 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ
ราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ มากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการ ระหวาง 21-25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง6-10 ป11-15ป  
16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป   

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป   

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการ ระหวาง 6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 65 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
อายุราชการ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานโปรแกรม CATs        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.67 
มาก 

3.64 
มาก 

4.29 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.57 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

4.14 
มาก 

3.41 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไม
เพียงพอตอคําสั่งที่ตอง
ใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.86 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.06 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบ
บางรายการ ตองใชคําสั่ง
ใน CATs ควบคูกับACL 
ไมสามารถใชคําสั่งเดียว
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.94 
มาก 

4.07 
มาก 

3.71 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรม
ระบบบัญชีที่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม 
(CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

4.44 
มาก 

4.21 
มาก 

4.43 
มาก 

3.71 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดานโปรแกรม 
CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.29 
มาก 

3.81 
มาก 

3.93 
มาก 

4.00 
มาก 

3.39 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  65 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก    ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุราชการระหวาง  6-10  ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ มากกวา 25 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุราชการ ระหวาง 6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการ มากกวา 25 ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 11-15 ป   21-25 ป   และ มากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ ระหวาง 
6-10 ป 16-20 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก   ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 
ป  21-25 ป  และมากกวา 25 ป   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับอายุราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 66 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามอายุราชการ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

อายุราชการ รวม 

6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
25 ป 

 

ดานอ่ืน        
1.ขาดความชํานาญในการ
ใชคอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.21 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรม
ระบบบัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

3.67 
มาก 

3.93 
มาก 

4.00 
มาก 

3.47 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไม
เขาใจระบบบัญชี ไม
ชํานาญ และขาดความ
ระมัดระวังในการบันทึก
ขอมูล ในโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.43 
มาก 

4.06 
มาก 

4.14 
มาก 

4.43 
มาก 

3.71 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของ
สํานักงานไมเพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.57 
มาก 

3.50 
มาก 

3.86 
มาก 

3.71 
มาก 

2.65 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจใน
ระบบงาน โครงสรางขอมูล 
ของโปรแกรมระบบบัญชีที่
จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.14 
มาก 

3.78 
มาก 

3.86 
มาก 

3.86 
มาก 

3.24 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.91 
มาก 

3.69 
มาก 

3.80 
มาก 

3.86 
มาก 

3.27 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  66 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานอ่ืน โดยจําแนกตามอายุราชการของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป11-15ป  
16-20 ป  21-25 ป  และ มากกวา 25 ป  

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป   และ มากกวา 25 ป   

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ 21-25 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับมาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบสวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการระหวาง 6-10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับอายุ
ราชการใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 67 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL จําแนกตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-
15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานโปรแกรม ACL         
1.ขาดความชํานาญ
และทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.33 
มาก 

4.06 
มาก 

4.14 
มาก 

3.88 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาใน
การศึกษาคูมือการใช
งาน เน่ืองจากไมได
ใชโปรแกรม ACL 
อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.06 
มาก 

4.09 
มาก 

3.75 
มาก 

3.57 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการ
ใสเง่ือนไขในการ
ตรวจสอบเปน
ภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.83 
มาก 

4.13 
มาก 

4.18 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช 
ACL ชวยในการ
ตรวจสอบเสมอ 
เน่ืองจากขาดทักษะ
ดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

4.41 
มาก 

4.13 
มาก 

 

3.57 
มาก 

4.19 
มาก 
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ตารางท่ี 67 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL จําแนกตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-
15 
ป 

16-20
ป 

21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

5.ชุดคําสั่งในการ
ตรวจสอบขอมูล ใน
คูมือการใช ACL ที่
กรมตรวจบัญชี
สหกรณจัดทําไวยังมี
ไมเพียงพอตอการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.63 
มาก 

3.59 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรู
และทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

4.13 
มาก 

3.86 
มาก 

4.13 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจ
ระบบงานของ
โปรแกรม ACL  
และระบบงานในขั้น
ที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

3.94 
มาก 

3.82 
มาก 

3.50 
มาก 

3.86 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถ
ในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มี
เง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.67 
มาก 

4.31 
มาก 

4.45 
มาก 

3.88 
มาก 

4.14 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหาดาน
โปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.06 
มาก 

4.05 
มาก 

4.07 
มาก 

3.78 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  67 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม ACLโดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบ
แบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6-10 ป  11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25 ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 11-15 ป  16-20 ป  
21-25 ป และ มากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ ระหวาง  6-10 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ มากกวา 25ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และ
มากกวา 25 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  
1-5 ป ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง  1-5 ป   
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6 -10 ป 11-15 ป  และ 16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ ระหวาง 21-25 ป และมากกวา 25ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ  ระหวาง  1-5 ป 6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
มีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ มากกวา 25ป ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป 6 -10 ป 11-15 
ป  16-20 ป  21-25 ป  และมากกวา 25ป 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  ระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และ
มากกวา 25ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง1-5 
ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 68 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานโปรแกรม CATs         

1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.17 
มาก 

3.88 
มาก 

3.73 
มาก 

3.38 
ปาน
กลาง 

3.14 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน 
เนื่องจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) 
อยางตอเนือ่ง 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.17 
มาก 

3.88 
มาก 

3.73 
มาก 

3.50 
มาก 

3.57 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมี
ไมเพียงพอตอคําส่ังที่
ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.25 
ปาน
กลาง 

3.50 
มาก 

3.69 
มาก 

3.73 
มาก 

2.88 
ปาน
กลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.48 
ปาน
กลาง 

4.คําส่ังในการ
ตรวจสอบบางรายการ 
ตองใชคําส่ังใน CATs 
ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียว
ได 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

4.06 
มาก 

3.86 
มาก 

3.50 
มาก 

3.57 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรม
ระบบบัญชทีี่ไมได
พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ทาํใหไม
สามารถใชโปรแกรม 
(CATs) ชวยตรวจสอบ
ได 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.83 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.09 
มาก 

3.88 
มาก 

3.86 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหาดาน
โปรแกรม CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.70 
มาก 

4.10 
มาก 

4.01 
มาก 

3.83 
มาก 

3.43 
ปาน
กลาง 

3.43 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี  68 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบ
แบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง  1-5 ป  6-10 ป  11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  21-25 ป และมากกวา 25 ป ประเมินปญหา
อยูในระดับปานกลาง  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 1-5 ป  6-10 ป  11-15 ป  
16-20 ป  21-25 ป และ มากกวา 25 ป  

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง  6 -10 ป 11-15 ป  และ16-20 ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป 21-25 ป และมากกวา 25ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป    
6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป และมากกวา 25ป  

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 
ระหวาง  1-5 ป 16-20 ป  21-25 ป และมากกวา 25ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณใน
การตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง 6 -10 ป และ11-15 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 69  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

ดานอ่ืน         
1.ขาดความชํานาญ
ในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.25 
นอย 

3.83 
มาก 

3.50 
มาก 

3.23 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.14 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใช
โปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชี
สหกรณ อยูระหวาง
ยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.17 
มาก 

3.94 
มาก 

3.91 
มาก 

3.50 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของ
สหกรณไมเขาใจ
ระบบบัญชี ไม
ชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังใน
การบันทึกขอมูล ใน
โปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชี ทํา
ใหขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.33 
มาก 

4.19 
มาก 

4.14 
มาก 

3.75 
มาก 

3.71 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของ
สํานักงานไม
เพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.55 
มาก 

2.88 
ปานกลาง 

2.86 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 69  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามประสบการณ
ในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ประสบการณในการตรวจสอบบัญชี รวม 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 

16-20ป 21-25 ป มากกวา 
 25 ป 

 

5.ผูสอบบัญชีไม
เขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล 
ของโปรแกรมระบบ
บัญชีที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากท่ีสุด 

3.83 
มาก 

3.69 
มาก 

3.77 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.43 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.55 
มาก 

3.90 
มาก 

3.78 
มาก 

3.72 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.31 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี  69 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี   ดานอ่ืน  โดยจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณของผูตอบ
แบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 16-20 ป 21-25 ป และมากกวา 25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง   6-10 ป และ11-15 ป ประเมินปญหาอยูใน
ระดับ มาก  และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป 
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  6-10 ป  
11-15 ป  16-20 ป  และ21-25 ป สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณระหวาง 1-5 ป และ มากกวา 25 ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
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สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ ระหวาง  1-5 ป 6 -10 ป 11-15 ป  16-20 ป  21-25 ป 
และมากกวา 25ป 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณระหวาง   6 -10 ป  21-25 ป  และมากกวา  25ป  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป 11-15 ป  และ16-20 ป  ประเมินปญหา
อยูในระดับ มาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 6 -10 ป11-15 ปและ16-20 ป   
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณระหวาง 1-5 ป ประเมิน
ปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการตรวจสอบบัญชี
สหกรณระหวาง 21-25 ป และมากกวา 25ป  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตาม
ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 70 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
ตําแหนงหนาท่ี  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานโปรแกรม ACL        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือ
การใชงาน เน่ืองจากไมได
ใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใส
เง่ือนไขในการตรวจสอบเปน
ภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผลของแต
ละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.98 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL 
ชวยในการตรวจสอบเสมอ 
เน่ืองจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ได
จากการประมวลผลของแต
ละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.75 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

4.15 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบ
ขอมูล ในคูมือการใช ACL ที่
กรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.58 
มาก 

2.00 
นอย 

3.52 
มาก 
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ตารางท่ี 70 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
ตําแหนงหนาท่ี  (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

6.ปญหาดานความรูและ
ทักษะดานภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.90 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงาน
ของโปรแกรม ACL  และ
ระบบงานในขั้นที่จะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.81 
มาก 

4.00 
มาก 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการ
เขียนคําสั่งตรวจสอบที่มี
เง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

4.29 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.33 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.13 
มาก 

3.88 
มาก 

4.13 
มาก 

3.96 
มาก 

3.50 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  70 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม   สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส 
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวน
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหาอยูในระดับ 
มากท่ีสุด 

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน ประเมินปญหาอยูในระดับ มากท่ีสุด 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง
เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน ประเมินปญหาอยูในระดับ มากท่ีสุด 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ    สวนผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  และผูตอบ
แบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับ
นอย 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชี
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อาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  และ
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่ซับซอนได   สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน   นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 71 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
ตําแหนงหนาท่ี 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงาน
ตรวจสอบ 

นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานโปรแกรม CATs        
1.ขาดความชํานาญและ
ทักษะในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษา
คูมือการใชงาน เน่ืองจาก
ไมไดใชโปรแกรม 
(CATs) อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

3.81 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไม
เพียงพอตอคําสั่งที่ตองใช
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

2.00 
นอย 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบ
บางรายการ ตองใชคําสั่ง
ใน CATs ควบคูกับACL 
ไมสามารถใชคําสั่งเดียว
ได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

3.83 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรม
ระบบบัญชีที่ไมไดพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ ทําใหไมสามารถ
ใชโปรแกรม (CATs) ชวย
ตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

4.19 
มาก 

3.50 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
โปรแกรม CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.85 
มาก 

3.60 
มาก 

4.25 
มาก 

3.80 
มาก 

2.80 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  71 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม   สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญ
การ   สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ
พิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน   เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส   
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   สวนผูตอบ
แบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน   นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  
ประเมินปญหาอยูในระดับมาก  และผูตอบแบบสอบถามตําแหนง นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับนอย 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน   เจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุดและผูตอบ
แบบสอบถามตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับปาน
กลาง   
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5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญ
การ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ    สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับมากท่ีสุด  และผูตอบแบบสอบถามตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  ประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 72 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญงาน อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

ดานอ่ืน        
1.ขาดความชํานาญ
ในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.27 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใช
โปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชี
สหกรณ อยูระหวาง
ยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.77 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 
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ตารางท่ี 72 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามตําแหนง
หนาท่ี (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

ตําแหนงหนาท่ี รวม 

เจาพนักงานตรวจสอบ นักวิชาการตรวจสอบบัญชี  

ชํานาญ
งาน 

อาวุโส ปฏิบัติการ ชํานาญ
การ 

ชํานาญ
การพิเศษ 

3.บุคลากรของสหกรณ
ไมเขาใจระบบบัญชี 
ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังใน
การบันทึกขอมูล ใน
โปรแกรมระบบบัญชี
ที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชี ทําใหขอมูลไม
สมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.08 
มาก 

3.50 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของ
สํานักงานไมเพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.40 
ปาน
กลาง 

2.00 
นอย 

3.38 
ปาน
กลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจ
ในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของ
โปรแกรมระบบบัญชี
ที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.25 
ปานกลาง 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

3.73 
มาก 

3.50 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.65 
มาก 

3.80 
มาก 

3.80 
มาก 

3.65 
มาก 

3.10 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  72 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี  ดานอ่ืน โดยจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร   สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ  
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน   นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการและนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโสและนักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด  หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน เจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ   และนักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ชํานาญการพิเศษ   

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบ
ชํานาญงาน  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ ประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  และผูตอบแบบสอบถามตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ประเมิน
ปญหาอยูในนอย 
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5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญ
การ  และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบชํานาญงาน  และเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตาม
ตําแหนงหนาท่ีของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 73 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม ACL       
1.ขาดความชํานาญและทักษะ
ในการใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

4.12 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

4.09 
มาก 

3.50 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขใน
การตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ 
ทําใหไมเขาใจความหมายของ
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.75 
มาก 

4.28 
มาก 

3.97 
มาก 

3.63 
มาก 

4.00 
มาก 
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ตารางท่ี 73 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวย
ในการตรวจสอบเสมอ เน่ืองจาก
ขาดทักษะดานภาษาในการใช
คําสั่ง หรือสรุปผลการ
ตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.39 
มาก 

4.18 
มาก 

3.63 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล 
ในคูมือการใช ACL ที่กรมตรวจ
บัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไม
เพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.50 
มาก 

3.67 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะ
ดานภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.83 
มาก 

3.82 
มาก 

3.88 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงาน
ในขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.72 
มาก 

3.94 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.81 
มาก 

8.ไมมีความสามารถในการเขียน
คําสั่งตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่
ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

4.39 
มาก 

4.36 
มาก 

3.75 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.34 
มาก 

4.00 
มาก 

4.02 
มาก 

3.50 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 73 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และ
มากกวา 12 สหกรณ    สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  
1-4 สหกรณ   ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด   

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 
สหกรณ     

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด   

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ  5-8 
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สหกรณ   และ 9-12 สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 
มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 5-8 สหกรณ   
และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นมากกวา 12 
สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ 9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยู
ในระดับมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของ
ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 74 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม CATs       
1.ขาดความชํานาญและทักษะใน
การใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

3.56 
มาก 

3.67 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการ
ใชงาน เน่ืองจากไมไดใช
โปรแกรม (CATs) อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.75 
มากที่สุด 

3.94 
มาก 

3.73 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอ
ตอคําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

3.44 
ปานกลาง 

3.45 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบาง
รายการ ตองใชคําสั่งใน CATs 
ควบคูกับACL ไมสามารถใช
คําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่ไมไดพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไม
สามารถใชโปรแกรม (CATs) 
ชวยตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

5.00 
มากที่สุด 

4.11 
มาก 

4.21 
มาก 

3.88 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม CATs   

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.75 
มากท่ีสุด 

3.81 
มาก 

3.77 
มาก 

3.40 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 74 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดง
ความเห็นตองบการเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
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ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  และ 9-12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น  จํานวน 5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ   ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด  และผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น มากกวา 12 
สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ    สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหา
อยูในระดับมากท่ีสุด  

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นจํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 
สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 
ประเมินปญหาอยูในระดับมากที่สุด  และผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น  มากกวา 12 สหกรณ   ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 
5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็น 1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs ทุก
ระดับตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของ
ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 75  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน  จําแนกตามจํานวนสหกรณ
ท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมาย รวม 

1-4 
สหกรณ 

5-8 
สหกรณ 

9-12 
สหกรณ 

มากกวา 
12 สหกรณ 

 

ดานอ่ืน       
1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

2.63 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ อยูระหวางยกยอด 
หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.61 
มาก 

4.03 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจ
ระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังในการบันทึก
ขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชี
ที่พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทํา
ใหขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.25 
มาก 

3.94 
มาก 

4.15 
มาก 

3.88 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไม
เพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.39 
ปานกลาง 

3.45 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจใน
ระบบงาน โครงสรางขอมูล ของ
โปรแกรมระบบบัญชีที่จะ
ตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.50 
มาก 

3.67 
มาก 

3.88 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

รวมปญหาดานอ่ืน คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.85 
มาก 

3.59 
มาก 

3.77 
มาก 

3.15 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 75 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานอ่ืน โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบ
การเงินของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ  และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ  5-8 
สหกรณ และ  9-12 สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น 
มากกวา 12 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน  1-4 สหกรณ  5-8 สหกรณ   9-12 สหกรณ   และ
มากกวา 12 สหกรณ     

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ  
ปานกลาง ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็น จํานวน 5-8 สหกรณ  9-12 สหกรณ  และมากกวา 12 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น จํานวน 1-4 สหกรณ 5-8 สหกรณ  และ 9-12 
สหกรณ   สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็น มากกวา 12 สหกรณ  
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตาม
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จํานวนสหกรณท่ีไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของผูตอบ
แบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 76 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  

ปญหา 

 คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม ACL      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.22 
มาก 

3.67 
มาก 

3.50 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.16 
มาก 

3.83 
มาก 

4.00 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการ
ตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของคําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.16 
มาก 

3.79 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการ
ตรวจสอบเสมอ เน่ืองจากขาดทักษะ
ดานภาษาในการใชคําสั่ง หรือสรุปผล
การตรวจสอบที่ไดจากการประมวลผล
ของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.24 
มาก 

4.17 
มาก 

3.50 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือ
การใช ACL ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ
จัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.59 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงานในขั้นที่
จะปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.84 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.81 
มาก 
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ตารางท่ี 76 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ (ตอ) 

ปญหา 

 คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

8.ไมมีความสามารถในการเขียนคําสั่ง
ตรวจสอบที่มีเง่ือนไขที่ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.41 
มาก 

4.17 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.33 
มาก 

รวมปจจัยดานคอมพิวเตอร 
คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.07 
มาก 

3.82 
มาก 

3.81 
มาก 

3.97 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 76 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี
ท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 
สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  

3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 
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4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง  สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ ประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง   

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 
สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบ
บัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมีเงื่อนไขท่ีซับซอนได  สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  และ 4-6 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  7-9 สหกรณ ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL    ทุก
ชวงของจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 77 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานโปรแกรม CATs      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใช
โปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน 
เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) 
อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.58 
มาก 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอ
คําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.49 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ 
ตองใชคําสั่งใน CATs ควบคูกับACL 
ไมสามารถใชคําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.86 
มาก 

3.83 
มาก 

3.50 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่
ไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
ทําใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) 
ชวยตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.32 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
ดาน โปรแกรมCATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.89 
มาก 

3.66 
มาก 

3.70 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 77 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี
ท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม  สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 



 175

สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตอ
งบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  4-6 สหกรณ   
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบ
สหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณ
เพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  
จํานวน 4-6 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 
7-9 สหกรณ 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบ
การเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 
สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 78 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามจํานวนสหกรณ
ในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี รวม 

1-3 
สหกรณ 

4-6 
สหกรณ 

7-9 
สหกรณ 

 

ดานอ่ืน      
1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.22 
ปานกลาง 

3.42 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.95 
มาก 

3.58 
มาก 

3.50 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบ
บัญชี ไมชํานาญ และขาดความ
ระมัดระวังในการบันทึกขอมูล ใน
โปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.24 
มาก 

3.79 
มาก 

4.00 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.68 
มาก 

2.96 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบ
บัญชีที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.92 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหา 
ดานอ่ืน 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.80 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.40 
ปานกลาง 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางท่ี 78 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานอ่ืน โดยจําแนกตามจํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณของผูตอบแบบสอบถาม  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
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ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 
4-6 สหกรณ   สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ   

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 
7-9 สหกรณ  

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ี
รับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ  และ 7-9 สหกรณ 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดง
ความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน 1-3 
สหกรณ   และ 7-9 สหกรณ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตอ
งบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน  4-6 สหกรณ  
ประเมินปญหาอยูในระดับมาก 

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมากซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 1-3 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีรับผิดชอบสหกรณเพื่อแสดงความเห็นตองบการเงินท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  จํานวน  4-6 สหกรณ  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน ทุกระดับตาม
จํานวนสหกรณในความรับผิดชอบท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ
ของผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 79 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตามการ
อบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ  

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL 
และ

CATs 

ดานโปรแกรม ACL       
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการ
ใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มากที่สุด 

4.36 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.86 
มาก 

3.98 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใช
งาน เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม 
ACL อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

4.36 
มาก 

2.33 
นอย 

4.00 
มาก 

4.03 
มาก 

3.เมนูตาง ๆ  และการใสเง่ือนไขในการ
ตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไม
เขาใจความหมายของคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.07 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.02 
มาก 

4.00 
มาก 

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยใน
การตรวจสอบเสมอ เน่ืองจากขาด
ทักษะดานภาษาในการใชคําสั่ง หรือ
สรุปผลการตรวจสอบที่ไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําสั่ง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.29 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

4.21 
มาก 

4.19 
มาก 

5.ชุดคําสั่งในการตรวจสอบขอมูล ใน
คูมือการใช ACL ที่กรมตรวจบัญชี
สหกรณจัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอการ
ตรวจสอบ  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.67 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

2.33 
นอย 

3.67 
มาก 

3.52 
มาก 

6.ปญหาดานความรูและทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

4.21 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

3.87 
มาก 

7.ไมมีความเขาใจระบบงานของ
โปรแกรม ACL  และระบบงานใน
ขั้นที่จะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

3.86 
มาก 

2.33 
นอย 

3.84 
มาก 

3.81 
มาก 
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ตารางท่ี 79 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม ACL  จําแนกตามการ
อบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ (ตอ) 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL 
และ

CATs 
8.ไมมีความสามารถในการเขียน
คําสั่งตรวจสอบท่ีมีเง่ือนไขที่
ซับซอนได  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.40 
มาก 

4.33 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม ACL 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

4.67 
มาก 

4.36 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.40 
มาก 

4.33 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  79  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม ACL โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรม โปรแกรม ACL 
อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไมไดรับการอบรม  ประเมินปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด และ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม ACL อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียวและท่ีไดรับการ
อบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย 
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3. เมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปนภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจ
ความหมายของคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับ
การอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL 
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรม
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

4. ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบเสมอ เนื่องจากขาดทักษะดาน
ภาษาในการใชคําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการประมวลผลของแตละคําส่ัง สวนใหญ
ไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับ
การอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL 
และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรม
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

5. ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทํา
ไวยังมีไมเพียงพอตอการตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และที่ไดรับการ
อบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง  และผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูใน
ระดับนอย 

6. ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL 
อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  และไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

7. ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม   ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับ
การอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย   
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8. ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบที่มีเง่ือนไขท่ีซับซอนได สวน
ใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมได
รับการอบรม   ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม 
ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับปาน
กลาง 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม ACL  ทุก
ระดับตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 80 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานโปรแกรม CATs  จําแนกตาม
การอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL 
และ

CATs 

ดานโปรแกรม CATs       
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการ
ใชโปรแกรม 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.56 
มาก 

3.68 
มาก 

2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใช
งาน เน่ืองจากไมไดใชโปรแกรม 
(CATs) อยางตอเน่ือง 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.79 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.84 
มาก 

3.79 
มาก 

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอ
คําสั่งที่ตองใชตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.00 
ปานกลาง 

3.21 
ปานกลาง 

2.67 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

3.48 
ปานกลาง 

4.คําสั่งในการตรวจสอบบางรายการ 
ตองใชคําสั่งใน CATs ควบคูกับ
ACL ไมสามารถใชคําสั่งเดียวได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

3.86 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.88 
มาก 

3.84 
มาก 

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีที่
ไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ ทําใหไมสามารถใช
โปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.00 
มาก 

4.43 
มาก 

3.67 
มาก 

4.16 
มาก 

4.19 
มาก 

รวมปญหา 
ดานโปรแกรม CATs 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.87 
มาก 

3.86 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.82 
มาก 

3.80 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  80  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม สวนใหญไดประเมินปญหาอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม   ไดรับการ
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อบรม โปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง   

2. เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจากไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยาง
ตอเนื่อง สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามที่ไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับการ
อบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพียงพอตอคําส่ังท่ีตองใชตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมิน
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการ
อบรม ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมท้ัง
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)ประเมินปญหาอยูในระดับ
มาก 

4. คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ังใน CATs ควบคูกับACL ไม
สามารถใชคําส่ังเดียวได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  
และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยาง
เดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

5. สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทํา
ใหไมสามารถใชโปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  
ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับไมไดรับการอบรม  และท่ีไดรับการ
อบรมทุกหลักสูตร 

ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานโปรแกรม CATs  ทุก
ระดับตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 81 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของระดับปญหาดานอ่ืน จําแนกตามการอบรม
หลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถาม 

ปญหา 

คาเฉลี่ย  
และ 
ระดับ 

การอบรม รวม 

ไมเคย 
อบรม 

ไดรับการอบรม  

ACL 
อยางเดียว 

CATs 
อยางเดียว 

ACL และ
CATs 

ดานอ่ืน       
1.ขาดความชํานาญในการใช
คอมพิวเตอร 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.33 
ปานกลาง 

2.93 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.42 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

2.สหกรณที่ใชโปรแกรมระบบ
บัญชีที่พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ อยูระหวางยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.81 
มาก 

3.79 
มาก 

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจ
ระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาด
ความระมัดระวังในการบันทึก
ขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีที่
พัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําให
ขอมูลไมสมบูรณ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

4.33 
มาก 

4.14 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

4.07 
มาก 

4.06 
มาก 

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไม
เพียงพอ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

2.00 
นอย 

3.50 
มาก 

2.33 
นอย 

3.51 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน 
โครงสรางขอมูล ของโปรแกรม
ระบบบัญชีที่จะตรวจสอบ 

คาเฉล่ีย 
ระดับ 

3.67 
มาก 

3.86 
มาก 

2.33 
นอย 

3.74 
มาก 

3.70 
มาก 

รวมปญหา 
ดานอ่ืน 

คาเฉลี่ย 
ระดับ 

3.40 
ปานกลาง 

3.66 
มาก 

2.87 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

3.64 
มาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด  3.50-4.49 มาก   2.50-3.49 ปานกลาง   1.50-2.49 นอย   1.00-1.49 นอยที่สุด 

จากตารางที่  81  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในการใช
โปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  
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ดานอ่ืน โดยจําแนกตามการอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชี
สหกรณ ของผูตอบแบบสอบถาม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับไมไดรับการอบรม  และท่ี
ไดรับการอบรมทุกหลักสูตร 

2. สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ อยู
ระหวางยกยอด หรือยอนหลัง  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหา
เชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  
และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยาง
เดียวประเมินปญหาอยูในระดับปานกลาง 

3. บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไมชํานาญ และขาดความระมัดระวัง
ในการบันทึกขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ  
สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปจจัยเชนเดียวกับผูตอบแบบสอบถามที่
ไมไดรับการอบรม  ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว   และที่ไดรับการอบรมท้ัง
โปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง 

4. คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  ซ่ึงประเมินปญหาของผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  
และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
ประเมินปญหาอยูในระดับมาก  และผูตอบแบบสอบถามท่ีไมไดรับการอบรม  และไดรับการอบรม
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียวประเมินปญหาอยูในระดับนอย  

5. ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสรางขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ี
จะตรวจสอบ  สวนใหญไดประเมินปญหาอยูในระดับมาก  ซ่ึงประเมินปญหาเชนเดียวกับผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับไมไดรับการอบรม   ไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  และท่ีไดรับ
การอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) อยางเดียว
ประเมินปญหาอยูในระดับนอย  
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ท้ังนี้ระดับของปญหาในการใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบ

สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในภาพรวมตอปญหาดานอ่ืน  ทุกระดับตามการ
อบรมหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับ
มาก 
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จากตารางท่ี 82 แสดงการสรุปผลระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชีและปญหาใน            
การใชโปรแกรม ACL  และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบ
บัญชี ดานโปรแกรม CATs โดยจําแนกตามกลุมตาง ๆ ดังนี้ 

1. ในสวนท่ี  2 สรุประดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  

 1.1 เม่ือจําแนกตามอายุ พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหวาง 30-40 ป 
และ 41-50 ป ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ระหวาง 51-60 ป ใหความสําคัญของปจจัยดานคอมพิวเตอรและดานอ่ืน ใหความสําคัญในระดับ
มาก  และปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) ใหความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามทุก
ชวงอายุ ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 

 1.2 เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสําเร็จการศึกษาระดับ ปวช. ใหความสําคัญกับปจจัยดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  (CATs) ในระดับมาก   และปจจัยดานคอมพิวเตอร  ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน  ใหความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวม
ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับการศึกษาสูงสุดใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 

 1.3  เม่ือจําแนกตามอายุราชการ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 11-15 ป 16-20 ป และ21-25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 6-10 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานคอมพิวเตอร  ดานความรู 
ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน ในระดับมาก  สวนปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) ในระดับปานกลาง  และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป 
ใหความสําคัญกับปจจัยดานคอมพิวเตอร  ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
และดานอ่ืน ในระดับมาก สวนดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี ใหความสําคัญในระดับ
ปานกลาง ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุราชการ ใหความสําคัญกับปจจัยใน
ระดับมาก 

 1.4 เ ม่ือจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชี  พบวา  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณระหวาง 11-15 ป 16-20 ป และ 21-25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยทุก
ดาน ในระดับมาก  
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  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ ระหวาง 1-5 ป ใหความสําคัญ
ระดับมากท่ีสุด ในปจจัยดานอ่ืน สวนปจจัยดานคอมพิวเตอร  และดานความรู ความสามารถของ
ผูสอบบัญชี ใหความสําคัญระดับมาก  และปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 
(CATs) ใหความสําคัญระดับปานกลาง   

  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ ระหวาง 6-10 ป ใหความสําคัญระดับ
มาก ในปจจัยดานดานคอมพิวเตอร  ดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน  สวน
ปจจัยความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี และดานอ่ืน  ใหความสําคัญระดับปานกลาง   

  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณมากกวา 25 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ทุกดานในระดับปานกลาง 

  ท้ังนี้ ในภาพรวม ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ 1-5 ป 6-10 ป 11-15 
ป 16-20 ป และ 21-25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณมากกวา 25 ป ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับปานกลาง 

 1.5 เม่ือจําแนกตามตําแหนงหนาท่ี พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส ใหความสําคัญปจจัยดานคอมพิวเตอร ในระดับมาก
ท่ีสุด และใหความสําคัญของปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี ดานโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  และดานอ่ืน  ในระดับมาก และผูตอบแบบสอบถามในตําแหนง
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ   ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับปานกลาง  
ท้ังนี้ในภาพรวม     ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน        
เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส  นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามใน
ตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ ใหความสําคัญของปจจัยในระดับปานกลาง 

 1.6  เ ม่ือจํ าแนกตามจํานวนสหกรณ ท่ีได รับมอบหมาย   พบวา   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 5-8 สหกรณ 
9-12 สหกรณ และมากกวา 12 สหกรณ  ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 1 -4 สหกรณ  
ใหความสําคัญของปจจัยดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  และดานอ่ืน  ใน
ระดับมาก และปจจัยดานคอมพิวเตอร และดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี  ให
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ความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามทุกชวงท่ีไดรับ
มอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 

 1.7 เม่ือจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี 
ระหวาง 1-3 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี ระหวาง 4-6 สหกรณ  ใหความสําคัญกับปจจัยดานคอมพ
วิเตอร และดานอ่ืน ใหความสําคัญในระดับมาก  และปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบ
บัญชี และดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ใหความสําคัญในระดับปานกลาง   
และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี ระหวาง 7-9 สหกรณ  ให
ความสําคัญกับปจจัยดานคอมพิวเตอร ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)  และ
ดานอ่ืน ใหความสําคัญในระดับมาก  และปจจัยดานความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี   ให
ความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ ในภาพรวมภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสหกรณท่ีใช
โปรแกรมระบบบัญชี จํานวน 1-3 สหกรณ และ4-6 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยในระดับมาก 
สวนท่ีรับผิดชอบสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี จํานวน 7-9 ใหความสําคัญในระดับปานกลาง 

 1.8 เม่ือจําแนกตามการไดรับการอบรม  พบวาผูตอบแบบสอบถามที่ไมไดรับ
การอบรม  ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว  ท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม CATs อยาง
เดียว และอบรมท้ังสองโปรแกรม คือ โปรแกรมACL และโปรแกรมCATs ใหความสําคัญของ
ปจจัยในระดับมาก  

2. ในสวนท่ี  2 สรุประดับความสําคัญของปญหาการใชโปรแกรม ACL และ
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

 2.1 เม่ือจําแนกตามอายุ พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุ ใหความสําคัญ
ของปญหาทุกดาน ในระดับมาก 

 2.2 เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับ
การศึกษาสูงสุด ใหความสําคัญของปญหาทุกดาน ในระดับมาก 

 2.3  เม่ือจําแนกตามอายุราชการ  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ
ระหวาง 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป และ21-25 ป ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับมาก สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา 25 ป ใหความสําคัญกับปญหาดานโปรแกรม ACL ใน
ระดับมาก  สวนปญหาดานโปรแกรม CATs และดานอ่ืน ใหความสําคัญของปญหาในระดับปาน
กลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ ระหวาง 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป 
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และ21-25 ป ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ราชการมากกวา 25 ป  ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับปานกลาง 

 2.4 เ ม่ือจําแนกตามประสบการณในการตรวจสอบบัญชี  พบวา  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 1และ 6-20 ป ใหความสําคัญกับ
ปญหาทุกดาน ในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ ระหวาง 21-25 ป ให
ความสําคัญของปญหาดานโปรแกรม ACL ในระดับมาก และใหความสําคัญกับปญหาดาน
โปรแกรม CATs และดานอ่ืน ในระดับปานกลาง  และสวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ 
มากกวา 25 ป ใหความสําคัญของปญหาทุกดาน ในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมของผูตอบ
แบบสอบถามที่ มีประสบการณระหวาง 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 6-20 ป  และ  21-25 ป ให
ความสําคัญกับปญหาในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณมากกวา 25 ป ให
ความสําคัญปญหาในระดับปานกลาง 

 2.5 เม่ือจําแนกตามตําแหนงหนาท่ี พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจา
พนักงานตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบ
บัญชีปฏิบัติการ และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานใน
ระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ให
ความสําคัญปญหาดานโปรแกรม ACL และโปรแกรม CATs ในระดับมาก  สวนปญหาดานอ่ืน ให
ความสําคัญในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเจาพนักงาน
ตรวจสอบบัญชีชํานาญงาน เจาพนักงานตรวจสอบบัญชีอาวุโส นักวิชาการตรวจสอบบัญชี
ปฏิบัติการ และนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ ใหความสําคัญกับปญหาในระดับมาก  สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงนักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการพิเศษ  ใหความสําคัญกับ
ปญหาในระดับปานกลาง 

 2.6  เ ม่ือจํ าแนกตามจํานวนสหกรณ ท่ีได รับมอบหมาย   พบวา   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 5-8 สหกรณ 
9-12 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
มอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 1 -4 สหกรณ  ใหความสําคัญในระดับ
มากท่ีสุด ในปญหาดานโปรแกรม CATs  และใหความสําคัญของปญหาดานโปรแกรม ACL และ
ดานอ่ืน ในระดับมาก และผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตอ
งบการเงิน มากกวา 12 สหกรณ ใหความสําคัญของปญหาดาน โปรแกรม ACL ในระดับมาก และ
ใหความสําคัญของปญหาดานโปรแกรม CATs   และดานอ่ืน ในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวม
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงิน จํานวน 5-8 
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สหกรณ 9-12 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก จํานวน 1-4 สหกรณ 5-8 
สหกรณ 9-12 สหกรณ ใหความสําคัญกับปจจัยทุกดานในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ี
ไดรับการมอบหมายสหกรณใหแสดงความเห็นตองบการเงินมากกวา 12 สหกรณ ใหความสําคัญ
กับปจจัยทุกดานในระดับปานกลาง 

 2.7 เม่ือจําแนกตามจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี 
ระหวาง 1-3 สหกรณ ใหความสําคัญกับปญหาทุกดานในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
จํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชี ระหวาง 4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ ใหความสําคัญ
ของปญหาโปรแกรม ACL และดานโปรแกรม CATs   ในระดับมาก  และใหความสําคัญของปญหา
ดานอ่ืน ในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวม ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสหกรณท่ีใชโปรแกรม
ระบบบัญชีระหวาง 1-3 สหกรณ  4-6 สหกรณ และ 7-9 สหกรณ  ใหความสําคัญของปญหาใน
ระดับมาก 

 2.8 เม่ือจําแนกตามการไดรับการอบรม  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และโปรแกรม CATs    
ใหความสําคัญของปญหาในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมเคยอบรม ใหความสําคัญของ
ปญหาดานโปรแกรม ACL และโปรแกรม CATs   ในระดับมาก และปญหาดานอ่ืน ใหความสําคัญ
ในระดับปานกลาง  และผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม CATs  อยางเดียว ให
ความสําคัญของปญหาทุกดานในระดับปานกลาง  ท้ังนี้ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามท่ีไมเคย
อบรมท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL อยางเดียว และท่ีไดรับการอบรมท้ังโปรแกรม ACL และ
โปรแกรม CATs    ใหความสําคัญของปญหาในระดับมาก  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไดรับการ
อบรมโปรแกรม CATs  อยางเดียว ใหความสําคัญของปญหาในระดับปานกลาง 

 


