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สารบาญ 
 
                     หนา 
กิตติกรรมประกาศ         ค 
บทคัดยอภาษาไทย         ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ         ฉ 
สารบาญตาราง          ญ 
บทท่ี 1 บทนํา           1 
 หลักการและเหตุผล         1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา        3 
 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา        3 
 นิยามศัพท          3 
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ       4 
 แนวคิดและทฤษฎี         4 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ         6 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา         8 
 ขอบเขตการศึกษา         8 
 วิธีการศึกษา          9 
 สถานท่ีในการดาํเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล     10 
 ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา       11 
บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล        12 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม     13 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารกลางวัน   16 
 สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ  25 

 บริโภคอาหารกลางวัน 
 สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารกลางวัน และปจจัยสวนประสม 
  การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารกลางวันจําแนกตามอาชีพ 39 
 สวนท่ี 5 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารกลางวัน และปจจัยสวนประสม 
  การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารกลางวันจําแนกตามรายได 
  เฉล่ียตอเดือน        70 



 

ฌ 
 

สารบาญ (ตอ) 
 
                       หนา 
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ      98 
 สรุปผลการศึกษา          98 
 อภิปรายผล         105 
 ขอคนพบ         108 
 ขอเสนอแนะ         110 
บรรณานุกรม          114 
ภาคผนวก          115 
ประวัติผูเขียน          124 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

ญ 
 

สารบาญตาราง 
 
 ตาราง                       หนา 

1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ   13 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ   13 
3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ  14 
4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 14 
5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพปจจบัุน  15 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 15 
7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการรับประทาน
 อาหารกลางวนัในวันทํางาน       16 
8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเหตุผลในการเลือก 
 วิธีรับประทานอาหารกลางวันในวนัทํางาน      16 
9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเหตุผลในการไป 
 รับประทานอาหารกลางวัน ณ รานขางนอกสถานท่ีทํางาน    17 
10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีหาขอมูลเกี่ยวกับ 
 รานท่ีจะไปรับประทาน        18 
11  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงเวลาในการ 
 รับประทานอาหารกลางวันในวันทํางาน      18 
12  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามบุคคลท่ีมีอิทธิพล 
 ในการตัดสินใจเลือกรานอาหารกลางวันในวันทํางาน    19 
13  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามบุคคลท่ีนิยมไป 
 รับประทานอาหารกลางวันในวันทํางานรวมกัน     19 
14  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนคนท่ีไป 
 รับประทานรวมกัน        20 
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทอาหารท่ี 
 ชอบไปรับประทานในวนัทํางาน       20 
16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทรานอาหาร 
 ท่ีชอบไปใชบริการในวนัทํางาน       21 
 



 

ฎ 
 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง                       หนา 

17  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามคาใชจายในการ 
 รับประทานอาหารกลางวันในแตละคร้ัง      21 
18  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนรานท่ีชอบ 
 ไปรับประทานเปนประจํา       22 
19  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกรานประจํา 
 รานเดิมหรือรานใหม        22 
20  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกรับประทาน 
 อาหารกลางวนัในวันหยุดเปรียบเทียบกบัวันทํางาน     23 
21  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการรับประทาน 
 อาหารกลางวนัในวนัหยุด       23 
22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเหตุผลในการเลือก 
 วิธีรับประทานอาหารกลางวันในวนัหยุด      24 
23  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและแปลผลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ        25 
24  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและแปลผลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
 ปจจัยดานราคา         27 
25  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและแปลผลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย       28 
26  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและแปลผลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด       29 
27  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและแปลผลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
 ปจจัยดานกระบวนการ        31 
28  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและแปลผลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
 ปจจัยดานบุคลากร        33 
29  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและแปลผลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
 ปจจัยดานกายภาพ        34 
 



 

ฏ 
 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง                       หนา 

30 แสดงคาเฉล่ีย แปลผล และอันดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
 ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารกลางวนัของประชากร 
 วัยทํางาน         35 
31  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยยอยทุกปจจยั เรียงลําดับตามคาเฉล่ียมากท่ีสุดถึงนอยท่ีสุด 
 ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารกลางวนัของประชากร 
 วัยทํางาน         36 
32 แสดงจํานวนและรอยละของวิธีการรับประทานอาหารกลางวันในวนัทํางาน 
 จําแนกตามอาชพี        38 
33 แสดงจํานวนและรอยละของเหตุผลในการเลือกวิธีรับประทานอาหารกลางวันใน 
 วันทํางานจําแนกตามอาชีพ       41 
34 แสดงจํานวนและรอยละของเหตุผลในการไปรับประทานอาหารกลางวัน ณ ราน 
 ขางนอกสถานท่ีทํางานจําแนกตามอาชีพ      42 
35 แสดงจํานวนและรอยละของวิธีหาขอมูลเกีย่วกับรานท่ีจะไปรับประทานจําแนก 
 ตามอาชีพ         43 
36 แสดงจํานวนและรอยละของชวงเวลาในการรับประทานอาหารกลางวนัในวัน 
 ทํางานจําแนกตามอาชีพ        45 
37 แสดงจํานวนและรอยละของผูท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกรานอาหารกลางวัน 
 ในวนัทํางานจาํแนกตามอาชีพ       46 
38 แสดงจํานวนและรอยละของผูท่ีนิยมไปรับประทานอาหารกลางวันในวนัทํางาน 
 รวมกันจําแนกตามอาชีพ        47 
39 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนคนท่ีไปรับประทานรวมกันจําแนกตามอาชีพ 48 
40 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทอาหารท่ีชอบไปรับประทานในวนัทํางาน 
 จําแนกตามอาชีพ        49 
41 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทรานอาหารที่ชอบไปใชบริการในวันทํางาน 
 จําแนกตามอาชีพ        51 
42 แสดงจํานวนและรอยละของคาใชจายในการรับประทานอาหารกลางวนัในแตละ 
 คร้ังจําแนกตามอาชีพ        53 



 

ฐ 
 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง                       หนา 

43 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนรานท่ีชอบไปรับประทานเปนประจําจําแนก 
 ตามอาชีพ         54 
44 แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกรานประจํารานเดมิหรือรานใหมในการทาน 
 คร้ังตอไปจําแนกตามอาชีพ       55 
45 แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกรับประทานอาหารกลางวันในวนัหยุดเปรียบ 
 เทียบกับวันทํางานจําแนกตามอาชีพ      56 
46 แสดงจํานวนและรอยละของวิธีการรับประทานอาหารกลางวันในวนัหยดุจําแนก 
 ตามอาชีพ         57 
47 แสดงจํานวนและรอยละของเหตุผลในการเลือกวิธีรับประทานอาหารกลางวันใน 
 วันหยุดจําแนกตามอาชีพ        58 
48 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑจําแนกตามอาชีพ 59 
49 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาจําแนกตามอาชีพ  61 
50 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายจําแนก 
 ตามอาชีพ         62 
51 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดจําแนก 
 ตามอาชีพ         63 
52 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานกระบวนการจําแนกตามอาชีพ 65 
53 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานบุคลากรจําแนกตามอาชีพ  67 
54 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานกายภาพจําแนกตามอาชีพ  68 
55 แสดงจํานวนและรอยละของวิธีการรับประทานอาหารกลางวันในวนัทํางานจําแนก 
 ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน        70 
56 แสดงจํานวนและรอยละของเหตุผลในการเลือกวิธีรับประทานอาหารกลางวันใน 
 วันทํางานจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน      71 
57 แสดงจํานวนและรอยละของเหตุผลในการไปรับประทานอาหารกลางวัน ณ ราน 
 ขางนอกสถานท่ีทํางานจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน    72 
58 แสดงจํานวนและรอยละของวิธีหาขอมูลเกีย่วกับรานท่ีจะไปรับประทานจําแนก 
 ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน        73 



 

ฑ 
 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง                       หนา 

59 แสดงจํานวนและรอยละของชวงเวลาในการรับประทานอาหารกลางวนัในวัน 
 ทํางานจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน      74 
60 แสดงจํานวนและรอยละของผูท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกรานอาหารกลางวัน 
 ในวนัทํางานจาํแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน     75 
61 แสดงจํานวนและรอยละของผูท่ีนิยมไปรับประทานอาหารกลางวันในวนัทํางาน 
 รวมกันจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน      76 
62 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนคนท่ีไปรับประทานรวมกันจําแนกตามรายได 
 เฉล่ียตอเดือน         77 
63 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทอาหารท่ีชอบไปรับประทานในวนัทํางาน 
 จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดอืน       78 
64 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทรานอาหารที่ชอบไปใชบริการในวันทํางาน 
 จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดอืน       80 
65 แสดงจํานวนและรอยละของคาใชจายในการรับประทานอาหารกลางวนัในแตละ 
 คร้ังจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน      81 
66 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนรานท่ีชอบไปรับประทานเปนประจําจําแนก 
 ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน        82 
67 แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกรานประจํารานเดมิหรือรานใหมในการทาน 
 คร้ังตอไปจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน      83 
68 แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกรับประทานอาหารกลางวันในวนัหยุดเปรียบ 
 เทียบกับวันทํางานจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน     84 
69 แสดงจํานวนและรอยละของวิธีการรับประทานอาหารกลางวันในวนัหยดุจําแนก 
 ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน        85 
70 แสดงจํานวนและรอยละของเหตุผลในการเลือกวิธีรับประทานอาหารกลางวันใน 
 วันหยุดจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน      86 
71 แสดงคาเฉล่ียและระดบัความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑจําแนกตามรายไดเฉล่ีย 
 ตอเดือน          87 
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72 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาจําแนกตามรายไดเฉล่ีย 
 ตอเดือน          89 
73 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายจําแนก 
 ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน        90 
74 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดจําแนก 
 ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน        91 
75 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานกระบวนการจําแนกตามรายได 
 เฉล่ียตอเดือน         93 
76 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานบุคลากรจําแนกตามรายไดเฉล่ีย 
 ตอเดือน          95 
77 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานกายภาพจําแนกตามรายไดเฉล่ีย 
 ตอเดือน          96 
78 แสดงความสัมพันธของพฤติกรรมในการรับประทานอาหารกลางวันของผูตอบ
 แบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ       101 
79 แสดงความสัมพันธของปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในการ 
 รับประทานอาหารกลางวันของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ  102 
80 แสดงความสัมพันธของพฤติกรรมในการรับประทานอาหารกลางวันของผูตอบ
 แบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดอืน     103 
81 แสดงความสัมพันธของปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในการ 
 รับประทานอาหารกลางวันของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 104 


