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หลักการและ เหตุผล  

 จังหวัดเชียงใหมเปนอีกหนึ่งจังหวัดทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของประเทศไทย  ซ่ึงใน
ปจจุบันเชียงใหมนับเปนเมืองใหญและสําคัญท่ีสุดของภาคเหนือ โดยมีสถิติของจํานวนผูเยี่ยมเยอืน
ในป พ.ศ. 2549 ท้ังชาวไทยและตางประเทศรวมท้ังส้ิน 3,539,772 คน (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 
2549: ออนไลน) อําเภอฝางเปนอําเภอหน่ึงท่ีมีความสําคัญ โดยมีสถานท่ีทองเท่ียวจาํนวนมากท่ีจดั
อยูในสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญ 15 อันดับของภาคเหนือ โดยเฉพาะอยางยิ่งดอยอางขางถูกจัดใหเปน
สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญอันดับท่ี 3 สงผลใหเสนทางหลวงหมายเลข  107 ซ่ึงเปนเสนทางคมนาคม
เพียงเสนทางเดียวท่ีเช่ือมตอระหวางจังหวดัเชียงใหมสูอําเภอฝาง มีปริมาณผูเดินทางถึง 51,000 คน
ตอวัน (กรมทางหลวง, 2550) 

 เสนทางหลวงหมายเลข 107 เชียงใหม-ฝาง เปนแหลงท่ีต้ังของสถานท่ีทองเท่ียวหลายแหง
ท่ีมีช่ือเสียง อาทิเชน ดอยอางขาง อุทยานแหงชาติแมฝาง บอน้ํารอนฝาง ดอยปูหม่ืน ดอยผาหมปก 
หมูบานคุม หมูบานนอแลหมูบานหลวง เปนตน เรียงกนัไปตามแนวภูมิประเทศ (สํานักงานการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทย ภาคเหนือเขต 1, 2548: 1) ในแตละปมีนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียว
เพิ่มข้ึนทุกป โดยอัตราการเติบโตสูงมากถึงรอยละ 14.67 ในป พ.ศ. 2547 ท่ีผานมา (การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย, 2547: 69)สงผลใหธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวในแถบนี้ไดรับการสนับสนุน
จากนโยบายภาครัฐมากข้ึน อาทิเชน นโยบายสนับสนุนกลุมอาชีพ สินคา ( ONE TAMBON ONE 
PRODUCT ) 
อุตสาหกรรมในครัวเรือน นโยบายสงเสริม ปรับปรุง จัดต้ัง แหลงทองเท่ียว บานพัก 
รีสอรท รานอาหาร เปนตน  (องคการบริหารสวนตําบลแมขา, 2550: ออนไลน) 
 ในปจจุบันการเดินทางมาในสถานท่ีทองเท่ียวของอําเภอฝางยังคงพึ่งโครงสรางพื้นฐานทาง 
ดานการเดินทางและการขนสงโดยใชทางถนนเปนหลัก (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2547: 69)  
ระยะทางจากจังหวัดเชียงใหมถึงอําเภอฝางคิดเปนระยะทาง 154 กิโลเมตร และใชเวลาเดินทาง
ประมาณ 3 ช่ัวโมง (การทองเท่ียวแหงประเทศไทยสํานักงานการทองเท่ียวภาคเหนือเขต1, 2549: 
ออนไลน) จากการศึกษาพบวาโดยเฉล่ียผูขับข่ียานพาหนะจะเกิดความเม่ือยลาในการขับข่ี
ยานพาหนะเม่ือทําการขับข่ีอยางตอเนื่องเปนเวลา 1ชั่วโมง ถึง 2 ช่ัวโมง และสมควรหยดุพักเพือ่
ผอนคลายอิริยาบถและความตึงเครียดของโสตประสาทในการขับรถทางไกล (เกยีรติสุดา ถาวรศักดิ
, 2549: ออนไลน) 
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  สถานท่ีแวะพกัระหวางทางเปนอีกหนึ่งธุรกิจท่ีเกีย่วของกับธุรกิจการทองเท่ียว ท่ีมีความ
นา สนใจ ประกอบกับยังไมมีสถานที่แวะพักระหวางทางเอกชนแหงใดบนเสนทางผาน 3  อําเภอ
ดังกลาวท่ีมีส่ิงอํานวยความสะดวกครบครัน   โดยทั่วไปสถานท่ีแวะพักระหวางทางในปจจุบัน 
สวนใหญแฝงอยูภายในปมน้ํามันและมีจํากัดเพยีงไมกีแ่หง ภายในจําหนายสินคาอุปโภค บริโภค
ท่ัวไปมีใหเลือกจํากดั และบริการสุขาท้ังท่ีสะอาดและไมสะอาด ผูศึกษาจึงไดเล็งเห็นถึงความ
จําเปนของสถานท่ีแวะพักระหวางทาง อันไดแก เปนการชวยลดอุบัติเหตุบนทองถนนเนื่องจากผูขับ
มีอาการ เม่ือยลา ตองการพกัผอนจากการขับระยะยาวประมาณ 3 ช่ัวโมงจากจังหวดัเชียงใหม และ
เปนการสงเสริมนโยบายรัฐบาลในการสนับสนุนสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ อีกท้ังยังเปนการ
กระจายรายไดแกประชาชนในพ้ืนท่ีจากการสงเสริมอาชีพซ่ึงเกิดข้ึนมาพรอมกับธุรกิจสถานท่ีแวะ
พักระหวางทาง 
 บริเวณทางข้ึนดอยอางขางเปนพื้นท่ีท่ีมีความเปนไปไดในการสรางจุดจอดพักรถ เนื่องจาก
เปนพื้นท่ีซ่ึงผูเดินทางใชในการพักช่ัวคราวกอนเดนิทางข้ึนสูดอยอางขาง โดยจากการสํารวจเบื้องตน
พบวาภายในบริเวณวัดหาดสําราญ ซ่ึงต้ังอยูในบริเวณดงักลาว ถูกใชเพื่อเปนพืน้ท่ีจอดและพกัรถ
ของผูเดินทางซ่ึงมีความประสงคจะเดินทางข้ึนสูดอยอางขางเปนจํานวนมาก  นอกจากน้ันยังเปน
แหลงรวมของรานคาของท่ีระลึก รวมท้ังยังมีทารถสองแถวซ่ึงใหบริการรับสงผูโดยสารข้ึนลงจาก
ดอยอางขางอยูภายในบริเวณดังกลาวดวย   แตเนื่องจากสถานท่ีต้ังของส่ิงอํานวยความสะดวกแตละ
แหงอยูอยางกระจัดกระจายไมรวมกันเปนจุดเดยีว อาจทําใหเกิดความไมสะดวกสําหรับผูท่ีมาใช 
บริการ (จรินทร เข็มสวัสดิ,์ 2550: สัมภาษณ) จึงมีความเปนไปไดท่ีจะเปดสถานท่ีแวะพักระหวางทาง
เอกชน โดยจัดทําเปนศูนยรวมส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการท่ีสําคัญไวภายในจุดเดียว เชน 
หองน้ํา บริเวณท่ีจอดพักรถยนต รานจําหนายอาหาร เคร่ืองดื่ม ผลไมทองถ่ินและสินคาของท่ีระลึก
ตางๆ โทรศัพทสาธารณะ เปนตน  
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ทําใหผูศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความตองการของผูเดิน 
ทางตอสวนประสมทางการตลาดของสถานท่ีแวะพักระหวางทางเอกชนเสนทางสูอําเภอฝาง 
จังหวดัเชียงใหม ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไดจะเปนแนวทางในการวางแผนกลยุทธทางการตลาดของธุรกิจ
สถานท่ีแวะพกัระหวางทางและเปนประโยชนแกผูท่ีสนใจในธุรกิจสถานท่ีแวะพักระหวางทางตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาความตองการของผูเดินทางท่ีมีตอสวนประสมการตลาดของสถานท่ี 
แวะพักระหวางทางเอกชน เสนทางสูอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
 2. เพื่อศึกษารูปแบบของสถานท่ีแวะพักระหวางทางท่ีนกัทองเท่ียวตองการ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ทําใหทราบความตองการของผูเดินทางท่ีมีตอสวนประสมทางการตลาดของสถานท่ี 

แวะพักระหวางทางเอกชน เสนทางสูอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
 2. สามารถนําขอมูลไปใชในการพิจารณาจัดต้ังและกําหนดรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการ

จัดต้ังธุรกิจสถานท่ีแวะพักระหวางทาง เชน ทําเลที่ต้ัง ประเภทสินคาและของท่ีระลึกท่ีจัดจําหนาย 
ประเภทอาหารเคร่ืองดื่ม บริการหองน้ํา บริการใหขอมูลการทองเท่ียว บริการอินเตอรเนต และ
บริการตรวจสภาพรถ เปนตน 
 
นิยามศัพท  
  สถานท่ีแวะพักระหวางทางเอกชน หมายถึง สถานท่ีจอดพักรถริมทางดําเนินการโดยภาค 
เอกชน มีบริการพื้นฐาน อันไดแก หองน้ํา รานจําหนายอาหารและเคร่ืองดื่ม โทรศัพทสาธารณะ 
และมีสถานีบริการน้ํามัน อีกท้ังมีบริการพิเศษเสริม เชน รานขายของฝาก ของท่ีระลึก สินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ บริการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียว บริการโทรศัพทสาธารณะ
บริการตรวจเช็คสภาพรถ และเปนสถานที่ลอมรอบดวยธรรมชาติ มีทิวทัศนสวยงามเหมาะแกการ
หยุดพักผอน  
 ความตองการใชบริการสถานท่ีแวะพักระหวางทาง  หมายถึง   ส่ิงท่ีผูเดินทางประสงคจะได 
รับจากการมาใชบริการจุดพกัรถในดานปจจัยส่ิงแวดลอมทางการตลาด  ไดแก สวนประสมตลาด
บริการ ซ่ึงประกอบดวย ผลิตภัณฑ หรือบริการ ราคา สถานท่ี การสงเสริมการตลาด บุคลากรผู
ใหบริการ  ลักษณะทางกายภาพ  กระบวนการใหบริการ                                                                        
 ผูเดินทาง แบงออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก 

1.  นักทองเท่ียว หมายถึง ผูเดินทางทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางทองเที่ยว
ตามสถานท่ีทองเท่ียว ในเขตอําเภอไชยปราการ อําเภอฝาง และ
อําเภอแมอาย  ท้ังท่ีมาพักแรม หรือเดินทางไปกลับภายในวันเดียว   

    2.   ผูใชเสนทางท่ัวไป หมายถึง  
2.1. 

ผูท่ีเดินทางผานเสนทางหลวงหมายเลข 107    เพื่อเดินทางจาก 
จังหวัดเชียงใหม มุงสูอําเภอ ไชยปราการ อําเภอฝาง และอําเภอ 
แมอาย หรือเพือ่ผานไปยังจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือตอนบน   

          2.2. พนักงานขับรถทัวรนําเท่ียวประเภทอิสระและประเภทบริษัท 


