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เลขท่ี................ 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  พฤติกรรมผูบริโภคในการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรในจังหวัดเชียงใหม 

แบบสอบถามน้ี เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระ ของนักศึกษาระดับปริญญา
โท สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
พฤติกรรมผูบริโภคในการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรในจังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงจะนําไปใชเปน
แนวทางสําหรับการจัดทํากลยุทธทางการตลาดผักปลอดสารพิษของเกษตรกรใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูบริโภคมากยิ่งข้ึน 
 ผูศึกษาขอขอบพระคุณทุกทานท่ีกรุณาใหความอนุเคราะห  เสียสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม และแสดงความคิดเห็นอันเปนประโยชน ขอมูลท่ีไดจะถือเปนความลับและใชเพื่อ
การศึกษาเทานั้น     

ผูจัดทํา  นางสาวสุมิตรา  กันธะวงค 

เกษตรกรในจังหวัดเชียงใหม  หมายถึง เกษตรกรผูปลูกผักปลอดสารพิษกลุมเครือขาย

เกษตรปลอดสารพิษแมปง โดยไดรับการสนับสนุนจากสถานีวิจัยการเกษตรเขตชลประทาน 

ศูนยวิจัยเพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงมีกลุมสมาชิก

ท้ังหมด 13 กลุม  ไดแก กลุมบานปงนอย กลุมแมแฝกใหม กลุมปาขอยใต กลุมบานเปา กลุมมวงคํา 

กลุมชอแล กลุมหวยทราย  กลุมสะลวง กลุมสันปากวาว กลุมบานแม-เจดีย  กลุมปาไผ กลุมรองวัว

แดง และกลุมสะเมิงใต 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีทานพิจารณาเลือก หรือตรงตามความคิดเห็น ของ
ทานมากท่ีสุด  
1. เพศ 
  1. ชาย    2. หญิง 
 
2 . อายุ 

 1. ไมเกนิ 20 ป   2. 21-30 ป 
  3. 31-40  ป   4. 41- 50 ป  
  5. 51- 60 ข้ึนไป  
 
3. สถานภาพ 

 1. โสด    2. สมรส   
 3. อ่ืนๆ โปรดระบุ........ 

 
4. จบการศึกษาระดับสูงสุด 

 1. ไมเกนิมัธยมศึกษา/ปวช.  2. อนุปริญญา/ปวส. 
  3. ปริญญาตรี   4. สูงกวาปริญญาตรี 
  5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................... 
 
5. อาชีพหลัก 

 1. นักเรียน หรือนักศึกษา  2. ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
  3. พนักงานบริษัท หรือรานคา  4. เจาของกิจการ หรือธุรกิจสวนตัว    

 5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................... 
 
6. รายไดของทานเฉล่ียตอเดือน 
  1. ไมเกนิ 10,000 บาท    2. 10,001 – 20,000 บาท  
  3. 20,001– 30,000 บาท   4. 30,001 – 40,000 บาท 
  5. มากกวา 40,000 บาท    
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7. หากเปรียบเทียบการซ้ือผักในชีวิตประจาํวันของทานระหวาง ผักท่ัวไปกับผักปลอดสารพิษทาน

เลือกซ้ือผักชนิดใดมากกวากัน 

 1. ซ้ือแตผักปลอดสารพิษ   
 2. ซ้ือผักปลอดสารพิษมากกวาผักท่ัวไป 
 3. ซ้ือผักท่ัวไปมากกวาผักปลอดสารพิษ   
 4. ซ้ือผักท่ัวไปเทากับผักปลอดสารพิษ 

 
8. ในความคิดของทานผักปลอดสารพิษมีความหมายตรงกับขอใด 

ขอใดคือผักปลอดสารพิษ ใช ไมใช ไมแนใจ 
ผักท่ีไมใชสารเคมีในการเพาะปลูกเลย    
ผักท่ีใชปุยเคมใีนระยะเร่ิมตนของการเพาะปลูกจากนั้นจะ
ไมมีการใชสารเคมีในการผลิตอีก 

   

ผักท่ีใชปุยเคมแีละสารเคมีในการกําจดัศัตรูพืชแตมี
ระยะเวลาเก็บท่ีไมอันตราย 

   

อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................    
 
9. โดยท่ัวไปทานคิดวา ทานเปนคนใสใจสุขภาพโดยผานการเลือกรับประทานอาหารตางๆ ใน
ระดับใด 

 1. ระมัดระวังใสใจสุขภาพเปนพิเศษ     2. ระมัดระวังใสใจสุขภาพมาก 
 3. ระมัดระวังใสใจสุขภาพปานกลาง     4. ระมัดระวังใสใจสุขภาพนอย 
 5. ไมใสใจ   

 



 
 

139

สวนท่ี2   ขอมูลเกี่ยวกับพฤตกิรรมผูบริโภคในการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรในจังหวัด

เชียงใหม 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีทานพิจารณาเลือก หรือตรงตามความ
คิดเห็น ของทานมากท่ีสุด  

 
10. โดยปกติทานนิยมเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ ประเภทใดตอไปนี้  
(เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. ผักกาดชนิดตางๆ    2. ถ่ัวชนิดตางๆ   
 3. กะหลํ่าปลี/ ดอก   4. ผักสลัด  

  5. ผักคะนา   6. แครอท 
 7. บรอคโคล่ี   8. มะเขือ   
 9. มะเขือเทศ   10. ผักบุง 

  11. แตงกวา   12. พริก  
 13. ปวยเหล็ง   14. ผักพื้นบานตามฤดูกาล 
 15. ผลไมตางๆ    16. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................ 

 
11. ผูใดท่ีมีสวนสําคัญท่ีสุดในการตัดสินใจเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ 
  1. สมาชิกในครอบครัว   2. เพื่อนบาน 
  3. เพื่อนรวมงาน   4. พนักงานขาย   
  5. ทานเปนผูตัดสินใจเอง   6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................... 
 
12. ทานซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ บอยแคไหน 
  1. ทุกวนั    2. 2-3 วัน/ คร้ัง 
  3. สัปดาหละ 1 คร้ัง    4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................. 
 
13. ทานนิยมเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ ในชวงเวลาใดมากท่ีสุด  
  1. 06.00-10.00 น.   2. 10.01-14.00 น.  

 3. 14.01-18.00 น.  
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14. ทานซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ ท่ีไหนบาง (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.  โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 

  2.  โรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย   
 3.  โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย  
 4.  ตลาดนดัศูนยวิจยัเพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร ม.ช  

 
15. นอกจากท่ีทานซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ แลวทานเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษจากแหลง
จําหนายใดอีก (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 
  1. ตลาดสด   2. ทอปซุปเปอรมารเก็ต 
  3. เทสโกโลตัส   4. บ๊ิกซีซุปเปอรเซ็นเตอร 
  5. คารฟูร    6. ริมปงซุปเปอรสโตร   

 7. แม็คโคร   8. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................. 
 
16. ทานเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ เพราะสาเหตุใดตอไปน้ี  
(เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. หลีกเหล่ียงอันตรายจากสารเคมีตกคางในผัก    
 2. สถานท่ีจาํหนายของกลุมเกษตรฯ ใกลกับสถานท่ีทํางานหรือโรงเรียนของบุตร 

           หลาน 
 3. การใชสารเคมีในการปลูกผักเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอมและระบบนิเวศวิทยา 
 4. ตองการชวยเหลือเกษตรกร 
 5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................ 

 
17. ทานรับทราบขอมูลผักปลอดสารพิษของกลุมเกษตรกรฯ จากส่ือใดบาง  
(เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. โทรทัศน/วิทย ุ   2. ปายโฆษณา  
 3.  เพื่อน/ญาติ/ครอบครัวแนะนํา  4. แผนพบั 

  5.  อินเทอรเน็ต   6.  ผานไปพบสถานท่ีจําหนาย 
 7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................... 
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18. ทานหาขอมูลเพิ่มเติมในการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพษิจากแหลงใดบาง  
(เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. โทรทัศน/วิทย ุ  2. นิตยสาร หนังสือพิมพ หรือวารสารตางๆ  
 3. แผนพบั   4. เพื่อน/ญาติ/ หรือคนท่ีเคยซ้ือ 
 5. อินเทอรเน็ต  6. ไมมีการหาขอมูลเพิ่มเติม 
 7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................... 

 
19. เกณฑท่ีทานใชในการประเมินทางเลือกท่ีจะซ้ือผักปลอดสารพิษจากแหลงใดนั้น ไดแกเกณฑ
ใดบาง (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

 1. คุณภาพของสินคาเชน ความสดของผัก และการไดรับการรับรองจากหนวยงาน
ท่ี  เช่ือถือได  

 2. ราคาถูก            
 3. แหลงจาํหนายท่ีเช่ือถือได   
 4. สะดวกสบายของแหลงจําหนาย             
 5. เกษตรกรจําหนายเอง   
 6. การจัดโปรโมช่ัน ลด แลก แจก แถม       
 7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...........   

 
20. ปริมาณในการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ แตละคร้ังโดยเฉล่ีย 
   1. นอยกวา 1 กิโลกรัม  2. 1-2 กิโลกรัม 
  3. 2-3 กิโลกรัม   4. มากกวา 3 กิโลกรัม 
 
21. คาใชจายในการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ แตละคร้ังโดยเฉล่ีย 

 1. ไมเกนิ 50 บาท  2. 51-100 บาท 
  3. 101-150 บาท  4. 151-200 บาท 
  5. มากกวา 200 บ 
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สวนท่ี3   ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรในจังหวัด

เชียงใหม 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด  

 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อ ระดับที่มีผลตอการเลือกซื้อ 

 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ      
22. ดูจากลักษณะภายนอก เชนความสด ความ
สวยงาม สีสัน นารับประทาน 

     

23. มั่นใจวาปลอดสารพิษ      
24. มีผักหลายชนิดใหเลือก      
25. คํานึงถึงรสชาติของผักปลอดสารพิษ      
26. มีปายรับรองมาตรฐานความปลอดภัย      
27. บรรจุภัณฑที่สะดวก      
28. มีขนาดเหมาะสม      

ปจจัยดานราคา      
29. ราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพ        
30. ไดรับสวนลดจากการซื้อ      
31. มีหลายระดับราคาใหเลือก      
32. มีปายแสดงราคาที่ชัดเจน      
33. ราคาตอรองได      

ปจจัยดานการจัดจําหนาย      

34. ความสะอาดของสถานท่ีจําหนาย      
35. มีสถานที่จอดรถสะดวกสบาย      
36. ใกลบาน/ที่ทํางาน/ใกลโรงเรียน      
37. วันในการจัดจําหนายมีความเหมาะสม      
38. การจัดวางสินคามีระเบียบหาของไดงาย      
39. มีบรรยากาศของตลาดนัด      
40. การประชาสัมพันธเก่ียวกับผักปลอด
สารพิษภายในสถานที่จําหนาย 
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ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อ ระดับที่มีผลตอการเลือกซื้อ 
 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด      
41. มีการลด แลก แจก แถม ผักปลอดสารพิษ
ในบางโอกาส 

     

42. มีบริการนํ้าด่ืมสมุนไพรทุกตนเดือน      
43. การใหใบความรูแนบกับสินคา      

44. การใหลูกคาเขาเยี่ยมชมแปลงปลูกผัก
ปลอดสารพิษของกลุมเกษตรกร 

     

45. การจัดกิจกรรมเพ่ือใหลูกคามีสวนรวมกับ
เกษตรกรในชวงเทศกาลตางๆ เชน จัดการ
แขงขันเก็บผักในวันปใหม 

     

46. การพบปะระหวางผูผลิตกับผูบริโภค      
47. อัธยาศัยของผูขาย      

 
48. ภายหลังจากการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ ทานมีความรูสึกอยางไร  

 1. พอใจมากท่ีสุด        2. พอใจมาก       
 3. พอใจปานกลาง        4. พอใจนอย       
 5. พอใจนอยท่ีสุด 

 
49. ภายหลังจากการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรฯ ทานจะชักชวนคนอ่ืนใหมาซ้ือหรือไม 

 1. ชักชวน  2. ไมชักชวน 
 
สวนท่ี4   ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะท่ีพบจากการเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษของผูตอบ
แบบสอบถาม  
ปญหาและขอเสนอแนะท่ีทานพบในการซ้ือผักปลอดสารพิษจากเกษตรกรในจังหวดัเชียงใหม  
(โปรดระบุ) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ – สกุล  นางสาวสุมิตรา  กันธะวงค 
 
วัน เดือน ป เกิด 3 ธันวาคม 2523 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน  

   โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ จ.เชียงใหม 2538  
   สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย   
   โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ จ.เชียงใหม 2541 
   สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ  
   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยพายัพ 2545 
 

ประวัติการทํางาน ป 2547-2549  มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 
    ตําแหนง เจาหนาท่ีประชาสัมพันธและการตลาด 

 
 


