
                                                                             บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

                     น้าํมันท่ีใชประกอบอาหารนัน้มีท้ังน้ํามันท่ีไดจากพืช และสัตว คนไทยในอดีตนยิมใชน้ํามัน
หมูในการประกอบอาหาร เพราะใหกล่ินรสดีกวา แตเนือ่งจากนํ้ามันหมูเปนไขและมีกล่ินเหม็นหืน
ไดงายกวาน้ํามันพืช รวมท้ังมีปริมาณคลอเลสเตอรอลปริมาณมาก ดงันั้นเม่ือน้ํามันพืชผลิตไดงายข้ึน
และราคาไมแพง จึงทําใหปจจุบันผูบริโภคสวนใหญจึงหันไปนิยมบริโภคน้าํมันพืชกันมากข้ึน
(เสาวนยี  ฉํ่าเฉล่ีย, 2546)    

                         สวนแบงการผลิตน้ํามันพืชในตลาดโลกมากท่ีสุดคือ น้ํามันถ่ัวเหลือง รองลงมาคือ น้ํามัน
ปาลม น้ํามันเรพซีด น้ํามันทานตะวัน น้ํามันถ่ัวลิสง น้ํามันเมล็ดฝาย และนํ้ามันมะพราว  ตามลําดับ 
(บริษัทยูนิวานิช, 2549) และจากผลสํารวจพบวาปจจุบันประเทศไทยมีปริมาณการบริโภคน้ํามันพืช
โดยเฉล่ียในแตละป ดังนี้ ในครัวเรือน 429 ลานลิตร สถานประกอบการ 84 ลานลิตร โรงงาน
อุตสาหกรรม 52 ลานลิตร และตลาดสด 9 ลานลิตร เฉล่ียปละ 574 ลานลิตรตอป โดยกลุมใน
ครัวเรือนมีการใชน้ํามันพืชมากท่ีสุด (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2548)  
              น้ํามันปาลมมีสวนแบงทางการตลาด ในกลุมน้ํามันพืชเพื่อการบริโภคสูงสุด รอยละ 65 
รองลงมาคือ น้ํามันถ่ัวเหลืองรอยละ 25  น้ํามันรําขาวรอยละ 6  น้ํามันนําเขาและน้ํามันอ่ืนๆรอยละ 4  
ในตลาดน้ํามันปาลม มีตรามรกตเปนผูนาํตลาดมีสวนแบงทางการตลาดใหญท่ีสุด คือ รอยละ 60 
รองลงมาคือ ตราหยกและตราโอลีน ในสวนผูนําตลาดน้ํามันถ่ัวเหลือง เปนของตราองุนมีสวนแบง
ตลาดรอยละ 50 รองลงมาคือ ตรากุกมีสวนแบงตลาดรอยละ 15 และตราทิพมีสวนแบงตลาดรอยละ 
7  ตามลําดับ     ในตลาดน้ํามันรําขาวมีตราคิงเปนผูนํามีสวนแบงการตลาด รอยละ 70  รองลงมาคือ 
ตราชิม (ปณฑพ ต้ังศรีวงศ, 2549)     

                     ตลาดน้ํามันพชืแตละชนดิมีจุดขายท่ีแตกตางกัน น้ํามันปาลมมีจุดขายเร่ืองราคาถูก         
สวนน้ํามันถ่ัวเหลืองมีราคาสูงกวาน้ํามันปาลมเล็กนอยและเพิ่มกลยุทธคุณภาพของสินคา คือ ใส    
ไมมีกล่ิน และไมมีคลอเลสเตอรอล เปนตน นอกจากนี้น้ํามันดอกทานตะวัน ซ่ึงเปนน้ํามันพืชท่ีอยู
ในตลาดบนจึงมีราคาสูง แตสามารถสรางภาพลักษณความหวงใยสุขภาพ จนไดรับการยอมรับจาก
ผูบริโภค สําหรับน้ํามันรําขาวท้ังท่ีคุณสมบัติของผลิตภัณฑสามารถสรางภาพลักษณเร่ืองความ
หวงใยสุขภาพของผูบริโภคไดไมตางจากน้าํมันดอกทานตะวัน แตผูบริโภคยังติดอยูกับภาพการผลิต
มาจากวตัถุดิบรําขาวและเปนอาหารของสัตวดวย ทําใหน้ํามันพืชทุกตรายังตองมาแขงขันในแตละ
สวนแบงทางการตลาด(กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2546) 
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                     ผูผลิตแตละรายใชกลยุทธการตลาดตางกัน เชน กลยุทธผลิตภัณฑ  ในกลุมน้ํามันพืชดวยกัน
สามารถทดแทนกันไดอยางสมบูรณ เนื่องจากคุณสมบัติและลักษณะผลิตภัณฑท่ีใกลเคียงกัน        
การสรางความแตกตางดวยกลยุทธผลิตภัณฑ ไมสามารถสรางความแตกตางในความรูสึกของ
ผูบริโภคไดอยางชัดเจน  กลยุทธดานราคาไมใชกลยุทธหลักเนื่องจากการแขงทางดานราคาอาจให
เกิดผลเสียตออุตสาหกรรมน้ํามันพืชท้ังระบบ   การตั้งราคานํ้ามันพืชแตละตรายีห่อกําหนดจากราคา
วัตถุดิบเปนหลัก น้ํามันพืชตางมีการแขงขันทางดานราคาในน้ํามันชนิดเดยีวกัน กลยุทธการสงเสริม
การตลาด สวนใหญใชการโฆษณาทางส่ือตางๆ โดยใหขอมูลเกี่ยวกับน้ํามันพืชโดยรวม หรือการ
บงช้ีถึงคุณสมบัติท่ีดีของน้ํามันพืชแตละชนิด  นอกจากนี้กลยุทธท่ีใชมากคือ การสงเสริมการขาย  
สวนกลยุทธการจัดจําหนาย   น้ํามันพืชมีชองทางการจัดจําหนาย 2 ทาง คือ ขายโดยตรงใหกบั
โรงงานอุตสาหกรรมและขายใหกับผูบริโภคโดยผานผูขายสงและผูขายปลีก  

 ปจจุบันผูบริโภคใหความใสใจสุขภาพมากขึ้น และมีความหลากหลายของน้ํามันพืชวาง
จําหนายมากข้ึนจึงทําใหภาวะดานการตลาดของน้ํามันพชืมีการแขงขันรุนแรงข้ึน จะเห็นไดจาก
น้ํามันพืชตราทิพเปดตัวน้ํามันพืชทิพไวส มีกลุมลูกคาระดับพรีเม่ียมและผูบริโภคท่ีใสใจสุขภาพเปน
ตลาดเปาหมาย เนื่องจากผูบริโภคกลุมนีมี้แนวโนมขยายตัวอยางตอเนื่อง(นงคนาถ ผานวิไล, 2549) 

โดยใหความรูเกี่ยวกับคุณสมบัติของน้ํามันพืชใหกับผูบริโภคเนื่องจากตลาดนํ้ามันพชืมีการเติบโต
เพียงรอยละ 3-5 ตอปเทานั้น(บริษัทฐานเศรษฐกิจ, 2550) 

น้ํามันพืชทุกชนิดไดปรับราคาข้ึน เนื่องจากตนทุนวตัถุดิบในการผลิตน้ํามันพืชปรับราคา
เพิ่มสูงเปนเทาตัว  โดยเฉพาะตนทุนปาลมดิบเพิ่มข้ึนเนื่องจากรัฐบาลไดสงเสริมการผลิตพลังงาน
ทดแทนคือ ไบโอดีเซล มากข้ึน ทําใหผลผลิตน้ํามันปาลมดิบถูกนําไปผลิตไบโอดีเซลเฉล่ียเดือนละ
ไมนอยกวา 3 หม่ืนตัน ทําใหผลผลิตปาลมดิบขยายตัวไมทันตอความตองการทั้งในภาคการผลิตและ
ภาคบริโภคสูง สงผลใหราคาน้ํามันปาลมมีแนวโนมปรับข้ึนอยางตอเนื่องตามราคานํ้ามันโลก 
ภายหลังจากการตรวจสอบผลผลิตน้ํามันปาลมดิบในประเทศไทย มีจํานวนถึง 1.2-1.3 ลานตัน      
ซ่ึงเพียงพอสําหรับการบริโภคภายในประเทศเพียง 8 แสนตันเทานั้น(บริษัทเนช่ันมัลติมีเดีย, 2551)  
ขณะท่ีราคาเมล็ดถ่ัวเหลืองเพิ่มข้ึนทําใหผูผลิตปรับข้ึนราคาน้ํามันถ่ัวเหลืองอยางตอเนื่อง(วรนนท 

อัศวพิริยานนท, 2550) สวนผูผลิตน้ํามันรําขาวตราคิง มีตนทุนการผลิตสูงข้ึน เนื่องมาจากรําขาวถูก

นําไปเปนอาหารสัตวรอยละ 80-85  ผูผลิตน้ํามันรําขาว มีนโยบายมุงเนนในเร่ืองการเปนผูนําตลาด
น้ํามันรําขาวดวยความแตกตางของคุณคาทางโภชนาการและคุณภาพ การผลิต เพื่อรับกับกระแส
สุขภาพท่ีมาแรง    ท้ังในประเทศและตางประเทศ  โดยเฉพาะในตลาดตางประเทศกาํลังเปนตลาดท่ีมี
การเติบโตสูง (บริษัทเซ็ตเทรดดอทคอม, 2550) 
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                     จังหวัดเชียงใหมมีความหลากหลายของภาคเศรษฐกิจ        ท้ังในดานอุตสาหกรรม                
ภาคการเกษตรและภาคบริการ(สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง, 2549)       เชียงใหมเปนจังหวัดใหญมี

ช่ือเสียงดานการทองเท่ียว มีจํานวนประชากรท้ังหมด 1,601,236 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2548)  

มีวัฒนธรรมท่ีเกาแก รวมท้ังมีอาหารประจําทองถ่ิน จึงทําใหมีอาหารท่ีหลากหลาย สวนใหญเปน
อาหารประเภทท่ีผานการทอด ซ่ึงในการทอดตองใชน้ํามันพืชในการทอด ถือวาน้ํามันพืชเปนสินคา
ท่ีจําเปนใชในการประกอบอาหารสําหรับทุกครัวเรือน จากการสํารวจพบวา จังหวัดเชียงใหมมีน้ํามัน
พืชและน้ํามันปาลมท่ีเหลือจากการทอดอาหารตางๆ เชน แคบหมู มันฝร่ัง เปนตน วันละหลายตัน 
(สถานจัดการและอนุรักษพลังงาน, 2548)  แสดงถึงความตองการการบริโภคน้ํามันพืชในจังหวัดอยู

ในระดับสูง และในภาวะเศรษฐกิจปจจุบันตลาดนํ้ามันพืชไดปรับราคาเพิ่มข้ึนเกือบทุกตรายี่หอ          
ทําใหผูบริโภคไดรับผลกระทบตอการเลือกซ้ือ นอกจากนี้ชาวเชียงใหมยังหันมาใสใจในเร่ืองสุขภาพ
กันมากข้ึนดวย จึงทําใหผูบริโภคหาความรูเกี่ยวกับน้ํามันพืชเพื่อชวยการตัดสินใจในการเลือกซ้ือ
น้ํามันพืช 

                        ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการศึกษา ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
น้ํามันพืชของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม  เพื่อใหทราบถึงการปรับกลยุทธการแขงขันทางดาน
ราคา  ตนทุนการผลิต และการจัดจําหนาย เพื่อใหเกิดความพึงพอใจแกผูบริโภคสูงสุด ซ่ึงสงผลให
เกิดการแขงขันในตลาดนํ้ามันพืชและไดเปรียบคูแขงท้ังในและนอกประเทศ 

 
1.2 วัตถุประสงค 
              เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อน้ํามันพืชของผูบริโภค     
ในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือน้ํามันพืชของ
ผูบริโภค ในอําเภอเมืองเชียงใหม 

2. ทําใหผูประกอบการ และผูผลิตไดรับขอมูลนําไปใชในการวางแผนตลาดให
สอดคลองกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือน้ํามันพืชของผูบริโภค         
ในอําเภอเมืองเชียงใหม 
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1.4 นิยามศัพท 
 ปจจัยสวนประสมการตลาด  หมายถึง  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือน้ํามันพชืของ
ผูบริโภค โดยมีสวนประกอบคือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนายและ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด         
 น้ํามันพืช หมายถึง น้ํามันท่ีสกัดจากพืชน้ํามันบรรจุขวดพลาสติก ใชสําหรับประกอบ
อาหารประเภทตางๆ เชน น้ํามันถ่ัวเหลือง น้ํามันปาลม น้ํามันรําขาว เปนตน 
  ผูบริโภค  หมายถึง บุคคลท่ีเคยซ้ือน้ํามันพชืจากรานคาประเภทตางๆ       ภายในอําเภอเมือง 
เชียงใหม เพื่อนํามาใชในการประกอบอาหาร 

 
 

 
 
 
 
 
 


