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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาเร่ืองผลกระทบของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีมีตอผลการ

ดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีต้ังอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม โดยใช
แบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี จํานวน 445 ราย ไดรับการตอบแบบสอบถาม 285 ราย คิดเปนรอย
ละ 64.04 ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอําเภอเมืองเชียงใหม และจาก
จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีผูใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 137 ราย คิดเปนรอยละ 
48.07 ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีตอบ
แบบสอบถามจากนั้นนํามาวิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีทางสถิติ โดยเนื้อหาในบทนี้จะนําเสนอผล
การศึกษาประกอบดวย 4 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับกิจการท่ัวไป 
 สวนท่ี 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี โดย

วัดจากความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีและความสามารถในการ
ประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

สวนท่ี 3  การวิเคราะหผลการดําเนินงานของกิจการ 
สวนท่ี 4  การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  
  

4.1 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับกิจการท่ัวไป 
 ขอมูลเกี่ยวกับกิจการท่ัวไป ผูศึกษาไดศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมท่ีต้ังอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม  
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ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของรูปแบบธุรกิจของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม 

รูปแบบธุรกิจ จํานวน  รอยละ 
       เจาของคนเดียว 8 5.80 
       บริษัทจํากัด 87 63.50 
       หางหุนสวน/หางหุนสวนจํากัด 38 27.70 
       อ่ืนๆ 4 2.90 

รวม 137 100.00 
หมายเหตุ อ่ืนๆ: รัฐวิสาหกิจ 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีรูปแบบของธุรกิจเปนบริษัทจํากัด คิดเปนรอยละ 63.50 รองลงมาคือ หาง
หุนสวน / หางหุนสวนจํากัด  คิดเปนรอยละ 27.70 เจาของคนเดียว คิดเปนรอยละ 5.80 และอ่ืนๆ 
คิดเปนรอยละ 2.90 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของตําแหนงในกิจการของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม 

ตําแหนงของผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
       เจาของกิจการ 34 24.80 
       ผูจัดการ 69 50.40 
       กรรมการผูจัดการ 17 12.40 
       อ่ืนๆ 17 12.40 

รวม 137 100.00 
หมายเหตุ อ่ืนๆ: หุนสวน และรองกรรมการผูจัดการ 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสวนใหญมี
ตําแหนงในกิจการเปนผูจัดการ คิดเปนรอยละ 50.40 รองลงมาคือ เจาของกิจการ คิดเปนรอยละ 
24.80 กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 12.40 และอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 12.40 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการประกอบกิจการ 

ระยะเวลาในการประกอบกิจการ จํานวน รอยละ 
       นอยกวา 3 ป 4 2.90 
       3 – 5 ป 9 6.60 
       6 – 8 ป 4 2.90 
       9 – 11 ป 26 19.00 
       มากกวา 11 ป 94 68.60 

รวม 100 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

ระยะเวลาในการประกอบกิจการมากกวา 11 ป คิดเปนรอยละ 68.60 รองลงมาคือ ระยะเวลาในการ
ประกอบกิจการ 9 – 11 ป คิดเปนรอยละ 19.00 ระยะเวลาในการประกอบกิจการ 3 – 5 ป คิดเปน
รอยละ 6.60 และระยะเวลาในการประกอบกิจการนอยกวา 3 ป คิดเปนรอยละ 2.90 และ6 – 8 ป คิด
เปนรอยละ 2.90 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนพนักงานของกิจการ 

จํานวนพนักงาน จํานวน รอยละ 
       ตํ่ากวา 10 คน 26 19.00 
       10 – 50 คน 81 59.10 
       51 – 100 คน 26 19.00 
       101 – 150 คน 3 2.20 
       151 – 200 คน 1 0.70 

รวม 137 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

จํานวนพนักงาน 10 – 50 คน คิดเปนรอยละ 59.10 รองลงมาคือ จํานวนพนักงานตํ่ากวา 10 คน คิด
เปนรอยละ 19.00  จํานวนพนักงาน 51 – 100 คน คิดเปนรอยละ 19.00  จํานวนพนักงาน 101 – 150 
คน คิดเปนรอยละ 2.20 และจํานวนพนักงาน 151 – 200 คน คิดเปนรอยละ 0.70 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนเงินทุนจดทะเบียนของกิจการ 

จํานวนเงินทุนจดทะเบียน จํานวน  รอยละ 
       ตํ่ากวา 1,000,000 บาท 17 12.40 
       1,000,000 – 25,000,000 บาท 99 72.30 
       25,000,001 – 50,000,000 บาท 4 2.90 
       50,000,001 – 75,000,000 บาท 4 2.90 
       75,000,001 – 100,000,000 บาท 10 7.30 
       100,000,001 – 125,000,000 บาท 0 0.00 
       125,000,001 – 200,000,000 บาท 0 0.00 
       200,000,001 บาทข้ึนไป 3 2.20 

รวม 137 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 1,000,000 – 25,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 72.30 รองลงมาคือ จํานวน
เงินทุนจดทะเบียนตํ่ากวา 1,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 12.40 จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 
75,000,001 – 100,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 7.30 จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 25,000,001 – 
50,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 2.90 จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 50,000,001 – 75,000,000 บาท คิด
เปนรอยละ 2.90 และจํานวนเงินทุนจดทะเบียน 200,000,001 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 2.20 

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ 

ระยะเวลาในคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ จํานวน  รอยละ 
       นอยกวา 5 ป 17 12.40 
       5 – 10 ป 34 24.80 
       11 – 15 ป 47 34.30 
       มากกวา 15 ป 39 28.50 

รวม 137 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

ระยะเวลาในการนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ 11 – 15 ป คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ 
ระยะเวลาในการนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการมากกวา 15 ป คิดเปนรอยละ 28.50 ระยะเวลาใน
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การนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ 5 – 10 ป  คิดเปนรอยละ 24.80 และระยะเวลาในการนํา
คอมพิวเตอรมาใชในกิจการนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 12.40 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการ 

จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการ จํานวน  รอยละ 
       นอยกวา 5 เคร่ือง 47 34.30 
       5 – 10 เคร่ือง 34 24.80 
       11 – 15 เคร่ือง 17 12.40 
       มากกวา 15 เคร่ือง 39 28.50 

รวม 137 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการนอยกวา 5 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ 
จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการมากกวา 15 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 28.50 จํานวนเคร่ือง
คอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการ 5 – 10 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 24.80 และจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใช
ในกิจการ 11 – 15 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 12.40 

 
4.2 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี โดยวัดจากความ
ตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีและความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีจัดการกับ
คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

1) เหตุการณในอนาคต จํานวน 67 52 17 1 0 137 
 รอยละ 48.90 38.00 12.40 0.70 0.00 100.00 

2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับ จํานวน 24 69 33 7 4 137 
เศรษฐกิจ รอยละ 17.50 50.40 24.10 5.10 2.90 100.00 
3) ปจจัยภายนอก จํานวน 40 12 57 18 10 137 
 รอยละ 29.20 8.80 41.60 13.10 7.30 100.00 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 15 57 46 17 2 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการผลิต รอยละ 10.90 41.60 33.60 12.40 1.50 100.00 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 16 26 55 28 12 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการตลาด รอยละ 11.70 19.00 40.10 20.40 8.80 100.00 
6) รายงานระดับสวน จํานวน 45 45 35 10 2 137 
 รอยละ 32.80 32.80 25.50 7.30 1.50 100.00 
7) รายงานตามเวลา จํานวน 52 58 24 2 1 137 
 รอยละ 38.00 42.30 17.50 1.50 0.70 100.00 
8)    ผลของเหตุการณท่ีมีตอ จํานวน 38 51 36 9 3 137 
การดําเนนิงาน รอยละ 27.70 37.20 26.30 6.60 2.20 100.00 
9) รูปแบบการตัดสินใจ จํานวน 41 38 46 6 6 137 
 รอยละ 29.90 27.70 33.60 4.40 4.40 100.00 
10) การวิเคราะหความนาจะ จํานวน 25 35 54 19 4 137 
เปน รอยละ 18.20 25.50 39.40 13.90 2.90 100.00 
11) รายงานสรุปสวน จํานวน 54 56 25 2 0 137 
 รอยละ 39.40 40.90 18.20 1.50 0.00 100.00 
12) รายงานสรุปขององคกร จํานวน 63 57 15 1 1 137 
 รอยละ 46.00 41.60 10.90 0.70 0.70 100.00 
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ตารางท่ี 4.8 (ตอ) 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

13) การปฏิสัมพันธของ จํานวน 18 36 47 31 5 137 
สวนยอย รอยละ 13.10 26.30 34.30 22.60 3.60 100.00 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง จํานวน 21 47 55 5 9 137 
 รอยละ 15.30 34.30 40.10 3.60 6.60 100.00 
15) ผลกระทบตอองคกร จํานวน 14 83 29 5 6 137 

 รอยละ 10.20 60.60 21.20 3.60 4.40 100.00 
16) ความรวดเร็วของการ จํานวน 42 65 28 1 1 137 
รายงาน รอยละ 30.70 47.40 20.40 0.70 0.70 100.00 
17) การไดรับขอมูลโดย จํานวน 40 60 29 3 5 137 
อัตโนมัติ รอยละ 29.20 43.80 21.20 2.20 3.60 100.00 
18) ความถ่ีของการรายงาน จํานวน 51 56 21 6 3 137 
 รอยละ 37.20 40.90 15.30 4.40 2.20 100.00 
19) การรายงานทันที จํานวน 42 65 28 2 0 137 
 รอยละ 30.70 47.40 20.40 1.50 0.00 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมีความ
ตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี ดังนี้ 

คุณลักษณะท่ี 1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับเหตุการณในอนาคตมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 48.90 รองลงมาคือมาก คิดเปนรอยละ 38.00 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 12.40 และนอย คิดเปนรอยละ 0.70  

คุณลักษณะท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับเศรษฐกิจ มาก คิดเปนรอยละ 50.40 รองลงมาคือปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 24.10 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 17.50 นอย คิดเปนรอยละ 5.10 และนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 
2.90 
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คุณลักษณะท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับปจจัยภายนอก ปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.60 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 29.20 
นอย คิดเปนรอยละ 13.10  มาก คิดเปนรอยละ 8.80 และ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 7.30 

คุณลักษณะท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการผลิต มาก คิดเปนรอยละ 41.60 รองลงมาคือ 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.60 นอย คิดเปนรอยละ 12.40 มากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.90 และนอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.50 

คุณลักษณะท่ี 5 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด ปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.10 
รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 20.40 มาก คิดเปนรอยละ 19.00 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 11.70 
และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 8.80 

คุณลักษณะท่ี 6 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับรายงานระดับสวน มาก คิดเปนรอยละ 32.80 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมาคือ 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 25.50 นอย คิดเปนรอยละ 7.30 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.50  

คุณลักษณะท่ี 7 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับรายงานตามเวลา มาก คิดเปนรอยละ 42.30 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.00 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 นอย คิดเปนรอยละ 1.50 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.70 

คุณลักษณะท่ี 8 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน มาก คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 27.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 26.30 นอย คิดเปนรอยละ 6.60 และนอยท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 9 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับรูปแบบการตัดสินใจ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.60 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
29.90 มาก คิดเปนรอยละ 27.70 นอยและนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40  

คุณลักษณะท่ี 10 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการวิเคราะหความนาจะเปน ปานกลาง คิดเปนรอยละ 39.40 รองลงมาคือ มาก คิดเปน
รอยละ 25.50 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 18.20 นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และ นอยท่ีสุด คิดเปนรอย
ละ 2.90 
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คุณลักษณะท่ี 11 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปสวน มาก คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
39.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 18.20 และนอย คิดเปนรอยละ 1.50  

คุณลักษณะท่ี 12 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปขององคกร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.00 รองลงมาคือ มาก คิดเปนรอย
ละ 41.60 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 10.90  นอย คิดเปนรอยละ 0.70 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
0.70 

คุณลักษณะท่ี 13 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธของสวนยอย ปานกลาง คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ มาก คิด
เปนรอยละ 26.30 นอย คิดเปนรอยละ 22.60 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 13.10 และนอยท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 14 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับเปาหมายท่ีเท่ียงตรง ปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.10 รองลงมาคือ มาก คิดเปนรอยละ 
34.30  มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 15.30 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 6.60 และนอย คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 15 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับผลกระทบตอองคกร มาก คิดเปนรอยละ  60.60  รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 21.20 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 10.20 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40 และนอย คิดเปนรอยละ 
3.60 

คุณลักษณะท่ี 16 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับความรวดเร็วของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 47.40 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 30.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 นอย คิดเปนรอยละ 0.70 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอย
ละ 0.70  

คุณลักษณะท่ี 17 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ มาก คิดเปนรอยละ 43.80 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 29.20 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.20 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.60 และนอย คิดเปน
รอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 18 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับความถ่ีของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิดเปนรอย
ละ 37.20 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 15.30 นอย คิดเปนรอยละ 4.40 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
2.20 
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 คุณลักษณะท่ี 19 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการรายงานทันที มาก คิดเปนรอยละ 47.40 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
30.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 และนอย คิดเปนรอยละ 1.50 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผูประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญช ี คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1) เหตุการณในอนาคต 4.35 0.72 มาก 
2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 3.74 0.91 มาก 
3) ปจจัยภายนอก 3.39 1.24 ปานกลาง 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 3.48 0.90 ปานกลาง 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด 3.04 1.10 ปานกลาง 
6) รายงานระดับสวน 3.88 1.00 มาก 
7) รายงานตามเวลา 4.15 0.81 มาก 
8) ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน 3.82 0.99 มาก 
9) รูปแบบการตัดสินใจ 3.74 1.07 มาก 
10) การวิเคราะหความนาจะเปน 3.42 1.03 ปานกลาง 
11) รายงานสรุปสวน 4.18 0.78 มาก 
12) รายงานสรุปขององคกร 4.31 0.76 มาก 
13) การปฏิสัมพันธของสวนยอย 3.23 1.06 ปานกลาง 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง 3.48 1.02 ปานกลาง 
15) ผลกระทบตอองคกร 3.69 0.87 มาก 
16) ความรวดเร็วของการรายงาน 4.07 0.78 มาก 
17) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ 3.93 0.96 มาก 
18) ความถ่ีของการรายงาน 4.07 0.95 มาก 
19) การรายงานทันที  4.07 0.75 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวาผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีความตองการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับความ
คิดเห็นมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ เหตุการณในอนาคต (คาเฉล่ีย 4.35) รายงาน
สรุปขององคกร (คาเฉล่ีย 4.31) รายงานสรุปสวน (คาเฉล่ีย 4.18) รายงานตามเวลา (คาเฉล่ีย 4.15) 
ความรวดเร็วของการรายงาน (คาเฉล่ีย 4.07) ความถ่ีของการรายงาน (คาเฉล่ีย 4.07) การรายงาน
ทันที (คาเฉล่ีย 4.07) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ (คาเฉล่ีย 3.93) รายงานระดับสวน (คาเฉล่ีย 
3.88) ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน (คาเฉล่ีย 3.82) ขอมูลที่ไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 
(คาเฉล่ีย 3.74) รูปแบบการตัดสินใจ (คาเฉล่ีย 3.74) และผลกระทบตอองคกร (คาเฉล่ีย 3.69) 

ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีความตองการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับความคิดเห็นปานกลาง 
โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการผลิต 
(คาเฉล่ีย 3.48) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง (คาเฉล่ีย 3.48) การวิเคราะหความนาจะเปน (คาเฉล่ีย 3.42) 
ปจจัยภายนอก (3.39) การปฏิสัมพันธของสวนยอย (คาเฉล่ีย 3.23) และขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ี
เกี่ยวเนื่องกับการตลาด (คาเฉล่ีย 3.04) 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

1) เหตุการณในอนาคต จํานวน 24 32 28 39 14 137 
 รอยละ 17.50 23.40 20.40 28.50 10.20 100.00 

2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับ จํานวน 3 16 30 47 41 137 
เศรษฐกิจ รอยละ 2.20 11.70 21.90 34.30 29.90 100.00 
3) ปจจัยภายนอก จํานวน 7 17 20 44 49 137 
 รอยละ 5.10 12.40 14.60 32.10 35.80 100.00 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 6 16 24 43 48 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการผลิต รอยละ 4.40 11.70 17.50 31.40 35.00 100.00 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 5 18 24 37 53 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการตลาด รอยละ 3.60 13.10 17.50 27.00 38.70 100.00 
6) รายงานระดับสวน จํานวน 20 19 33 56 9 137 
 รอยละ 14.60 13.90 24.10 40.90 6.60 100.00 
7) รายงานตามเวลา จํานวน 33 24 43 31 6 100.00 
 รอยละ 24.10 17.50 31.40 22.60 4.40 137 
8) ผลของเหตุการณท่ีมีตอ จํานวน 4 16 28 55 34 100.00 
การดําเนนิงาน รอยละ 2.90 11.70 20.40 40.10 24.80 137 
9) รูปแบบการตัดสินใจ จํานวน 8 22 33 44 30 100.00 

 รอยละ 5.80 16.10 24.10 32.10 21.90 137 
10) การวิเคราะหความนาจะ จํานวน 10 18 24 47 38 100.00 
เปน รอยละ 7.30 13.10 17.50 34.30 27.70 137 
11) รายงานสรุปสวน จํานวน 29 30 38 22 18 100.00 
 รอยละ 21.20 21.90 27.70 16.10 13.10 137 
12) รายงานสรุปขององคกร จํานวน 45 41 30 21 0 137 
 รอยละ 32.80 29.90 21.90 15.30 0.00 100.00 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

13) การปฏิสัมพันธของ จํานวน 6 12 28 51 40 137 
สวนยอย รอยละ 4.40 8.80 20.40 37.20 29.20 100.00 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง จํานวน 6 18 26 48 39 137 
 รอยละ 4.40 13.10 19.00 35.00 28.50 100.00 
15) ผลกระทบตอองคกร จํานวน 5 20 29 51 32 137 
 รอยละ 3.60 14.60 21.20 37.20 23.40 100.00 
16) ความรวดเร็วของการ จํานวน 47 47 24 16 3 137 
รายงาน รอยละ 34.30 34.30 17.50 11.70 2.20 100.00 
17) การไดรับขอมูลโดย จํานวน 33 51 33 12 8 137 
อัตโนมัติ รอยละ 24.10 37.20 24.10 8.80 5.80 100.00 
18) ความถ่ีของการรายงาน จํานวน 30 46 45 15 1 137 
 รอยละ 21.90 33.60 32.80 10.90 0.70 100.00 
19) การรายงานทันที จํานวน 56 31 19 28 3 137 
 รอยละ 40.90 22.60 13.90 20.40 2.20 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมี
ความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะ
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ดังนี้ 

คุณลักษณะท่ี 1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเหตุการณในอนาคต นอย คิดเปนรอยละ 28.50 รองลงมาคือมาก 
คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 17.50 และนอยท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 10.20 

คุณลักษณะท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับเศรษฐกิจ นอย คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมา
คือนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 29.90 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.90 มาก คิดเปนรอยละ 11.70 และ
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.20 
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คุณลักษณะท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับปจจัยภายนอก นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.80 รองลงมาคือนอย 
คิดเปนรอยละ 32.10 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 14.60  มาก คิดเปนรอยละ 12.40 และ มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 5.10 

คุณลักษณะท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต นอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 31.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 มาก คิด
เปนรอยละ 11.70 และมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 5 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด นอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 38.70 รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 27.00 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 มาก คิด
เปนรอยละ 13.10 และมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 6 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานระดับสวน นอย คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ ปาน
กลาง คิดเปนรอยละ 24.10 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 14.60 มาก คิดเปนรอยละ 13.9 และนอยท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 6.60  

คุณลักษณะท่ี 7 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานตามเวลา ปานกลาง คิดเปนรอยละ 31.40 รองลงมาคือ มาก
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.10 นอย คิดเปนรอยละ 22.60 มาก คิดเปนรอยละ 17.50 และนอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 8 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน นอย คิดเปนรอยละ 40.10 
รองลงมาคือ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.80 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 มาก คิดเปนรอยละ 
11.70 และมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.90 

คุณลักษณะท่ี 9 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรูปแบบการตัดสินใจ นอย คิดเปนรอยละ 32.10 รองลงมาคือปาน
กลาง คิดเปนรอยละ 24.10 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 21.90 มาก คิดเปนรอยละ 16.10 และมากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 5.80  

คุณลักษณะท่ี 10 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการวิเคราะหความนาจะเปน นอย คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมา
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คือ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 27.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 มาก คิดเปนรอยละ 13.10 และ
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 7.30 

คุณลักษณะท่ี 11 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปสวน ปานกลาง คิดเปนรอยละ 27.70 รองลงมาคือมาก 
คิดเปนรอยละ 21.90 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 21.20 นอย คิดเปนรอยละ 16.10 และนอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 13.10 

คุณลักษณะท่ี 12 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปขององคกร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมา
คือ มาก คิดเปนรอยละ 29.90 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.90  และนอย คิดเปนรอยละ 15.30 

คุณลักษณะท่ี 13 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธของสวนยอย นอย คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมา
คือ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 29.20 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 มาก คิดเปนรอยละ 8.80 และ
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 14 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเปาหมายท่ีเท่ียงตรง นอย คิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ นอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 28.50  ปานกลาง คิดเปนรอยละ 19.00 มาก คิดเปนรอยละ 13.10 และมากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 15 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลกระทบตอองคกร นอย คิดเปนรอยละ  37.20  รองลงมาคือ นอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.20 มาก คิดเปนรอยละ 14.60 และมากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 16 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความรวดเร็วของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 34.30 มากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 นอย คิดเปนรอยละ 11.70 และ
นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.20  

คุณลักษณะท่ี 17 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ มาก คิดเปนรอยละ 37.20รองลงมา
คือ มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 24.10 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 24.10 นอย คิดเปนรอยละ 8.80 นอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 5.80  
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คุณลักษณะท่ี 18 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความถ่ีของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 33.60 รองลงมาคือ 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 32.80 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 21.90 นอย คิดเปนรอยละ 10.90 และนอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.70 
 คุณลักษณะท่ี 19 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการรายงานทันที มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ มาก 
คิดเปนรอยละ 22.60 นอย คิดเปนรอยละ 20.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 13.90 และนอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 2.20 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถในการประมวลผล
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการ
บัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญช ี คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1) เหตุการณในอนาคต 3.09 1.28 ปานกลาง 
2)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 2.22 1.07 นอย 
3)   ปจจัยภายนอก 2.19 1.20 นอย 
4)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 2.19 1.17 นอย 
5)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด 2.16 1.18 นอย 
6)   รายงานระดับสวน 2.89 1.18 ปานกลาง 
7)   รายงานตามเวลา 3.34 1.20 ปานกลาง 
8)    ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน 2.28 1.06 นอย 
9)    รูปแบบการตัดสินใจ 2.52 1.17 ปานกลาง 
10)  การวิเคราะหความนาจะเปน 2.38 1.23 นอย 
11)  รายงานสรุปสวน 3.22 1.31 ปานกลาง 
12)  รายงานสรุปขององคกร 3.80 1.06 มาก 
13)  การปฏิสัมพันธของสวนยอย 2.22 1.10 นอย 
14)  เปาหมายท่ีเท่ียงตรง 2.30 1.15 นอย 
15)  ผลกระทบตอองคกร 2.38 1.11 นอย 
16)  ความรวดเร็วของการรายงาน 3.87 1.08 มาก 
17) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ 3.65 1.12 มาก 
18) ความถ่ีของการรายงาน 3.65 0.97 มาก 
19) การรายงานทันที  3.80 1.24 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวาความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีอยูในระดับความคิดเห็นมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ความรวดเร็ว
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ของการรายงาน (คาเฉล่ีย 3.87) รายงานสรุปขององคกร (คาเฉล่ีย 3.80) การรายงานทันที (คาเฉล่ีย 
3.80) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ(คาเฉล่ีย 3.65) และความถ่ีของการรายงาน (คาเฉล่ีย 3.65)  

ความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับ
ความคิดเห็นปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ รายงานตามเวลา (คาเฉล่ีย 3.34)  
รายงานสรุปสวน (คาเฉล่ีย 3.22) เหตุการณในอนาคต(คาเฉล่ีย 3.09) รายงานระดับสวน (คาเฉล่ีย 
2.89) และรูปแบบการตัดสินใจ (คาเฉล่ีย 2.52) 

ความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับ
ความคิดเห็นนอย โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ การวิเคราะหความนาจะเปน (คาเฉล่ีย 
2.38)  ผลกระทบตอองคกร (คาเฉล่ีย 2.38) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง (คาเฉล่ีย 2.30) ผลของเหตุการณท่ีมี
ตอการดําเนินงาน (คาเฉล่ีย 2.28) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ (คาเฉล่ีย 2.22) การปฏิสัมพันธ
ของสวนยอย (คาเฉล่ีย 2.22) ปจจัยภายนอก (คาเฉล่ีย 2.19) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่อง
กับการผลิต (คาเฉล่ีย 2.19) และขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด (คาเฉล่ีย 2.16)  
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ตารางท่ี 4.12 แสดงจํานวนและรอยละของระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในแตละคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

รวม 

1)    เหตุการณในอนาคต จํานวน 32 45 31 25 4 137 
 รอยละ 23.40 32.80 22.60 18.20 2.90 100.00 

2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับ จํานวน 19 42 39 29 8 137 
เศรษฐกิจ รอยละ 13.90 30.70 28.50 21.20 5.80 100.00 
3) ปจจัยภายนอก จํานวน 30 42 32 19 14 137 
 รอยละ 21.90 30.70 23.40 13.90 10.20 100.00 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 20 48 38 25 6 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการผลิต รอยละ 14.60 35.00 27.70 18.20 4.40 100.00 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 35 48 35 13 6 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการตลาด รอยละ 25.50 35.00 25.50 9.50 4.40 100.00 
6) รายงานระดับสวน จํานวน 38 42 32 19 6 137 
 รอยละ 27.70 30.70 23.40 13.90 4.40 100.00 
7) รายงานตามเวลา จํานวน 39 43 39 15 1 137 
 รอยละ 28.50 31.40 28.50 10.90 0.70 100.00 
8) ผลของเหตุการณท่ีมีตอ จํานวน 27 39 30 32 9 137 
การดําเนนิงาน รอยละ 19.7 28.50 21.90 23.40 6.60 100.00 
9) รูปแบบการตัดสินใจ จํานวน 26 47 31 25 8 137 
 รอยละ 19.00 34.30 22.60 18.20 5.80 100.00 
10) การวิเคราะหความนาจะ จํานวน 25 45 42 17 8 137 
เปน รอยละ 18.20 32.80 30.70 12.40 5.80 100.00 
11) รายงานสรุปสวน จํานวน 37 50 30 12 8 137 
 รอยละ 27.00 36.50 21.90 8.80 5.80 100.00 
12) รายงานสรุปขององคกร จํานวน 52 51 23 11 0 137 
 รอยละ 38.00 37.20 16.80 8.00 0.00 100.00 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ) 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

รวม 

13) การปฏิสัมพันธของ จํานวน 32 51 30 19 5 137 
สวนยอย รอยละ 23.40 37.20 21.90 13.90 3.60 100.00 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง จํานวน 19 47 45 23 3 137 
 รอยละ 13.90 34.30 32.80 16.80 2.20 100.00 
15) ผลกระทบตอองคกร จํานวน 25 42 44 23 3 137 
 รอยละ 18.20 30.70 32.10 16.80 2.20 100.00 
16) ความรวดเร็วของการ จํานวน 56 53 18 10 0 137 
รายงาน รอยละ 40.90 38.70 13.10 7.30 0.00 100.00 
17) การไดรับขอมูลโดย จํานวน 53 42 29 10 3 137 
อัตโนมัติ รอยละ 38.70 30.70 21.20 7.30 2.20 100.00 
18) ความถ่ีของการรายงาน จํานวน 51 44 30 11 1 137 
 รอยละ 37.20 32.10 21.90 8.00 0.70 100.00 
19) การรายงานทันที จํานวน 52 49 25 11 0 137 
 รอยละ 38.00 35.80 18.20 8.00 0.00 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมีแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีในแตละคุณลักษณะของสารสนเทศสนเทศทางการบัญชี
ดังนี้  

คุณลักษณะท่ี 1 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเหตุการณใน
อนาคต ดี คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
22.60 นอย คิดเปนรอยละ18.20 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 2.90 

คุณลักษณะท่ี 2 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไม
เกี่ยวของกับเศรษฐกิจ ดี คิดเปนรอยละ 30.70 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 28.50 นอย คิด
เปนรอยละ 21.20 ดีมาก คิดเปนรอยละ13.90 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 
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คุณลักษณะท่ี 3 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับปจจัยภายนอก 
ดี คิดเปนรอยละ 30.70 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 23.40 ดีมาก คิดเปนรอยละ 21.90  
นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 10.20 

คุณลักษณะท่ี 4 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไม
เกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต ดี คิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 27.70 นอย คิดเปนรอยละ 18.20 ดีมาก คิดเปนรอยละ 14.60 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 5 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไม
เกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด ดี คิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 
25.50 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 25.50 นอย คิดเปนรอยละ 9.50 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 6 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานระดับ
สวน ดี คิดเปนรอยละ 30.70 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 27.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
23.40 นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 7 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานตาม
เวลา ดี คิดเปนรอยละ 31.40 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 28.50 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
28.50 นอย คิดเปนรอยละ 10.90 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 0.70 

คุณลักษณะท่ี 8 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลของ
เหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน ดี คิดเปนรอยละ 28.50 รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 23.40 ปาน
กลาง คิดเปนรอยละ 21.90 ดีมาก คิดเปนรอยละ 19.70 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 6.60 

คุณลักษณะท่ี 9 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรูปแบบการ
ตัดสินใจ ดี คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 22.60 ดีมาก คิดเปนรอยละ 
19.00 นอย คิดเปนรอยละ 18.20 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 

คุณลักษณะท่ี 10 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการวิเคราะห
ความนาจะเปน ดี คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.70 ดีมาก คิดเปน
รอยละ 18.20 นอย คิดเปนรอยละ 12.40 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 

คุณลักษณะท่ี 11 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุป
สวน ดี คิดเปนรอยละ 36.50 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 27.00 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
21.90 นอย คิดเปนรอยละ 8.80 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 

คุณลักษณะท่ี 12 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุป
ขององคกร ดีมาก คิดเปนรอยละ 38.00 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 37.20 ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 16.80  และนอย คิดเปนรอยละ 8.00 
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คุณลักษณะท่ี 13 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการ
ปฏิสัมพันธของสวนยอย ดี คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง 
คิดเปนรอยละ 21.90 นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะที่ 14 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเปาหมายท่ี
เท่ียงตรง ดี คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 32.80  นอย คิดเปนรอยละ 
16.80 ดีมาก คิดเปนรอยละ 13.90 และนอยมากคิดเปนรอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 15 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลกระทบตอ
องคกร ปานกลาง คิดเปนรอยละ  32.10  รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 30.70 ดีมาก คิดเปนรอยละ 
18.20 นอย คิดเปนรอยละ 16.80 และ นอยมากคิดเปนรอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 16 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความรวดเร็ว
ของการรายงาน ดีมาก คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 38.70 ปานกลาง คิดเปน
รอยละ 13.10 นอย คิดเปนรอยละ 7.30  

คุณลักษณะท่ี 17 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการไดรับ
ขอมูลโดยอัตโนมัติ ดีมาก คิดเปนรอยละ 38.70 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 30.70 ปานกลาง คิด
เปนรอยละ 21.20 นอย คิดเปนรอยละ 7.30 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 18 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความถ่ีของ
การรายงาน ดีมาก คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 32.10 ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 21.90 นอย คิดเปนรอยละ 8.00 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 0.70 
 คุณลักษณะท่ี 19 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการรายงาน
ทันที ดีมาก คิดเปนรอยละ 38.00 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 35.80 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
18.20 และนอย คิดเปนรอยละ 8.00 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของระดับแนวทางการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในแตละคุณลักษณะของ
สารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญช ี คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1) เหตุการณในอนาคต 3.55 1.12 มาก 
2)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 3.26 1.12 ปานกลาง 
3)   ปจจัยภายนอก 3.40 1.26 ปานกลาง 
4)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 3.37 1.08 ปานกลาง 
5)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด 3.68 1.091 มาก 
6)   รายงานระดับสวน 3.64 1.156 มาก 
7)   รายงานตามเวลา 3.76 1.011 มาก 
8)    ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน 3.31 1.217 ปานกลาง 
9)    รูปแบบการตัดสินใจ 3.42 1.161 ปานกลาง 
10)  การวิเคราะหความนาจะเปน 3.45 1.105 ปานกลาง 
11)  รายงานสรุปสวน 3.70 1.133 มาก 
12)  รายงานสรุปขององคกร 4.05 0.934 มาก 
13)  การปฏิสัมพันธของสวนยอย 3.63 1.098 มาก 
14)  เปาหมายท่ีเท่ียงตรง 3.41 0.997 ปานกลาง 
15)  ผลกระทบตอองคกร 3.46 1.043 ปานกลาง 
16)  ความรวดเร็วของการรายงาน 4.13 0.906 มาก 
17) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ 3.96 1.046 มาก 
18) ความถ่ีของการรายงาน 3.97 0.992 มาก 
19) การรายงานทันที  4.04 0.943 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบวาแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในแตละคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี อยูในระดับความคิดเห็นมาก 
โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ความรวดเร็วของการรายงาน (คาเฉล่ีย 4.13) รายงานสรุป
ขององคกร (คาเฉล่ีย 4.05) การรายงานทันที (คาเฉล่ีย 4.04) ความถ่ีของการรายงาน (คาเฉล่ีย3.97) 
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การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ (คาเฉล่ีย 3.96) รายงานตามเวลา (คาเฉล่ีย 3.76) รายงานสรุปสวน 
(คาเฉล่ีย 3.70) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด (คาเฉล่ีย 3.68) รายงานระดับ
สวน (คาเฉล่ีย 3.64) การปฏิสัมพันธของสวนยอย (คาเฉล่ีย 3.63) และเหตุการณในอนาคต(คาเฉล่ีย 
3.55)  

แนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
แตละคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี อยูในระดับความคิดเห็นปานกลาง โดยเรียงลําดับ
คาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ผลกระทบตอองคกร (คาเฉล่ีย 3.46) การวิเคราะหความนาจะเปน 
(คาเฉล่ีย 3.45) รูปแบบการตัดสินใจ (คาเฉล่ีย 3.42) เปาหมายที่เท่ียงตรง (คาเฉลี่ย 3.41) ปจจัย
ภายนอก (คาเฉล่ีย 3.40) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการผลิต (คาเฉล่ีย 3.37) ผลของ
เหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน (คาเฉล่ีย 3.31) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ (คาเฉล่ีย 3.26) 

 
4.3 การวิเคราะหผลการดําเนินงานของกิจการ 

ขอมูลเกี่ยวกับผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีต้ังอยูในเขต
อําเภอเมืองเชียงใหม  เกี่ยวกับ อัตราการเจริญเติบโตของยอดขาย อัตรากําไรขั้นตน อัตรายอดขาย
ตอสินทรัพย อัตรากําไรสุทธิตอสินทรัพย และอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงจํานวนและรอยละของผลการดําเนินงานของกิจการ 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 รอยละตอปของผลการดาํเนินงานถัวเฉล่ียตั้งแตป 2549 – 2551 
ของกิจการ 

(-) 0 1 - 5 6 - 10 
11 - 
15 

16 - 
20 

มาก 
กวา
20 

รวม 

1) อัตราการ จํานวน 21 26 22 14 24 6 24 137 
เจริญเติบโตของ รอยละ 15.30 19.00 16.10 10.20 17.50 4.40 17.50 100.00 
ยอดขาย          
2) อัตรากําไร จํานวน 15 20 25 23 24 12 18 137 
ข้ันตน รอยละ 10.90 14.60 18.20 16.80 17.50 8.80 13.10 100.00 
3) อัตรายอด จํานวน 16 19 33 23 25 13 8 137 
ขายตอสินทรัพย รอยละ 11.70 13.90 24.10 16.80 18.20 9.50 5.80 100.00 
4) อัตรา จํานวน 22 18 31 17 21 12 16 137 
กําไรสุทธิตอ รอยละ 16.10 13.10 22.60 12.40 15.30 8.80 11.70 100.00 
สินทรัพย          
5) อัตรา จํานวน 29 17 17 19 21 8 26 137 
กําไรสุทธิตอ รอยละ 21.20 12.40 12.40 13.90 15.30 5.80 19.00 100.00 
ยอดขาย          
 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมีผลการ
ดําเนินงาน ดังนี้  

อัตราการเจริญเติบโตของยอดขายถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอย
ละตอปเปน 0  คิดเปนรอยละ 19.00 รองลงมาคือ รอยละตอปเปน 11 – 15 คิดเปนรอยละ 17.50 มาก
รอยละตอปมากกวา 20 คิดเปนรอยละ 17.50  รอยละตอปเปน 1 - 5 คิดเปนรอยละ 16.10 รอยละตอ
ปเปน (-) คิดเปนรอยละ 15.30 รอยละตอปเปน 6 – 10 คิดเปนรอยละ 10.20 รอยละตอปเปน 16 - 20 
คิดเปนรอยละ 4.40  

อัตรากําไรข้ันตนถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอปเปน 1 – 5 
คิดเปนรอยละ 18.20 รองลงมาคือ รอยละตอปเปน 11 - 15 คิดเปนรอยละ 17.50 รอยละตอปเปน    
6 - 10 คิดเปนรอยละ 16.80 รอยละตอปเปน 0  คิดเปนรอยละ 14.60 รอยละตอป มากกวา 20 คิด



51 
 
เปนรอยละ 13.10 รอยละตอปเปน (–) คิดเปนรอยละ 10.90 รอยละตอปเปน 16 – 20 คิดเปนรอยละ 
8.80  

อัตรายอดขายตอสินทรัพย ถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอป
เปน 1 – 5 คิดเปนรอยละ 24.10 รอยละตอปเปน 11 - 15 คิดเปนรอยละ 18.20 รอยละตอปเปน         
6 – 10 คิดเปนรอยละ 16.80 รอยละตอปเปน 0 คิดเปนรอยละ 13.90 รอยละตอปเปน (–) คิดเปนรอย
ละ 11.70 รอยละตอปเปน 16 – 20 คิดเปนรอยละ 9.50 รอยละตอป มากกวา 20 คิดเปนรอยละ 5.80 

อัตรากําไรสุทธิตอสินทรัพย ถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอ
ปเปน 1 - 5 คิดเปนรอยละ 22.60 รอยละตอปเปน (-) คิดเปนรอยละ 16.10 รอยละตอปเปน 11 - 15 
คิดเปนรอยละ 15.30 รอยละตอปเปน 0 คิดเปนรอยละ 13.10 รอยละตอปเปน 6 - 10 คิดเปนรอยละ 
12.40 รอยละตอป มากกวา 20 คิดเปนรอยละ 11.70 รอยละตอปเปน 16 - 20 คิดเปนรอยละ 8.80  

อัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย ถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอ
ปเปน (-) คิดเปนรอยละ 21.20 รอยละตอป มากกวา 20  คิดเปนรอยละ 19.00 รอยละตอปเปน       
11 - 15 คิดเปนรอยละ 15.30 รอยละตอปเปน 6 - 10 คิดเปนรอยละ 13.90 รอยละตอปเปน 0 คิดเปน
รอยละ 12.40 รอยละตอปเปน 1 – 5 คิดเปนรอยละ 12.40 และรอยละตอปเปน 16 – 20 คิดเปนรอย
ละ 5.80 
 
4.4 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

เปนการวิเคราะหขอมูลเพื่อพิจารณาผลกระทบของแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีท่ีมีตอผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอําเภอเมือง 
เชียงใหม โดยแบงแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีออกเปน 5 กลุมโดยนําผลรวมของ
คะแนนของความเบี่ยงเบนท้ัง 19 คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีของแตละกิจการซ่ึงอยู
ภายใตสมมติฐานวาคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีท้ัง 19 ขอมีความสําคัญเทากัน และหา
คาเฉล่ียของท้ัง 19 ขอ จะได กลุมที่มีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก กลุมท่ี
มีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอย  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีปานกลาง  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีดี และกลุมท่ีมีแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีดีมาก สวนผลการดําเนินงานนั้นจะใชผลรวมของผล
การดําเนินงานท้ังหมด เพื่อดูผลการดําเนินงานทางการเงินในภาพรวม โดยกอนท่ีจะนําขอมูลมา
ประมวลผลตองตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ซ่ึงแสดงใน
ภาคผนวก ก  
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เง่ือนไขขอท่ี 1 ขอมูลแตละกลุมตองมีการแจกแจงปกติ  
  จากตารางภาคผนวกท่ี 1 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติของ
กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง ดี และดีมาก เทากับ 
0.239 0.344 0.868 0.063 และ 0.051 ซ่ึงมีคามากกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึง
ยอมรับสมมติฐาน H0   นั่นคือ คาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของแตละกลุมของแนวทางการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีการแจกแจงแบบปกติ 
  เง่ือนไขขอท่ี 2 ขอมูลแตละกลุมตองมีคาแปรปรวนไมแตกตางกัน 
  จากตารางภาคผนวกที่ 2 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติ ซ่ึง
คาเฉล่ียเปนพื้นฐาน (Based on Mean) สําหรับกลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีคือ 0.082 ซ่ึงมีคามากกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึงยอมรับสมมติฐาน H0   นั่น
คือ กลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีผลการดําเนินงานขององคกร
ท่ีมีคาแปรปรวนไมแตกตางกัน 
 
 หลังจากตรวจสอบเง่ือนไขของการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวแลว จึงนําขอมูลท่ี
รวบรวมไดมาประมวลผล เพื่อแสดงรายละเอียดของคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของขอมูลแตละ
กลุม ดังแสดงในตารางท่ี 4.15 
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ตารางที่ 4.15 แสดงรายละเอียดของคาเฉลี่ยของผลการดําเนินงานของขอมูลแตละกลุม 
 แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ 

ทางการบัญชีนอยมาก ทางการบัญชีนอย ทางการบัญชีปานกลาง ทางการบัญชีดี ทางการบัญชีดีมาก 

Statistic Std. Error Statistic Std. Error Statistic Std. Error Statistic Std. Error Statistic Std. Error 
Mean 8.89 0.718 13.57 1.017 17.59 0.675 21.85 0.976 28.83 0.838 
95% Confidence   Lower Bound 7.37  11.46  16.22  19.86  27.10  
Interval for Mean  Upper Bound 10.40  15.67  18.96  23.84  30.57  
5% Trimmed Mean 8.77  13.37  17.60  22.15  29.03  
Median 9.00  12.00  17.00  21.00  30.00  
Variance 9.281  23.802  17.775  31.445  16.841  
Std.Deviation 3.046  4.879  4.216  5.608  4.104  
Minimum 5  6  8  7  19  
Maximum 15  25  27  30  35  
Range 10  19  19  23  16  
Interquartile Range 5.50  7.00  5.00  8.00  4.75  
Skewness 0.315 0.536 0.459 0.481 0.056 0.378 -0.593 0.409 -0.879 0.472 
Kurtosis -0.773 1.038 -0.360 0.935 -0.118 0.741 0.411 0.798 0.877 0.918 
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  จากตารางท่ี 4.15 พบวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมากมี
คาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน 8.89 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีนอยมากอยูในชวง 7.37 ถึง 10.40 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน 
13.57 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยอยูในชวง 
11.46 ถึง 15.67 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปานกลางมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงาน 17.59 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปาน
กลางอยูในชวง 16.22 ถึง 18.96 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมีคาเฉลี่ยของผลการดําเนินงาน 
21.85 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีอยูในชวง 19.86 
ถึง 23.84 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมากมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงาน 28.83 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยอยู
ในชวง 27.10 ถึง 30.57 
 

หลังจากตรวจสอบเง่ือนไขของการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวแลว จึงนําขอมูลท่ี
รวบรวมไดมาประมวลผล และแสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way 
ANOVA) ดังแสดงในตารางท่ี 4.16 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงผลการทดสอบเปรียบเทียบคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน 

 Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Between Groups 5178.08 4 1294.52 62.13 0.000 
Within Groups 2750.44 132 20.84   
Total 7928.53 136    
  
 จากตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติ เทากับ 0.000 
ซ่ึงมีคานอยกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา  
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 H1 : กลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีผลการดําเนินงาน
ขององคกรแตกตางกัน 

สรุปผลการศึกษาโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ได
วากลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน
ขององคกรแตกตางกัน 
 

เพื่อทดสอบวากลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีกลุมใดบางท่ีมี
คาเฉล่ียของผลการดําเนนิงานตางกัน โดยใชการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียแบบจับคูพหุคูณ 
(Multiple Comparisons) ดังแสดงในตารางท่ี 4.17 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียผลการดําเนินงานของแตละกลุม โดย
ใชวิธีแบบจับคูพหุคูณ (Multiple Comparisons)  

แนวทางการใช
ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

แนวทางการใช
ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

Mean 
Difference  

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

นอยมาก นอย -4.68 1.437 0.036 -9.16 -0.19 
 ปานกลาง -8.70 1.301 0.000 -12.76 -4.64 
 ดี -12.96 1.338 0.000 -17.14 -8.78 
 ดีมาก -19.94 1.423 0.000 -24.39 -15.50 

นอย นอยมาก 4.68 1.437 0.036 0.19 9.16 
 ปานกลาง -4.02 1.200 0.028 -7.77 -0.28 
 ดี -8.28 1.240 0.000 -12.16 -4.41 
 ดีมาก -15.27 1.332 0.000 -19.43 -11.11 

ปานกลาง นอยมาก 8.70 1.301 0.000 4.64 12.76 
 นอย 4.02 1.200 0.028 0.28 7.77 
 ดี -4.26 1.080 0.005 -7.63 -0.89 
 ดีมาก -11.24 1.184 0.000 -14.94 -7.54 
ดี นอยมาก 12.96 1.338 0.000 8.78 17.14 
 นอย 8.28 1.240 0.000 4.41 12.16 
 ปานกลาง 4.26 1.080 0.005 0.89 7.63 
 ดีมาก -6.98 1.225 0.000 -10.81 -3.16 

ดีมาก นอยมาก 19.94 1.423 0.000 15.50 24.39 
 นอย 15.27 1.332 0.000 11.11 19.43 
 ปานกลาง 11.24 1.184 0.000 7.54 14.94 
 ดี 6.98 1.225 0.000 3.16 10.81 

 
 จากตารางท่ี 4.17 สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานจากการศึกษา ดังนี้  
 กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมากมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงานนอยกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี นอย ปานกลาง ดี และดี
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มาก ดังนี้ 4.68 8.70 12.96 และ 19.94 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมากมี
คาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีนอย ปานกลาง ดี และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
 กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน
นอยกวากลุมที่มีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปานกลาง ดี และดีมาก ดังนี้ 4.02 
8.28 และ 15.27 แตมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก 4.68 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมีคาเฉล่ีย
ของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีนอยมาก ปานกลาง ดี และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
 กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปานกลางมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงานนอยกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดี และดีมาก ดังนี้ 4.26 
และ 11.24 แตมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีนอยมาก และนอย ดังนี้ 8.70 และ 4.02 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกร
แตกตางกัน ผลการศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทาง
สถิตินอยกวา 0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ปานกลางมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ดี และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน
นอยกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมาก 6.98 แตมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย และปาน
กลาง ดังนี้ 12.96 8.28 และ 4.26 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
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0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมีคาเฉล่ียของ
ผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
นอยมาก นอย ปานกลาง และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมากมีคาเฉลี่ยของผลการ
ดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง 
และดี ดังนี้ 19.94 15.27 11.24 และ 6.98 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมากมีคาเฉล่ีย
ของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง และดี อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.17 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติของกลุมของ
แนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง ดี และดีมาก มีคานอยกวา 
คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา  
 H1 : กลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีผลการดําเนินงาน
ขององคกรแตกตางกัน 
 สรุปผลการศึกษาโดยใชวิธีแบบจับคูพหุคูณ (Multiple Comparisons) ไดวากลุมของแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันทุกกลุมมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของ
องคกรแตกตางกัน 
 


