
บทท่ี 3 

วิธีการศึกษา 
 
 การคนควาแบบอิสระในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลา สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวิธีการศึกษาดังนี้ 

3.1 ขอบเขตการศึกษา 

 3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 

  ในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานส่ืออิเล็กทรอนิกสเร่ืองมูลคาของเงินตาม
เวลาในคร้ังนี้จะมีการถายทอดเนื้อหาระดับรายวิชาออนไลนเชิงโตตอบแบบประหยัด (Low Cost 
Interactive Online Course) เพื่อนําไปใชเปนส่ือเติม (Complementary) ใหกับผูเรียนปรกติ โดยจะ
นําเสนอรูปแบบของ e-Learning Courseware ในประเภทเรียงลําดับตามการนําเสนอ (Presentation 
Sequence) และแบบฝกหัด (Drill and Practice) 

 3.1.2  ขอบเขตประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับปริญญาโท 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2551 ซ่ึงมีจํานวนนักศึกษารวม 283 คน โดยแบงเปนสาขาตางๆ 
ดังนี้ สาขาบริหารธุรกิจ (M.B.A.) จํานวน 73 คน สาขาบัญชี (M-ACC) จํานวน 57 คน สาขาบริหาร 
ธุรกิจสําหรับผูบริหาร (EX-M.B.A.) จํานวน 54 คน สาขาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร (M.B.A.-
Agro) จํานวน 50 คน และสาขาการตลาด (M.B.A.-Marketing) จํานวน 49 คน (คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2551) 

 3.1.3  กลุมตัวอยาง 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน (ไพโรจน ตีรณธนากุล 

และคณะ, 2546: 211) เนื่องจากเปนจํานวนข้ันตํ่าท่ีสามารถนําผลมาอางอิงและวิเคราะหได โดยมีการ
กําหนดจํานวนตามสัดสวนของจํานวนนักศึกษาในแตละสาขา คือ นักศึกษาจากสาขาบริหารธุรกิจ 
(M.B.A.) จํานวน 8 คน สาขาบัญชี (M-ACC) จํานวน 6 คน สาขาบริหารธุรกิจสําหรับผูบริหาร (EX-
M.B.A.) จํานวน 6 คน สาขาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร (M.B.A.-Agro) จํานวน 5 คน และสาขา
การตลาด (M.B.A.-Marketing) จํานวน 5 คน 

 



  
26 

3.2 ขอมูลและแหลงขอมูล 

 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ ดังนี้ 

 3.2.1 ขอมูลปฐมภูมิ ในขั้นเตรียมการและขั้นออกแบบ 
1. ขอมูลจากการสํารวจความตองการของผูเรียนโดยใชแบบสอบถาม เพื่อทําใหทราบ

ความตองการของผูเรียน และนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสไดอยางเหมาะสม ดังนั้นจะทําการสุม
ตัวอยาง คือ นักศึกษาจากสาขาบริหารธุรกิจ (M.B.A.) จํานวน 8 คน สาขาบัญชี (M-ACC) จํานวน 6 คน 
สาขาบริหารธุรกิจสําหรับผูบริหาร (EX-M.B.A.) จํานวน 6 คน สาขาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร 
(M.B.A.-Agro) จํานวน 5 คน และสาขาการตลาด (M.B.A.-Marketing) จํานวน 5 คน 

2. ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกถึงความตองการของผูท่ีมีความเช่ียวชาญในสวน
ของเนื้อหาของบทเรียนท่ีจะนําไปใชในการเรียนการสอนในหัวขอดังกลาว โดยทําการสัมภาษณ
อาจารยผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาของบทเรียนดานการจัดการทางการเงิน และผูท่ีมีความ
เช่ียวชาญทางดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  

 หลังจากไดขอมูลในข้ันตอนนี้ ผูศึกษาจึงนําขอมูลดังกลาวไปใชในการออกแบบ
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสโดยใชเคร่ืองมือท่ีเปนซอฟตแวรท่ีสามารถพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสใน
รูปแบบท่ีแตกตางกันได เพื่อพัฒนารูปแบบการนําเสนอในบทเรียนอิเล็กทรอนิกสท่ีแตกตางกันตาม
เนื้อหาและความตองการที่ทําการเก็บขอมูลมาได 

 3.2.2 ขอมูลปฐมภูมิ ในขั้นปรับปรุงแกไข 
 ขอมูลไดจากการทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 

ประสิทธิผลการเรียนรูจากการเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย และระดับความคิดเห็นตอ
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของผูเรียน โดยใชกลุมตัวอยาง 30 คน เชนเดียวกับการเก็บขอมูล
จากการสํารวจความตองการของผูเรียนมาทําการทดสอบ 

 3.2.3 ขอมูลทุติยภูมิ  
 ทําการศึกษาคนควาจากหนังสือ เอกสารประกอบการเรียน เว็บไซต และบทความ

ตางๆ ทางดานการจัดการทางการเงิน และดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  

3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

3.3.1 ฮารดแวร 
1. คอมพิวเตอร CPU AMD Turion 64x2 ความเร็วในการประมวลผล 1.6 GHz   
2. หนวยความจําหลัก RAM ขนาด 2 GB 
3. เนื้อท่ีหนวยความจําสํารอง Hard disk สําหรับการพัฒนา 80 GB 
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3.3.2 ซอฟตแวร 
1. ระบบปฏิบัติการ Windows Vista Home Basic 
2. โปรแกรม Adobe Captivate 4 เปนผลิตภัณฑท่ีถูกพัฒนาข้ึนมาเปนเคร่ืองมือในการ

สรางส่ือการสอนและการนําเสนอแบบมัลติมีเดียท่ีสามารถโตตอบกับผูใชงานไดอยางดีเยี่ยม สามารถ
สรางแบบจําลองการใชซอฟตแวรซ่ึงผูเรียนสามารถทําตามในส่ือการสอนไดทันที อีกท้ังสามารถแกไข 
เพิ่มขอความอธิบาย ใสเสียง สรางแบบทดสอบ หรืออ่ืนๆ ไดหลังจากบันทึกหนาจอภาพคอมพิวเตอร
แลว นอกจากนี้ยังสามารถสรางแบบทดสอบ ใหคะแนนและประเมินผลไดในตัว  

3. โปรแกรม Microsoft Office PowerPoint 2007 เปนโปรแกรมชวยทางดานการ
นําเสนอขอมูล (Presentation) เพื่อใชประกอบคําบรรยาย แทนการใชแผนใส การนําเสนอท่ีไดจะมี
ความสวยงาม ทันสมัย และมีรูปแบบท่ีงายตอการใชงาน เนื่องจากมีเคร่ืองมืออํานวยความสะดวก 
เพื่อใหสามารถจัดทํา และรวบรวมงานนําเสนอไดอยางเปนข้ันตอน 

4. โปรแกรม Adobe Photoshop CS2 เปนโปรแกรมท่ีใชสําหรับการจัดการเกี่ยวกับ
ภาพหรืองานกราฟฟกท่ีตองการความละเอียดสูง มีอุปกรณเคร่ืองมือท่ีชวยในการยอขยายภาพ ตัดตอ
ภาพ เพิ่มเติมลวดลาย เพิ่มตัวอักษร โดยตัวโปรแกรมจะมีการจัดการรูปภาพแบบแรสเตอร (Raster 
Graphic) ซ่ึงทําใหสามารถทํางานท่ีมีความละเอียดสูงไดเปนอยางดี 

3.3.3 แบบสอบถาม โดยลักษณะของคําถามเปนชนิดปลายปด (Closed-ended Question) 
ซ่ึงใชในข้ันเตรียมการ เพื่อสํารวจความตองการในดานรูปแบบการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกส
ของผูเรียน ประกอบไปดวย 5 สวน คือ  

สวนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม   
สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความรูดานการเงิน 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความพรอมดานเทคโนโลยี 
สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานสวนตอประสานกับผูใช 
สวนท่ี 5 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานการใชงานระบบ 

3.3.4 แบบทดสอบกอนเรียน ใชในข้ันประเมินผล โดยใชรวมกับแบบทดสอบหลังเรียนจาก
แบบประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกส เพื่อนําผลที่ไดมาหาประสิทธิผลการเรียนรูจากบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส ประกอบไปดวย 2 สวน คือ  

สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูทําแบบทดสอบ   
สวนท่ี 2 แบบทดสอบความรูกอนเรียน 
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3.3.5 แบบประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ใชในข้ันประเมินผล เพื่อนําผลท่ีไดมาหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสและประสิทธิผลการเรียนรูจากบทเรียนอิเล็กทรอนิกส 
รวมกับแบบทดสอบกอนเรียน และประเมินความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสของผูเรียน ประกอบ
ไปดวย 2 สวน คือ 

สวนท่ี 1 แบบทดสอบความรูหลังเรียน 
สวนท่ี 2 แบบประเมินความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 

3.4 ขั้นตอนการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 

 ผูศึกษาไดดําเนินการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย (e-Learning Courseware) 
ตามข้ันตอนโดยยึดหลักการออกแบบและผลิต e-Learning Courseware ของถนอมพร เลาหจรัสแสง 
(2545: 113) แลวนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมดวยตัวผูศึกษาเอง ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี ้

 3.4.1 ขั้นการเตรียมการ (Preparation)  
 ผูศึกษาไดรวบรวมหัวขอเนื้อหาจากการศึกษาคนควาในหนังสือ เอกสาร ตํารา และ

เว็บไซตท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอนวิชาการจัดการทางการเงินเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลา พรอมท้ังได
จัดทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความตองการในดานการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย
เร่ืองมูลคาของเงินตามเวลาของผูเรียน ซ่ึงในการจัดทําแบบสอบถามดังกลาวไดผานการตรวจสอบ
ความเหมาะสม ครอบคลุมประเด็นคําถามท่ีสําคัญโดยอาจารยท่ีปรึกษา จากนั้นไดทําการเก็บขอมูล
ความตองการบทเรียนของผูเรียน เพื่อนําขอมูลท่ีไดดังกลาวมากําหนดวัตถุประสงค ขอบเขตของ
เนื้อหา และรูปแบบท่ีจะนํามาสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลา  

 3.4.2 ขั้นออกแบบ (Design)  
1. ศึกษาและการวิเคราะหเนื้อหา 

เม่ือไดหัวขอของเน้ือหาในบทเรียนแลว ผูศึกษาจึงไดศึกษารายละเอียดเนื้อหา และ
ทําการสรุปเนื้อหาใหตรงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว จากน้ันนําเนื้อหาท่ีไดไปใหอาจารยท่ีปรึกษา 
และผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาตรวจสอบพรอมท้ังปรับแกไขตามคําแนะนํา  

2. สรางผังดําเนินเร่ืองตามเนื้อหา 
ผูศึกษาไดนําเนื้อหาโดยละเอียดตามหัวขอท่ีไดกลาวมาขางตน มาสรางผังดําเนิน

เร่ือง (Storyboard) จากนั้นนําผังดําเนินเร่ืองท่ีไดไปปรึกษากับอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญดาน
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายตรวจสอบพรอมท้ังปรับแกไขตามคําแนะนํา และดําเนินการสราง
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายตอไป 
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 3.4.3 ขั้นพัฒนา (Development) 

1. ดําเนินการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลาตาม
ผังดําเนินเร่ือง (Storyboard) ท่ีไดออกแบบไว 

หลังจากท่ีผูศึกษาไดทําการออกแบบสรางผังดําเนินเร่ืองเสร็จแลว ก็ไดนําเนื้อหา
และผังดําเนินเร่ืองไปดําเนินการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย โดยใชโปรแกรมประยุกต
ท้ังหมด 3 โปรแกรม ประกอบดวย Adobe Captivate 4, Microsoft Office PowerPoint 2007 และ Adobe 
Photoshop CS2 

2. นําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใช Server ของคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

หลังจากท่ีสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเรียบรอยแลว ผูศึกษาจึงไดนํา
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสท่ีไดติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรู (Learning Management System) 
บนเว็บไซต www.ba.cmu.ac.th ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงผูเรียนสามารถใชงานไดโดยเขาไปท่ี 
http://www.ba.cmu.ac.th/masterdegree/mba/e-learning โดยจะตองลงทะเบียนเพื่อเขาใชงานกอน 

 3.4.4 ขั้นปรับปรุงแกไข (Revision) 

1. นําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลาท่ีสรางข้ึน ให
อาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายตรวจสอบ แลวนํามา
ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

2. นําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลาท่ีไดปรับปรุง
แกไขตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญแลว ไปใหกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน มาทํา
การทดสอบการใชงานเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย ประสิทธิผลการ
เรียนรูจากบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย และระดับความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายของผูเรียน โดยใชแบบทดสอบกอนเรียน และแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกสท่ี
ผานการตรวจสอบความเหมาะสม ครอบคลุมประเด็นคําถามท่ีสําคัญโดยอาจารยท่ีปรึกษา 

3. จัดทําคูมือการใชงานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลา  

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคร้ังนี้ แบงการวิเคราะหเปนดังนี้ 

 3.5.1 การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลในขั้นเตรียมการและขั้นออกแบบ 
1. การวิเคราะหขอมูลความตองการของผูเรียนเพ่ือนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกส

บนเครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลาไดอยางเหมาะสม จากการสํารวจความตองการของผูเรียน 
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ซ่ึงใชแบบสอบถามที่รวบรวมจากกลุมตัวอยางท้ังหมด 30 คน จากนั้นวิเคราะหโดยใชสถิติ ไดแก 
ความถ่ี คารอยละ และคาเฉล่ีย ในการเลือกรูปแบบการนําเสนอจากกลุมตัวอยาง  

แบบสอบถามในสวนท่ี 2 เปนสวนของขอมูลเกี่ยวกับความรูดานการเงิน ซ่ึงมีการวัด
ระดับความยากงายของเนื้อหาตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก ยาก 
คอนขางยาก ปานกลาง คอนขางงาย และงาย ซ่ึงเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับมีดังนี้ 

ระดับความยากงายของเนื้อหา             คะแนน 
ยาก    5 
คอนขางยาก   4 
ปานกลาง    3 
คอนขางงาย   2 
งาย    1 

นําผลคะแนนท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามในสวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความรูดาน
การเงินมาหาคาเฉล่ีย และแปลความหมายตามเกณฑดังตอไปนี้ 

4.50 - 5.00 หมายความวา ระดับยาก 
3.50 - 4.49 หมายความวา ระดับคอนขางยาก 
2.50 - 3.49 หมายความวา ระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายความวา ระดับคอนขางงาย 
1.00 - 1.49 หมายความวา ระดับงาย 

2. การวิเคราะหรายละเอียดเนื้อหาของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองมูลคา
ของเงินตามเวลารวมกับอาจารยท่ีปรึกษาและอาจารยผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา และวิเคราะหรูปแบบ
ของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสรวมกับผูเช่ียวชาญทางดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เพื่อเปน
การตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหาและรูปแบบของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสนั้นวาถูกตองกอนท่ีจะ
นําไปพัฒนาเปนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 

 3.5.2 การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมในข้ันปรับปรุงแกไข 
1. การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองมูลคาของ

เงินตามเวลา โดยใชกลุมตัวอยาง (ผูเรียน) 30 คน ในการทําการทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียน ซ่ึง
กําหนดคาประสิทธิภาพของบทเรียนอยูท่ี 80/80 โดยเกณฑ 80 ตัวแรก คือ ผูเรียนรอยละ 80 ทํา
แบบทดสอบไดรอยละ 80 และเกณฑ 80 ตัวหลัง คือ คะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบหลังเรียน (กรอง
กาญจน อรุณรัตน, 2530: 215-218) 



  
31 

2. การวิเคราะหหาประสิทธิผลการเรียนรูจากการเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลาโดยการทดสอบจะใชกลุมตัวอยางกลุมเดียวกับการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน มาทําการทดสอบหาประสิทธิผลการเรียนรู ซ่ึงจะเปนการหาผลตางของ
ระดับประสิทธิภาพหลังเรียนและระดับประสิทธิภาพกอนเรียน (Epost-Epre) โดยใชเกณฑ 60 (ไพโรจน 
ตีรณธนากุล และคณะ, 2546: 209) หากไดผลตามเปาหมายท่ีต้ังไวถือวาบทเรียนนั้นใชได และนํา
ผลลัพธท่ีไดจากการประเมินนั้นมาสรุปเพื่อเสนอแนะเปนแนวทางการพัฒนาตอไป 

3. การวิเคราะหเพื่อประเมินระดับความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายเร่ืองมูลคาของเงินตามเวลาของผูเรียน 3 ดานดวยกัน คือ ดานการออกแบบการสอน ดาน
การออกแบบหนาจอ และดานการใชงาน โดยมีการวัดระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ไดแก ดีมาก ดี 
ปานกลาง พอใช และควรปรับปรุง ซ่ึงเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับมีดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น              คะแนน 
ดีมาก    5 
ดี    4 
ปานกลาง    3 
พอใช    2 
ควรปรับปรุง   1 

นําผลคะแนนที่ไดจากการตอบแบบประเมินความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกส
บนเครือขายมาหาคาเฉล่ีย และแปลความหมายตามเกณฑดังตอไปนี้ 

4.50 - 5.00 หมายความวา ระดับดีมาก 
3.50 - 4.49 หมายความวา ระดับดี 
2.50 - 3.49 หมายความวา ระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายความวา ระดับพอใช 
1.00 - 1.49 หมายความวา ระดับควรปรับปรุง 

3.6 ระยะเวลาในการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้ใชเวลาในการดําเนินการท้ังส้ิน 7 เดือน โดยเร่ิมต้ังแตเดือนกุมภาพันธ 
พ.ศ.2552 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2552  


