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บทคัดยอ 
 

การศึกษาคนควาแบบอิสระคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายเร่ืองพื้นฐานทางดานตลาดการเงินและสถาบันการเงิน สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย เชียงใหม  

ในการศึกษาคร้ังนี้ ใชแนวคิดดานการออกแบบและผลิต e-Learning Courseware ในการ
พัฒนาบทเรียน โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิจาก 2 ท่ีคือ การเก็บแบบสอบถามความ
ตองการของนักศึกษาระดับปริญญาโทท่ีกําลังศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 30 คน โดย
แบงแยกเปนสาขาวิชา และการสัมภาษณเชิงลึกถึงความตองการของผูท่ีมีความเช่ียวชาญในสวน
ของเน้ือหาของบทเรียน ขอมูลทุติยภูมิจากการศึกษาคนควาหนังสือ เอกสารประกอบการเรียน 
ขอมูลออนไลน และบทความตางๆ ทางดานการจัดการทางการเงิน โดยใชระยะเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลต้ังแตเดือนเมษายน 2552 ถึงเดือนสิงหาคม 2552 ซ่ึงสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

ผลการศึกษาพบวา 1) ในดานการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน กลุมศึกษาสวนใหญเห็นวา
การออกแบบเนื้อหามีความเหมาะสมกับกลุมศึกษาเปนอยางดี ท้ังในดานการจัดลําดับเนื้อหา และ
การนําเนื้อในรูปแบบของภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว 2) ดานการออกแบบหนาจอพบวา บทเรียนสวน
ใหญมีการจัดวางองคประกอบของส่ือมัลติมีเดียอยางเหมาะสม ทั้งขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว 
โดยเฉพาะสัญลักษณ และ ปุมท่ีสอดคลองสัมพันธกับเนื้อหา การจัดวางขอความมีความเหมาะสม 
ตัวอักษรท่ีใชมีความชัดเจนในการอาน นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถควบคุมเนื้อหาท่ีตนเองตองการ
จะศึกษาได 3) ดานการนําทางมีความเหมาะสมกับการใชงาน เพราะมีการใชจุดเชื่อมโยง (ปุม) ท่ี
เรียบงาย เปนระบบ และจัดวางตําแหนงไดเปนอยางดี และ 4) ดานการใชงานพบวา บทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขายนี้ สามารถเขาไปศึกษาไดอยางสะดวก  และเม่ือนําไปทดลองใหกลุม
ศึกษาไดทดลองใชงาน โดยทําการทดสอบกอนเรียนบทเรียนดวยเนื้อหาเร่ืองพื้นฐานทางดานตลาด
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การเงินและสถาบันการเงิน จากนั้นใหกลุมศึกษาไดเขาศึกษาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายนี้ 
แลวทําการทดสอบหลังเรียน ผลท่ีไดพบวาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายมีประสิทธิภาพ
เทากับ 90/85.33 สูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีไดกําหนดไว ในสวนประสิทธิผลการเรียนรูเทากับ 29.67 ซ่ึง
ตํ่ากวาเกณฑ 60 ท่ีไดกําหนดไว  

สําหรับขอเสนอแนะเกีย่วกบับทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายนี้พบวา การนําเสนอ
บทเรียนควรมกีารปรับปรุงในการใชเสียงประกอบในบทเรียนใหมากข้ึน และดานการออกแบบ
ควรคํานึงถึงระยะเวลาท่ีผูเรียนตองใชในการเรียน ไมใหนานจนเกินไป 
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ABSTRACT 
 

This independent study aims to develop e-Learning Courseware on Fundamental of 
Financial Markets and Institution for master's degree students of Business Administration, Chiang 
Mai University. 

This study utilizes the concept of designing and developing e-Learning Courseware to 
improve the content by collecting the primary data from two sources – firstly using 
questionnaires, from 30 samples of master's degree students of Business Administration, Chiang 
Mai University, categorized by major field and secondly in-depth interview of specialist of  
Financial Markets and Institution. The secondary data are derived from journals, articles, theses 
and other documents relating with this topic together with online searching. The data is collected 
and analyzed from April 2009 to August 2009. 

The results of this study were presented as followed: 1) For content presentation, most of 
users agree that the courseware was well-designed in terms of content sequencing and multi-
media selection i.e. still pictures, motion pictures 2) For screen design, the multi-media 
components i.e. still pictures, motion pictures and text were well-positioned. In addition, the 
symbols and icons were suitably related with the text layouts. Moreover users were able to control 
the courseware and scope the content they need. 3) The overall navigation system in the 
courseware was practical because of the simple, well-positioned and systematic use of links, 
buttons, menus and icons. 4) For overall usability, it was found that the users were able to use this 
e-Learning courseware to learn the content easily. When test group used this courseware by 
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pretest and posttest with content of financial markets and institution found that efficiency of e-
Learning courseware is 90/85.33 which higher than base, 80/80. Effectiveness of learning result is 
29.37 which under base, 60. 

The suggestions for improvement on the e-Learning courseware production should be the 
use of the sound effect and the duration of course should not be too long. 

 


