
บทที่  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
 การศึกษาเร่ือง  ความสัมพนัธระหวางความเปนมืออาชีพของนักบัญชีกับคุณภาพรายงาน
การเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในอําเภอเมืองเชียงราย   ไดศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  
และวรรณกรรมที่เกี่ยวของดงันี้ 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎี 

                     2.1.1  แนวคิดเกี่ยวกับความเปนมืออาชีพของนักบัญชี 
        2.1.2  แนวคิดเกีย่วกับคุณภาพรายงานการเงิน  
        2.1.3  แนวคิดเกีย่วกับวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

2.2  วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
2.1   แนวคิดและทฤษฎ ี
 2.1.1  แนวคิดเก่ียวกับความเปนมืออาชพีของนักบัญชี   (สภาวิชาชีพบัญชี, 2548 : 1 - 6) 
  มาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศฉบับท่ี 3 (International Education  Standards: 

IES 3)  ไดกลาววา  ความเปนมืออาชีพของนักบัญชี  (Accountant Professionalism) นั้น
ประกอบดวย  ทักษะ  5  ดาน  ดังนี ้
 

 1.  ทักษะทางปญญา (Intellectual  Skills) ทําใหผูประกอบวิชาชีพสามารถแกไขปญหา  
ตัดสินใจ  และใชดุลยพินิจท่ีดีแกไขสถานการณท่ีซับซอนขององคกรไดดี  ทักษะเหลานี้มักไดมา
จากการศึกษาท่ัวไปในภาพกวาง  ทักษะทางปญญาท่ีจําเปนตองประกอบดวยทุกเร่ือง ดังนี้ 

(ก)   ความสามารถท่ีจะกําหนด ไดมา  จัด และเขาใจ สารสนเทศจากคน  ส่ิงพมิพ 
และส่ืออิเล็คทรอนิคส 

(ข)  ความสามารถท่ีจะสอบถาม วิจัย คิดเชิงเหตุผลและวิเคราะห และ 
(ค)  ความสามารถท่ีจะระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน 
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2.   ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน (Technical  and Functional  Skills)  
ประกอบดวย  ทักษะท่ัวไปและทักษะเฉพาะเจาะจงสําหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชี ซ่ึงรวมถึง 
 (ก) ความชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) และความชํานาญ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(ข) การวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง 
(ค)  การวัด 
(ง)  การรายงาน และ 
(จ)  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 

 
3.   ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  (Personal  skills)  คือ  ทัศนคติและพฤติกรรม

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชีการพัฒนาทักษะเหลานี้จะชวยการเรียนรูและการปรับคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล  ซ่ึงรวมถึง 

(ก) การจัดการตนเอง 
(ข)  ความคิดริเร่ิม  อิทธิพล  และการเรียนรูดวยตนเอง 

  (ค) ความสามารถที่จะเลือกและเรียงลําดับทรัพยากรท่ีมีจํากัด  และจัดแจง
งานใหเสร็จตามกําหนดเวลา 
  (ง) ความสามารถท่ีจะเขารวมและปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง 
  (จ) การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ  จรรยาบรรณและทัศนคติ ใหเขากับการ
ตัดสินใจ 
  (ฉ) ความระมัดระวังและความสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
 

4.   ทักษะทางการปฎิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal  and  

communication  skills)  จะชวยใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีทํางานรวมกับคนอ่ืนในองคกรไดดี  
รับและสงผานสารสนเทศได  การตัดสินใจอยางมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ สวนประกอบของ
ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารประกอบดวย 
  (ก) การทํางานรวมกับผูอ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือกันเพื่อแกปญหา
ความขัดแยง 

(ข)   การทํางานเปนทีม 
(ค)   การปฏิสัมพันธกับผูท่ีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกัน 
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(ง)  การเจรจาเพื่อไดขอสรุปหรือขอตกลงท่ียอมรับไดในสถานการณทาง
วิชาชีพ 

(จ)   การทํางานในวัฒนธรรมท่ีตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(ฉ)   การนําเสนอ  การพูดคุย  การรายงาน  และการปกปองมุมมองของตน

อยางมีประสิทธิภาพ  ผานการเขียนและพูดท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
(ช)   ความสามารถฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ  รวมถึงใหความสําคัญกับ

วัฒนธรรมและภาษาท่ีแตกตาง 
 
 5.   ทักษะทางการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ  (Organizational  and  business  

management  skills) มีความสําคัญเพิ่มข้ึนตอผูประกอบวิชาชีพบัญชี ซ่ึงจะมีการเรียกรองใหเปน
แสดงบทบาทเชิงรุกในการจัดการองคกรในแตละวัน  ในขณะท่ีกอนหนานี้ บทบาทของผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีอาจถูกจํากัดอยูเพียงแคการเก็บและรวบรวมขอมูลเพื่อใหหนวยงานอ่ืนนําไปใช  แตใน
ปจจุบันท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีไดเขาไปมีบทบาทกับหลายทีมงานมากข้ึน จึงมีความจําเปนท่ีผู
ประกอบวิชาชีพบัญชีซ่ึงตองเขาไปในทุกองคประกอบขององคกรจะตองมีความรูดานธุรกิจมากข้ึน
และตระหนักในเร่ืองการเมืองและมีมุมมองแบบรอบโลก  ทักษะทางการบริหารองคกรและการ
จัดการธุรกิจประกอบดวย 

(ก) การวางแผนเชิงกลยุทธ  การจัดการโครงการ  การจัดการบุคลากรและ
ทรัพยากร  และการตัดสินใจ 

(ข)  ความสามารถท่ีจะจัดและแบงหนาท่ีงาน  ท่ีจะจูงใจและพัฒนาบุคลากร 
(ค)  การมีภาวะผูนํา 
(ง)  การพิจารณาและตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพ 

 
2.1.2    แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพรายงานการเงิน  (สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตแหงประเทศไทย. 2546)   
สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย  ไดกลาวถึงลักษณะเชิง

คุณภาพของรายงานการเงินไวในแมบทการบัญชี  ซ่ึงประกอบดวยลักษณะเชิงคุณภาพ  4  ดาน ดังนี้ 
1) ดานความเขาใจได (Understandability) หมายถึง ขอมูลในงบการเงินท่ีมีคุณสมบัติ

ของความเขาใจไดเม่ือผูใชงบการเงินท่ีมีความรูตามควรเกี่ยวกับธุรกิจกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการ
บัญชีรวมท้ังมีความต้ังใจตามควรที่จะศึกษาขอมูลดังกลาวสามารถเขาใจได 
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ขอมูลในงบการเงินตองสามารถเขาใจไดในทันทีท่ีผูใชงบการเงินใชขอมูลดังกลาว  ดังนั้น  
จึงตองมีขอสมมติวาผูใชงบการเงินมีความรูตามควรเก่ียวกับธุรกิจ  กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการ
บัญชี  รวมท้ังมีความต้ังใจตามควรท่ีจะศึกษาขอมูลดังกลาว  อยางไรก็ตาม  ขอมูลแมวาจะมีความ
ซับซอนแตถาเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจตองไมละเวนท่ีจะแสดงในงบการเงินเพียง
เหตุผลท่ีวาขอมูลดังกลาวยากเกินกวาท่ีผูใชงบการเงินบางคนจะเขาใจได 
 

2) ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) หมายถึง ขอมูลท่ีมีประโยชนตอง
เกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน  ขอมูลจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดก็
ตอเม่ือขอมูลนั้นชวยใหผูใชงบการเงินสามารถประเมินเหตุการณในอดีต  ปจจุบัน  และอนาคต
รวมท้ังชวยยืนยันหรือช้ีขอผิดพลาดของผลการประเมินท่ีผานมาของผูใชงบการเงินได 
 บทบาทของขอมูลท่ีชวยในการคาดคะเนและยืนยันความถูกตองของการคาดคะเนท่ีผานมา
มีความสัมพันธกัน  ตัวอยางเชน  ขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและโครงสรางของสินทรัพยท่ีกิจการมีอยู
ในปจจุบัน  มีประโยชนตอผูใชงบการเงิน  เพราะจะชวยใหผูใชงบการเงินสามารถคาดคะเนถึง
ความสามารถของกิจการในการไดรับประโยชนจากโอกาสใหม ๆ  และในการแกไขสถานการณ  
ขอมูลเดียวกันนี้มีบทบาทในการยืนยันความถูกตองของการคาดคะเนในอดีตท่ีเกี่ยวกับโครงสราง
ของกิจการและผลการดําเนินงานตามท่ีวางแผนไว 

ขอมูลฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอดีตของกิจการมักถือเปนเกณฑในการ
คาดคะเนฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอนาคต  รวมทั้งเร่ืองอ่ืน ๆ  ท่ีผูใชงบการเงินสนใจ  
เชน  การจายเงินปนผล  การจายคาจาง  การเคล่ือนไหวของราคาหลักทรัพย และความสามารถของ
กิจการในการชําระภาระผูกพันเม่ือครบกําหนด  อยางไรก็ตาม ขอมูลจะมีประโยชนตอการ
คาดคะเนไดโดยไมจําเปนตองจัดทําในรูปของประมาณการ ความสามารถในการคาดคะเนจะ
เพิ่มข้ึนตามลักษณะการแสดงขอมูลในงบการเงินของรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีเกิดข้ึนใน
อดีต  ตัวอยางเชน  งบกําไรขาดทุนจะมีประโยชนในการคาดคะเนเพ่ิมข้ึนหากรายการเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานท่ีมีลักษณะไมเปนปกติ  รายการผิดปกติ  และรายการที่ไมเกิดข้ึนบอยของรายไดและ
คาใชจายไดแสดงแยกตางหากจากกัน 
 

3) ดานความเช่ือถือได (Reliability) หมายถึง ขอมูลท่ีมีคุณสมบัติท่ีมีความเช่ือถือได
หากปราศจากความผิดพลาดท่ีมีนัยสําคัญและความลําเอียงซ่ึงทําใหผูใชขอมูลสามารถเช่ือไดวา
ขอมูลนั้นเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของขอมูลท่ีตองการใหแสดงหรือควรแสดง 
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  ขอมูลท่ีเปนประโยชนตองเช่ือถือได  ขอมูลจะมีคุณสมบัติของความเช่ือถือไดหาก
ปราศจากความผิดพลาดท่ีมีสาระสําคัญและความลําเอียง  ซ่ึงทําใหผูใชขอมูลสามารถเช่ือไดวา
ขอมูลนั้นเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของขอมูลท่ีตองการใหแสดงหรือตองแสดง 
 ขอมูลอาจมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจแตการรับรูขอมูลดังกลาวอาจทําใหผูใชงบ
การเงินเขาใจผิด เนื่องจากขอมูลขาดความนาเช่ือถือ  ตัวอยางเชน  ประมาณการคาเสียหายจากการ
ถูกฟองรองท่ีอยูระหวางการพิจารณาคดีอาจขาดความนาเช่ือถือเนื่องจากจํานวนคาเสียหาย  และผล
การพิจารณาคดียังไมเปนท่ีแนนอน ดังนั้น  อาจเปนการไมเหมาะสมที่กิจการจะรับรูคาเสียหาย
ดังกลาวในงบการเงิน  แตกิจการตองเปดเผยจํานวนคาเสียหายท่ีมีการเรียกรองและเหตุการณ
เกี่ยวกับการฟองรองดังกลาว 
 

4) ดานการเปรียบเทียบกันได   (Comparability) หมายถึง  งบการเงินท่ีสามารถ
เปรียบเทียบงบการเงินระหวางกิจการเพื่อประเมินฐานะทางการเงินหรือการวัดมูลคาการแสดงผล
กระทบทางการเงินของรายการเหตุการณทางบัญชีท่ีมีลักษณะท่ีคลายคลึงกัน 

ผูใชงบการเงินตองสามารถเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลาตางกันเพื่อ
คาดคะเนถึงแนวโนมของฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของกิจการนั้น  นอกจากนี้  ผูใชงบ
การเงินยังตองสามารถเปรียบเทียบงบการเงินระหวางกิจการเพ่ือประเมินฐานะการเงิน  ผลการ
ดําเนินงาน  และการเปล่ียนแปลงฐานะการเงิน  ดังนั้น  การวัดมูลคาและการแสดงผลกระทบ
ทางการเงินของรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันจึงจําเปนตองปฏิบัติอยาง
สมํ่าเสมอไมวาจะเปนการปฏิบัติภายในกิจการเดียวกันแตตางรอบระยะเวลา  หรือเปนการปฏิบัติ
ของกิจการแตละกิจการก็ตาม 
 การเปรียบเทียบกันไดเปนลักษณะเชิงคุณภาพท่ีสําคัญ  กลาวคือ  ผูใชงบการเงินจําเปนตอง
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับนโยบายการบัญชีท่ีใชในการจัดทํางบการเงิน  รวมท้ังการเปล่ียนแปลงนโยบาย
การบัญชีและผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงดังกลาว  ผูใชงบการเงินตองสามารถระบุความ
แตกตางระหวางนโยบายการบัญชีท่ีกิจการใชสําหรับรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีคลายคลึงกัน
ในรอยระยะเวลาบัญชีท่ีตางกันของกิจการเดียวกัน  และความแตกตางระหวางนโยบายการบัญชีท่ี
ใชของกิจการแตละกิจการได การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีซ่ึงรวมถึงการเปดเผยนโยบายการ
บัญชีจะชวยใหงบการเงินมีคุณสมบัติในการเปรียบเทียบกันได 
 การท่ีขอมูลจําเปนตองเปรียบเทียบกันไดมิไดหมายความวาขอมูลตองอยูในรูปแบบ
เดียวกันตลอดไป และไมใชขออางอันสมควรท่ีจะไมนํามาตรฐานการบัญชีท่ีเหมาะสมกวามาถือ
ปฏิบัติ ตัวอยางเชน  กิจการตองไมใชนโยบายการบัญชีตอไปสําหรับรายการและเหตุการณทาง
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บัญชี  หากนโยบายการบัญชีนั้นไมสามารถทําใหขอมูลมีลักษณะเชิงคุณภาพที่เกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจและความเช่ือถือได  นอกจากนี้กิจการตองเลือกใชนโยบายบัญชีอ่ืน  หากทําใหขอมูล
เกี่ยวของกับการตัดสินใจและเช่ือถือไดมากข้ึน  
 เนื่องจากผูใชงบการเงินตองการเปรียบเทียบฐานะการเงิน  ผลการดําเนินงาน และการ
เปล่ียนแปลงฐานะการเงินของกิจการสําหรับรอบระยะเวลาที่ตางกัน  ดังนั้น  งบการเงินตองแสดง
ขอมูลของรอบระยะเวลาท่ีผานมาดวยเพื่อประโยชนในการเปรียบเทียบ 
 
 2.1.3 แนวคดิเก่ียวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  (สํานกังานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม. 2550 : ออนไลน) 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprises: SMEs) เปน
ธุรกิจท่ีมีจํานวนมากในประเทศไทย ผูประกอบการสวนมากประกอบการในรูปของบุคคลธรรมดา 
คณะบุคคลหรือหางหุนสวนสามัญท่ีมิใชนิติบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด หรือกิจการรวม
คา ซ่ึงจะประกอบธุรกิจขายสินคา ผลิตสินคา หรือใหบริการ ตามกฎกระทรวงอุตสาหกรรม   ลง
วันท่ี  11  กันยายน    2545  กําหนดขนาดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม    โดยใชจํานวน
การจางงานหรือมูลคาสินทรัพยถาวรไมรวมท่ีดินของวิสาหกิจใหถือจํานวนการจางงาน  หรือมูลคา
สินทรัพยถาวรท่ีนอยกวาเปนเกณฑกําหนดในการแบงกลุมเปน  4  กลุม ดังนี้       
          

จํานวนการจางงาน 
(คน) 

จํานวนสินทรัพยถาวร 
(ลานบาท) 

ลักษณะวิสาหกิจ 

ขนาดยอม ขนาดกลาง ขนาดยอม ขนาดกลาง 

กิจการผลิตสินคา ไมเกิน 50 51-200 ไมเกิน 50 51-200 

กิจการคาสง 
กิจการคาปลีก 

ไมเกิน 25 
ไมเกิน 15 

26-50 
16-30 

ไมเกิน 50 
ไมเกิน 30 

51-100 
31-600 

กิจการใหบริการ ไมเกิน 50 51-200 ไมเกิน 50 51-200 

 
ในกรณีท่ีจํานวนการจางงานของกิจการใดเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดยอมแตมูลคาสินทรัพย
ถาวรเขาลักษณะวิสาหกิจขนาดกลางหรือมีจํานวนการจางงานเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลาง
แตมูลคาสินทรัพยถาวรเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดยอมใหถือจํานวนการจางงานหรือมูลคา
สินทรัพยถาวรท่ีนอยกวาเปนเกณฑในการพิจารณา  
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 อนึ่ง  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศ เปนรากฐาน ของเศรษฐกิจท่ียั่งยืน เนนหลักในการฟนฟูเศรษฐกิจใหกาวหนา  กระตุนให
เกิดการแขงขันอยางเสรีสนับสนุนใหระบบเศรษฐกิจมีความหลากหลายโดยไดรับการตอบสนอง
เปนอยางดีจากผูผลิตและผูบริโภค   ทําใหเกิดการขยายตัวของธุรกิจตอไปในอนาคต (สํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม. 2550 : ออนไลน) 
 
2.2   วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 ผูศึกษาไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาถึง  ความสัมพันธระหวางความเปนมือ
อาชีพของนักบัญชีกับคุณภาพรายงานการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในอําเภอเมือง
เชียงราย   ดังนี้      
 ตอลาภ  สุขพันธ (2546) ไดศึกษาเร่ือง “คุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงคของสถาน
ประกอบการในจังหวัดลําปาง”  จากผลการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 สถานประกอบการสวนใหญเปนธุรกิจบริการ มีขนาดสินทรัพย 1-5 ลานบาท มียอดขายตํ่า
กวา 5 แสนบาท และทุนจดทะเบียนจะอยูท่ี  1 - 5  ลานบาท สถานประกอบการสวนใหญมีพนกังาน
ตํ่ากวา 10 คน ในสวนของพนักงานบัญชีจะมีจํานวน 1 – 5 คน สวนใหญจบการศึกษาดานบัญชี
โดยตรง และมีวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) มากท่ีสุดถึงรอยละ 46.0  
รองลงมาคือระดับปริญญาตรี รอยละ 28.2  การบันทึกขอมูลทางการบัญชีจะใชคอมพิวเตอรเปน
สวนใหญ สวนการจัดทําเองโดยพนักงานและสํานักงานบัญชีจะมีสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน การ
คัดเลือกพนักงานใชวิธีการสัมภาษณรอยละ 75.2 รองลงมาคือ การสอบถามจากคนรูจักภายใน
กิจการและการสอบขอเขียน สําหรับคุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงคมี ดังนี้ 
 ดานความรูความสามารถ  :  มีความรูความสามารถดานภาษีอากร  และระบบบัญชี สวน
การศึกษาตองการผูจบปริญญาตรีมากท่ีสุด รองลงมาคือประกาศนียบัตรช้ันสูง (ปวส.) 
 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  :  มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเคร่ืองใช
สํานักงาน และสามารถใชโปรแกรมตารางการคํานวณและการพิมพงานได 
 ดานการใชภาษาตางประเทศ  :  มีความสามารถในการเขียนและอานภาษาอังกฤษ 
 ดานคุณธรรมจริยธรรม  :  มีความรับผิดชอบในหนาท่ีและบทบาทของตนและมีความ
ซ่ือสัตยสุจริต ไมคดโกงเอาเปรียบผูอ่ืน  ไมละท้ิงงานโดยไมมีเหตุผลอันสมควร 
 สวนความคิดเห็นอ่ืน ๆ พบวา นักบัญชีท่ีพึงประสงคตองมีความซ่ือสัตย รับผิดชอบงาน 
ขยัน อดทน สามารถใหคําปรึกษาดานบัญชีได รับผิดชอบและทํางานเสร็จตามกําหนด 
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 สุวรรณ   หวังเจริญเดช  (2549)  ไดศึกษาเร่ือง  “ผลกระทบของความสัมพันธระหวาง
ความรูความสามารถกับประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีธุรกิจ SMEs ในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ” จากการศึกษาพบวา นักบัญชีธุรกิจ  SMEs   ท่ีมีความรู ความสามารถ ซ่ึง
ประกอบไปดวย  ดานความรูในวิชาชีพ  ดานทักษะทางวิชาชีพ  ดานคุณคาแหงวิชาชีพ  ดาน
จรรยาบรรณ และดานเจตคติมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของนักบัญชีธุรกิจ 
SMEs   ไดแก  ดานผลการปฏิบัติงาน   ดานตนทุน  และดานเวลา 
 โดยสรุป  ความรู  ความสามารถของนักบัญชีมีผลกระทบและมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการทํางาน   ดังนั้น  ผูบริหารในธุรกิจ  SMEs  ควรใหความสําคัญตอความรู 
ความสามารถของนักบัญชี โดยการสงเสริมใหมีการศึกษาอยางตอเนื่อง และใหมีการอบรมพัฒนา
เพื่อเพิ่มพูนความรูท่ีนอกเหนือจากดานวิชาชีพบัญชี  เพื่อใหนักบัญชีมีวิสัยทัศนในการตัดสินใจการ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อประโยชนของผูประกอบการ SMEs ตอไป 
 
 ศักดา  ลักษณแสงวิไล  (2549)  ไดศึกษาเร่ือง  “การศึกษาปญหาดานบุคลากรทางการบัญชี
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงราย”  จากการศึกษาพบวา  
SMEs  สวนใหญมีปญหาดานบุคลากรทางการบัญชีในระดับมากในดานการคัดเลือกบุคลากร  
เร่ืองขาดความรู  ความสามารถดานภาษีอากร  และประสบการณหรือความชํานาญโดยตรง  
ผูบริหารของ SMEs  ควรใหความสําคัญตอปญหาดังกลาวและควรคัดเลือกบุคลากรทางการบัญชีท่ี
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีทางการบัญชี  ท่ีมีความรู  ความสามารถ  มีประสบการณหรือความ
ชํานาญโดยตรง  เพื่อใหไดบุคลกรทางการบัญชีท่ีมีความรูเฉพาะทางมาปฏิบัติงานดานบัญชีการเงิน  
บัญชีบริหาร  บัญชีภาษีอากร  และงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ  ซ่ึงจะสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพเปนประโยชนตอการบริหารงานของ  SMEs  ไดมากกวาการใชบริการของสํานักงาน
บัญชี  และยังเปนไปตามพระราชบัญญัติการบัญชี   พ.ศ.  2543  อีกดวย  แตการที่จะไดบุคลกรท่ีมี
คุณภาพมา  SMEs  ก็ตองจายอัตราคาจางหรือผลตอบแทนในอัตราท่ีสูงใหเหมาะสมกับความรู 
ความสามารถของบุคลากรทางการบัญชี 
 ในดานการสรางขวัญกําลังใจและการรักษาบุคลากร  เร่ืองพนักงานมีการเขาออกบอย  ก็
เปนอีกปญหาหนึ่งท่ีมีระดับปญหามาก  SMEs  ควรจัดใหมีการปรับอัตราคาจาง สวัสดิการท่ี
เหมาะสม  เปดโอกาสใหไดรับความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ี  สงเสริมและพัฒนาบุคลากร
ทางการบัญชีใหมีความรู  ความสามารถเพ่ิมข้ึน  เพื่อสรางขวัญกําลังใจและกอใหเกิดความ
จงรักภักดีตอองคกร 
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 สวนบุคลากรทางการบัญชี  ก็ควรหม่ันฝกฝนและศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  เพื่อพัฒนา
ความรู  ความสามารถ  เพิ่มศักยภาพ  และประสบการณในวิชาชีพบัญชีมากข้ึน  ไมวาจะเปนความรู
ทางดานบัญชีโดยการเขารับการฝกอบรมอยางตอเนื่อง  รับรูขาวสารท่ีเกี่ยวของ  ศึกษาหาความรู
ทางดานการบริหารจัดการ  การใชเทคโนโลยีสมัยใหม  สามารถนําความรู  ประสบการณท่ีไดรับ
ไปใชในการปฏิบัติงานและนําเสนอขอมูลตอผูบริหารเพื่อใชประกอบการตัดสินใจในการ
บริหารงานตอไป 
 
 อมรา  ติรศรีวัฒน  (2549)  ไดทําวิจยัเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความนาเช่ือถือของรายงาน
การเงินตามทรรศนะของนักวิเคราะหการลงทุนไทย”   จากการศึกษานี้พบวา คุณสมบัติของ
บุคลากร ท่ีมีความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญอยางเพียงพอตามท่ีกฎหมายกาํหนด  กอปรกับ
ความเช่ือม่ัน และความเช่ือถือตอการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากร  ดวยความโปรงใสและมีความ
รับผิดชอบตอผลงานตามหนาท่ีของตน   (Transparency and Accountability)  เปนคุณสมบัติท่ี
สําคัญอยางยิ่ง   
 ความนาเช่ือถือของรายงานการเงินในปจจุบันและในอนาคตจะมีศักยภาพ และยกระดับให
สูงข้ึนได ผูมีหนาท่ีจดัทําบัญชีตองคํานึงถึงหลักเกณฑตามมาตรฐาน และหลักแนวคิดทางการ
ควบคุมและกํากับดูแลท่ีดีควบคูกัน ผลจากการศึกษาช้ีชัดวา  ความโปรงใสและความรับผิดชอบตอ
ผลงานตามหนาท่ี  ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม ความซ่ือตรง ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ 
ความสามารถในการตรวจสอบได  และความครบถวนสมบูรณ เปนคุณลักษณะท่ีสําคัญอันดับตน ๆ 
ท่ีสงผลตอความนาเช่ือถือของรายงานการเงิน  รองลงมา คือ ความสม่ําเสมอของการใชหลักการ
บัญชีและการเปดเผยขอมูลในรายงาน ความเหมาะสม ความสามารถนําไปใชปฏิบัติจริงได ความ
งายและเขาใจได  ความสุขุมรอบคอบ และความเปนกลาง 
                 ผลการศึกษาท่ีไดสรุปวา คุณลักษณะเชิงคุณภาพของความนาเช่ือถือของรายงานการเงิน
ตามทรรศนะของนักวิเคราะหการลงทุนไทย ประกอบดวย คุณลักษณะท่ีปรากฏในตัวรายงาน
การเงินโดยตรง  ตามมาตรฐานการบัญชี กอปรกับคุณลักษณะ และเนื้อหาในหลักการกํากับดแูลท่ีดี
ในองคกร  ซ่ึงเปนคุณสมบัติของบุคคลผูมีหนาท่ีเกีย่วของกับการจัดทํา  นําเสนอรายงานและ
ตรวจสอบโดยบุคคลตาง ๆ เหลานี้จะตองปฏิบัติหนาท่ีอยางซ่ือตรง  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ
ดวยความโปรงใส  มีความรับผิดชอบตอผลงานตามหนาท่ี และยึดม่ันตอจริยธรรม  จากความ
เขมงวดของ การกํากับดแูลยอมสงผลตอการปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวังรอบคอบมากข้ึน  ซ่ึง
คุณสมบัติเหลานี้จะสะทอนถึงความนาเช่ือถือของรายงานการเงิน  จากการศึกษาพบวาคุณลักษณะ
ดังกลาวมีความสอดคลองกับคุณลักษณะข้ันแรกของหลักการกํากับดแูลท่ีดี  คือ  ความโปรงใส  
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และความรับผิดชอบตอผลงานตามหนาท่ี คุณลักษณะข้ันรอง คือ ความเขาใจได ความสามารถใน
การเปรียบเทียบได  การปฏิบัติตามกฎระเบียบ  และการปฏิบัติตามหลักการ (Principle) และ การ
ปฏิบัติท่ีเปนเลิศในสากล (International Best Practice) 
 
 
 


