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ตารางท่ี                       หนา 

1 แสดงรายช่ือ จาํนวนหองพักของโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม              15 
 ท่ีใชในการศึกษา และจํานวนตัวอยางท่ีใชในการศึกษา  
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ                21              
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ                21                            
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพสมรส  22              
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา  22              
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ   23            
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดโดยเฉล่ียตอเดือน 23              
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวัตถุประสงค  24 
 ในการเดินทางมาจังหวดัเชียงใหม 
9 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอ  25 
 ผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม 
10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอ                28 

 ผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม  
11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอ 30          

 ผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม 
12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผล 32 

 ตอผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม 
13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานบุคคลท่ีมีผลตอ   34              

 ผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม 
14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานลักษณะทางกายภาพท่ีมีผล   36 

 ตอผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม 
15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอ 38 

 ผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม 
16 แสดงคาเฉล่ียรวมของปจจัยท่ีมีผลตอผูตอบแบบสอบถาม ในการเลือกใชบริการ 40 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม   
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี                       หนา 

17 แสดงคาเฉล่ียของปจจัยยอย 10 อันดับแรกท่ีมีผลตอผูตอบแบบสอบถาม   41 
 ในการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม 
18 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ  43 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
19 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ  46 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหมจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
20 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 48 

 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
21 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกใช 50 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
22 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานบุคคลท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ  52 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
23 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการเลือกใช 54 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
24 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 56 

 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
25 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ   58 

 โรงแรมแบบบูติค ในจงัหวดัเชียงใหม จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
26 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ  62 

 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
27 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 64 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
28 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกใช 67 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
29 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานบุคคลท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ   70 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี                       หนา 

30 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการเลือก  73 
 ใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม  
 จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
31 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 76 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
32 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ  79 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
33 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรม 83 
 แบบบูติค ในจงัหวัดเชียงใหม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
34 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 85 

 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุดของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 

35 แสดงคาเฉล่ียและระดบัของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกใช 88 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
36 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการบุคคลท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ  91 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุดของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
37 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการเลือกใช 93 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจงัหวัดเชียงใหม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
38 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 96 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุดของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี                       หนา 

39 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ  99 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาชพีของผูตอบแบบสอบถาม 
40 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรม 103 
 แบบบูติค ในจงัหวัดเชียงใหม จําแนกตามอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม  
41 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 105 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาชพีของผูตอบแบบสอบถาม 
42 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกใช 108 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามอาชีพของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
43 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานบุคคลท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 111 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาชพีของผูตอบแบบสอบถาม 
44 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการเลือกใช 113 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามอาชีพของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
45 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 116 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาชพีของผูตอบแบบสอบถาม 
46 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 119 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
47 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรม 123 
 แบบบูติค ในจงัหวัดเชียงใหม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
48 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 125 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
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49 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกใช 128 
 บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
50 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานบุคคลท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรม 131 
 แบบบูติค ในจงัหวัดเชียงใหม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
51 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการเลือกใช 134

บริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 ของผูตอบแบบสอบถาม 
52 แสดงคาเฉล่ียและระดับของปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการ 137 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนของ 
 ผูตอบแบบสอบถาม 
53 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีเลือกใชบริการ 140 
 โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม 
54 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการศึกษาเปรียบเทียบ 141 
 ขอมูลโรงแรมแบบบูติค ในจงัหวัดเชียงใหม 
55 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลท่ีศึกษา  141 
 เปรียบเทียบ 
56 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการจองหองพักลวงหนา 142        
57 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการจองหองพัก 142

               
58 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถ่ีในการใชบริการ 143           

โรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม 
59 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวันในการเขาพัก  144 
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60 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนผูเขารวมพัก 144              
61 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการเดนิทาง  145        
62 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับราคาหองพักท่ีใช    146 
 บริการ       
63 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการชําระคาหองพกั 147            
64 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด 147      

ตอการตัดสินใจ 
65 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปญหาท่ีผูตอบแบบสอบถามพบในการ   148 
 ใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวดัเชียงใหม 
66 สรุปปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดของแตละปจจัยสวนประสมการตลาดบริการและ 155 
 ระดับท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม  
 จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
67 สรุปปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดของแตละปจจัยสวนประสมการตลาดบริการและ 156 
 ระดับท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม  
 จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
68 สรุปปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดของแตละปจจัยสวนประสมการตลาดบริการและ 158 
 ระดับท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม  
 จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม 
69 สรุปปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดของแตละปจจัยสวนประสมการตลาดบริการและ 160 
 ระดับท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม  
 จําแนกตามอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 
70 สรุปปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดของแตละปจจัยสวนประสมการตลาดบริการและ 162 
 ระดับท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการโรงแรมแบบบูติค ในจังหวัดเชียงใหม  

 จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดอืนของผูตอบแบบสอบถาม 
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