
บทท่ี 4 
การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ 

 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงความเปนไปไดในการลงทุนรานอาหารชีวจิตในอําเภอ
เมืองเชียงใหม มีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามจํานวน 150 ชุด โดยจะมีการศึกษา
และวิเคราะหดานตางๆ ประกอบไปดวย การวิเคราะหดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ
และการวิเคราะหดานการเงิน 
 
1. ภาพรวมโดยท่ัวไปของธุรกิจรานอาหาร  
 ปญหาเศรษฐกิจและราคาสินคาท่ีสูงข้ึนอยางมากในปจจุบัน ทําใหผูคนตองลดคาใชจาย
และเนนความประหยัดมากยิ่งข้ึน แตอยางไรก็ตามธุรกิจรานอาหารก็ยังมีแนวโนมเติบโตอยาง
ตอเนื่อง เพราะแนวโนมของการออกไปรับประทานอาหารนอกบานยังคงเพิ่มสูงข้ึน เนื่องจากภาวะ
สังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ความเรงรีบทําใหไมมีเวลาในการประกอบอาหารเพื่อรับประทานเองท่ีบาน 
ความตองการเปล่ียนบรรยากาศเพ่ือผอนคลายความเครียด การแสวงหาความสุขสนุกสนานใน
ครอบครัวหรือในกลุมเพื่อน สงผลใหบรรดาผูประกอบการธุรกิจรานอาหารตางเรงปรับตัวให
สอดคลองกับพฤติกรรมและความตองการของผูบริโภคท่ีในปจจุบันไดหันมาใสใจในเร่ืองของ
คุณคาของอาหารท่ีรับประทานกันมากข้ึน และเนนการประหยัดคาใชจาย กลาวคือผูประกอบการ
ธุรกิจรานอาหารไดหันมาเนนเมนูอาหารเพื่อสุขภาพและราคาประหยัดกวาเม่ือเทียบกับการ
ทําอาหารรับประทานเองท่ีบาน ดังนั้นธุรกิจรานอาหารในประเทศนับวาเปนธุรกิจท่ีนาสนใจ   
 บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด คาดวาธุรกิจรานอาหารในประเทศไทยในป 2551 จะมี
อัตราการขยายตัวประมาณ รอยละ 5.0 จึงนับวาเปนธุรกิจท่ียังมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง แมวา
หลากหลายปญหาเศรษฐกิจในปจจุบันจะสงผลใหผูบริโภคเนนการประหยัดคาใชจาย แตก็ยังมี
ผูบริโภคจํานวนมากยังคงพฤติกรรมการรับประทานอาหารนอกบานไว ทําใหผูประกอบการธุรกิจ
รานอาหารหลายรายมีการแขงขันกันโดยปรับกลยุทธใหสอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภคท้ังใน
ดานความสนใจในเร่ืองสุขภาพและการประหยัดคาใชจาย ดังนั้นโดยภาพรวมแลวธุรกิจรานอาหาร
จึงยังมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่องและมีแนวโนมการแขงขันท่ีรุนแรง เนื่องจากมีผูประกอบการ
รายใหมทยอยเขาสูตลาด เพราะสามารถเขาสูตลาดไดงาย การลงทุนไมสูงมากจนเกินไปและมี
ระยะเวลาในการคืนทุนคอนขางส้ัน ทําใหผูประกอบการทั้งรายเกาและรายใหมมีการปรับกลยุทธ
เพื่อแยงชิงสวนแบงตลาด (สยามธุรกิจ:2550) 
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 จากการขยายตัวของรานอาหารที่ยังคงเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องประกอบกับความสนใจและใส
ใจในสุขภาพที่เพิ่มมากข้ึน ทําใหมีรานอาหารเพ่ือสุขภาพเกิดข้ึนมากมาย รานอาหารชีวจิตก็เปน
รานอาหารเพื่อสุขภาพประเภทหนึ่งท่ีในปจจุบันมีผูคนรูจักและมีการบริโภคแพรหลายมากยิ่งข้ึน 
จะเห็นไดจากการแนะนํารานอาหารตามแนวชีวจิตจากนิตยสารชีวจิต ซ่ึงมีการนําเสนอรานอาหารท่ี
มีการจําหนายอาหารตามหลักการของชีวจิตมาอยางตอเนื่องต้ังแตฉบับท่ี 44 จนกระท่ังในปจจุบัน
ฉบับท่ี 224 แสดงใหเห็นวามีรานอาหารตามแนวชีวจิตเกิดข้ึนอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน 
ช้ีใหเห็นวารานอาหารชีวจิตไดรับความนิยมและความสนใจจากผูบริโภคเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ จึงทําให
ผูประกอบการรานอาหารเขามาสูตลาดรานอาหารเพื่อสุขภาพอยางตอเนื่อง 
 
2. การวิเคราะหดานการตลาด 
 เปนการวิเคราะหเพื่อใชในการวางแผนการตลาด เพื่อทําใหทราบถึงปริมาณความตองการ
ของผูบริโภค ทําใหทราบวาควรผลิตจํานวนเทาใด รวมถึงแนวโนมการผลิตในอนาคต ซ่ึงการ
วิเคราะหดานการตลาดจะทําใหสามารถประมาณการรายรับได โดยจะมีการศึกษาวิเคราะห
ดังตอไปนี้ 
การวิเคราะห SWOT (SWOT analysis) 
 เปนการวิ เคราะหสภาพแวดลอมธุรกิจในการดําเนินงานท้ังท่ีสามารถควบคุมได 
(Controllable business environments) ซ่ึงไดแก การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนและส่ิงแวดลอมท่ีไม
สามารถควบคุมได (Uncontrollable business environments) ซ่ึงไดแก การวิเคราะหโอกาสและ
อุปสรรค  
 จุดแข็ง (Strengths)  
  1. เปนรานอาหารแหงแรกและแหงเดียวในจังหวัดเชียงใหมท่ีใหบริการอาหารชีวจิต ซ่ึงใน
จังหวัดเชียงใหมยังไมเคยมีรานใดเปดใหบริการมากอน ทําใหเปนรานอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีมี
เอกลักษณเฉพาะตัวและแตกตางจากรานอาหารอื่นๆในจังหวัดเชียงใหม 
 2. เปนรานอาหารท่ีใชผักปลอดสารพิษ ไมใชผงชูรสในการประกอบอาหาร ตลอดจนมี
กรรมวิธีการผลิตและการเก็บรักษาท่ีสะอาดถูกตองตามหลักโภชนาการ ทําใหม่ันใจไดวาเปน
รานอาหารเพื่อสุขภาพท่ีดีตอสุขภาพมากท่ีสุด 
 3. อาหารมีรสชาติอรอย สดใหมและมีการตกแตงอาหารทุกจานใหสวยงามนารับประทาน 
 4. รานอาหารมีบรรยากาศแบบธรรมชาติ มีตนไมจํานวนมากทําใหรานเย็นสบาย รมร่ืน ทํา
ใหผูท่ีมารับประทานอาหารรูสึกสดช่ืน ผอนคลาย 
 5. ใหการดูแลเอาใจใสลูกคาเปนอยางดีดวยความสุภาพ  
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 6. มีความรวดเร็วในการบริการทุกข้ันตอน เชน การตอนรับลูกคา การรับคําส่ังอาหาร การ
ปรุงอาหาร การเสริฟอาหาร และการเก็บเงิน เปนตน 
 7. มีรายการสงเสริมการขายเพื่อดึงดูดลูกคาใหมาใชบริการ 
 จุดออน (Weaknesses)  
 1. รานอาหารใชผักปลอดสารพิษรวมถึงวัตถุดิบและเคร่ืองปรุงตางๆในการปรุงอาหารท่ีมี
คุณภาพสูง ทําใหมีตนทุนการผลิตท่ีสูงกวารานอาหารเพื่อสุขภาพโดยท่ัวไป 
 2. ผูเปนเจาของรานอาหารยังไมเคยมีประสบการณดานนี้มากอน อาจเกิดปญหาในการ
บริหารงาน 
 3. เนื่องจากเปนรานอาหารเพื่อสุขภาพแนวใหม ซ่ึงยังไมแพรหลายในจังหวัดเชียงใหม ทํา
ใหยังไมเปนท่ีรูจักของผูคนมากนัก 
 โอกาส (Opportunities)  
 1. ไมมีรานอาหารชีวจิตท่ีเปนคูแขงทางตรงเนื่องจากเปนรานแรกในจังหวัดเชียงใหมท่ีเปด
ใหบริการ   
 2. ปจจุบันมีโรคภัยไขเจ็บจํานวนมากท่ีกําลังคุกคามคนเราอันเนื่องมาจากการรับประทาน
อาหารที่ไมมีประโยชนและทําลายสุขภาพ ดังนั้นผูคนจึงใหความสําคัญกับการรักษาสุขภาพกันมาก
ข้ึน ทําใหรานอาหารเพื่อสุขภาพเปนทางเลือกท่ีดีทางหนึ่งท่ีคอนขางไดรับความสนใจ 
 3. ชีวิตประจําวันท่ีมีแตความรีบเรงทําใหไมมีเวลาทําอาหารรับประทานเอง ทําใหการ
รับประทานอาหารที่รานเปนทางเลือกท่ีรวดเร็วและสะดวกสบาย 
 อุปสรรค (Threats) 
 1. อาหารชีวจิตจะมีราคาสูงกวาเล็กนอยเมื่อเทียบกับอาหารเพ่ือสุขภาพประเภทอื่นๆ อาจ
ทําใหลูกคาท่ีตองการประหยัดคาใชจายเลือกซ้ืออาหารที่มีราคาถูกกวา 
 2. มีคูแขงทางออมอยูบริเวณใกลเคียงจํานวนมากคือรานอาหารเจและรานอาหารมังสวิรัติ  
ลักษณะความตองการทางการตลาด จากการสํารวจโดยใชแบบสอบถาม 
 ในการศึกษาถึงความเปนไปไดในการลงทุนรานอาหารชีวจิตในอําเภอเมืองเชียงใหม ได
ทําการศึกษาขอมูลเบ้ืองตนโดยการแจกแบบสอบถามจํานวน 150 ชุด แกกลุมลูกคาเปาหมายซ่ึงสุม
ตัวอยางโดยวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการพิจารณาวามีลักษณะเปนกลุม
ลูกคาเปาหมายท่ีคาดวาจะสนใจในอาหารเพ่ือสุขภาพ ณ สถานท่ีตางๆ เชน รานอาหารเจ มังสวิรัติ 
สถานออกกําลังกายตามหลักชีวจิต  และรานคาเพื่อสุขภาพตางๆ  เปนตน  และศึกษาจาก
ผูประกอบการรานอาหารชีวจิตจํานวน 2 ราย มีผลการศึกษาดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 58 38.7 

หญิง 92 61.3 

รวม 150 100.0 

อายุ จํานวน รอยละ 

19 – 25 ป 26 17.3 

26 – 30 ป 40 26.8 

31 – 35 ป 19 12.7 

36 – 40 ป 20 13.3 

41 – 45 ป 21 14.0 

46 – 50 ป 8 5.3 

51 – 60 ป 11 7.3 

มากกวา 60 ป 5 3.3 

รวม 150 100.0 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 92 61.3 

สมรส 54 36.0 

หยาราง 3 2.0 

หมาย 1 0.7 

รวม 150 100.0 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 29 19.3 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 18 12.0 

ปริญญาตรี 76 50.7 

ปริญญาโท 26 17.3 
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(ตอ) 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

อ่ืนๆ 1 0.7 

รวม 150 100.0 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

นักศึกษา 22 14.7 

ขาราชการ,รัฐวิสาหกิจ 32 21.3 

พนักงานบริษทัเอกชน 47 31.4 

ธุรกิจสวนตัว 26 17.3 

อ่ืนๆ 23 15.3 

รวม 150 100.0 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา5,000 บาท 20 13.3 

5,000 – 10,000 บาท 41 27.4 

10,001 – 15,000 บาท 36 24.0 

15,001 – 20,000 บาท 23 15.3 

20,001 – 25,000 บาท 14 9.3 

25,001 – 30,000 บาท 9 6.0 

30,000 บาท ข้ึนไป 7 4.7 

รวม 150 100.0 

 
 จากตารางสวนท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุ
เฉล่ียระหวาง 26 – 30 ป มีสถานภาพโสด  ดานการศึกษามีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี สวน
ใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายไดอยูระหวาง 5,000 – 10,000 บาท 
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ตารางท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นและความรูความเขาใจในการบริโภคอาหารชีวจิต 
 

ทานเปนผูท่ีรักและดูแลสุขภาพใชหรือไม จํานวน รอยละ 

ใช 97 64.7 

บางคร้ัง 53 35.3 

ไมใช 0 0 

รวม 150 100.0 

ทานรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพใชหรือไม จํานวน รอยละ 

ใช 47 31.3 

บางคร้ัง 93 62.0 

ไมใช 10 6.7 

รวม 150 100.0 

อาหารเพื่อสุขภาพประเภทใดท่ีทานรับประทาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

อาหารเจ 77 51.3 

อาหารมังสวิรัติ 90 60.0 

อาหารชีวจิต 51 34.0 

อาหารแมโครไบโอติกส 5 3.3 

อ่ืนๆ(เชน ผัก,ผลไม,ขาวกลอง,อาหารเสริม) 14 9.3 

ทานรูจักอาหารชีวจิตหรือไม จํานวน รอยละ 

รูจัก 104 69.3 

ไมรูจัก 46 30.7 

รวม 150 100.0 

ทานเคยรับประทานอาหารชวีจิตหรือไม จํานวน รอยละ 

เคย 78 52.0 

ไมเคย 72 48.0 

รวม 150 100.0 

 



  
22 

หากทานไมรูจักหรือไมเคยทานอาหารชีวจิต ทานอยากทดลองทาน
หรือไม 

จํานวน รอยละ 

อยากทดลอง 64 88.9 

ไมอยากทดลอง 8 11.1 

รวม 72 100.0 

*ใหตอบเฉพาะผูท่ีไมรูจักหรือไมเคยทานอาหารชีวจิตเทานั้น (จาํนวน 72 ราย) 
 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคือผูท่ีรักและดูแลสุขภาพอยูเปนประจําคิดเปนรอยละ 64.7 
ผูตอบแบบสอบถามสวนท่ีเหลือคือผูท่ีดูแลสุขภาพบางเปนบางคร้ังคิดเปนจํานวนรอยละ 35.3 สวน
ใหญคิดเปนจํานวนรอยละ 62 จะรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพเปนบางคร้ังเทานั้น อาหารเพื่อ
สุขภาพท่ีนิยมรับประทานกันมากท่ีสุดคืออาหารมังสวิรัติมีจํานวนรอยละ 60 อันดับรองลงมาคือ
อาหารเจมีจํานวนรอยละ 51.3 อันดับถัดมาคืออาหารชีวจิตมีจํานวนรอยละ 34 จากการตอบ
แบบสอบถามมีผูตอบแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 69.3  ท่ีรูจักอาหารชีวจิตและมีเพียงรอยละ 52 
เทานั้นท่ีเคยรับประทานอาหารชีวจิต สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไมเคยรับประทานอาหารชีวจิตมี
จํานวนถึงรอยละ 88.9 ท่ีตอบวาอยากจะทดลองรับประทานอาหารชีวจิต  
 
ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตออาหารชีวจิต  
 

มากท่ีสุด  มาก   
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมมี
ความ
คิดเห็น 

รวม 
ขอความ 

รอยละ
(จํานวน) 

 รอยละ
(จํานวน)  

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

คาเฉล่ีย
(แปรคา) 

ทานคิดวาการบริโภคอาหารชีวจิต
มีประโยชนและมีความสําคัญตอ
สุขภาพ 

28.2(22)  59.0(46)  12.8(10) 0(0) 0(0) 0(0) 
4.2 

(มาก) 

ทานคิดวาอาหารชีวจิตดีกวาอาหาร
เพื่อสุขภาพอื่นๆ 

10.3(8)  59.0(46)  26.9(21) 2.6(2) 0(0) 1.3(1) 
3.8 

(มาก) 

ทานคิดวาจะแนะนํา ชักชวน และ
สงเสริมใหบุคคลรอบขางมา
บริโภคอาหารชีวจิต 

7.7(6)  50.0(39)  26.9(21) 12.8(10) 1.3(1) 1.3(1) 
3.5 

(ปาน
กลาง) 
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(ตอ) 

มากท่ีสุด  มาก   
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมมี
ความ
คิดเห็น 

รวม 
ขอความ 

รอยละ
(จํานวน) 

 รอยละ
(จํานวน)  

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

คาเฉลี่ย
(แปรคา) 

ทานคิดวาอาหารชีวจิตนาสนใจ
และนาศึกษา 

20.5(16)  57.7(45)  17.9(14) 3.8(3) 0(0) 0(0) 
3.9 

(มาก) 

*ใหแสดงความเห็นเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชีวจติเทานั้น (จํานวน 78 ราย) 
 
 จากการตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชีวจิต มีความคิดเห็นในระดับ
มากตามลําดับคาเฉล่ียคือ การบริโภคอาหารชีวจิตนั้นมีประโยชน มีความสําคัญตอสุขภาพ (คาเฉล่ีย 
4.2) คิดวาอาหารชีวจิตนาสนใจและนาศึกษา (คาเฉล่ีย 3.9) คิดวาอาหารชีวจิตดีกวาอาหารเพ่ือ
สุขภาพอ่ืนๆ (คาเฉล่ีย 3.8) และมีความคิดเห็นในระดับปานกลางคือจะมีการแนะนํา ชักชวน และ
สงเสริมใหบุคคลรอบขางมาบริโภคอาหารชีวจิต (คาเฉล่ีย 3.5) 
 
ตารางท่ี 4 ความรูความเขาใจในอาหารชีวจิต  

ตอบถูก  ตอบผดิ  
ขอความ รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
อาหารชีวจิตคืออาหารที่มาจากธรรมชาติมากท่ีสุดและผานการดัดแปลง
นอยท่ีสุด  

100.0(78) 0(0) 

อาหารชีวจิตสามารถรับประทานปลาและอาหารทะเลไดเปนคร้ังคราว 82.1 (64) 17.9(14) 

อาหารชีวจิตจะมีรสชาติจัด  96.2(75) 3.8(3) 

อาหารชีวจิตคืออาหารแมคโครไบโอติกสท่ีนํามาปรับใหเขากับคนไทย 71.8(56) 28.2(22) 

ขาวกลองและขาวซอมมือคืออาหารที่ชาวชีวจิตควรรับประทาน 100.0(78) 0(0) 

อาหารชีวจิตคืออาหารเพื่อสุขภาพประเภทหน่ึง 100.0(78) 0(0) 

อาหารชีวจิตเนนการบริโภคแปงขัดขาวและนํ้าตาลขัดขาว 94.9(74) 5.1(4) 

น้ําอาร ซี เปนเคร่ืองดื่มชีวจิตท่ีดีตอสุขภาพ ชวยลดอาการออนเพลีย 91.1(71) 9.0(7) 

อาหารชีวจิตคืออาหารที่สามารถบริโภคเนื้อสัตวได เชน เนื้อ หมู ไก 74.4(58) 25.6(20) 
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(ตอ) 

ตอบถูก  ตอบผดิ  
ขอความ รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
อาหารชีวจิตมีลักษณะเหมือนกันกับอาหารเจและอาหารมังสวิรัติ 46.2(36) 53.8(42) 

ผักท่ีใชในการปรุงอาหารตองเปนผักท่ีปลอดสารพิษเทานั้น 89.7(70) 10.3(8) 

*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
 
 ในดานความรูความเขาใจ ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจในอาหารชีวจิตคิดเปน
รอยละ 89.90 (คํานวณจากคาเฉล่ียของรอยละท่ีตอบไดถูกตอง)  
 สรุปไดวาในดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาหารชีวจิต ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดมี
ความรูความเขาใจในอาหารชีวจิตไดถูกตองตรงกันวาอาหารชีวจิตคืออาหารเพื่อสุขภาพประเภท
หนึ่งท่ีมาจากธรรมชาติมากท่ีสุดโดยผานการดัดแปลงนอยท่ีสุดและขาวท่ีชาวชีวจิตควรจะ
รับประทานคือขาวกลองและขาวซอมมือ  
 
ตารางท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภค ปจจัยในการตัดสินใจเลือก ปริมาณและความถ่ีใน
การบริโภค และความคิดเห็นตอลักษณะรานอาหารชีวจิต 
 
ทานมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารชีวจิตอยางไร 

    

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมใช รวม 

ขอความ 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
คาเฉลี่ย   
(แปรคา) 

ทานนิยมการทําอาหารชีวจิตเพื่อ
รับประทานเองที่บาน 

5.1(4) 14.1(11) 37.2(29) 24.4(19) 10.3(8) 9.0(7) 
2.5 

(นอย) 

ทานนิยมไปทานอาหารท่ีรานอาหาร
ชีวจิต 

2.6(2) 17.9(14) 37.2(29) 29.5(23) 7.7(6) 5.1(4) 
2.6 

(ปานกลาง) 

ทานนิยมซ้ืออาหารชีวจิตมา
รับประทานที่บาน 

1.3(1) 21.8(17) 42.3(33) 26.9(21) 3.8(3) 3.8(3) 
2.8  

(ปานกลาง) 
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(ตอ) 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมใช รวม 

ขอความ 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
คาเฉลี่ย   
(แปรคา) 

ทานรับอาหารปนโตชีวจิตเปนราย
เดือน 

1.3(1) 5.1(4) 2.6(2) 12.8(10) 5.1(4) 73.1(57) 
0.7 

(นอยที่สุด) 

ทานจะเลือกทานอาหารเฉพาะท่ี
รานอาหารชีวจิตเทาน้ัน 

0(0) 9.0(7) 25.6(20) 23.1(18) 5.1(4) 37.2(29) 
1.6 

(นอย) 
ทานสามารถทานอาหารในราน
ทั่วไปไดแตจะเลือกทานเฉพาะ
เมนูอาหารชีวจิตเทาน้ัน 

3.8(3) 19.2(15) 29.5(23) 17.9(14) 6.4(5) 23.1(18) 
2.3 

(นอย) 

ทานรับประทานอาหารตามสูตร
สัดสวนอาหารชีวจิตอยางเครงครัด 

0(0) 3.8(3) 38.5(30) 23.1(18) 3.8(3) 30.8(24) 
1.8 

(นอย) 
ทานบริโภคอาหารชีวจิตไปพรอมๆ
กับอาหารเพ่ือสุขภาพประเภทอ่ืนๆ 
เชน อาหารเจ มังสวิรัติ แมคโคร
ไบโอติกส 

10.3(8) 17.9(14) 39.7(31) 12.8(10) 7.7(6) 11.5(9) 
2.8 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคอาหารท่ัวๆไปและ
อาหารฟาสฟูดส 

2.6(2) 11.5(9) 25.6(20) 24.4(19) 24.4(19) 11.5(9) 
2.1 

(นอย) 

ทานจะยังคงรับประทานอาหารชีว
จิตตลอดไป 

9.0(7) 24.4(19) 43.6(34) 16.7(13) 2.6(2) 3.8(3) 
3.1 

(ปานกลาง) 

*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
 
 จากตารางพฤติกรรมการบริโภคอาหารชีวจิต ผูตอบแบบสอบถามนิยมการทําอาหารชีวจิต
เพื่อรับประทานเองท่ีบานในระดับนอย นิยมการไปทานอาหารท่ีรานอาหารชีวจิตหรือซ้ือเพื่อนํามา
รับประทานท่ีบานในระดับปานกลาง และมีการรับปนโตอาหารชีวจิตนอยท่ีสุด 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเจาะจงวาจะเลือกทานอาหารเฉพาะท่ีรานอาหารชีวจิตเทานัน้
ในระดับนอย สามารถรับประทานอาหารในรานท่ัวไปไดแตจะเลือกทานเฉพาะเมนูอาหารชีวจิตใน
ระดับนอย  มีความเครงครัดนอยในการรับประทานอาหารตามสูตรสัดสวนอาหารชีวจิต มีการ
บริโภคอาหารชีวจิตไปพรอมๆกับการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพประเภทอ่ืนๆในระดับปานกลาง 
ยังคงมีบางสวนท่ีมีการบริโภคอาหารฟาสฟูดสแตมีการบริโภคในระดับนอย ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญตอบวาจะยังคงรับประทานอาหารชีวจิตตอไปอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 6 ปจจัยท่ีมีสวนในการตัดสินใจเลือกการบริโภคอาหารชีวจิตของทาน 
    

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมใช รวม 
ขอความ 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

คาเฉลี่ย   
(แปรคา) 

ทานบริโภคอาหารชีวจิตเน่ืองจากมี
คนแนะนํา 

15.4(12) 15.4(12) 34.6(27) 21.8(17) 2.6(2) 10.3(8) 
2.9 

(ปานกลาง) 
ทานบริโภคอาหารชีวจิตเน่ืองจาก
ไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือตางๆ 
เชน โทรทัศน นิตยสาร วิทยุ 
หนังสือพิมพฯ 

17.9(14) 33.3(26) 33.3(26) 10.3 (8) 2.6(2) 2.6(2) 
3.5 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคเน่ืองจากตามกระแสท่ี
นิยมในปจจุบันเพื่อตองการเปนคน
ทันสมัย 

0(0) 9.0(7) 25.6(20) 25.6(20) 6.4(5) 33.3(26) 
1.7 

(นอย) 

ทานบริโภคเน่ืองจากกลัวและ
ปองกันโรคภัยไขเจ็บ 

24.4(19) 32.1(25) 30.8(24) 7.7(6) 1.3(1) 3.8(3) 
3.6 

(มาก) 

ทานบริโภคเน่ืองจากทานตองการ
บําบัดโรค 

9.0(7) 20.5(16) 33.3(26) 14.1(11) 1.3(1) 21.8(17) 
2.6 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคเพื่อตองการรักษา และ
สงเสริมสุขภาพใหดียิ่งขึ้นไป 

39.7(31) 39.7(31) 17.9(14) 1.3(1) 1.3(1) 0(0) 
4.2 

(มาก) 
ทานบริโภคเพราะคิดวาเปนอาหารท่ี
ดีมีประโยชนกวาอาหารเพ่ือสุขภาพ
อื่นๆ และท่ีขายโดยท่ัวไปใน
ทองตลาด 

20.5(16) 41.0(32) 30.8(24) 2.6(2) 1.3(1) 3.8(3) 
3.7 

(มาก) 

ทานรับประทานเพราะช่ืนชอบใน
รสชาติ 

5.1(4) 15.4(12) 50.0(39) 19.2(15) 1.3(1) 9.0(7) 
2.8 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคเพราะราคาไมแพง 2.6(2) 9.0(7) 39.7(31) 19.2(15) 5.1(4) 24.4(19) 
2.1 

(นอย) 

ทานบริโภคเพื่อการมีรูปรางท่ี
สวยงามและไมอวน 

9.0(7) 23.1(18) 34.6(27) 15.4(12) 2.6(2) 15.4(12) 
2.7 

(ปานกลาง) 

ทานรับประทานเพราะอยากทดลอง 9.0(7) 21.8(17) 35.9(28) 17.9(14) 3.8(3) 11.5(9) 
2.8 

(ปานกลาง) 

*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
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 ผูตอบแบบสอบถามบริโภคอาหารชีวจิตเนื่องมาจากไดรับการแนะนําและจากการไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือตางๆ เชน โทรทัศน นิตยสาร วิทยุ หนังสือพิมพฯ อยูในระดับปานกลาง 
บริโภคเพราะเหตุผลเพ่ือความทันสมัยและตามกระแสท่ีนิยมในปจจุบันระดับนอย มีการบริโภค
เนื่องจากกลัวและปองกันโรคภัยไขเจ็บในระดับมาก บริโภคเพื่อตองการบําบัดโรคในระดับปาน
กลาง นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามนิยมบริโภคเพื่อตองการรักษาและสงเสริมสุขภาพใหดี
ยิ่งข้ึนไปและคิดวาเปนอาหารท่ีดีมีประโยชนกวาอาหารเพื่อสุขภาพอ่ืนๆ และท่ีขายโดยท่ัวไปใน
ทองตลาดในระดับมาก  ในเร่ืองของรสชาติพบวามีการบริโภคเพราะช่ืนชอบในรสชาติอาหารชีวจิต
ในระดับปานกลาง การรับประทานอาหารชีวจิตเหตุผลเพราะบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลท่ี
ใกลชิดรับประทาน เพื่อตองการมีรูปรางท่ีสวยงามไมอวนและรับประทานเพราะอยากทดลองอยูใน
ระดับปานกลาง สวนการบริโภคเพราะคิดวามีราคาไมแพงอยูในระดับนอย 
 
ตารางที 7 ปริมาณและความถ่ีในการบริโภคอาหารชีวจิตของทาน 

    
ทานรับประทานอาหารชีวจิตบอยแคไหน จํานวน รอยละ 

นานๆคร้ัง 39 50.0 

1-2 วันตอสัปดาห 19 24.4 

2-3 วันตอสัปดาห 9 11.5 

4-5 วันตอสัปดาห 5 6.4 

ทุกวัน 6 7.7 
รวม 78 100.0 

ทานรับประทานอาหารชีวจิตก่ีม้ือโดยเฉล่ียตอวัน จํานวน รอยละ 

นานๆคร้ัง 41 52.6 

1 ม้ือ 26 33.3 

2 ม้ือ 6 7.7 

3 ม้ือ 5 6.4 

รวม 78 100.0 

ม้ือไหนท่ีทานนิยมออกมารับประทานท่ีรานอาหาร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

ม้ือเชา 10 12.8 

ม้ือกลางวัน 37 47.4 
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(ตอ) 

ม้ือไหนท่ีทานนิยมออกมารับประทานท่ีรานอาหาร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

ม้ือเย็น 48 61.5 

ทานมักจะรับประทานอาหารชีวจิตกับใคร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

คนเดียว 20 25.6 

ครอบครัว 32 41.0 

เพื่อน 33 42.3 

คนรัก 7 9.0 

ญาติพี่นอง  10 12.8 

จํานวนคนท่ีทานรับประทานอาหารดวยในแตละคร้ังโดยเฉล่ีย จํานวน รอยละ 

คนเดียว 10 12.8 

1-2 คน 25 32.1 

3-4 คน 35 44.9 

4-5 คน 4 5.1 

6 คนหรือมากกวา  4 5.1 

รวม 78 100.0 

คาใชจายในการรับประทานอาหารแตละครั้ง(ตอ 1 ทาน) จํานวน รอยละ 

20 บาทหรือตํ่ากวา 4 5.1 

21-30 บาท 23 29.5 

31-40 บาท 17 21.8 

41-50 บาท 9 11.5 

51-60 บาท 6 7.7 

มากกวา 60 บาท 19 24.4 

รวม 78 100.0 
*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับประทานอาหารชีวจิตนานๆคร้ัง โดยนิยมรับประทาน 1 
ม้ือตอวัน ม้ือท่ีนิยมมารับประทานอาหารท่ีรานคือม้ือเย็น สวนใหญนิยมมารับประทานกับเพื่อน 
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อันดับรองลงมาคือรับประทานกับครอบครัว โดยมาทานคร้ังละประมาณ 3 – 4 คน คาใชจายในการ
รับประทานอาหารแตละคร้ังตอคนคือ 21 – 30 บาท 
 
ตารางท่ี 8 ลักษณะรานอาหารท่ีลูกคาตองการใหเปดบริการ 

    
ลักษณะการใหบริการอาหาร จํานวน รอยละ 

อาหารจานเดียว 39 26.0 

อาหารบุฟเฟต 53 35.3 

อาหารตามส่ัง 58 38.7 
รวม 150 100.0 

รายการอาหารประเภทใดท่ีทานชืน่ชอบ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

ตมจืด 81 54.0 

ตมยํา 86 57.3 

ผัดผัก 99 66.0 

ของนึ่ง 77 51.3 

ของทอด 53 35.3 

ของอบ 45 30.0 

ของปง/ยาง 44 29.3 

ยําตางๆ 86 57.3 

แกงตางๆ 57 38.0 

น้ําพริก 68 45.3 

อ่ืนๆ (ระบุ)................ 5 3.3 

ราคาอาหารตอจานท่ีทานพงึพอใจ จํานวน รอยละ 

20 บาทหรือตํ่ากวา 38 25.3 

21-30 บาท 80 53.3 

31-40 บาท 18 12.0 

41-50 บาท 11 7.3 
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(ตอ) 

ราคาอาหารตอจานท่ีทานพงึพอใจ จํานวน รอยละ 

51-60 บาท 2 1.3 

มากกวา 60 บาท 1 0.7 

รวม 150 100.0 

ลักษณะและบรรยากาศรานอาหารท่ีทานชืน่ชอบ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 
มีพัดลม 31 20.7 

หองปรับอากาศ 42 28.0 

รานแบบเปดโลง 85 56.7 

รานแบบกระจก 22 14.7 

รานแบบตึกแถว  5 3.3 

มีตนไมรมร่ืน 104 69.3 

ต้ังอยูในตัวเมือง 50 33.3 

ต้ังอยูอ.เมืองรอบนอก 16 10.7 

ต้ังในหางสรรพสินคา 23 15.3 

โตะเกาอ้ีไม 75 50.0 

โตะเกาอ้ีโลหะ  11 7.3 

โตะเกาอ้ีพลาสติก 1 0.7 

พื้นไม 37 24.7 
พื้นกระเบ้ือง  14 9.3 

รานสีออนๆเย็นตา 59 39.3 

รานสีสันสดใส 20 13.3 

รานสีแบบธรรมชาติ  60 40.0 
ตกแตงแบบนารัก 33 22.0 

ตกแตงแบบทันสมัย 28 18.7 
ตกแตงแบบธรรมชาติ  86 57.3 

อ่ืนๆ(ระบุ)……………... 2 1.3 
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ปจจัยท่ีสําคัญท่ีใชในการตัดสินใจเลือกรานอาหาร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

บรรยากาศภายในราน 100 66.7 

ระยะทาง 77 51.3 

ความสะอาด 123 82.0 

การใหบริการ 90 60.0 

ราคา 109 72.7 

รสชาติ 121 80.7 

รายการสงเสริมการขาย 21 14.0 

ท่ีจอดรถ 55 36.7 

คุณภาพอาหาร 116 77.3 

ความหลากหลายของอาหาร 77 51.3 
การโฆษณาผานส่ือใดท่ีจะทําใหทานรูจักรานอาหารไดดีท่ีสุด(ตอบได

มากกวา 1 ขอ) 
จํานวน รอยละ 

แผนพับ 51 34.0 

ทางวิทย ุ 49 32.7 

ทางโทรทัศน 31 20.7 

ปายโฆษณา 66 44.0 

หนังสือพิมพ 39 26.0 

นิตยสาร 41 27.3 

หนังสือแนะนาํรานอาหาร 51 34.0 

ไมมีผลตอทาน 20 13.3 

อ่ืนๆ (ระบุ).................. 13 8.7 
หากมีพนักงานขายมาเสนอขายอาหารแกทาน ทานจะใหความสนใจ

เพียงใด 
จํานวน รอยละ 

รับฟงและทดลองซ้ือทันที 11 7.3 

ฟงและพจิารณาภายหลัง 91 60.7 

ฟงแตไมซ้ือ 33 22.0 

ไมฟงเพราะ....................................... 15 10.0 
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(ตอ) 
หากมีพนักงานขายมาเสนอขายอาหารแกทาน ทานจะใหความสนใจ

เพียงใด 
จํานวน รอยละ 

รวม 150 100.0 

การสงเสริมการขายใดท่ีทานตองการใหมีมากท่ีสุด(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

บัตรสวนลดสมาชิก 83 55.3 

สะสมแตมเพือ่แลกรางวัล 27 18.0 

สะสมแตมเพือ่สวนลด 42 28.0 

จับฉลากรับของรางวัล 24 16.0 

จับฉลากรับสวนลด  18 12.0 

ชุดประหยัดประจําเดือน 59 39.3 

เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรี 75 50.0 

อ่ืนๆ(ระบุ)................. 3 2.0 

หากมีรานอาหารท่ีสรางประโยชนและความสัมพันธอันดีใหกับชุมชนและ
สังคม จะทําใหทานรูสึกชื่นชมและจะมารับประทานอาหารท่ีรานนั้น

บอยๆใชหรือไม 
จํานวน รอยละ 

ใช 120 80.0 

ไมใช 7 4.7 

ไมแนใจ 23 15.3 

รวม 150 100.0 
หากมีรานอาหารชีวจิตเปดใหบริการทานจะสนใจและมารับประทานใช

หรือไม 
จํานวน รอยละ 

ใช 115 76.7 

ไมใช 0 0 

ไมแนใจ 35 23.3 

รวม 150 100.0 
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 ผูตอบแบบสอบถามตองการใหรานอาหารใหบริการในลักษณะของอาหารตามส่ังคิดเปน
รอยละ 38.7 อันดับสองคืออาหารแบบบุฟเฟตคิดเปนรอยละ 35.3 โดยประเภทอาหารท่ีช่ืนชอบมาก
ท่ีสุดคืออาหารประเภทผัดผักตางๆ อันดับรองลงมาคือตมยําและยําตางๆ ระดับราคาอาหารท่ีพึง
พอใจคือ 21 – 30 บาทตอจาน  
 ลักษณะรานอาหารท่ีผูตอบแบบสอบถามช่ืนชอบมากท่ีสุดคือรานอาหารที่มีตนไมรมร่ืน 
อันดับรองลงมาคือ มีบรรยากาศการตกแตงแบบธรรมชาติ ปจจัยท่ีสําคัญท่ีใชในการตัดสินใจเลือก
รานอาหารชีวจิตท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดคือ ความสะอาด และอันดับสองคือ รสชาติ โดยส่ือท่ีจะ
ทําใหผูตอบแบบสอบถามรูจักและรับรูไดดีท่ีสุดคือปายโฆษณา 
 ในการสงเสริมการตลาดหากใชวิธีขายตรงโดยใชพนักงานขายจะไมเกิดการซ้ือทันทีแตจะ
เพียงรับฟงและพิจารณาในภายหลัง การสงเสริมการขายท่ีนิยมและตองการมากท่ีสุดคือการใชบัตร
สวนลดสมาชิก อันดับท่ีสองคือการใหเคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรี และผูตอบแบบสอบถามจํานวนรอย
ละ 76.7 ตอบวาจะมารับประทานอาหารที่รานอาหารชีวจิตหากมีรานเปดใหบริการและจะมา
รับประทานอาหารท่ีรานนั้นบอยๆ  หากเปนรานอาหารที่สรางประโยชนและความสัมพันธอันดี
ใหกับชุมชนและสังคม 
 
 ในการสํารวจโดยใชแบบสอบถามมีขอเสนอแนะและความคิดเห็นจากผูตอบแบบสอบถาม
คือ ในปจจุบันเปนยุคแหงความรีบเรง  ทําใหผูคนจํานวนมากไมมีเวลาท่ีจะทําอาหารเพ่ือ
รับประทานเองโดยเฉพาะอยางยิ่งม้ือเชาและมื้อกลางวัน จึงอยากใหมีรานอาหารชีวจิตเปด
ใหบริการเนื่องจากปจจุบันในจังหวัดเชียงใหมยังไมเคยมีรานอาหารเพื่อสุขภาพประเภทนี้เปด
ใหบริการ ผูตอบแบบสอบถามบางคนไดแสดงความเห็นวามีความช่ืนชอบอาหารชีวจิตเพราะเปน
อาหารที่ดีมีประโยชนตอสุขภาพอยางมากแตหาซ้ือไดยากมาก จึงทําใหบางคร้ังตองทําอาหารเพ่ือ
รับประทานเองท่ีบานซ่ึงก็ไมสะดวกและไมคอยมีเวลาทํามากนัก บางรายอยากใหเปดรานอาหารชีว
จิตเพราะตองการรับประทานอาหารเพื่อบําบัดรักษาโรคของตนเอง บางรายตองการใหเปด
รานอาหารชีวจิตเพราะวาไมเคยรับประทานจึงอยากทดลอง นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามยังให
ขอแนะนําอีกวาในการเปดรานอาหารชีวจิตควรมีการประชาสัมพันธใหผูคนรูจักอาหารชีวจิตและ
ประโยชนของอาหารใหทราบกันอยางแพรหลาย  เพื่อใหผูคนตระหนักและเกิดความสนใจใน
อาหารเพื่อสุขภาพ โดยหลักสําคัญในการเปดรานอาหารควรเนนการบริการท่ีดี สรางความ
ประทับใจใหกับลูกคาท่ีมารับประทานอาหารและอาหารตองมีรสชาติดี มีรายการอาหารท่ี
หลากหลายใหเลือกรับประทาน ในดานราคาก็ไมควรจะแพงจนเกินไป ตําแหนงรานควรตั้งอยูในท่ี
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ท่ีสามารถเดินทางไปไดสะดวก นอกจากนี้ยังมีความตองการใหมีการบริการจัดสงอาหารถึงบานอีก
ดวย 
การวิเคราะหสถานการณของตลาดในปจจุบัน 
  เปนการวิเคราะหถึงกลุมลูกคาเปาหมาย สภาวะการแขงขัน ลักษณะและรูปแบบของ
รานอาหารชีวจิต 
 
 การวิเคราะหลูกคา 
 กลุมลูกคาเปาหมายคือ ผูท่ีรักและดูแลสุขภาพ ช่ืนชอบการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ
เพื่อตองการใหตนเองมีสุขภาพดี รับประทานเพ่ือรักษาโรคท่ีตนเองเปนอยู เพื่อตองการรักษารูปราง
ใหดูดี สวยงาม ไมอวน รับประทานตามเพื่อนและรับประทานเพราะอยากจะทดลอง ลูกคามีทุกวัย
ท้ังวัยรุน วัยทํางาน และวัยสูงอายุ ขนาดของกลุมลูกคาก็มีแนวโนมวาจะขยายเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 
เพราะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานตางๆของรัฐซ่ึงมีการรณรงคใหประชาชนหันมาดูแล
สุขภาพกันมากข้ึน เพื่อปองกันและลดปญหาโรคภัยตางๆ อันมีสาเหตุหนึ่งมาจากอาหารท่ี
รับประทานในทุกๆวันโดยแนะนําใหหลีกเล่ียงอาหารที่ไมมีประโยชนและเลือกรับประทานเฉพาะ
อาหารท่ีดีมีประโยชนตอสุขภาพ ทําใหผูคนตระหนักและหันมาใหความสําคัญกับอาหารที่
รับประทานกันมากข้ึน ดังนั้นแนวโนมของการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพจึงเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะ
อาหารชีวจิตเพราะมีรสชาติอรอย ไมจืดชืดจนเกินไปเหมือนท่ีหลายๆคนเขาใจ ดูนารับประทาน
เพราะมีการจัดแตงอยางสวยงาม และท่ีสําคัญท่ีสุดคืออาหารสะอาดและปลอดภัยเพราะทุกข้ันตอน
ในการปรุงอาหารจะเนนความสะอาดและใชผักปลอดสารพิษในการทําอาหาร  
 ในจังหวัดเชียงใหมก็มีกลุมผูท่ีรักและดูแลสุขภาพจํานวนมาก  และมีแนวโนมวาจะเพ่ิมข้ึน
อีกในอนาคตเพราะผูคนไดรับความรูเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพ มีการรณรงคของภาครัฐและ
หนวยงานตางๆ ทําใหผูคนตระหนักถึงอาหารและสุขภาพกันมากข้ึน รานอาหารชีวจิตจึงนับวาเปน
ธุรกิจท่ีนาสนใจท่ีจะรองรับกระแสการรักสุขภาพ 
 การวิเคราะหการแขงขัน 
 ในการศึกษาความเปนไปไดในการประกอบธุรกิจรานอาหารชีวจิต   จําเปนท่ีจะตองทราบ
สภาวะการแขงขันของตลาดอาหารเพื่อสุขภาพในปจจุบัน    เพื่อพิจารณาถึงความรุนแรงในการ
แขงขันของตลาด รวมท้ังปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการดําเนินธุรกิจรานอาหารชีวจิต  โดยทําการ
วิเคราะหปจจัยท้ัง 5 ประการ ดังนี้ 
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อํานาจตอรองของผูซื้อ อํานาจตอรองของ 
ผูขายปจจัยการผลิต 

คูแขงขันในอุตสาหกรรม 

คูแขงขันรายใหม 

ภัยคุกคามจาก 
ผลิตภัณฑทดแทน 

 1. คูแขงขันในอุตสาหกรรม (Industry Competitors) 
 ไมมีคูแขงทางตรงในอุตสาหกรรมเดียวกัน เนื่องจากรานอาหารชีวจิตในจังหวัดเชียงใหม
ยังไมเคยมีการเปดใหบริการมากอน จึงถือวาเปนรานแรกและเปนเพียงรานเดียวในอําเภอเมือง
เชียงใหม ซ่ึงในปจจุบันรานอาหารชีวจิตมีเพียงในกรุงเทพและตางจังหวัดเทานั้น 
 2. คูแขงขันรายใหม (New Competitors) 
 คูแขงขันรายใหมสามารถเขาสูธุรกิจไดงาย เพราะไมตองใชเทคโนโลยีท่ีสลับซับซอน และ
การลงทุนไมสูงมากนัก 
 
 
  
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 3. อํานาจการตอรองของผูซ้ือ (Buyers) 
 เนื่องจากเปนรานอาหารชีวจิตเพียงแหงเดียวและแหงแรกในจังหวัดเชียงใหม จึงทําใหผูท่ี
ตองการรับประทานอาหารชีวจิตไมมีรานอาหารชีวจิตอ่ืนเปนทางเลือก จึงทําใหผูซ้ือมีอํานาจ
ตอรองนอย 
 4. อํานาจการตอรองของผูขายปจจัยการผลิต (Suppliers) 
 วัตถุดิบและเคร่ืองปรุงตางๆ ท่ีใชในการปรุงอาหารจะเลือกใชเฉพาะท่ีมีคุณภาพดีเทานั้น 
ซ่ึงมีผูขายนอยราย ทําใหผูขายมีอํานาตอรองสูงในการขาย เชนผักปลอดสารพิษ ไมสามารถหาซ้ือ
ผักในตลาดท่ัวไปได ตองหาซ้ือท่ีตลาดนัดขายผักและผลไมปลอดสารพิษหรือซ้ือจากโครงการ
หลวงเทานั้น 
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 5. ผลิตภัณฑทดแทน (Substitutes) 
 รานอาหารชีวจิตมีผลิตภัณฑท่ีสามารถทดแทนไดคือรานอาหารเจและรานอาหารมังสวิรัติ 
ซ่ึงถือวาเปนรานอาหารเพื่อสุขภาพเชนกัน ทําใหลูกคาสามารถเลือกบริโภคสินคาทดแทนได
เชนกัน 
 
 ลักษณะและรูปแบบโดยท่ัวไปของรานอาหารชีวจิต 
 รานอาหารชีวจิตท่ีจะเปดใหบริการในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มีการบริหารงานใน
รูปแบบเจาของคนเดียว ต้ังอยูในบริเวณชุมชน สามารถมองเห็นไดชัดเจน มีท่ีจอดรถเพียงพอ อยู
ใกลกับสถานท่ีราชการและเอกชน รานมีพื้นท่ีประมาณ 100 ตารางเมตร ขนาดท่ีนั่งประมาณ 60 ท่ี
นั่ง มีลักษณะเปนรานช้ันเดียว เปดโลง ตกแตงรานแบบธรรมชาติมีตนไมจํานวนมากใหความเย็น
สบายและรมร่ืน พื้นทําดวยไม โตะและเกาอ้ีก็ทํามาจากไม สีของรานจะใชสีท่ีใหความรูสึกเปน
ธรรมชาติใหมากท่ีสุด การตกแตงภายในรานจะใชวัสดุท่ีทํามาจากธรรมชาติท่ีไมใชโลหะ พลาสติก
หรือส่ิงท่ีไดมาจากการสังเคราะห ภายในรานจะมีการเปดเพลงบรรเลงเพื่อใหความรูสึกผอนคลาย 
โดยรานมีจุดเดนคืออาหารทุกอยางใชผักปลอดสารพิษท่ีสดใหม ปราศจากผงชูรส มีความสะอาด
และใชภาชนะท่ีปลอดภัยไมมีสารปนเปอนลงไปในอาหาร นอกจากนี้รานยังเนนการใหบริการท่ี
เปนเลิศเพื่อสรางความพึงพอใจและประทับใจใหแกลูกคา คือเนนการบริการที่สุภาพ รวดเร็ว และ
ถูกตอง รานใหบริการอาหารตามส่ัง โดยเปดใหบริการตั้งแตเวลา 11.00 – 21.00 น. ทุกวันไมมี
วันหยุด 
 
การวางแผนการตลาด 
 เนื่องจากรานอาหารชีวจิตเปนรานอาหารที่แตกตางจากรานอาหารเพื่อสุขภาพประเภทอ่ืนๆ 
ในอําเภอเมืองเชียงใหม จึงใชกลยุทธสรางความแตกตางโดยมีสวนประสมทางการตลาด 
(Marketing mix) ดานผลิตภัณฑ (Product) ดานราคา (Price) ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
และดานสงเสริมการตลาด (Promotion) ดังตอไปนี้ 
 ดานผลิตภัณฑ (Product)  
 จากการสํารวจโดยการแจกแบบสอบถามประเภทอาหารท่ีลูกคาช่ืนชอบ 3 อันดับแรกคือ 
ผัดผัก ตมยําและยําตางๆ ดังนั้นรานอาหารชีวจิตจะเนนความหลากหลายของอาหาร 3 ประเภทนี้
มากกวาประเภทอื่นๆ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา เพื่อใหลูกคามีประเภทของอาหารท่ี
ช่ืนชอบท่ีหลากหลายใหเลือกรับประทาน ในการประกอบอาหารจะเนนความสะอาด ความสด 
รสชาติอรอย เนนการใชผักปลอดสารพิษในการประกอบอาหาร ไมใชผงชูรสในการประกอบ
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อาหาร รวมถึงวัตถุดิบและเคร่ืองปรุงตางๆ ก็จะเลือกใชเฉพาะท่ีมีคุณภาพดีเทานั้น นอกจากนี้อาหาร
ทุกจานท่ีเสริฟใหลูกคายังมีการจัดแตงและจัดวางใหสวยงามนารับประทานอีกดวย 
 อาหารจะแบงออกเปนหมวดหมูดังตอไปนี้ 
 1. อาหารจานเดียว 
 2. ผัด 
 3. ตมจืด 
 4. ตมยํา 
 5. แกง 
 6. ยํา 
 7. อบ/นึ่ง 
 5. น้ําพริก 
 6. ของวาง/ผลไม 
 7. เคร่ืองดื่มสมุนไพร 
 อาหารแตละรายการจะมีการจัดทํารายละเอียดประกอบเปนเลมวางอยูทุกโตะ เพื่อใหผู
รับประทานอาหารสามารถหยิบมาอานและทราบถึงประโยชนท่ีจะไดรับจากการรับประทานอาหาร
จานนั้นๆ โดยมีการระบุวาอาหารแตละรายการประกอบไปดวยสารอาหารอะไรบาง มีคุณสมบัติ
บํารุงหรือบรรเทาหรือบําบัดโรคอะไรบาง ทําใหผูรับประทานอาหารสามารถเลือกรับประทาน
อาหารไดตรงตามท่ีตนเองตองการ ตัวอยางรายการอาหารและคุณสมบัติ 
 
รายการอาหาร คุณสมบัต ิ  ราคา  

กะหร่ีปบโฮล
วีทไสกุง 

อุดมไปดวยโปแตสเซียม วิตามินซี และแคลเซียม นอกจากน้ียังมีเบตา
แคโรทีนท่ีชวยใหมองเห็นในท่ีมืดไดดี และยังชวยปองกันผิวท่ีอาจเกิด
จากอันตรายของรังสีอัลตราไวโอเลตท่ีมากับแสงแดดได จึงทําให
ผิวพรรณมีสุขภาพดี ไมมีร้ิวรอยหรือแกกอนวัย 

35.00 

น้ําพริกกุงยาง 

รสหวานเผ็ดรอน แกลมจุกเสียด แกเสมหะ บํารุงธาตุ แกคล่ืนไส
อาเจียน ชวยปรับสมดุลของรางกาย ระบบประสาท ชวยระบบยอย
อาหาร ระบบไหลเวียนโลหิต ชวยขับลม แกทองอืดทองเฟอ และชวย
ลดโคเลสเตอรอล 

35.00 
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ยําหวัปลี 
มีรสฝาดมัน ชวยบํารุงน้ํานม ปองกันโรคลําไส ลดน้ําตาลในเลือด และ
ชวยสมานแผล แตถากินมากเกินไปจะทําใหฝดคอและทองเฟอ 

35.00 

  
 ดานราคา (Price)  
 จากแบบสอบถามราคาอาหารท่ีลูกคาพึงพอใจและยอมรับไดคือจานละ 30 บาท ดังนั้น
รานอาหารชีวจิตจะจําหนายอาหารในราคาข้ันตํ่าจานละ 30 บาท จะมีรายการอาหารเพียงบาง
รายการจําหนายในราคาจานละ 35 – 60 บาท ซ่ึงข้ึนอยูกับความยากงายและวัตถุดิบท่ีใชในการ
ประกอบอาหารนั้นๆ  
 ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
 รานอาหารชีวจิตต้ังอยูบริเวณริมคลองชลประทาน ใกลกับส่ีแยกตลาดตนพะยอมสามารถ
เดินทางไปมาไดสะดวก อยูใกลกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม อาคารสํานักงาน สถานท่ีออกกําลังกาย 
และมีท่ีอยูอาศัยหนาแนนโดยรอบ ซ่ึงมีกลุมเปาหมายหลักจํานวนมากที่เปนกลุมคนวัยทํางาน โดย
ลักษณะรานอาหารจะเปนไปตามแบบท่ีลูกคาช่ืนชอบคือเปนรานแบบเปดโลงท่ีมีการตกแตงใหเปน
แบบธรรมชาติ มีตนไมรมร่ืน โตะเกาอ้ีทําดวยไม ทําใหลูกคารูสึกผอนคลายกับบรรยากาศท่ีเปน
ธรรมชาติ  
 ในอนาคตไดมีการวางแผนไววาหากไดรับการตอบรับจากลูกคาเปนจํานวนมาก จะมีการ
เพิ่มชองทางการจัดจําหนายอีกหนึ่งชองทางคือ การสงอาหารถึงท่ี โดยรวมมือกับบริษัทท่ีเปน
ผูรับบริการสงอาหารใหแกลูกคา เปนการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการใหกับ
ลูกคาท่ีตองการรับประทานอาหารชีวจิตแตไมมีเวลาหรือไมสะดวกในการมารับประทานท่ีราน  
 ดานสงเสริมการตลาด (Promotion)  
 ในการสงเสริมการตลาดจะแบงเปนการตลาดในชวงเปดตัว 3 เดือนแรก และการสงเสริม
การตลาดหลังจาก 3 เดือนแรก 
 1. การสงเสริมการตลาดใน 3 เดือนแรก มีวัตถุประสงคเพื่อสรางความรูจักและกระตุนให
เกิดการทดลอง มีแผนการสงเสริมดังตอไปนี้ 
  1.1. การโฆษณา จะมีการโฆษณารานอาหารเพ่ือใหเปนท่ีรูจักโดยการเชาพื้นท่ีทํา
ปายโฆษณาตามจุดตางๆ ท่ีมีผูคนผานไปมาจํานวนมากและท่ีสังเกตไดชัดเจนจํานวน 4 แหงคือ
บริเวณส่ีแยกแมเหียะสมานสามัคคี ส่ีแยกรินคํา ส่ีแยกตลาดตนพะยอม และบริเวณส่ีแยกขวงสิงห  
  1.2. การสงเสริมการขาย รานอาหารมีการสงเสริมการขายโดยการใหสวนลด
จํานวน 15% สําหรับผูท่ีเปนสมาชิก นอกจากนี้ยังแจกเคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรี 1 แกวตอ 1 ทานเปน
ระยะเวลา 3 เดือน 
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  1.3. การประชาสัมพันธ จะมีการประชาสัมพันธโดยการบริจาคเงินเพื่อการกุศลใน
โอกาสตางๆ และการเปนผูสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆในชุมชนอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 2. การสงเสริมการตลาดหลังจาก 3 เดือนแรก มีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนใหเกิดการซ้ือซํ้า
และเกิดรายไดอยางตอเนื่อง มีแผนการสงเสริมดังตอไปนี้ 
  2.1. แจกคูปองเพื่อรับสวนลดเม่ือรับประทานอาหารครบ 300 บาท โดยจะไดรับ
สวนลด 10% ในการรับประทานอาหารคร้ังตอไป โดยคูปองมีระยะเวลาในการนํามาใชสิทธิภายใน 
1 เดือนนับจากวันท่ีในคูปอง การแจกคูปองนี้จะแจกในเดือนท่ี 4-12 ของปท่ี 1 
 
ตารางท่ี 9 แผนการตลาดและงบประมาณในการส่ือสารทางการตลาดในปท่ี 1 

เดือนท่ี กิจกรรม งบประมาณ 

- จัดทําปายและเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง 
แตละปายมีขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 
บาทตอเดือน คาจางทําปาย ตารางเมตรละ 100 บาท 

6,750 

- เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรีจํานวน 1 แกวตอ 1 ทาน 5,600 
1 

- บริจาคเงินใหกับชุมชนหรือเปนผูสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ตางๆของชุมชนในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 

5,000 

- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 

- เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรีจํานวน 1 แกวตอ 1 ทาน 5,600 2 

- บริจาคเงินใหกับชุมชนหรือเปนผูสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ตางๆของชุมชนในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 

5,000 

- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 

- เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรีจํานวน 1 แกวตอ 1 ทาน 5,600 3 

- บริจาคเงินใหกับชุมชนหรือเปนผูสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ตางๆของชุมชนในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 

5,000 

4 
- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 
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คาทําแผนพับใหความรูดานอาหารเพื่อสุขภาพ 2,725 

- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 
5 

คาทําแผนพับใหความรูดานอาหารเพื่อสุขภาพ 2,725 

6 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

7 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

8 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

9 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

10 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

11 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

12 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

รวม 100,000 

 
ตารางท่ี 10 แผนการตลาดและงบประมาณในการส่ือสารทางการตลาดในปท่ี 2 - 5 

กิจกรรม ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

โฆษณาในเว็บไซด 45,000 45,000 45,000 45,000 

การประชาสัมพันธ 5,000 5,000 5,000 5,000 

รวม 50,000 50,000 50,000 50,000 

 
ตารางท่ี 11 การคํานวณตนทุนเคร่ืองดื่มสําหรับการสงเสริมการตลาด  

สวนประกอบ ปริมาณ(กก.) ราคา รวม 
น้ําตาล 4 24.00 96.00 
เก็กฮวย 1 35.00 35.00 
กระเจีย๊บ 1 30.00 30.00 
ใบบัวบก 1 10.00 10.00 
มะตูม 1 35.00 35.00 
น้ําแข็ง 12 2.00 24.00 

รวม 230.00 
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 น้ําตาล 1 กิโลกรัมสามารถทําเคร่ืองดื่มไดจํานวน 30 แกว ดังนั้นน้ําตาล 4 กิโลกรัม 
สามารถทําเครื่องดื่มไดจํานวน 120 แกว ตนทุนเคร่ืองดื่มตอ 1 แกว จึงเทากับ 230 บาท/120 แกว 
เทากับ 1.92 บาทตอแกว ใน 1 เดือนมีลูกคาเฉล่ียประมาณเดือนละ 3,300 คน (คํานวณจากจํานวน
ลูกคาท้ังป 39,597 คนหารดวย 12 เดือน) ดังนั้น 1 เดือน มีตนทุนคาเคร่ืองดื่มประมาณ 3,300 
คน*1.92 บาท = 6,336 บาท และเนื่องจากวัตถุดิบอาจมีการเปล่ียนแปลงของราคาจึงประมาณ
ตนทุนเดือนละ 6,500บาท 
 ดานบุคคล (People) 
 พนักงานรานอาหารชีวจิตทุกคน จะตองรับทราบและปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีตนเองตอง
รับผิดชอบตามรายละเอียดงาน (Job Description) ตองรักษาความสะอาดของรางกายและเคร่ืองแตง
กาย มีอัธยาศัยดี ยิ้มแยมแจมใส มีความสุภาพออนโยน มีความกระตือรือรนในการทํางาน เอาใจใส
ลูกคาและมีใจรักในงานบริการ       
 ดานกายภาพ (Physical Evidence) 
 รูปแบบการตกแตงรานเนนบรรยากาศแบบธรรมชาติ มีการจัดสวน ทําน้ําตกและปลูก
ตนไมตามจุดตางๆของรานเพ่ือใหความรูสึกรมร่ืน โปรงสบาย เปดเพลงบรรเลงเพ่ือใหลูกคารูสึก
ผอนคลายในขณะท่ีรับประทานอาหาร มีการดูแลรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย
ของรานอยูเสมอเพ่ือใหลูกคารูสึกถึงความสะอาด ปลอดสารพิษอยางแทจริง 
 ดานกระบวนการ (Process) 
 ใหความสําคัญในทุกกระบวนการต้ังแตกระบวนการการคัดเลือกพนักงาน ผูจําหนาย
วัตถุดิบ วัตถุดิบท่ีใชในการปรุงอาหาร กระบวนการประกอบอาหาร การทําความสะอาดและการ
ใหบริการลูกคาอยางถูกตอง รวดเร็ว แมนยําและประทับใจ เพื่อใหลูกคาไดเห็นถึงความเปนเลิศใน
ดานคุณภาพและดานการตอบสนองตอความตองการของลูกคา 
 
การประมาณการยอดขาย 
 จากผลการศึกษา การสํารวจพฤติกรรมและความคิดเห็นของผูบริโภคตอรานอาหารชีวจิต 
การสัมภาษณผูประกอบการรานอาหารชีวจิต และการวิเคราะหเบ้ืองตนดานการตลาด สามารถ
กําหนดสมมุติฐานเพื่อประมาณการยอดขายไดดังนี้ 
 1. ยอดขายประมาณการคือยอดขายท่ีไดจากการใหบริการลูกคาท่ีมารับประทานอาหารชีว
จิต ในรานอาหารชีวจิตท่ีจัดต้ังข้ึนในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 2. รานอาหารชีวจิตมีขนาดท่ีนั่งจํานวน 15 โตะ จํานวน 60 ท่ีนั่ง ยอดประมาณการตลอดท้ัง
ปกําหนดให 
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 - ยอดขายในชวงเดือนม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. พ.ย. และธ.ค. จัดอยูใน
ระดับปกติ โดยในตอนเย็นคิดเปนรอยละ 95 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด ในตอนกลางวันคิดเปนรอย
ละ 90 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด เปนยอดขายท่ีอยูในชวงเวลาและระดับการขายท่ีใกลเคียงกับการ
สัมภาษณผูประกอบการรานอาหารชีวจิต คือไมนอยกวาวันละ 108 ท่ีนั่ง  
 - ยอดขายในชวงเดือน ต.ค. ในตอนเย็นคิดเปนรอยละ 100 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด ใน
ตอนกลางวันคิดเปนรอยละ 95 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด เนื่องจากเปนชวงเทศกาลถือศีลกินเจ อาจมี
ลูกคาบางสวนมาเลือกรับประทานบางเมนูของอาหารชีวจิตท่ีถือวาเปนอาหารเจไดเชนกัน 
 3. รานอาหารเปดบริการทุกวันตลอดท้ังปคิดเปน 365 วัน โดยรานจะเปดใหบริการเฉพาะ
ม้ือกลางวันและม้ือเย็น โดยม้ือกลางวันจะเปดใหบริการตั้งแตเวลา 10.00 – 14.00 น. และม้ือเย็นจะ
เปดใหบริการตั้งแตเวลา 17.00 – 21.00 น. 
 4. รายไดเฉล่ียจากลูกคา 1 คน เทากับ 45 บาท ซ่ึงคํานวณจากราคาอาหารท่ีขายใหแกลูกคา
คือราคา 30 – 60 บาท ((60+30)/2 = 45) 
ตารางท่ี 12 ประมาณการยอดขาย 

จํานวน
ลูกคา 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม 

กลางวัน 54 54 54 54 54 54 54 54 54 57 54 54 651 

เย็น 57 57 57 57 57 57 57 57 57 60 57 57 687 

รวมที่นั่ง 111 111 111 111 111 111 111 111 111 117 111 111 1338 

ราคา 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 

 154,845 139,860 154,845 149,850 154,845 149,850 154,845 154,845 149,850 163,215 149,850 154,845 1,831,545 

 
ท่ีมา:จากการสัมภาษณผูประกอบการและการสํารวจ 
การกําหนดวัตถุประสงคทางการตลาด 
 1. เพื่อใหมียอดขายอยางนอย 1,831,545 บาทในปแรก 
 2. เพิ่มยอดขายอยางนอยรอยละ 10 ทุกป โดยอัตราการเจริญเติบโตไดจากการสัมภาษณ
ผูประกอบการรานอาหารชีวจิตในกรุงเทพมหานครและผูประกอบการรานอาหารเพื่อสุขภาพใน
จังหวัดเชียงใหม 
 
3. การวิเคราะหดานเทคนิค 
 เปนการศึกษาเพื่อเลือกเทคนิคท่ีถูกตองเหมาะสมกับวัตถุประสงคหรือปญหาของธุรกิจ มี
การพิจารณาถึงการจัดการขององคประกอบของกระบวนการผลิตเพื่อทําใหเกิดการใชทรัพยากร
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ของธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด จุดมุงหมายของการศึกษาคือเพื่อคาดคะเนตนทุนการผลิต
และเงินลงทุนถาวร โดยจะมีการศึกษาดานตางๆดังตอไปนี้ 
ทําเลท่ีตั้ง 
 ต้ังอยูบนถนนเลียบคลองชลประทาน ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ใกลกับส่ี
แยกตลาดตนพะยอม 
 
รูปภาพท่ี 1 แสดงท่ีตั้งของรานอาหารชีวจิต 

N

ปมน้ํามันปตท.
สาขามช.

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ตลาดตนพะยอม

คล
อง
ชล

ปร
ะท

าน
คล

อง
ชล

ปร
ะท

าน

โรงพยาบาลสัตวเล็ก

ถน
นนิ

มม
าน
เห
มิน

ทร


หอประชุม มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ทาอากาศยานเชียงใหม

 
อาคารและส่ิงปลูกสราง 
 รานอาหารชีวจิตมีพื้นกวาง 22 เมตร ยาว 18 เมตร หรือมีขนาด 396 ตารางเมตร ทําสัญญา
เชาระยะเวลา 5 ป คาเชาเดือนละ 20,000 บาท โดยเชาท้ังท่ีดินและอาคาร ดังนั้นจึงมีเพียงคา
ปรับปรุงและตกแตงราน 
 รานอาหารชีวจิตเปนรานอาหารแบบเปดโลงช้ันเดียว มีการจัดรานโดยแบงเปน 2 สวนคือ
สวนท่ีหนึ่งเปนสวนท่ีมีหลังคามีพื้นท่ีประมาณ 220  ตร.ม. ประกอบไปดวยโตะรับประทานอาหาร
จํานวน 6 โตะ หองครัว หองน้ํา และเคานเตอรเก็บเงินและตอนรับลูกคา พื้นปูดวยอิฐมอญ ภายในมี
การตกแตงดวยน้ําพุสูง 2.2 เมตรและไมประดับชนิดตางๆ เพื่อใหดูรมร่ืน เย็นตา สวนท่ีสองมีการ
จัดรานโดยใหมีบรรยากาศเปนสวนแบบธรรมชาติ มีพื้นท่ีประมาณ 176 ตร.ม.ในสวนนี้จะไมมี
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หลังคา แตจะมีการปลูกตนไมขนาดสูงประมาณ 5 เมตร เพิ่มเติมอีกจํานวน 3 ตน ประกอบไปดวย
ตนแกวเจาจอม ตนเหลืองปยธรและตนสาละ จากเดิมท่ีมีอยูแลวซ่ึงตนไมท่ีมีอยูเดิมเปนตนไมขนาด
ใหญทรงพุม ใบหนาแนน ใหรมเงาไดเปนอยางดี มีความสูงประมาณ 8 เมตร จํานวน 2 ตน และตน
หมากสูงประมาณ 4  เมตร จํานวน 10 ตน นอกจากน้ีแตละโตะจะมีรมสนามขนาด 50 นิ้วสีขาว 
เพื่อใหความเย็นและรมร่ืนแกลูกคา มีการตกแตงดวยมานน้ําขนาดสูง 2 เมตร เพื่อใหมีบรรยากาศท่ี
รมร่ืนผอนคลาย พื้นปูดวยอิฐมอญตัน สวนท่ีสองนี้มีโตะรับประทานอาหารจํานวน 9 โตะ คาใชจาย
ในการปรับปรุงและตกแตงรานมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 13 คาใชจายในการตกแตงและปรับปรุง 

รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

คาปรับพ้ืนที่ 

เน่ืองจากสถานท่ีที่ตองการเชา 
เดิมคือรานอาหาร ทําใหราน
อยูในสภาพพรอมที่จะใชการ
ไดดี จึงปรับปรุงพ้ืนที่เพียงใน
ส ว นที่ ต อ ง ก า ร ปู อิ ฐ ม อญ
เทาน้ัน คาจางเหมาปรับพ้ืนที่
คือ 4,500 บาท/300 ตร.ม. 

- 296 ตร.ม. 4,500 4,500 

สีทาภายนอก 

ใ ช สี เ ห ลื อ ง อ อ น ยี่ ห อ  ICI 
Weathershield ชนิดเนียน 
สําหรับทาผนังราน สีขนาด 1 
แกลลอนสามารถทาได 30 ตร.
ม. รานมีพ้ืนที่ที่จะตองทาสี 
357 ตร.ม. ดังน้ันจึงตองใชสี
ประมาณ 13 แกลลอนหรือ 3 
ถัง 

5 
แกลลอน

(1ถัง) 
3 ถัง 2,780 8,340 

คาแรงทาสี
ผนัง 

คาแรงในการทาสีผนังราน - 357 ตร.ม. 25 8,925 
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รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

สีทาหลังคา 

ใชสีเขียวแมกไมยี่หอ Roof 
สําหรับทาหลังคาราน สีขนาด 
1 แกลลอนสามารถทาได 30 
ตร.ม. รานมีพ้ืนที่หลังคาท่ี
จะตองทาสีประมาณ 240 ตร.
ม. ดังน้ันจึงตองใชสีประมาณ 
8 แกลลอน 

1 
แกลลอน 

8 แกลลอน 2,100 16,800 

คาแรงทาสี
หลังคา 

คาแรงในการทาสีหลังคาราน - 240 ตร.ม. 35 8,400 

คาออกแบบ
และจัดสวน 

มีการจางเพียงการออกแบบ
และค าแรงในการจั ดสวน
เทาน้ัน ไมรวมคาตนไม ไม
ประดับและวัสดุตกแตง เปน
ร า ค าป ร ะม าน โด ยทั่ ว ไ ป 
สําหรับการจัดสวนเปนมุม
เล็กๆ 

แตละจุด
มีพ้ืนที่ไม
เกิน 6 ตร.

ม. 

14 จุด 1,500 21,000 

อิฐมอญตัน 

พ้ืนที่ที่ตองการปูอิฐมอญคือ
พ้ืนที่ทุกสวนในราน  ยกเวน 
หองนํ้าและหองครัว จะยังคง
สภาพเดิม  พ้ืนที่ที่ ตองปูอิฐ
มอญมีขนาดทั้งสิ้น 296 ตร.ม.
หรือคิดเปน 2,960,000 ตร.ซม. 

กวาง6.5x
ยาว14.5x
หนา3ซม. 

31,406 กอน 1 15,703 

คาแรงปูพ้ืน คาแรงในการปูพ้ืนอิฐมอญ - 296 ตร.ม. 50 14,800 

นํ้าพุ
สําเร็จรูป 

สําหรับตกแตงในสวนที่อยู
ภายใตหลังคา 

เสนผาน
ศูนยกลาง
1.5 ม.สูง

2.2 ม. 

1 ชุด 20,000 20,000 

มานนํ้า
สําเร็จรูป 

สําหรับตกแตงในสวนที่ เอยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 2 
เมตรกวาง 
2.1 เมตร 

1 ชุด 29,000 29,000 
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รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

ตนไมใหญ  

แกวเจาจอม 
สํ า ห รั บ ป ลู ก ในส วนที่ อ ยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 5 
เมตร 

1 ตน 4,500 4,500 

เหลืองปยธร 
สํ า ห รั บ ป ลู ก ในส วนที่ อ ยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 5 
เมตร 

1 ตน 4,500 4,500 

สาละ 
สํ า ห รั บ ป ลู ก ในส วนที่ อ ยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 5 
เมตร 

1 ตน 3,000 3,000 

คารถเครน 
เปนค าบริการขนสงตนไม
ขนาดใหญ 

- 3 ตน 1,500 4,500 

คาแรงปลูก 
คาแรงในการปลูกตนไมขนาด
ใหญ 

- 3 ตน 1,000 3,000 

ไมประดับ  

เฟรน
ขาหลวง 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 10 ตน 100 1,000 

เฟรนไพลิน 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 40 800 

เฮลิโคเนีย
(ธรรมรักษา) 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 50 ตน 95 4,750 

เดหลี
จักรพรรด์ิ 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 90 1,800 

กะพอ 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 50 1,000 

ผกากรอง 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 150 3,000 

ล้ินมังกร 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 60 1,200 

ซันไลท 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 150 3,000 

หนาวัวใบ
กํามะหยี่ 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 90 1,800 
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รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

เพชรชมพู 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 50 1,000 

พลูฉลุ 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 25 500 

แกวหนามา 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 6 120 

ซานาดู 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 15 300 

เศรษฐีเรือน
นอก 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 25 500 

เปปเปอร
กรีน 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 20 400 

ตุกตาดินเผา
รูปสัตวตางๆ
และเด็ก 

ใชตกแตงสวนในมุมตางๆ สูง 12 น้ิว 10 ช้ิน 197 1,970 

ตุกตาดินเผา
ยืนสวัสดี 

ใชตกแตงหนารานตรงประตู
ทางเขาราน 

สูง 1.5 
เมตร 

2 ช้ิน 1,796 3,592 

รมสนามผา
นาโน 

ใชสําหรับโตะที่อยูในสวน ซึ่ง
ไมมีหลังคา 

เสนผาน
ศูนยกลาง 

50 น้ิว 
9 อัน 700 6,300 

รวมคาใชจายในการออกแบบและตกแตงราน 200,000 

 
 



รูปภาพที่ 2 แผนผังภายในรานอาหารชีวจิต 
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สาธารณูปโภค 
 ดานสาธารณูปโภค  มีระบบไฟฟา ระบบน้ําประปาและโทรศัพทครบถวน 

กําลังการผลิต 
 รานอาหารสามารถรองรับลูกคาไดจํานวน 15 โตะ คิดเปนจํานวน 60 ท่ีนั่ง (โตะ 1 ชุด 
สามารถรองรับลูกคาไดประมาณ 4 คน)  
การบริหารวัตถุดิบและสินคาคงคลัง 
 วัตถุดิบท่ีเปนอาหารสดจะมีการบริหารการหมุนเวียนทุกวัน สวนอาหารแหงจะจัดการ
หมุนเวียนสัปดาหละ 1 คร้ัง 
การลงทุนเร่ิมแรก 
 ในการลงทุนเร่ิมแรกมีการประมาณการเงินลงทุนในอุปกรณและเคร่ืองใชดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 14 เงินลงทุนในอุปกรณและเคร่ืองใช 

รายการ จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
1. คาออกแบบและตกแตงราน  200,000 200,000 

2. อุปกรณเคร่ืองครัวสแตนเลส 1 ชุด 50,000 50,000 

3. ภาชนะบรรจุอาหารและเคร่ืองดื่ม 90 ชุด 370 33,300 
4. ตูแชอาหาร 1 ตู 40,000 40,000 
5. โตะเกาอ้ีไม (1 ชุด ประกอบดวยโตะ 1 ตัว เกาอ้ี 4 ตัว) 15 ชุด 5,000 75,000 
6. เคานเตอรเก็บเงิน ขนาด 180*50*105 ซม. 1 ตัว 9,670 9,670 
7.โทรศัพท/โทรสาร 1 เคร่ือง 3,790 3,790 
8. เคร่ืองเสียง 1 ชุด 12,990 12,990 

รวม 424,750 
ท่ีมา: จากการประมาณการ 
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ตารางท่ี 15 ตนทุนในการผลิตและการบริการ 

ตนทุนในการผลิต   

วัตถุดิบทางตรง รอยละ 25 ของยอดขาย 
 คาแรงทางตรง  
      ผูปรุงอาหาร (1 คน) 9,000 บาทตอเดือน 
      ผูชวยผูปรุงอาหาร (2 คน) 13,000 บาทตอเดือน 
 คาใชจายโรงงาน  
      คาไฟฟา 3,000 บาทตอเดือน 
     น้ําประปา 300 บาทตอเดอืน 
     แกสหุงตม 1,200 บาทตอเดือน 
ท่ีมา:จากการประมาณการ 
 
ตารางท่ี 16 สวนประกอบวัตถุดิบทางตรงของอาหารแตละจานโดยเฉล่ีย 

สวนประกอบ ปริมาณ 
ผักผลไมชนิดตางๆ รอยละ 60 
เนื้อสัตว (ปลาและอาหารทะเล) รอยละ 30 
เคร่ืองปรุงรส รอยละ 10 

รวม รอยละ 100  
 
ตารางท่ี 17 รายละเอียดคาจางพนักงาน 

ลําดับ ตําแหนง 
จํานวน
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

รวมเงินเดือน 
(บาท) 

1 เจาของราน 1 12,000 12,000 

2 ผูปรุงอาหาร 1 9,000 9,000 

3 ผูชวยผูปรุงอาหาร 2 6,500 13,000 

4 พนักงานเก็บเงิน 1 5,800 5,800 

5 พนักงานเสริฟและตอนรับ 3 5,000 15,000 

6 พนักงานลางจานและทําความสะอาด 1 5,000 5,000 

รวม 59,800 
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* ชวงเวลาทํางาน 10.00 – 14.00 น. และ 17.00 – 21.00 น. 
 
 พนักงานจะไดรับเงินพิเศษจากการทํางานนอกเหนือจากเงินเดือนคือ เงินพิเศษจากการ
ใหบริการของพนักงาน(ทิป) ประมาณ 2% ของยอดรายรับ เม่ือพนักงานไดรับเงินพิเศษจากลูกคาจะ
นํามาเก็บรวมไวท่ีพนักงานเก็บเงิน และจะมีการนํามาแบงกัน ในทุกๆวันจันทรตามสัดสวนท่ี
กําหนดไวดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 18 สัดสวนการแบงเงินพิเศษท่ีไดจากการใหบริการของพนักงาน (ทิป) 

ลําดับ ตําแหนง 
จํานวน
(คน) 

สัดสวนเงินพิเศษ  
(ตอคน) 

สัดสวนเงินพิเศษ
(รวม) 

1 ผูปรุงอาหาร 1 0.75 0.75 

2 ผูชวยผูปรุงอาหาร 2 0.50 1.00 

3 แคชเชียร 1 0.50 0.50 

4 พนักงานเสริฟและตอนรับ 3 1.00 3.00 

5 พนักงานลางจานและทําความสะอาด 1 0.50 0.50 

รวม 3.25 5.75 

ตารางท่ี 19 ตัวอยางการคํานวณเงินพิเศษจากการใหบริการ 
เงินพิเศษจากการใหบริการจํานวน 3,000 บาท 

ตําแหนง 
จํานวน
(คน) 

สัดสวนเงิน
พิเศษ(ตอคน)

(หมายเหตุ
ตารางท่ี 18) 

สัดสวนเงิน
พิเศษ(รวม) 

เงินพิเศษ
(ตอคน) 

เงินพิเศษ
(รวม) 

ผูปรุงอาหาร 1 0.75 0.75 391 391 

ผูชวยผูปรุงอาหาร 2 0.50 1.00 261 522 

แคชเชียร 1 0.50 0.50 261 261 

พนักงานเสริฟและตอนรับ 3 1.00 3.00 522 1,566 

พนักงานลางจานและทํา
ความสะอาด 

1 0.50 0.50 261 261 

รวม 8 3.25 5.75  3,000 
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รูปภาพท่ี 3 กระบวนการใหบริการ (Flow Chart) 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. การวิเคราะหดานการจัดการ  
 เปนการศึกษาเพื่อกําหนดรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจโดยจะจัดโครงสรางขององคกร
ใหมีความเหมาะสม รวมท้ังกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละตําแหนง กําหนดคุณสมบัติ
ของบุคลากรในแตละตําแหนง และการสรรหาบุคลากร โดยจะมีการวิเคราะหและศึกษาถึง 
 
รูปแบบการดําเนินธุรกิจ 
 รานอาหารมีการดําเนินธุรกิจในรูปแบบเจาของคนเดียว(Individual Proprietorship) เพราะ
เปนธุรกิจขนาดเล็ก ไมมีความยุงยากและซับซอนในการบริหารงาน ทําใหการบริหารงานมีความ
คลองตัวและรวดเร็ว 

ซ้ือ/เตรียมวัตถุดิบ ปรุงอาหารตามคําส่ัง 

เสิรฟอาหารใหลูกคา 

ลูกคาชําระเงิน 

กลาวคําขอบคุณลูกคา 

รับคําส่ังอาหาร 

ลูกคาเดินเขามาในราน 

เชิญลูกคานั่งท่ีโตะ 
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โครงสรางขององคกร 
 รานอาหารมีโครงสรางขององคกรดังตอไปนี้ 
 
รูปภาพท่ี 4 โครงสรางขององคกร 
 

 
 
การคัดเลือกพนักงาน 
 ในการคัดเลือกพนักงาน จะพิจารณาผูสมัครตามคุณสมบัติท่ีเหมาะสมในแตละตําแหนง
งาน โดยจะเนนดานบุคลิกภาพและประสบการณในการทํางาน ในการปฏิบัติงานรานมีกฎระเบียบ
คือเม่ือพนักงานมีความประสงคจะลาออก จะตองแจงใหทราบลวงหนาอยางนอย 30 วัน โดยใน
ระหวาง 30 วันนี้จะทําการสรรหา คัดเลือกพนักงานใหมและสอนการปฏิบัติงาน  
 
 
 
 

เจาของราน 

แผนกครัว แผนกบริการลูกคา แผนกบัญชีการเงิน 

ผูปรุงอาหาร 

ผูชวยผูปรุงอาหาร 

พนักงานลางจานและ
ทําความสะอาด 

พนักงานเสริฟและ
ตอนรับลูกคา 

พนักงานเก็บเงิน 
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คุณสมบัติและรายละเอียดงาน (Job Describtion)  
 
เจาของราน 
รายละเอียดงาน 
1. วางแผนและกําหนดกลยุทธของราน 
2. วางแผนการปฏิบัติงานของทุกแผนก 
3. ควบคุมการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน 
4. ตรวจสอบความเรียบรอยของราน 
5. ตรวจสอบและควบคุมงานดานการเงิน 
6. ตรวจสอบและควบคุมการจัดซ้ือและการใชวัตถุดิบ 
7. ชวยงานอ่ืนๆ เม่ือมีลูกคาเขามาใชบริการจํานวนมาก 
 
ผูปรุงอาหาร 
คุณสมบัติ 
1. มีประสบการณดานการปรุงอาหารเพ่ือสุขภาพ 
2. สุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง  
3. มีจิตใจรักงานดานการบริการ 
4. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
รายละเอียดงาน 
1. ปรุงอาหารดวยความสะอาดถูกตองตามหลักสุขอนามัย 
2. ตรวจสอบปริมาณวัตถุดิบใหเพียงพอในการปรุงอาหาร 
3. แจงปริมาณวัตถุดิบท่ีตองซ้ือเพิ่มเติมแกเจาของราน 
 
ผูชวยผูปรุงอาหาร 
คุณสมบัติ 
1. มีประสบการณดานการปรุงอาหารเพ่ือสุขภาพ 
2. สุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง  
3. มีจิตใจรักงานดานการบริการ 
4. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
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รายละเอียดงาน 
1. จัดเตรียมวัตถุดิบใหพรอมสําหรับการปรุงอาหารแตละจานของผูปรุงอาหาร 
2. นําอาหารท่ีปรุงเสร็จแลวมาสงใหกับพนักงานเสริฟ ณ จุดรับ-สงอาหาร 
3. ชวยผูปรุงอาหารตรวจนับวัตถุดิบเพื่อทําการส่ังซ้ือใหเพียงพอกับปริมาณการใช 
4. ทําความสะอาดบริเวณเตาปรุงอาหารและโตะเตรียมอาหารสําหรับการปรุง 
 
พนักงานเก็บเงิน 
คุณสมบัติ 
1. จบการศึกษาระดับปวส. ข้ึนไป ดานการเงินการบัญชี 
2. มีประสบการณทํางานในรานอาหาร 
3. มีความซ่ือสัตย 
4. มีความรอบคอบ 
5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
6. มีมนุษยสัมพันธดี มีใจรักงานบริการ 
7. สุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง 
รายละเอียดงาน 
1. ตรวจนับเงินกอนเปดรานและหลังปดราน 
2. สรุปยอดรายรับคาอาหารและเคร่ืองดื่มของแตละวันและสงมอบใหกับเจาของราน 
3. คํานวณคาอาหารและเคร่ืองดื่มท่ีตองเก็บจากลูกคาแตละโตะ 
4. ออกใบเสร็จรับเงินเม่ือไดรับเงินจากลูกคา 
5. ทําความสะอาดบริเวณเคานเตอรเก็บเงินใหสะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย 
 
พนักงานเสริฟและตอนรับ 
คุณสมบัติ 
1. จบการศึกษาระดับ ม.3 ข้ึนไป 
2. อายุไมเกิน 30 ป 
3. มีมนุษยสัมพันธดี  ยิ้มแยมแจมใส 
4. มีใจรักงานดานการบริการ 
5. มีบุคลิกภาพดี 
6. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
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7. มีสุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง 
รายละเอียดงาน 
1. กลาวคําตอนรับลูกคาและเชิญลูกคาไปนั่งท่ีโตะ 
2. รับคําส่ังอาหารจากลูกคา 
3. เสริฟอาหารและเคร่ืองดื่มใหแกลูกคา 
4. รับเงินและทอนเงินใหแกลูกคา 
5. เก็บและทําความสะอาดโตะอาหารเม่ือลูกคารับประทานอาหารเสร็จแลว 
 
พนักงานลางจานและทําความสะอาด 
คุณสมบัติ 
1. มีสุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง 
2. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
3. มีมนุษยสัมพันธดี 
รายละเอียดงาน 
1. ลางจานและภาชนะในการปรุงอาหารตางๆ 
2. ทําความสะอาดพื้นหองครัวและบริเวณท่ีลูกคารับประทานอาหาร 
3. ทําความสะอาดหองน้ํา 
 
5. การวิเคราะหดานการเงิน  
 เปนการวิเคราะหรายไดและคาใชจายตางๆ เพื่อนํามาประมาณการจํานวนเงินท่ีตองใชใน
การลงทุนและเพ่ือการจัดทํางบการเงินลวงหนา นอกจากนี้ยังมีการคํานวณผลตอบแทนจากการ
ดําเนินงานโดยการนําแนวคิดทางการเงินมาใชในการวิเคราะหความคุมคาในการลงทุน  
 
สมมุติฐานทางการเงิน 
1. โครงการมีอายุ 5 ป 
2. การจัดหาเงินทุนมาจาก 2 แหลงคือ จากผูเปนเจาของ 374,550 บาท และจากการกูยืม 300,000 
บาท 
3. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเทากับตนทุนถัวเฉล่ีย (WACC) จํานวน 14.53% ซ่ึงคํานวณจาก 
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ตารางท่ี 20 การคํานวณหาตนทุนถัวเฉล่ีย (WACC) 

ประเภท จํานวนเงิน สัดสวน ตนทุนของเงนิ ตนทุนถัวเฉล่ีย 

จาการกูยืม 300,000 44 11.75% 5.23 

จากผูเปนเจาของ 374,550 56 16.75% 9.30 

รวม 674,550 100  14.53 
หมายเหตุ: ตนทุนในการกูยืมเทากับอัตราดอกเบ้ียเงินกูระยะยาว (MRR) ของธนาคารกรุงไทย จาํกดั
(มหาชน) เม่ือวันท่ี 6 มิถุนายน 2551 เทากับ 7.75% ตอปบวกคาความเส่ียงของธนาคาร 4% เทากับ 
11.75% และอัตราผลตอบแทนท่ีผูลงทุนตองการเทากับ 16.75% ตอป ซ่ึงประมาณการจากอัตรา
ผลตอบแทนการกูเทากับ 11.75% ตอป บวกกับความเส่ียงจากอัตราเงินเฟอเดือนเมษายน 2551 
เทากับ 5.00%  
4. มีการกูยืมเงินจากธนาคารจํานวน 300,000 บาท เปนระยะเวลา 5 ป อัตราดอกเบ้ียเงินกูระยะยาว
เทากับ 11.75% มีรายละเอียดการชําระเงินกูและดอกเบ้ียดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 21 การคํานวณการชําระเงินกูยืมและดอกเบี้ยจาย 

ปท่ี เงินกู ชําระเงินกู เงินกูคงเหลือ ดอกเบี้ยจาย 11.75% 

1 300,000 60,000 240,000 35,250 

2 240,000 60,000 180,000 28,200 

3 180,000 60,000 120,000 21,150 

4 120,000 60,000 60,000 14,100 

5 60,000 60,000 - 7,050 

รวม 300,000  105,750 

 
5. อัตราการขยายตัวของยอดขายคิดเปน 10% ตอป ซ่ึงไดมาจากการคํานวณของผูประกอบการ
รานอาหารชีวจิตจํานวน 2 ราย  
6. คาวัตถุดิบประมาณ 25% ของยอดขาย ซ่ึงไดมาจากการสัมภาษณผูประกอบการรานอาหารชีวจิต
จํานวน 2 ราย โดยผูประกอบการไดควบคุมคาวัตถุดิบโดยวิธีต้ังเปาหมายตนทุนเพื่อรักษาระดับ
ตนทุนคาวัตถุดิบ คาแรงจะเพ่ิมข้ึนปละ 5% คาใชจายอ่ืนๆในการผลิตเพิ่มข้ึนปละ 10% ตามอัตรา
การขยายตัวของยอดขาย 
7. คาใชจายในการดําเนินงานจะเพิ่มข้ึนประมาณ 10% ตอป เพื่อใหสอดคลองกับอัตราการขยายตัว
ของยอดขาย 
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8. รายรับและรายจายท้ังหมดเปนเงินสด 
9. การคิดคาเส่ือมราคาอุปกรณและเคร่ืองใชตางๆ ใชวิธีเสนตรงจํานวน 5 ป (คิดคาเส่ือมราคา 20% 
ตอป) และไมมีมูลคาซาก  
10. การคํานวณภาษีเงินไดสําหรับธุรกิจ SMEs มีดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 22 การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

เงินไดสุทธิ 
เงินไดแตละ
ขั้นสุทธิ 

อัตราภาษี
รอยละ 

ภาษีแตละขั้น
เงินได 

ภาษีเงนิสะสม 

0 - 100,000 100,000 ยกเวน - - 

100,001 - 500,000 400,000 10 40,000 40,000 

500,001 - 1,000,000 500,000 20 100,000 140,000 

1,000,001 - 4,000,000 3,000,000 30 900,000 1,040,000 

4,000,001 บาทข้ึนไป - 37 - - 

  
 ผูประกอบการ SMEs ท่ีมีหนาท่ีเสียภาษี เงินไดบุคคลธรรมดาจะตองเสียภาษีเงินไดไมนอย
กวารอยละ 0.5 ของยอดเงินไดพึงประเมินท้ังส้ิน ท่ีไมหักคาใชจายและคาลดหยอน ตามมาตรา 
48(2) โดยไมคํานึงวาในการประกอบกิจการในปภาษีนั้นๆ จะมีผลกําไรหรือขาดทุน  
11. ภาษีปาย มีการชําระปละ 1 คร้ัง มีรายละเอียดการชําระดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 23 การคํานวณภาษีปาย 

ตําแหนงปาย 
จํานวน
ปาย 

ขนาด
(ซม.) 

พื้นท่ี 
(ตร.ซม.) 

คาภาษีตอปาย
(ตอป) 

คาภาษีปายรวม
(ตอป) 

หนาราน 1 100x50 5,000 200 200 

จุดตางๆในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

4 250x150 37,500 225 900 

รวม 1,100 

หมายเหตุ: เม่ือคํานวณพื้นท่ีของปายแลว ถามีอัตราท่ีตองเสียภาษีตํ่ากวาปายละ 200 บาทใหเสียภาษี
ปายละ 200 บาท 
12. ภาษีโรงเรือนและภาษีบํารุงทองท่ี ผูใหเชาเปนผูชําระเอง 
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ประมาณการดานการเงิน 
 คือการจัดทําประมาณการงบการเงินลวงหนา ประกอบไปดวย ประมาณการงบกําไร
ขาดทุน งบกระแสเงินสด งบกําไรสะสม และงบดุล ดังจะแสดงตอไปนี้ 
เงินลงทุนในโครงงานและแหลงท่ีมาของเงินทุน 
 เงินลงทุนเร่ิมแรกท้ังหมดจํานวน 674,550 บาท โดยมาจากสวนของเจาของ 374,550 บาท 
คิดเปนรอยละ 55.53 และจากการกูยืมจากธนาคารกรุงไทย 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 44.47  
 
ตารางท่ี 24 เงินลงทุนเร่ิมแรกในโครงการ 

เงินลงทุนเร่ิมแรก จากเจาของ จากกูยืม รวม 
คาใชจายกอนการดําเนนิงาน (หมายเหตุตารางท่ี 18) 63,300  63,300 
เงินทุนหมุนเวยีน (หมายเหตุตารางท่ี 18) 186,500  186,500 
คาออกแบบและตกแตงราน  200,000 200,000 

อุปกรณเคร่ืองครัวสแตนเลส  50,000 50,000 

ภาชนะบรรจุอาหารและเคร่ืองดื่ม  33,300 33,300 
ตูแชอาหาร 23,300 16,700 40,000 
โตะเกาอ้ีไม  75,000  75,000 
เคานเตอรเก็บเงิน  9,670  9,670 
โทรศัพท/โทรสาร 3,790  3,790 
เคร่ืองเสียง 12,990  12,990 
รวม 374,550 300,000 674,550 
สัดสวน 55.53 44.47 100.00 
หมายเหตุ ตารางท่ี 24 
 1. คาใชจายกอนการดําเนินงาน ประกอบดวย 
   1.1 คามัดจําการเชาจํานวน 60,000 บาทผูเชาจะไดรับคืนใหกับผูเชาเม่ือส้ินสุด
สัญญาเชาซ่ึงมีระยะเวลา 5 ป 
  1.2  คาธรรมเนียมกอนการจัดต้ังรานอาหาร 3,300 บาทมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 25 คาธรรมเนียมกอนการจัดตั้งรานอาหาร 

ประเภท  จํานวนเงิน  

คาธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย  50 

คาธรรมเนียมในการขอสินเช่ือ 

      คาธรรมเนียมวิเคราะหโครงการ (500,000 x 0.25%)  750 

      คาธรรมเนียมจัดการเงินกู (500,000 x 0.25%)  750 

      คาธรรมเนียมประเมินราคาหลักทรัพยประกัน (500,000 x 0.25%)  750 

      คาธรรมเนียมบริการทํานติิกรรมจํานอง ข้ันตํ่า 1,000 บาท (500,000 x 0.05%)  1,000 

รวม 3,300 
 
 2. เงินทุนหมุนเวียน หมายถึงเงินท่ีผูลงทุนตองสํารองไวใชเปนคาใชจายในการดําเนินงาน 
เพื่อปองกันและหลีกเล่ียงปญหาภาวะเงินทุนขาดแคลน เพราะคาใชจายในการดําเนินงานมี
ความสําคัญในดานการดําเนินงานตางๆของโครงการ เงินทุนหมุนเวียนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 26 เงินทุนหมุนเวียนสําหรับระยะเวลา 1 เดือนแรก 

รายการ จํานวนเงิน 
วัตถุดิบทางตรง 38,157 
ผูปรุงอาหาร 9,000 
ผูชวยผูปรุงอาหาร 13,000 
คาไฟฟา 3,000 
คาน้ําประปา 300 
คาแกสหุงตม 1,200 
คาเชา 20,000 
คาแรง 37,800 
คาโฆษณา 17,350 
คาวัสดุสํานักงาน 1,500 
คาวัสดุส้ินเปลือง 1,500 
คาใชจายอ่ืนๆ 43,693 

รวม 186,500 
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 ตารางท่ี 27 การประมาณการตนทุนการบริการตลอดโครงการ 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
ยอดขาย 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 
ตนทุนขาย      
     วัตถุดิบทางตรง 457,886 503,675 554,042 609,447 670,391 
     คาแรงทางตรง      
          ผูปรุงอาหาร 108,000 113,400 119,070 125,024 131,275 
          ผูชวยผูปรุงอาหาร 156,000 163,800 171,990 180,590 189,619 
     คาใชจายโรงงาน      
          คาไฟฟา 36,000 39,600 43,560 47,916 52,708 
          คาน้ําประปา 3,600 3,960 4,356 4,792 5,271 

คาแกสหุงตม 14,400 15,840 17,424 19,166 21,083 
คาเส่ือมราคา 39,660 39,660 39,660 39,660 39,656 

รวมตนทุนขาย 815,546 879,935 950,102 1,026,594 1,110,002 

 
ตารางท่ี 28 การประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานตลอดโครงการ 
 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาใชจายในการดําเนินงาน      
     คาธรรมเนียมจัดต้ัง 3,300 - - - - 
     คาออกแบบตกแตง 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 
     คาเชา 240,000 240,000 240,000 240,000 240,000 
     คาแรง 453,600 476,280 500,094 525,099 551,354 
     คาโฆษณา 100,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
     คาวัสดุสํานักงาน 18,000 19,800 21,780 23,958 26,354 
     คาวัสดุส้ินเปลือง 18,000 19,800 21,780 23,958 26,354 
     คาภาษีปาย 1,100 200 200 200 200 
     คาเส่ือมราคา 5,290 5,290 5,290 5,290 5,287 
รวมคาใชจายดําเนินงาน 879,290 851,370 879,144 908,505 939,548 
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ตารางท่ี 29 ประมาณการกําไร(ขาดทุน) สุทธิตลอดโครงการ 
ประมาณการงบกําไร (ขาดทุน) ลวงหนา 

สําหรับระยะเวลา 5 ป 
 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 
(หัก) ตนทุนขาย 815,546 879,935 950,102 1,026,594 1,110,002 
กําไรข้ันตน 1,015,999 1,134,765 1,266,067 1,411,193 1,571,563 
(หัก) คาใชจายในการดําเนนิงาน 879,290 851,370 879,144 908,505 939,548 
กําไร(ขาดทุน)จากการดําเนินงาน 136,709 283,395 386,923 502,688 632,014 
(หัก) ดอกเบ้ียจาย 35,250 28,200 21,150 14,100 7,050 
กําไร(ขาดทุน)กอนภาษ ี 101,459 255,195 365,773 488,588 624,964 
ภาษีเงินได 9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 
กําไร(ขาดทุน)สุทธิ 92,301 242,675 342,196 452,729 565,972 

 
ตารางท่ี 30 การคํานวณคาเส่ือมราคา 

คาเส่ือมราคา 
รายการ จํานวน 

ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 
ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

มูลคา
คงเหลือ 

อุปกรณเคร่ืองครัวส
แตนเลส 

1 ชุด 50,000 50,000 10,000 10,000 10,000 10,000 9,999 1 

ภาชนะบรรจอุาหาร
และเครื่องดื่ม 

90 ชุด 370 33,300 6,660 6,660 6,660 6,660 6,659 1 

ตูแชอาหาร 1 ตู 40,000 40,000 8,000 8,000 8,000 8,000 7,999 1 

โตะเกาอีไ้ม (โตะ 1 
ตัว เกาอี ้4 ตัว) 

15 ชุด 5,000 75,000 15,000 15,000 15,000 15,000 14,999 1 

รวม 198,300 39,660 39,660 39,660 39,660 39,656 4 
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(ตอ) 
คาเส่ือมราคา 

รายการ จํานวน 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 
ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

มูลคา
คงเหลือ 

เคานเตอรเก็บเงิน  1 ตัว 9,670 9,670 1,934 1,934 1,934 1,934 1,933 1 

โทรศัพท/โทรสาร 
1 

เคร่ือง 
3,790 3,790 758 758 758 758 757 1 

เคร่ืองเสียง 1 ชุด 12,990 12,990 2,598 2,598 2,598 2,598 2,597 1 

คาออกแบบและ
ตกแตงราน 

1 200,000 200,000 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 - 

รวม 226,450 45,290 45,290 45,290 45,290 45,287 3 
 
 
ตารางท่ี 31 การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินไดหลังจากหักคาใชจาย 101,459 255,195 365,773 488,588 624,964 

หัก ลดหยอนสวนตัว 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

เงินไดสุทธิในการคํานวณภาษี 71,459 225,195 335,773 458,588 594,964 
 
วิธีท่ี 1 การคํานวณภาษีจากเงินไดสุทธิ 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

100,000 บาทแรก ไดรับยกเวน - - - - - 

100,001 - 500,000 บาท คิด 10% - 12,519 23,577 35,859 40,000 

500,001 - 1,000,000 คิด 20% - - - - 18,993 

ภาษีคํานวณจากเงินไดสุทธิ - 12,519 23,577 35,859 58,993 

 
วิธีท่ี 2 การคํานวณภาษีจากเงินไดพึงประเมิน 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินไดกอนหกัคาใชจาย 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 

คิด 0.5% 9,158 10,073 11,081 12,189 13,408 
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 ผูประกอบการ SMEs ท่ีมีหนาท่ีเสียภาษี เงินไดบุคคลธรรมดา จะตองเสียภาษีเงินไดไม
นอยกวารอยละ 0.5 ของยอดเงินไดพึงประเมินท้ังส้ิน ท่ีไมหักคาใชจายและคาลดหยอน ตามมาตรา 
48(2) โดยไมคํานึงวาในการประกอบกิจการในปภาษีนั้นๆ จะมีผลกําไรหรือขาดทุน โดยจะตอง
ชําระภาษีดวยยอดท่ีมากกวาเม่ือเปรียบเทียบระหวางภาษีท่ีคํานวณไดจากเงินไดสุทธิและภาษีท่ี
คํานวณจากเงินไดพึงประเมิน ดังนั้นภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจึงมีการชําระในแตละปดังตอไปนี้ 
 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 

 
ตารางท่ี 32 การประมาณการกระแสเงินสดรับ(จาย)สุทธิจากการดําเนินงาน 
 

รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กระแสเงินสดรับ       

     รายรับ - 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 

รวมกระแสเงินสดรับ - 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 

กระแสเงินสดจาย       

     เงินสดจายลงทุน(สุทธิ) 674,550 - - - - - 

     ตนทุนขาย - 815,546 879,935 950,102 1,026,594 1,110,002 

     คาใชจายในการดําเนินงาน - 879,290 851,370 879,144 908,505 939,548 

     (หัก) คาเส่ือมราคาและ 
              คาใชจายตัดจาย 

- 88,250 84,950 84,950 84,950 84,943 

     ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา - - 9,158 12,519 23,577 35,859 

รวมกระแสเงินสดจาย 674,550 1,606,586 1,655,513 1,756,816 1,873,726 2,000,466 

กระแสเงินสดรับ(จาย)สุทธิ (674,550) 224,959 359,187 459,354 564,061 681,099 
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ตารางท่ี 33 ประมาณการงบดุลลวงหนา 
ประมาณการงบดุลลวงหนา 

สําหรับระยะเวลา 5 ป 

 ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
สินทรัพย       

สินทรัพยหมุนเวยีน       
     เงินสด 186,500 313,209 584,196 962,399 1,452,360 2,066,409 
     วัสดุคงเหลือ - 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 186,500 316,209 587,196 965,399 1,455,360 2,069,409 
สินทรัพยไมหมุนเวยีน       
     เคร่ืองครัว(สุทธิ) 198,300 158,640 118,980 79,320 39,660 4 
     เคร่ืองใชสํานักงาน(สุทธิ) 26,450 21,160 15,870 10,580 5,290 3 
     คาออกแบบและตกแตง(สุทธิ) 200,000 160,000 120,000 80,000 40,000 - 
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 424,750 339,800 254,850 169,900 84,950 7 
สินทรัพยอ่ืน       
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 
     คาใชจายรอตัดบัญชี 3,300 - - - - - 
รวมสินทรัพย 674,550 716,009 902,046 1,195,299 1,600,310 2,129,416 
หนี้สินและสวนของเจาของ       

หนี้สินหมุนเวยีน       
     ภาษีเงินไดคางจาย - 9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 
หนี้สินไมหมุนเวยีน       
     เงินกูระยะยาว 300,000 240,000 180,000 120,000 60,000 - 
รวมหนี้สิน 300,000 249,158 192,519 143,577 95,859 58,993 
สวนของเจาของ       
     ทุน 374,550 374,550 374,550 374,550 374,550 374,550 
     กําไร(ขาดทุน)สะสม  92,301 334,976 677,172 1,129,901 1,695,873 
รวมสวนของเจาของ 374,550 466,851 709,526 1,051,722 1,504,451 2,070,423 
รวมหนี้สินและสวนของเจาของ 674,550 716,009 902,046 1,195,299 1,600,310 2,129,416 
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ตารางท่ี 34 การคํานวณเงินสดสะสมในแตละป 

 ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินทุนหมุนเวยีน 186,500 - - - - - 

กําไรสุทธิประจํางวด  92,301 242,675 342,196 452,729 565,972 

บวก  คาเส่ือมราคา 
         และคาใชจายตัดบัญชี 

 88,250 84,950 84,950 84,950 84,943 

         ภาษีเงินไดคางจาย  9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 

(หัก) ชําระคืนเงินกู  60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 

         วัสดุคงเหลือ  3,000 - - - - 

          ชําระภาษีเงินได  - 9,158 12,519 23,577 35,859 

เงินสดประจําป - 126,709 270,987 378,204 489,961 614,049 

เงินสดตนงวด 186,500 186,500 313,209 584,196 962,399 1,452,360 

เงินสดระหวางป - 126,709 270,987 378,204 489,961 614,049 

เงินสดปลายงวด 186,500 313,209 584,196 962,399 1,452,360 2,066,409 

* ทุกส้ินเดือนจะมีการซ้ือวัสดุตางๆมาเก็บไวในสตอก เพื่อชดเชยสวนท่ีไดใชไประหวางเดือนโดย
จะใหมีวัสดุคงเหลือ ณ ทุกๆส้ินเดือนเพียง 3,000 บาท 
 
ตารางท่ี 35 การประมาณการงบกําไร(ขาดทุน)สะสมลวงหนา 

ประมาณการงบกําไร(ขาดทุน)สะสมลวงหนา 
สําหรับระยะเวลา 5 ป 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กําไรสะสมตนงวด - 92,301 334,976 677,172 1,129,901 

กําไรสุทธิ 92,301 242,675 342,196 452,729 565,972 

กําไรสะสมปลายงวด 92,301 334,976 677,172 1,129,901 1,695,873 
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ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Pay back Period: DPB)  
 เปนการคํานวณหาจุดคุมทุนของโครงการที่ตองการลงทุน วาในการลงทุนในโครงการนี้ 
จะใชระยะเวลาในการคืนทุนเปนระยะเวลาเทาใด โดยใชวิธีคิดจากกระแสเงินสดสะสมท่ีจะไดรับ
ในอนาคต ใหเปนมูลคาปจจุบัน (present  value of cash flows) การคํานวณหาระยะเวลาคืนทุนแบบ
คิดลด แสดงไดดังสมการดังนี้  

 
 
 
ตารางท่ี 36 แสดงการคํานวณระยะเวลาคืนทุน 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
0 (674,550) 1.0000 (674,550) 
1 224,959 0.8732 196,428 
2 359,187 0.7624 273,843 
3 459,354 0.6657 305,803 
4 564,061 0.5813 327,912 
5 681,099 0.5076 345,749 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   901,992 
* ตนทุนเงินทุนถัวเฉล่ียเทากับ 14.53%    
คํานวณโดย    

DPB  = 2+ (204,279/305,803) 
 2.67 ป  
 หรือ 2 ป 8 เดอืน 5 วัน 

 
 ระยะเวลาคืนทุนของโครงการน้ีเทากับ 2.67 ป หรือเทากับ 2ป 8 เดือน 5 วัน ซ่ึงสามารถ
ยอมรับโครงการนี้ไดเพราะคืนทุนกอนระยะส้ินสุดโครงการคือ 5 ป 
 
 

      
DPB = จํานวนงวดกอนคืนทุน   +        มูลคาปจจุบันของเงินสวนท่ียงัไมไดคืนทุน 
              มูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดท่ีเกดิข้ึนในปท่ีคืนทุน 
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มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV)  
 เปนการคํานวณผลประโยชนท่ีจะไดรับในอนาคตมาเปนมูลคาปจจุบัน (PVB) เพื่อจะได
เปรียบเทียบกับมูลคาปจจุบันของตนทุน (PVC)  
 
    NPV     =  PVB - PVC  
  

           ( )∑
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n
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   เม่ือ NPV     =  มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ 
    B t           =  ผลตอบแทนของโครงการในปท่ี t 
    C t               =  คาใชจายของโครงการในปท่ี t 
    r                    =  อัตราคิดลดหรืออัตราดอกเบ้ียหรือคาเสียโอกาส 
         ของทุน 
    t            =  ปของโครงการ คือปท่ี 0, 1, 2,…, n 
    n           =  อายุของโครงการ (ป) 
 
ตารางท่ี 37 การคํานวณคา NPV 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
1 224,959 0.8732 196,428 
2 359,187 0.7624 273,843 
3 459,354 0.6657 305,803 
4 564,061 0.5813 327,912 
5 681,099 0.5076 345,749 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   1,576,542 
* อัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการคือ 14.53% 
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คํานวณโดย 
 NPV =  1,576,542 – 674,550 
           =  901,992 บาท 
 จากคา NPV ท่ีมีคามากกวาศูนย แสดงวาควรมีการลงทุนในโครงการนี้ เนื่องจากโครงการ
นี้ใหผลตอบแทนมากกวาเงินท่ีไดลงทุนไป สามารถยอมรับโครงการนี้ได 
 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR)  
 คือผลตอบแทนท่ีอยูในรูปรอยละหรือหมายถึงอัตราดอกเบ้ียคิดลด (คา r) ท่ีทําใหมูลคา
ปจจุบันสุทธิของธุรกิจมีคาเทากับศูนย 
               IRR      =  คา r ท่ีทําให NPV เทากบั 0 
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   เม่ือ  NPV     =  มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ 
    B t           =  ผลตอบแทนของโครงการในปท่ี t 
    C t               =  คาใชจายของโครงการในปท่ี t 
    r                    =  อัตราคิดลดหรืออัตราดอกเบ้ียหรือคาเสียโอกาส 
         ของทุน 
    t            =  ปของโครงการ คือปท่ี 0, 1, 2,…, n 
    n           =  อายุของโครงการ (ป) 
 
ตารางท่ี 38 แสดงการคํานวณหาคา IRR 

ปท่ี NCF PVIF,50.40756% PVNCF 
0 (674,550)   
1 224,959 0.66491 149,577 
2 359,187 0.44204 158,774 
3 459,354 0.29390 135,002 
4 564,061 0.19542 110,230 
5 681,099 0.12995 88,507 
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ปท่ี NCF PVIF,50.40756% PVNCF 
กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.12995 24,664 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.12995 7,797 
   674,550 
 
 อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) จากโครงการนี้เทากับ 50.40756% หรือประมาณ 50.41% 
ดังนั้น ควรลงทุนในโครงการนี้  เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวา อัตราผลตอบแทนข้ัน
ตํ่าท่ีตองการคือมากกวา 14.53% 
 
การวิเคราะหความไว (Sensitivity analysis)  
 คือการวิเคราะหดูสถานะดานการเงินวาจะเปนอยางไรหากปจจัยตางๆท่ีมีผลกระทบตอ
ธุรกิจ เชน ราคาขาย ราคาวัตถุดิบ ไดมีการเปล่ียนแปลงไป วิธีการวิเคราะหคือการสมมุติใหมีการ
เปล่ียนแปลงตางๆของตัวแปรท่ีสําคัญ โดยตัวแปรอ่ืนคงที่ แลวคํานวณผลตอบแทนท่ีโครงการจะ
ไดรับใหมในดานตางๆ เชน ระยะเวลาคืนทุน NPV และ IRR  จากน้ันรวบรวมขอมูลท่ีไดนํามา
วิเคราะหผลกระทบและความเส่ียงของโครงการตอไป 
 ในการดําเนินโครงการอาจมีเหตุการณท่ีทําใหรายไดไมเปนไปตามการคาดการณ ซ่ึงเกิด
จากการเปล่ียนแปลงของตัวแปรตางๆ ดังนั้นจึงทําวิเคราะหความไวของโครงการ โดยแสดงการ
คํานวณ 2 กรณี ดังตอไปนี้ 
 กรณีท่ี 1 การคํานวณหาระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ และอัตรา
ผลตอบแทนภายใน เม่ือยอดขายลดลงจากการประมาณการ 10% 
 กรณีที่ 2 การคํานวณหาระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ และอัตรา
ผลตอบแทนภายใน เม่ือยอดขายเพิ่มข้ึนจากการประมาณการ 10% 
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 กรณีท่ี 1 หากจํานวนลูกคาท่ีมาใชบริการมีจํานวนลดลง 10% 
 
ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Pay back Period: DPB)  
ตารางท่ี 39 การคํานวณระยะเวลาคืนทุน กรณีจํานวนลูกคาลดลง 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
0 (674,550) 1.0000 (674,550) 
1 87,593 0.8732 76,484 
2 209,000 0.7624 159,341 
3 296,594 0.6657 197,450 
4 394,831 0.5813 229,532 
5 498,265 0.5076 252,936 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   368,000 
* ตนทุนเงินทุนถัวเฉล่ียเทากับ 14.53% 
คํานวณโดย 

   

   
DPB = 4 + (11,743/252,936) 

 4.05 ป  
 หรือ 4 ป 18 วนั  

  
 ระยะเวลาคืนทุนของโครงการนี้เทากับ 4.05 ป หรือเทากับ 4 ป 18 วัน ซ่ึงสามารถยอมรับ
โครงการนี้ไดเพราะคืนทุนกอนระยะส้ินสุดโครงการคือ 5 ป 
 
มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV)  
ตารางท่ี 40 การคํานวณคา NPV กรณีจํานวนลูกคาลดลง 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
1 87,593 0.8732 76,484 
2 209,000 0.7624 159,341 
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(ตอ) 
ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
3 296,594 0.6657 197,450 
4 394,831 0.5813 229,532 
5 498,265 0.5076 252,936 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   1,042,550 
* อัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการคือ 14.53% 
  
 NPV = 1,042,550 – 674,550 
           = 368,000 บาท 
 
 จากคา NPV ท่ีมีคามากกวาศูนย แสดงวาควรมีการลงทุนในโครงการนี้ เนื่องจากโครงการ
นี้ใหผลตอบแทนมากกวาเงินท่ีไดลงทุนไป สามารถยอมรับโครงการนี้ได 
 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR)  
ตารางท่ี 41 การคํานวณคา IRR กรณีจํานวนลูกคาลดลง 10% 

ปท่ี NCF PVIF,29.50663% PVNCF 
0 (674,550)   
1 87,593 0.77216 67,636 
2 209,000 0.59624 124,614 
3 296,594 0.46043 136,561 
4 394,831 0.35553 140,373 
5 498,265 0.27453 136,788 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.27453 52,106 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.27453 16,472 
   674,550 
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 อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) จากโครงการนี้คือ 29.50663 % หรือประมาณ 29.51%
ดังนั้นควรลงทุนในโครงการนี้  เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวา อัตราผลตอบแทนข้ัน
ตํ่าท่ีตองการคือมากกวา 14.53 % 
 
 กรณีท่ี 2 หากจํานวนลูกคาท่ีมาใชบริการมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น 10% 
 
ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Pay Back Period: DPB)  
ตารางท่ี 42 การคํานวณระยะเวลาคืนทุน กรณีจํานวนลูกคาเพิ่มขึ้น 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
0 (674,550) 1.0000 (674,550) 
1 362,325 0.8732 316,372 
2 508,565 0.7624 387,729 
3 610,456 0.6657 406,396 
4 730,075 0.5813 424,422 
5 849,790 0.5076 431,383 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   1,418,558 
คํานวณโดย    

    
DPB  = 1 + (358,178/387,729) 

 1.92 ป  
 หรือ 1 ป 11 เดือน 7 วัน 

 
 ระยะเวลาคืนทุนของโครงการน้ีเทากับ 1.92 ป หรือเทากับ 1 ป 11 เดือน 7 วัน ซ่ึงสามารถ
ยอมรับโครงการนี้ไดเพราะคืนทุนในระยะเวลาอันส้ันและกอนระยะส้ินสุดโครงการคือ 5 ป 
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มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV)  
ตารางท่ี 43 การคํานวณคา NPV กรณีจํานวนลูกคาเพิ่ม 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
1 362,325 0.8732 316,372 
2 508,565 0.7624 387,729 
3 610,456 0.6657 406,396 
4 730,075 0.5813 424,422 
5 849,790 0.5076 431,383 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   2,093,108 
* อัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการคือ 14.53% 
 
 NPV =  2,093,108 – 674,550 
           =  1,418,558 บาท 
 จากคา NPV ท่ีมีคาเปนบวกเทากับ 1,418,558 แสดงวาควรมีการลงทุนในโครงการน้ี 
เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวาเงินท่ีไดลงทุนไป สามารถยอมรับโครงการนี้ได 
 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR)  
ตารางท่ี 44 การคํานวณคา IRR กรณีจํานวนลูกคาเพิ่มขึ้น 10% 

ปท่ี NCF PVIF,70.37210% PVNCF 
0 (674,550)   
1 362,325 0.58693 212,661 
2 508,565 0.34451 175,206 
3 610,456 0.20220 123,433 
4 730,075 0.11870 86,656 
5 849,790 0.06966 59,193 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.06966 13,221 
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(ตอ) 
ปท่ี NCF PVIF,70.37210% PVNCF 

     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.06966 4,180 
   674,550 
 
 อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) จากโครงการนี้คือ 70.37210% หรือประมาณ 70.37%
ดังนั้น ควรลงทุนในโครงการนี้  เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวา อัตราผลตอบแทนข้ัน
ตํ่าท่ีตองการคือมากกวา 14.53 % 
 
ตารางท่ี 45 การสรุปผลการวเิคราะหความไวของโครงการรานอาหารชีวจิต 

กรณี DPB NPV IRR 
ยอดขายเพิ่มข้ึน 10% 1 ป 11 เดือน 7 วัน 1,418,558 70.37% 
ยอดขายปกติ 2 ป 8 เดือน 5 วัน 901,992 50.41% 
ยอดขายลดลง 10% 4 ป 18 วัน 368,000 29.51% 
 
 จากตารางพบวา โครงการมีความไวเม่ือยอดขายมีการเปล่ียนแปลง แตถึงแมวายอดขายจะมี
การเปล่ียนแปลงไปจากการประมาณการเพิ่มข้ึนหรือลดลงในระดับ 10% โครงการก็ยังมีความ
เปนไปไดในการลงทุน ดังนั้นสรุปไดวาควรมีการลงทุนในโครงการนี้ 


