
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของ

ธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีมีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยใชแนวคิดเกี่ยวกับ
องคประกอบของทัศนคติ ซ่ึงประกอบดวย องคประกอบดานความรู องคประกอบดานความคิดเห็น 
และองคประกอบดานพฤติกรรมการลงทุน 

วิธีการศึกษาไดทําการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการใชแบบสอบถาม
ผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหม ท้ังหมด 150 คนและขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) จากการศึกษาคนควา เอกสาร หนังสือ บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของ และไดนํามาวิเคราะหโดยการใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก รอยละ 
(Percentage) ความถ่ี (Frequency) และ คาเฉล่ีย (Mean) 

การศึกษาในคร้ังนี้ประกอบดวย ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ทัศนคติท่ีมีตอ
การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ปญหาและขอเสนอแนะในการลงทุนในกองทุนรวมหุน  
ระยะยาว 
 
สรุปผลการศึกษา  
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 54.7  มี

อายุระหวาง 36 – 45 ป คิดเปนรอยละ 34.0  มีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 50.0  สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 63.3 สวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 
38.0  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 40,000 บาท คิดเปนรอยละ 36.7 โดยผูตอบแบบสอบถามรอย
ละ 100 ลงทุนในเงินฝากประจํา รองลงมาคือ ทองและเครื่องประดับ คิดเปนรอยละ 33.3  
นอกจากนี้ พบวามีผูตอบแบบสอบถามท่ีรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว คิดเปนรอยละ 51.3 และรอย
ละ 86.0 ไมเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
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สวนท่ี 2    ทัศนคติท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
2.1 ความรูความเขาใจเก่ียวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 

จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 46.8 ตอบคําถามเก่ียวกับ   
กองทุนรวมหุนระยะยาว ไดถูกตอง โดยเร่ืองท่ีผูตอบแบบสอบถามตอบไดถูกตองมากท่ีสุดคือ 
กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี และเร่ืองท่ีผูตอบแบบสอบถาม
ตอบถูกตองนอยท่ีสุดคือ กําไรจากการขายหนวยลงทุนตองนําไปคํานวณภาษี 

 
2.2 ความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 

ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับการลงทุนซ้ือในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับ
ปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 โดยเห็นดวย นโยบาย และความนาเช่ือถือของบริษัทจัดการกองทุน 
มีผลตอการตัดสินใจลงทุน มีคาเฉล่ียสูงสุด และเห็นดวยวากองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลอง
สูงซ้ือขายงาย มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด  

 
2.3 พฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง

เชียงใหม 
จากการศึกษา พบวามีผูตอบแบบสอบถามที่สนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะ

ยาว คิดเปนรอยละ 57.3 โดยผูท่ีสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวนั้น ตองการ
ผลประโยชน คือ ตองการสิทธิประโยชนทางภาษีมากท่ีสุด รองลงมาคือ ตองการผลตอบแทนท่ีนา
พอใจ โดยผูตอบแบบสอบถามที่สนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสวนใหญจะจัดหาเงิน
ลงทุนสําหรับลงทุน มาจากเงินทุนสวนตัวท่ีไมใชเงินฝากประจํา และคาดวาจะลงทุนเปนจํานวน
เงินนอยกวา 50,000 บาท หนวยงานท่ีผูตอบแทนสอบถามสวนใหญเลือกลงทุน คือ ธนาคารพาณิชย 
เนื่องจาก ความนาเช่ือถือของหนวยงานมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีหลายสาขา งายตอการเลือกใช
บริการ 

สําหรับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว สวน
ใหญมีเหตุผลท่ีไมสนใจลงทุน คือ ไมมีความรูเพียงพอ รองลงมา คือ สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า 

จากการศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง
เชียงใหม โดยจําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตรและประสบการณการลงทุน สามารถสรุปได
ดังนี้ 

จําแนกตามเพศ      พบวา เพศหญิงสามารถตอบคําถามเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว ไดถูกตองมากกวาเพศชาย โดยเร่ืองท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและหญิงสามารถตอบได
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ถูกตองมากท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี และเร่ืองท่ี
ตอบไดถูกตองนอยท่ีสุดคือ กําไรจากการขายหนวยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ตองนําไป
คํานวณภาษี เหมือนกัน 

เพศชายและเพศหญิง เห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับปาน
กลาง โดยเพศชายเห็นดวยในระดับมากวา นโยบายในการจายเงินปนผลมีผลตอการเลือกลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาว และเพศหญิงเห็นดวยในระดับมากวา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัย
หลักท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว นอกจากน้ี พบวา ท้ังเพศชาย
และเพศหญิงเห็นดวยในระดับปานกลางวา กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย มี
คาเฉล่ียนอยท่ีสุด  

เม่ือพิจารณาพฤติกรรมการลงทุน พบวา เพศหญิงมีความสนใจที่จะลงทุนในกองทุน
รวมหุนระยะยาวมากกวาเพศชาย สวนปจจัยท่ีทําใหเพศชายและหญิงสนใจท่ีจะเลือกลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก สิทธิประโยชนทางภาษี สวนปจจัยท่ีทําใหไมสนใจลงทุน
ในกองทุนรวมหุนระยะยาว เพศชายเลือกปจจัยดานเศรษฐกิจตกตํ่ามากท่ีสุด สวนเพศหญิงเลือกไม
มีความรูเพียงพอ 

จําแนกตามระดับการศึกษา    พบวา ผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สามารถ
ตอบคําถามเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวไดถูกตองมากกวาผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือ
เทากับปริญญาตรี โดยผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี 
สามารถตอบคําถามเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว เปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ได
ถูกตองมากท่ีสุด และตอบคําถามเก่ียวกับกําไรจากการขายหนวยลงทุน ตองนําไปคํานวณภาษีได
ถูกตองนอยท่ีสุด สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สามารถตอบ
คําถามเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากท่ีสุด 
และตอบคําถามเก่ียวกับการคํานวณภาษีของกําไรท่ีไดรับจากการขายหนวยลงทุน ไดถูกตองนอย
ท่ีสุดเหมือนกัน 

ผูจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป และผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับ
ปริญญาตรี เห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับปานกลางเหมือนกัน โดยผูท่ี
จบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี เห็นดวยวา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัยหลัก
ท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และผูจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือ
เทากับปริญญาตรี เห็นดวยวา นโยบายและความนาเช่ือถือของบริษัทจัดการกองทุน มีผลตอการ
ตัดสินใจลงทุน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด  สําหรับดานท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวา
หรือเทากับปริญญาตรีเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูง
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ซ้ือขายงาย สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย
นอยท่ีสุดคือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย  

สําหรับพฤติกรรมการลงทุน พบวา ผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป มีความ
สนใจท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากกวาผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับ
ปริญญาตรี สวนปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ผูตอบสอบถามท่ีจบ
การศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี เลือกปจจัยดานผลตอบแทน เปนปจจัยหลักท่ีสงผลให
เลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด สวนผูตอบแบบสอบถามที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป เลือกปจจัยดานสิทธิประโยชนทางภาษีมากท่ีสุด สวนปจจัยท่ีทําใหไมสนใจ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ผูตอบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี 
และผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป เลือกปจจัยดานไมมีความรูเพียงพอ
มากท่ีสุดเหมือนกัน 

จําแนกตามรายได    พบวา ผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป สามารถตอบคําถาม
เกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวไดถูกตองมากกวาผูมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 
บาท โดยเร่ืองท่ีผูท่ีมีรายไดทุกระดับสามารถตอบไดถูกตองมากท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาว
เปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี สวนเร่ืองท่ีผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาทข้ึนไป 
ตอบไดถูกตองนอยท่ีสุด คือ กําไรจากการขายหนวยลงทุน ตองนําไปคํานวณภาษี สวนเรื่องท่ีผูท่ีมี
รายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป ตอบไดถูกตองนอยท่ีสุด คือ การขายคืนหนวยลงทุนกองทุนรวม
หุนระยะยาวกรณีถือจนครบกําหนด ไมตองสียคาธรรมเนียม 

ดานความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว พบวา ผูท่ีมีรายไดในทุก
ระดับเห็นดวยในระดับปานกลางเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยผูมีรายไดตํ่า
กวาหรือเทากับ 40,000 บาท และผูมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เห็นดวยในระดับมากวา สิทธิ
ประโยชนทางภาษี และนโยบาย ความนาเช่ือถือของบริษัทจัดการกองทุน ตลอดจนนโยบายการ
จายเงินปนผล เปนปจจัยท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และเร่ืองท่ีผู
มีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท และผูมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เห็นดวยโดยมี
คาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย โดยมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด 

ดานพฤติกรรมการลงทุน พบวา ผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป มีความสนใจท่ี
จะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากกวาผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท และปจจัยท่ี
ทําใหผูมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท สนใจท่ีจะเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว
มากท่ีสุด ไดแก ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ สวนผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เลือกปจจัยดาน
สิทธิประโยชนทางภาษีมากท่ีสุด สําหรับปจจัยท่ีทําใหไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  
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ผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท  และผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เลือกปจจัย
ดานไมมีความรูเพียงพอมากท่ีสุดเหมือนกัน 

จําแนกตามความรูจักท่ีมีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว พบวา ผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุน
ระยะยาว สามารถตอบคําถามเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวไดถูกตองมากกวาผูท่ีไมรูจัก โดยผูท่ี
รูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเก่ียวกับ กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมี
สิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากที่สุด สําหรับผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถ
ตอบคําถามเกี่ยวกับ กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมาก
ท่ีสุดเชนกัน และเร่ืองท่ีท้ังผูรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวตอบถูกตองนอยท่ีสุด
เหมือนกัน คือ การคํานวณภาษีของกําไรที่ไดรับจากการขายหนวยลงทุน 

ผูท่ีรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว เห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาวในระดับปานกลางเหมือนกัน โดยผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว  เห็นดวยในระดับมาก 
วา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัยหลักท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว สวนผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว เห็นดวยกับเร่ืองนี้ในระดับปานกลาง และเร่ืองท่ี
ท้ังผูท่ีรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวเห็นดวยในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ 
กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย 

ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุน    
ระยะยาวคิดเปนรอยละ 71.4 และ ผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวรอยละ 42.5 มีความสนใจท่ีจะ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และปจจัยท่ีทําใหผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว สนใจท่ีจะ
เลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก สิทธิประโยชนทางภาษี สวนผูท่ีไมรูจัก
กองทุนรวมหุนระยะยาว เลือกปจจัยดานผลตอบแทนท่ีนาพอใจมากท่ีสุด สําหรับปจจัยท่ีทําใหไม
สนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ผูท่ีรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวเลือกปจจัยดาน
ไมมีความรูเพียงพอมากท่ีสุดเหมือนกัน 

จําแนกตามประสบการณการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว   พบวา ผูท่ีเคยลงทุน
ในกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว ไดถูกตองมากกวา
ผูท่ีไมเคยลงทุน โดยผูท่ีเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเกี่ยวกับ กองทุน
รวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากท่ีสุด สําหรับผูท่ีไมเคย
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเกี่ยวกับ กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุน
ท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากที่สุดเชนกัน สําหรับผูท่ีเคยลงทุนและไมเคยลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาว ตอบคําถามเกี่ยวกับ การคํานวณภาษีของกําไรท่ีไดรับจากการขายหนวย
ลงทุน ไดถูกตองนอยท่ีสุดเชนกัน 
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สําหรับความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว พบวา ผูท่ีเคยและไมเคย
ลงในกองทุนรวมหุนระยะยาว เห็นดวยในระดับปานกลาง โดยผูท่ีเคยลงทุนเห็นดวยในระดับมาก 
วา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัยหลักท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว ในขณะท่ีผูท่ีไมเคยลงทุนก็เห็นดวยกับเร่ืองนี้ในระดับมากเชนกัน นอกจากนี้ผูท่ีเคยลงทุน
ในกองทุนรวมหุนระยะยาวยังเห็นดวยในระดับมากวา การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวเหมาะ
สําหรับผูท่ีไมมีความชํานาญ และไมมีเวลาในการลงทุน ระยะเวลาในการลงทุนนานเกินไป การ
เผยแพรขอมูล และชองทางในการจําหนายกองทุนรวมหุนระยะยาวของบริษัทจัดการกองทุนยัง
นอยเกินไป และนโยบายในการจายเงินปนผลมีผลตอการเลือกลงทุน สําหรับดานท่ีผูเคยลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาวเห็นดวยในระดับปานกลางมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะ
ยาวมีเง่ือนไขท่ีซับซอน ยากแกการลงทุน และในสวนท่ีผูไมเคยลงทุนเห็นดวยในระดับปานกลาง 
และมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย 

ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูท่ีเคยลงทุนในกองทุนรวม
หุนระยะยาว รอยละ 100 และผูท่ีไมเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวรอยละ 50.4 มีความสนใจ
ท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และปจจัยท่ีทําใหผูท่ีเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
สนใจท่ีจะเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก สิทธิประโยชนทางภาษี สวนผูท่ี
ไมเคยลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว เลือกปจจัยดานผลตอบแทนท่ีนาพอใจมากท่ีสุด 
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สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
จากการศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง

เชียงใหมท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยใชแบบสอบถามปลายเปด พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามระบุปญหาของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ดังนี้ คือ กองทุนรวมหุน    
ระยะยาวมีสภาพคลองตํ่าเกินไป เนื่องจากระยะเวลาในการถือครองหนวยลงทุนนานเกินไป ทําให
ไมนาลงทุน ตลาดหลักทรัพยมีความผันผวน ทําใหมีความเส่ียงสูงในการลงทุน นอกจากนี้ กองทุน
รวมหุนระยะยาวเปนสินคาท่ีมีความซับซอน เนื่องจากมีเง่ือนไขในการลงทุนท่ีตองศึกษาขอมูล
กอนลงทุน เชน คาธรรมเนียม สิทธิประโยชนตาง ๆ ท่ีตองเสียไปหากจําหนายหนวยลงทุนกอน
ครบกําหนด เปนตน ท้ังนี้กองทุนรวมบางตัวก็ใหผลตอบท่ีไมนาสนใจ หรือใหผลตํ่าแทนตํ่ากวา
การลงทุนประเภทอื่น เชน ไมมีนโยบายจายเงินปนผล เปนตน และปญหาสําคัญ คือ ผูมีเงินฝาก
ประจํามีความรูความเขาใจ และมีขอมูลประกอบการตัดสินใจลงทุนนอย ท้ังนี้เนื่องจาก การเผยแพร
และประชาสัมพันธขอมูลของพนักงานธนาคารยังไมเพียงพอ ตลอดจนไมมีความรูเขาใจในกองทุน
รวมหุนระยะยาวอยางแทจริง ทําใหไมสามารถช ักชวน และใหขอมูลแกผูสนใจไดอยางชัดเจน และ
ถูกตอง สงผลใหผูมีเงินฝากประจําไมทราบ และไมสนใจ 

สําหรับขอเสนอแนะในการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว คือ เนื่องจากกองทุน
รวมหุนระยะยาว เปนรูปแบบการลงทุนท่ียังไมแพรหลายนัก รัฐบาล ธนาคาร และหนวยงานท่ี
เกี่ยวของจึงตองใหความรู และสรางความเขาใจใหแกพนักงานธนาคาร และพนักงานของบริษัท
จัดการกองทุนตาง ๆ เพื่อประสิทธิภาพและความถูกตองในการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับกองทุนรวม
หุนระยะยาวใหแกผูท่ีสนใจ นอกจากนี้ควรจัดทําเอกสาร หรือจัดอบรบ และใหขอมูลแกผูท่ีสนใจ 
เพื่อช้ีใหเห็นถือ ประโยชน และขอดีของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ทําใหผูสนใจมีความ
เขาใจ และตัดสินใจลงทุนไดงายข้ึน นอกเหนือจากนี้ รัฐบาลควรมีมาตรการท่ีจะเพิ่มความนาสนใจ
ในการลงทุนใหมากกวาในปจจุบัน เชน การประกันราคาตอหนวยลงทุนข้ันตํ่า เพื่อปองกันความ
เส่ียงใหแกผูลงทุน เปนตน 
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อภิปรายผลการศึกษา 
การศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ี

มีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว  อภิปรายผลการศึกษาตามทฤษฎีองคประกอบของทัศนคติ ของซิมบา
โด และ เอบบีเซน (Zimbardo and Ebbesen) ซ่ึงประกอบไปดวย องคประกอบดานความรู  
องคประกอบดานความคิดเห็น และ องคประกอบดานพฤติกรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

องคประกอบดานความรู  คือ สวนท่ีเปนความเช่ือ ความรู ของบุคคล ท่ีเกี่ยวกับเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง ท้ังท่ีชอบ และไมชอบ หากบุคคลมีความรู หรือเขาใจวาส่ิงใดดี มักจะมี ทัศนคติ ท่ีดีตอส่ิง
นั้น แตหากมีความรูมากอนวา ส่ิงใดไมดี ก็จะมี ทัศนคติท่ีไมดีตอส่ิงนั้น จากการศึกษาพบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยสามารถตอบ
คําถามไดถูกตองคิดเปนรอยละ 46.8 ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรมสุวรรณ (2545) ท่ี
ไดศึกษาความรูความเขาใจตอการลงทุนในกองทุนรวมของลูกคาท่ีมีเงินฝากประจํากับธนาคาร
พาณิชยในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวา นักลงทุนมีความรูเกี่ยวกับกองทุนรวมในระดับตํ่า คิด
เปนคาเฉล่ีย 2.47 ผลการศึกษาในคร้ังนี้ยังพบวาผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีความรูความเขาใจ
สูงกวาเพศชาย ซ่ึงผลการศึกษาไมสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรมสุวรรณ ท่ีพบวา เพศชาย
มีระดับความรูความเขาใจสูงกวาเพศหญิง ดานการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามนั้น จากการศึกษา
ในคร้ังนี้พบวา ผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปสามารถตอบคําถามไดถูกตองมากกวาผูจบ
การศึกษาในระดับตํ่ากวา ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรมสุวรรณ ท่ีพบวาผูท่ีมี
การศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับความรูความเขาใจในกองทุนรวมมากท่ีสุด  

องคประกอบดานความคิดเห็น คือ สวนท่ีเกี่ยวของกับอารมณ และความรูสึกซ่ึงเปน
ตัวกระตุนความคิด และสงผลตอส่ิงตาง ๆ ซ่ึงมีผลแตกตางกันไปตาม บุคลิกภาพ ของบุคคลนั้น ๆ 
เปนลักษณะท่ีเปนคานิยมของแตละบุคคล ซ่ึงจากการศึกษาในคร้ังนี้พบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ในระดับปานกลาง โดยผูตอบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นตอสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีไดรับจากการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ใน
ระดับมาก ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของ วิภา  คิดเมตตากุล (2549) ท่ีไดศึกษาทัศนคติ
ของคนวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) พบวา 
คนวัยทํางานเห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยเห็นดวยกับผลตอบแทนมาก
ท่ีสุด โดยเฉพาะความพอใจจากการไดรับสิทธิประโยชนทางภาษี การศึกษาคร้ังนี้พบวาผูตอบ
แบบสอบถามเห็นดวยท่ีจะเลือกลงทุนในเงินฝากประจํามากกวาการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว เพราะความเส่ียงตํ่า ในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สนธยา  นริศศิริกุล 
(2535) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการออมของครัวเรือนไทย ท่ีสํารวจความสนใจในการ
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ลงทุนในหลักทรัพยประเภทใหมๆ พบวา การออมในรูปแบบสินทรัพยทางการเงินจะคํานึงถึงความ
ปลอดภัย และผลตอบแทนจากการออมเปนหลัก สวนการออมในรูปของเงินฝากกับสถาบันการเงิน 
จะเกิดจากความพอใจดานการบริการ และความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน  

องคประกอบดานพฤติกรรมการลงทุน คือ องคประกอบท่ีมีแนวโนมทําใหเกิดการ
แสดงออกของบุคคลตอส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลหน่ึง ซ่ึงเปนผลมาจาก องคประกอบดานความรู 
ความคิด และความรูสึก ซ่ึงการศึกษาในคร้ังนี้ ไดศึกษาแนวโนมพฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงิน
ฝากประจํากับธนาคารกรุงไทย ในอําเภอเมืองเชียงใหม พบวาผูท่ีสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว ตองการสิทธิประโยชนทางภาษี และผลตอบแทนท่ีนาพอใจ โดยเลือกท่ีจะหาแหลง
เงินทุนจากเงินลงทุนสวนตัวท่ีไมใชเงินฝากประจํา ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรม
สุวรรณ (2545) ท่ีไดศึกษาความรูความเขาใจตอการลงทุนในกองทุนรวมของลูกคาท่ีมีเงินฝาก
ประจํากับธนาคารพาณิชยในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวา ผูตอบแบบสอบรอยละ 69 สนใจ
และเลือกลงทุนในกองทุนรวม เนื่องจากใหผลตอบแทนท่ีสูง การศึกษาคร้ังนี้พบวาผูตอบ
แบบสอบถามเลือกท่ีจะลงทุนกับธนาคารพาณิชยมากท่ีสุด หากมีการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว เนื่องจากความนาเช่ือถือของหนวยงาน รองลงมาคือ ธนาคารมีหลายสาขา งายตอการเลือกใช
บริการ ซ่ึงสอดคลองการศึกษาของ สนธยา  นริศศิริกุล (2535) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีกําหนดพฤติกรรม
การออมของครัวเรือนไทย ท่ีสํารวจความสนใจในการลงทุนในหลักทรัพยประเภทใหมๆ พบวา 
ความพอใจดานการบริการมีผลตอการเลือกใชบริการกับสถาบันการเงิน 

เม่ือพิจารณาสาเหตุท่ีทําใหผูมีเงินฝากประจําไมสนใจท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว พบวาสวนใหญมีเหตุผล คือ ไมมีความรูเพียงพอ รองลงมาคือ สภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ซ่ึง
สอดคลองกับ สุวิทย  พรมสุวรรณ (2545) ท่ีศึกษาความรูความเขาใจตอการลงทุนในกองทุนของ
ลูกคาท่ีมีเงินฝากประจํากับธนาคารพาณิชย ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม ท่ีไมมีประสบการณใน
การลงทุนในกองทุน พบวา เหตุผลสวนใหญท่ีไมเลือกลงทุนในกองทุนเนื่องจาก ไมมีความรูความ
เขาใจในกองทุนรวมเพียงพอ 
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ขอคนพบ 
การศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหม ท่ี

มีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว  มีขอคนพบ แยกตามองคประกอบของทัศนคติ ไดดังนี้ 
 
ดานความรูความเขาใจเก่ียวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
1.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สามารถตอบคําถามได

ถูกตองในคารอยละท่ีมากกวาผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรีทุกขอ ยกเวน
คําถามเก่ียวกับจํานวนเงินข้ันตํ่าท่ีกําหนดในการซ้ือหนวยลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว ข้ึนอยูกับ
เง่ือนไขของบริษัทจัดการกองทุนแตละแหง ท้ังนี้ผูท่ีจบการศึกษาตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรีตอบ
ไมทราบ ในคารอยละที่สูงกวาตอบไมถูกตอง และมากกวาคารอยละของคําตอบท่ีไมถูกตอง และ
ไมทราบของผูจบระดับการศึกษาต้ังแตปริญญาตรีข้ึนไป นั้นอาจแสดงใหเห็นวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีการศึกษาตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี มีความรูความเขาใจนอยกวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีจบการศึกษาต้ังแตปริญญาตรีข้ึนไป 

2.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป สามารถตอบคําถามได
ถูกตองมากกวา ผูมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท ท้ังในเร่ืองของ สิทธิประโยชนทางภาษี 
ความเส่ียงของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และเง่ือนไขของการลงทุน ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผูมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เปนบุคคลท่ีมีรายไดสูง ดังนั้นจึงหาชองทางในการ
ลงทุน และลดหยอนภาษี โดยใหความสนใจ และศึกษาขอมูลการลงทุน และเง่ือนไขการลงทุน
มากกวาผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท 

3.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีรูจัก และเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวยังมีบางสวนท่ี
สับสนวัตถุประสงคการลงทุนระหวางกองทุนรวมหุนระยะยาว กับกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ 
(RMF) โดยเขาใจวากองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีเหมาะสําหรับกลุมคนท่ีตองการออมเงิน
เพื่อวัยเกษียณ 

4. ผูท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวจะมีความรูความเขาใจในเร่ืองสิทธิ
ประโยชนทางภาษี ระยะเวลาการลงทุน ความเส่ียงในการลงทุน และระยะเวลาในการถือหนวย
ลงทุน แตจะขาดความรูความเขาใจในเร่ืองของกฎ ขอบังคับ และขอควรปฏิบัติหากผิดเง่ือนไขการ
ลงทุน หรือขายคืนหนวยลงทุนกอนครบกําหนด สวนผูท่ีไมสนใจลงทุนจะมีความรูความเขาใจใน
การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในเร่ืองของ กองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีมีสิทธิ
ประโยชนทางภาษี และมีความเส่ียงสูงกวาเงินฝากประจํา สวนมีความรูความเขาใจในเร่ืองอ่ืนนอย 
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ดานความคิดเห็นท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  
1.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป เห็นดวยอยางมากใน

เร่ืองของกองทุนรวมหุนระยะยาวเปนการลงทุนท่ีเหมาะสําหรับผูท่ีไมมีความชํานาญ และไมมีเวลา
ลงทุน นอกจากนี้ยังเห็นดวยในเร่ืองของสิทธิประโยชน นโยบายและความนาเช่ือถือของบริษัท
จัดการกองทุน ความผันผวนของตลาดหลักทรัพย และการแนะนํา และใหขอมูลของธนาคาร มีผล
ตอการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษา
ระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรีเห็นดวยในระดับมากในเร่ืองของ สิทธิประโยชนทางภาษีของ
กองทุนรวมหุนระยะยาว และนโยบายของบริษัทจัดการกองทุนรวมมีผลตอการเลือกลงทุน 

2.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 40,000 บาท และต้ังแต 40,000 
บาทข้ึนไป นอกจากตองการสิทธิประโยชนทางภาษีจากการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวแลว 
ยังตองการผลตอบแทนจากการลงทุนดวย เชน เงินปนผล ซ่ึงปจจัยเหลานี้สงผลตอการเลือกลงทุน
ของผูตอบแบบสอบถาม  

3.  ผูท่ีไมรูจัก และไมเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวตางเห็นดวยอยางมาก
วา ขาดการแนะนํา และใหขอมูลจากธนาคาร ทําใหไมเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว แต
หากใหเลือกลงทุน เงินปนผลจะเปนปจจัยหลักท่ีสงผลตอการเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุน      
ระยะยาว ในขณะท่ีผูท่ีรูจักและเคยลงทุนตางเห็นดวยอยางมากวา ระยะเวลาการลงทุนนานเกินไป 
และการเผยแพรขอมูล และชองทางการจัดจําหนายกองทุนรวมหุนระยะยาวยังนอยเกินไป 

4.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมีความเห็นวา
สิทธิประโยชนทางภาษี ความเส่ียง นโยบายของบริษัทจัดการกองทุน และสิทธิประโยชนอ่ืน ๆ ท่ี
จะไดรับ เชน เงินปนผล มีผลตอการลงทุน แตในขณะที่ผูท่ีไมสนใจลงทุนใหความเห็นวาสาเหตุท่ี
ไมสนใจลงทุนเนื่องจาก ขาดการแนะนํา และใหขอมูล และหากจะเลือกลงทุนจะเลือกลงทุนกับ
บริษัทท่ีมีนโยบาย และความนาเช่ือถือท่ีดี มากกวาสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีจะไดรับ 
 

ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

1.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสวนใหญมีสาเหตุใน
การเลือกลงทุน คือ ตองการสิทธิประโยชนทางภาษี เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ตองการ
ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ และตองการเงินปนผล สวนปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกลงทุนนอยท่ีสุด 
ไดแก ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และปจจัยท่ีสงผลใหไมเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก ไมมีความรูเพียงพอ ซ่ึงผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาการใหความรูความ
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เขาใจในตัวผลิตภัณฑ มีความสําคัญและสงผลตอการตัดสินใจลงทุนมากกวาการโฆษณา
ประชาสัมพันธ กลาวคือ ถามีความรูเขาใจ ก็จะสงผลตอความคิดเห็น และพฤติกรรม กอใหเกิด
ทัศนคติท่ีดีตอการลงทุน 

2.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสวนใหญจะจัดหา
แหลงเงินทุนสวนตัวมากกวาจะนําเงินจากเงินฝากประจํามาลงทุน และจํานวนเงินลงทุนก็ไมเกิน 
50,000 บาท ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก ไมรูจัก และไมมีความรูความเขาใจในกองทุนรวมหุนระยะยาวดี
พอ ทําใหกลัวความเส่ียง  

3. ผูท่ีไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว สวนใหญมีเหตุผลท่ีไมสนใจลงทุน 
เนื่องจาก ไมมีความรูเพียงพอ รองลงมาคือ มีขอมูลประกอบการตัดสินใจนอย และความเส่ียงสูง  
 
ขอเสนอแนะ 

การศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองจังหวัด
เชียงใหม พบวา ปญหาหนึ่งของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว คือ การขาดความรูความ
เขาใจในการลงทุน และขาดการแนะนําจากพนักงาน ทําใหสวนใหญไมสนใจท่ีจะลงทุน ดังนั้นเม่ือ
ตองการใหมีการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวเพ่ิมมากข้ึน จึงควรสงเสริมใหเกิดการสราง
ความรูความเขาใจดานการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวใหถูกตองผานชองทางดานสถาบัน
การเงินอยางสมํ่าเสมอ เนื่องจากสถาบันการเงินมีความใกลชิดกับนักลงทุนเปนอยางมาก ผูศึกษามี
ขอเสนอแนะดังนี้ 

ดานความรูความเขาใจเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว 
1. ผูท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวทั้งท่ีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกองทุน

รวมหุนระยะยาวแลว  และผูท่ียังไมมีความรูเพียงพอ ธนาคารควรจะเพิ่มการประชาสัมพันธ ให
ความรู ผานชองทางตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งพนักงานธนาคาร เนื่องจากพนักงานเหลานี้มีความ
ใกลชิดกับผูลงทุนเปนอยางมาก และผูลงทุนใหความไววางใจ เนื่องจากปฏิบัติงานในธนาคารท่ี     
ผูลงทุนติดตออยู ดังนั้นธนาคารควรมีการกําหนดมาตรฐาน หรือใหพนักงานผูแนะนําผานหลักสูตร
การอบรม หรือจะตองมีใบประกอบวิชาชีพดานนั้นๆ เพื่อใหเกิดการแนะนํา และใหขอมูลท่ีถูกตอง
เพื่อไมใหเกิดความเสียหายภายหลังเนื่องจากการใหขอมูลท่ีผิดพลาด นอกเหนือจากนี้การใหขอมูล
ผานส่ืออ่ืนๆ เชน  อินเตอรเน็ต อีเมล หนังสือพิมพท่ีเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
และ การแจกเอกสารเผยแพรตามธนาคาร และบริษัทหลักทรัพย เปนตน ถือเปนการขยายชอง
ทางการเผยแพรขอมูลเพื่อเขาถึงนักลงทุนไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
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2. สวนผูท่ีไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว สวนใหญใหเหตุผลวาไมมี
ความรูเพียงพอ ดังนั้นธนาคารจะตองเพ่ิมการประชาสัมพันธ และใหความรูความเขาใจแกผูลงทุน
กลุมนี้ผานชองทางตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ เพื่อสรางความรูความเขาใจที่มีตอกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว ท้ังในดานของสิทธิประโยชนทางภาษี ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ และการลงทุนท่ีเหมาะสําหรับผู
ไมมีประสบการณการลงทุน โดยการใหขอมูลผานชองทางตาง ๆ ท้ังทางดานการจัดอบรมให
ความรู ผานทางพนักงานธนาคาร อินเตอรเนต และการโฆษณาประชาสัมพันธตาง ๆ ซ่ึงผูลงทุน
กลุมนี้ธนาคารตองใหความสําคัญเปนพิเศษ เนื่องจากไมมีความสนใจ และไมมีความรูเขาใจ
เบ้ืองตนเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวเลย หรืออาจจะมีแตมีความรูความเขาใจท่ีผิด ๆ เชน การ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมีความเส่ียงสูง เนื่องจากไมมีเวลาในการติดตามราคาของหนวย
ลงทุน เปนตน ดังนั้นธนาคารจึงควรกระตุนใหเกิดความรูความเขาใจใหม ๆ ท่ีมีตอกองทุนรวมหุน
ระยะยาววาเปนรูปแบบการลงทุนท่ีคุมคาความเส่ียง  ใหสิทธิประโยชนทางภาษี  และให
ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ 
 

ดานความคิดเห็นท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  
1. ควรเผยแพรขอมูลท่ีช้ีใหเห็นถึงผลประโยชนท่ีไดรับจากการลงทุนในกองทุนรวม

หุนระยะยาวแกผูท่ีสนใจ และโดยเฉพาะผูท่ีไมสนใจลงทุน เนื่องจากบุคคลเหลานี้มีความคิดเห็นตอ
การลงทุนในระดับตํ่ากวาผูทีสนใจ ดังนั้นธนาคารควรเผยแพรขอมูลแกนักลงทุน เชน สิทธิ
ประโยชนทางภาษีของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว
เหมาะสําหรับผูท่ีไมมีความชํานาญ และไมมีเวลาในการลงทุน สามารถลงทุนไดโดยผานบริษัท
จัดการกองทุนตามนโยบายการลงทุนของบริษัท และกองทุนรวมหุนระยะยาวใหผลตอบแทนที่สูง
กวาเงินฝากประจํา เปนตน ท้ังนี้ เพื่อกระตุนใหนักลงทุนสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว
มากข้ึน ซ่ึงจะสงผลใหเกิดเสถียรภาพในตลาดทุนมากยิ่งข้ึน 

2. ควรสรางการรับรูแกผูท่ีไมสนใจลงทุน เกี่ยวกับวิธีการลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาวท้ังในดานสิทธิประโยชนท่ีจะไดรับ กฏและเง่ือนไขตางๆ ตลอดจนอัตราคาธรรมเนียมใน
การลงทุน วาทําไดงายสะดวก โดยใหขอมูลผานชองทางตางๆ เชน ธนาคาร, เว็บไซต, อีเมล เปน
ตน รวมท้ังมีมาตรการอ่ืนๆ ท่ีเพิ่มความนาสนใจในการลงทุน เชน การลดคาธรรมเนียมในการ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  การเพิ่มเงินปนผลแกผูถือหนวยลงทุน เปนตน 
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ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

นักลงทุนมีแนวโนมท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับปานกลาง แตเม่ือ
ศึกษาแนวโนมการลงทุนเฉพาะผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวมากอน พบวาแนวโนมการ
ลงทุนตํ่ามาก ดังนั้นจึงควรมีวิธีการกระตุนใหเกิดการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวเพิ่มข้ึน ดังนี้  

1. ผูท่ีสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว เพื่อใหเกิดการลงทุนจริง ควรพัฒนา
วิธีการซ้ือขายท่ียุงยากซับซอน ใหทําไดงายและสะดวกตอลงทุนมากยิ่งข้ึน ตลอดจนใหความรู
ความเขาใจ และใหขาวสารแกนักลงทุนอยางสมํ่าเสมอ 

2. ผูท่ีไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ควรเพิ่มการใหขอมูลเกี่ยวกับกองทุน
รวมหุนระยะยาวมากข้ึน เนื่องจากผูท่ีไมสนใจสวนใหญเปนผูท่ีไมเคยรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว
มากอน ดังนั้นจึงควรเพ่ิมการใหขอมูลท่ีจูงใจหรือเพิ่มความนาสนใจของการลงทุนในกองทุนรวม
หุนระยะยาวใหมากข้ึน เชน สิทธิประโยชนทางภาษี และผลตอบแทนท่ีจะไดรับจากการลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาว ซ่ึงรูปแบบการลงทุนดังกลาวเปนการลงทุนโดยไมตองอาศัยความชํานาญ 
และเหมาะสําหรับผูท่ีไมมีเวลาลงทุน และผลตอบแทนท่ีจะไดรับก็ใกลเคียงกับการลงทุนในหุน 
และสูงกวาการลงทุนในเงินฝากประจํา และใชเงินลงทุนนอยกวา เปนตน  

 


