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สารบัญ 

                     หนา 
 
กิตติกรรมประกาศ           ค 
บทคัดยอภาษาไทย           ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ           ฉ 
สารบัญตาราง            ญ 
บทท่ี 1 บทนํา             

หลักการและเหตุผล           1 
วัตถุประสงคในการศึกษา          2 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ          2 
นิยามศัพท            3 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 แนวคิดเกีย่วกบัระบบสารสนเทศทางการบัญชี        4 

แนวคิดเกีย่วกบัระบบสารสนเทศทางการบัญชีสําหรับธุรกิจโรงแรม      9 
 แนวคิดเกีย่วกบัความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี    11 
 แนวคิดเกีย่วกบัความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี     14 
 แนวคิดเกีย่วกบัธุรกิจโรงแรม         17 
 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ          20 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 
 ขอบเขตการศึกษา          22 
 วิธีการศึกษา           23 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา         23 

การวิเคราะหขอมูล          26 
บทท่ี 4 ผลการศึกษา 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม          27 

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับกิจการ        30 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี   35 
สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการในการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี    58 
สวนท่ี 5 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะ                    101 
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     สารบัญ (ตอ) 
                       หนา 
 
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 
 สรุปผลการศึกษา        102 
 อภิปรายผล         116 
 ขอคนพบ         117 
ขอเสนอแนะ          118 
บรรณานุกรม          120 
ภาคผนวก           123   
ประวัติผูเขียน          131 
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สารบัญตาราง 
ตารางท่ี                       หนา
        
4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ     27 
4.2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ     28 
4.3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา    28 
4.4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาวิชา    

ท่ีจบการศึกษา           29 
4.5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานในธุรกิจ   29 
4.6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณ 

ในการทํางาน           30 
4.7  แสดงจํานวนและรอยละของประเภทธุรกิจ        30 
4.8  แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิ      31 
4.9  แสดงจํานวนและรอยละของการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชี (โปรแกรมบัญชี 

สําเร็จรูป) เขามาใชในองคกรธุรกิจ         31 
4.10  แสดงจํานวนและรอยละของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีใชอยูในปจจุบัน    32 
4.11  แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

เขามาใชในองคกรธุรกิจ          33 
4.12  แสดงจํานวนและรอยละของสาเหตุท่ีไมนําระบบสารสนเทศทางการบัญชีเขามาใช  

ในองคกรธุรกจิ           33 
4.13 แสดงจํานวนและรอยละของธุรกิจโรงแรมท่ีคาดวาจะนําระบบสารสนเทศทางการ 

บัญชีเขามาใชในการบริหารธุรกิจ         34 
4.14 แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาท่ีคาดวาจะนําระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

เขามาใชในการบริหารธุรกิจ         34 
4.15  แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการใชระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี          35 
4.16  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถท่ัวไปเกี่ยวกับ 

ระบบสารสนเทศทางการบัญชี         36 
4.17 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการกําหนด 

ชนิดและขอบเขตของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีผูบริหารตองการ    37 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
ตารางท่ี                       หนา 
 
4.18  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถเขาถึงระบบ     

สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    38 
4.19  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการ 

ประเมินระบบสารสนเทศทาง การบัญชีและแหลงท่ีมาอยางมีวิจารณญาณ  
รวมท้ังสามารถเช่ือมโยงระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีไดรับการคัดเลือก 
ไวแลวกับพื้นฐานความรูเดิมท่ีตนเองมีอยูได        39 

4.20  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการใช 
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีในการแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ     40 

4.21 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความเขาใจในเร่ืองระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชีกับบริบทของสังคม         41 

4.22 แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามอายุ         43 

4.23  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามระดับการศึกษา        45 

4.24  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา       47 

4.25  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามตําแหนงงานในปจจุบัน       49 

4.26  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามประสบการณในการทํางาน       52 

4.27  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามระยะเวลาดําเนินกิจการ       54 

4.28  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามระยะเวลาในการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชีเขามาใช 
ในองคกรธุรกิจ           56 

4.29 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตองการในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี           59 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
ตารางท่ี                       หนา 
 
4.30  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

จําแนกตามอายุ           63 
4.31  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

จําแนกตามระดับการศึกษา          67 
4.32 แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา         71 
4.33  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามตําแหนงงานในปจจุบัน         76 
4.34  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
  จําแนกตามประสบการณในการทํางาน        81 
4.35  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามประเภทธุรกิจ          87 
4.36 แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินกิจการ        91 
4.37  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

จําแนกตามระยะเวลาในการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชีเขามาใชในองคกรธุรกิจ   96 
 


