
 
บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 

การศึกษาเ ร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ํา เสียของโรงงาน
อุตสาหกรรมในอําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร  มีระเบียบวิธีการดําเนินการศึกษาซ่ึง
ประกอบดวย ขอบเขตการศึกษา  ขอบเขตของประชากร ขนาดตัวอยาง และวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
ขอมูล และแหลงขอมูล การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และคาสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
สถานท่ีศึกษาและระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรม 

ในอําเภอกระทุมแบนจังหวัดสมุทรสาคร เปนการศึกษาเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด ซ่ึง
ประกอบดวยดานผลิตภัณฑ (Product) ดานราคา (Price) ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) และ
ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) รวมไปถึงปจจัยสภาพแวดลอม ปจจัยภายในองคกร ปจจัย
ระหวางบุคคลและปจจัยเฉพาะบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือ ของผูบริหารของโรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีตองการใชเคร่ืองสูบน้ําเสีย 

 
ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษา คือ โรงงานอุตสาหกรรมซ่ึงต้ังอยูในอําเภอกระทุมแบน 

จังหวัดสมุทรสาคร ท่ีใชเคร่ืองสูบน้ําเสีย ซ่ึงปกติจะใชกันทุกโรงงาน โดยจะเก็บขอมูลจากผูท่ีมี
สวนเกี่ยวของในการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียในโรงงานอุตสาหกรรมซ่ึงต้ังอยูในอําเภอกระทุม
แบน จังหวัดสมุทรสาคร  ไดแก เจาของ   ผูประกอบการ  หุนสวน   กรรมการผูจัดการ  ผูจัดการ
โรงงาน   ผูจัดการโครงการ  ผูจัดการท่ัวไป  ผูจัดการฝายวิศวกรรม  ผูจัดการฝายเคร่ืองจักรกล  
ผูจัดการฝายซอมบํารุง  หัวหนาฝายซอมบํารุง  ผูจัดการฝายจัดซ้ือ รวมถึง หัวหนาแผนกจัดซ้ือใน
โรงงานซ่ึงไมมีตําแหนงผูจัดการฝายจัดซ้ือของโรงงานอุตสาหกรรมในอําเภอกระทุมแบนในป 
พ.ศ.2545  จํานวนท้ังหมด 1,541 โรงงาน   (สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร, 2545) 
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ประชากร กลุมตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
ใชวิธีการกําหนดขนาดตัวอยางท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 และระดับความ

คลาดเคล่ือน รอยละ 10 โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนประชากรท่ีแนนอน (Finite 
Population) คํานวณจากสูตร ของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) (ยุทธ ไกยวรรณ, 2548: 79 อางอิง
จาก Yamane 1980: 125) 
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กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาเทากับ 94 หนวย 
เม่ือ        n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

N แทน ขนาดของประชากรท้ังหมดท่ีศึกษา 
e แทน คาความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง 

ผลจากการคํานวณจะทําใหไดขนาดกลุมตัวอยาง 94 ตัวอยาง และเพื่อความสะดวกจึง
ทําการเก็บขอมูล 100 ตัวอยางและกระจายการเก็บตัวอยางตามสัดสวนของจํานวนโรงงานตาม
ประเภทของอุตสาหกรรม 

 
ตาราง 3.1 การแจกแจงจํานวนตัวอยางท่ีเก็บตามสัดสวนจํานวนโรงงานในแตละประเภท 
                อุตสาหกรรมในเขตอําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร 

 ลําดับท่ี ประเภทอุตสาหกรรม จํานวนโรงงาน รอยละ จํานวนตัวอยางท่ีเก็บ 
1 อุตสาหกรรมส่ิงทอ 296 19.2 19 
2 อุตสาหกรรมยาง 173 11.2 11 
3 อุตสาหกรรมกระดาษ 182 11.8 12 
4 อุตสาหกรรมอาหาร 229 14.9 15 
5 อุตสาหกรรมโลหะ 368 23.9 24 
6 อุตสาหกรรมพลาสติก  293 19.0 19 

จํานวนรวม 1,541 100.0 100 
ท่ีมา : สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร, 2545  
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ขอมูลและแหลงขอมูล  
  ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากผูบริหาร ไดแก เจาของกิจการ 

ผูประกอบการ หุนสวน กรรมการผูจัดการ กรรมการ ผูจัดการโรงงานหรือโครงการ ผูจัดการฝาย
วิศวกรรม  ผูจัดการท่ัวไป ผูจัดการฝายจัดซ้ือหรือบุคคลอื่นซ่ึงมีบทบาทหนาท่ีเกี่ยวของในการ
ตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 100 ราย โดยการสงแบบสอบถาม
ทางไปรษณียหรือโทรสารไปท่ีฝายจัดซ้ือของบริษัทท่ีเปนกลุมตัวอยาง และการเขาสัมภาษณผูท่ี
รับผิดชอบดานการจัดซ้ือ โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  
การรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวยรายละเอียด 3 
สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับกจิการของโรงงานอุตสาหกรรม 
สวนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียซ่ึง

ไดแกปจจัยสวนประสมทางการตลาดเปนเคร่ืองมือสําคัญ ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดาน
ราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสิมการตลาด ในสวนของปจจัยท่ีมีผลตอการ
ซ้ือขององคการธุรกิจ ประกอบดวย ปจจัยดานสภาพแวดลอม (ดานเศรษฐกิจ ลูกคา เทคโนโลยี และ
กฎหมาย) ปจจัยภายในองคกรของผูซ้ือ ปจจัยระหวางบุคคล และปจจัยเฉพาะบุคคล จําแนกตาม
ตําแหนง  

 
 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามจํานวน 100 ชุด ผูศึกษานํามา
ประมวลผลวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวยความถ่ี 
(Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation)  
 สําหรับลักษณะของแบบสอบถาม มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับตามระดับการมีผลคือ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และ นอยท่ีสุด โดยแตละระดบัมีเกณฑการใหคะแนนและ
ความหมายดังนี้ 
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ระดับคะแนน                         หมายถึง ระดับการมีผล 
          5                                       ,, มีผลระดับมากท่ีสุด 

4                                       ,, มีผลระดับมาก 
3                                       ,, มีผลระดับปานกลาง 
2                                       ,, มีผลระดับนอย 
1                                       ,, มีผลนอยท่ีสุด 
     

สําหรับการแปลความหมายคาของคะแนนเฉล่ีย ซ่ึงจะมีคาอยูระหวาง 1-5 คะแนน 
โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ตามเกณฑดังนี้ 
       

คาเฉล่ียระหวาง 4.50-5.00               หมายถึง  มีผลในระดับมากท่ีสุด 
คาเฉล่ียระหวาง 3.50-4.49                    ,, มีผลในระดับมาก 
คาเฉล่ียระหวาง 2.50-3.49                    ,, มีผลในระดับปานกลาง 
คาเฉล่ียระหวาง 1.50-2.49                    ,, มีผลในระดับนอย 

คาเฉล่ียระหวาง 1.00-1.49                      ,, มีผลในระดับนอยท่ีสุด 

 
สถานท่ีทําการศึกษาและระยะเวลาในการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้ไดใชศูนยการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดสมุทรสาคร 
เปนท่ีทําการศึกษา ซ่ึงระยะเวลาในการศึกษาดําเนนิการท้ังส้ิน 6 เดือน ต้ังแตเดือน มกราคม 2552 
ถึง เดือนมิถุนายน 2552 โดยเก็บขอมูลในเดือนเมษายน 2552  
 
 
 
 
 
 
 
  

 


