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หลักการและเหตุผล 
 

 จังหวัดสมุทรสาครเปนจังหวัดปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร ท่ีไดรับผลกระทบ
โดยตรงจากการเจริญเติบโตและการขยายตัวของกรุงเทพมหานคร ประกอบกับจังหวัดมีโครงสราง
พื้นฐานและปจจัยการผลิตท่ีเหมาะสมตอการลงทุนในภาคอุตสาหกรรม จึงมีผูสนใจมาลงทุนต้ัง
โรงงานอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาครเปนจํานวนมาก ซ่ึงในปจจุบันจังหวัดสมุทรสาคร
มีโรงงานอุตสาหกรรมท่ีต้ังอยูในพื้นท่ีจังหวัดจํานวน 3,329 โรงงาน เงินลงทุน 132,674 ลานบาท
ซ่ึงโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญต้ังอยูในเขตอําเภอเมืองและอําเภอกระทุมแบน ประกอบกิจการ
ประเภทอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปอาหาร(357 โรงงาน) อุตสาหกรรมพลาสติก (427 โรงงาน) 
อุตสาหกรรมส่ิงทอ(392โรงงาน)อุตสาหกรรมโลหะ(283โรงงาน)และผลิตภัณฑโลหะ(379โรงงาน) 
การลงทุนในภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรสาคร มีแนวโนมเพิ่มข้ึน เนื่องจากยังคงมีการลงทุน
อยูอยางตอเนื่อง (สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร, 2545 : ออนไลน) 

เคร่ืองสูบน้ําเสียหรือท่ีเรียกกันในโรงงานอุตสาหกรรมวา ปมน้ําไดโว  มีความสําคัญ
ตอระบบอุตสาหกรรมทุกประเภท เคร่ืองสูบน้ําเสียเปนส่ิงจําเปนอยางยิ่งในสถานการณตางๆ  และ
เคร่ืองสูบน้ําเสียเปนเคร่ืองจักรท่ีมีความสําคัญในการสูบระบายน้ําเสียเพื่อตองการท่ีจะสูบสงน้ําไป
บําบัดตามกระบวนการของการบําบัดน้ําเสียแตละประเภทของอุตสาหกรรม ดังนั้น การพิจารณา
เลือกใชเคร่ืองสูบน้ําเสียควรเลือกคุณสมบัติใหมีขนาดพอเหมาะสมกับปริมาณน้ําเสียท่ีไหลเขาสู
ระบบ ตลอดจนเลือกใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงน้ําเสียท่ีเกิด เชน น้ําเสียจากกระบวนการ
ผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม (บริษัทอีเล็คทริค อีควิปเมนท แอนด ซัพพลาย จํากัด, 2551: 
ออนไลน) 
 ในปจจุบันเคร่ืองสูบน้ําเสีย จึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอทุกอุตสาหกรรมการผลิต เชน 
โรงงานอุตสาหกรรมประเภทส่ิงทอ โรงงานอุตสาหกรรมผลิตกระดาษ โรงงานอุตสาหกรรมยาง 
โรงงานแปรรูปอาหาร โรงงานผลิตอาหารสัตว โรงงานอุตสาหกรรมเม็ดพลาสติก โรงงานผลิต
อาหารกระปอง หรือแมแตโรงแรม โรงพยาบาลท่ีมีระบบบําบัดน้ําเสีย ลวนมีเคร่ืองสูบน้ําเสียเปน
องคประกอบท่ีสําคัญ แตท้ังนี้ตองมีการเลือกซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียดังกลาวใหเหมาะสมกับปริมาณนํ้า
เสีย  เหตุผลสําคัญคือเนื่องจากบอน้ําเสียหนึ่งบอจะตองประกอบไปดวยเคร่ืองสูบน้ําเสียจํานวน 2 
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ชุด ซ่ึงเคร่ืองสูบน้ําประเภทนี้ตองเดินเคร่ืองตลอด 24 ช่ัวโมงสลับกัน อีกท้ังตองมีคุณสมบัติทนตอ
สารกัดกรอนของของเหลว  เนื่องจากวาตัวเคร่ืองสูบน้ําเสียจะจมอยูใตน้ําท้ังตัวมอเตอรและชุด
ใบพัดของเคร่ืองสูบน้ําเสีย ซ่ึงเม่ือมีอายุเฉล่ียการใชงานอยูท่ีประมาณ 3-5ป จึงเปนสาเหตุท่ีสงผลให
ช้ินสวนภายในเคร่ืองลดสมรรถนะลง ซ่ึงจะตองมีการปรับปรุงตรวจเช็คประสิทธิภาพเครื่องสูบน้ํา  
ตลอดจนระยะเวลาท่ีตองทําการปรับเปล่ียนเคร่ืองสูบน้ํา ตลาดเคร่ืองสูบน้ําจึงเปนตลาดท่ีมีความ
ตองการท่ีสมํ่าเสมอและเกี่ยวเน่ืองกับปริมาณการผลิตและความเติบโตในภาคอุตสาหกรรมตางๆ  
ซ่ึงในปจจุบันมีผูนําเขาและจัดจําหนายเคร่ืองสูบน้ําเสียในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลประมาณ  
81 ราย (ธีระ กิตติธีระพรชัย. 2548: 198- 204) 

เม่ือพิจารณาจากจํานวนผูนําเขาและจัดจําหนายเคร่ืองสูบน้ําเสียรายใหญๆ ไดแกบริษัท
กรุนดฟอส (ประเทศไทย) จํากัด  บริษัทเกรียงไทยวัฒนาจํากัด บริษัทเอ็กม่ีจํากัด บริษัทเค เอส บี 
พั๊มสจํากัด และบริษัทคาลปดา (ประเทศไทย) จํากัด นอกจากนี้ยังมีตัวแทนจําหนายเคร่ืองสูบน้ําเสีย 
ท้ังในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลประมาณ 81 ราย จะพบวา มีผลทําใหผูซ้ือมีทางเลือกมากข้ึน
ในการตัดสินใจซื้อเคร่ืองสูบน้ําเสีย  การแขงขันในตลาดเคร่ืองสูบน้ําเสียเปนการแขงขันคอนขาง
รุนแรง  โดยเฉพาะเร่ืองราคาและรูปแบบของสินคา การบริการกอนและหลังการขาย  ตัวแทนนําเขา
และจัดจําหนายทุกรายไดพยายามหากลยุทธทางการตลาดมาใชในการแขงขัน เพื่อใหเกิดการ
ไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน 
 จากเหตุผลดังท่ีกลาวมา ผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
และนํ้าหนักของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรม ในอําเภอ
กระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร และสามารถนําขอมูลมาใชเปนแนวทางในการวางแผนกลยุทธ
ทางการตลาดของธุรกิจนี้ ในการขยายกลุมลูกคาเปาหมายใหพรอมท่ีจะสรางความไดเปรียบในการ
แขงขันตอไป 
  
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรม 
ในอําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร 
 2. เพื่อศึกษาน้ําหนักของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงาน
อุตสาหกรรมประเภทตางๆ 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 1. ทําใหทราบปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรม 
ในอําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร 

2.  สามารถนําขอมูลไปใชประโยชนสําหรับผูสนใจและผูประกอบการธุรกิจเกี่ยว 
กับเคร่ืองสูบน้ําระบบอุตสาหกรรมและระบบอ่ืนท่ีเกี่ยวของเพ่ือนําไปใชในการปรับปรุงกลยุทธ
ทางการตลาดใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 
นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสีย หมายถึง  ปจจัยสวนประสมการตลาด
ประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดและปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือขององคกรธุรกิจประกอบดวยปจจัย
สภาพแวดลอม ปจจัยภายในองคกรของผูซ้ือ ปจจัยระหวางบุคคลและปจจัยเฉพาะบุคคล 

โรงงานอุตสาหกรรม หมายถึง โรงงานอุตสาหกรรมส่ิงทอ อุตสาหกรรมอาหารและ
แปรรูปอาหาร อุตสาหกรรมพลาสติก อุตสาหกรรมโลหะและยาง อุตสาหกรรมกระดาษ ในอําเภอ
กระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร(สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร, 2545 : ออนไลน) ท่ี
เปนกลุมตัวอยางและใชเคร่ืองสูบน้ําเสีย 

เคร่ืองสูบน้ําเสีย หมายถึง เคร่ืองจักรท่ีใชในการสูบระบายน้ําเสีย ท่ีมีขนาดต้ังแต 0.75 
– 37.00 กิโลวัตต และคุณสมบัติของตัวเคร่ืองสูบน้ําเสียจุมอยูใตน้ําท้ังตัวมอเตอรและ ชุดใบพัด ทน
ตอสภาวะน้ําเสีย ท่ีมีการกัดกรอน การระบายความรอนของมอเตอรอาศัยน้ําท่ีอยูรอบตัวเคร่ืองสูบ 
มีระบบปองกันการรั่วซึมของน้ําดวยซีล (Cartridge Seal) ท่ีมีคุณภาพสูงเพื่อใชงานในโรงงาน
อุตสาหกรรม (บริษัทอีเลคทริค อีควิปเมนท แอนด ซัพพลาย จํากัด, 2551 :ออนไลน) 


