
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
  ในบทนี้จะกลาวถึงระเบียบวิธีการศึกษาซ่ึงประกอบดวย  ขอบเขตการศึกษา  วิธี
การศึกษา  ข้ันตอนการดําเนินการศึกษา  เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีดาน
งบประมาณเงินสด  สถานท่ีท่ีใชในการดําเนินงานวิจัยและรวบรวมขอมูล  ตลอดจนระยะเวลาใน
การดําเนินงานวิจัย  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 

1. ศึกษาทฤษฎีการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
2. ศึกษาภาษาคอมพิวเตอร  Microsoft Visual Basic เวอรช่ัน 6.5  ซ่ึงเปนภาษาท่ี

ถูกเลือกใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีดานงบประมาณเงินสด 
และภาษาคอมพิวเตอร ASP  ซ่ึงใชสําหรับสรางสวนติดตอกับผูใชงานท่ีเปน
ผูบริหาร รวมถึงการใชงานฐานขอมูล  Microsoft  Office Access 2007  
สําหรับเก็บขอมูลและใชในการนําเสนอรายงาน 

3. พัฒนาระบบโดยใชรูปแบบการพัฒนาตามวัฎจักรการพัฒนาระบบงาน 
(SDLC : System Development Life Cycle) 

4. ประเมินผลการทํางานของระบบงาน 
 

3.2  วิธีการศึกษา 
  หลังจากท่ีไดศึกษาถึงวิธีการและข้ันตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศตามทฤษฎี
วัฎจักรการพัฒนาระบบงานและเนื้อหาท่ีเกี่ยวของแลว  ผูพัฒนาระบบงานจะทําการสํารวจความ
ตองการการใชระบบสารสนเทศทางบัญชีดานงบประมาณเงินสด  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกโดยแบงเปน 2 สวน

หลัก  คือ 
1.1 การสัมภาษณเพื่อวิเคราะหความตองการของระบบ  จะแบงเปนข้ันตอน

การวิเคราะหความตองการของระบบเบ้ืองตน  โดยอาศัยการสัมภาษณ
ผู เ ช่ียวชาญดานบัญชี  เชน  ผูจัดทํารายงานงบประมาณเงินสดหรือ
ผูใชงาน  และอีกสวนคือ  ความตองการระบบเพิ่มเติม  จะใชการ



 
23 

 

สัมภาษณผูบริหารระดับสูงดานการบริหาร  ผูจัดการแผนกบัญชี  และ
เพิ่มการสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานคอมพิวเตอร 

1.2 การสัมภาษณเพื่อประเมินการใชงานระบบ  จะสัมภาษณผูใชงานระบบซ่ึง
เปนเจาหนาท่ีฝายบัญชีการเงิน  ผูจัดการฝายบัญชี  และผูบริหารระดับสูง
ดานการบริหาร  รวมจํานวนท้ังหมด 6 ทาน 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
รวบรวมขอมูลจากการบันทึกบัญชีในโปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชีท้ังดานการ 

บันทึกเจาหนี้การคา การบันทึกลูกหนี้การคา การชําระหนี้การคาตามระยะเวลาการไดเครดิต  การ
รับชําระหนี้สินคาจากลูกคาตามระยะเวลาการใหเครดิต  การกูยืมเงิน การจายคืนเงินตนและการ
ชําระดอกเบ้ีย  รวมไปถึงการชําระคาใชจายตาง ๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการดําเนินงาน  นอกจากน้ียัง
รวมไปถึงรายงานจากโปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชีอีกดวย  ซ่ึงขอมูลเหลานี้สามารถทําการดาวน
โหลดใหอยูในรูปแบบของไฟล  Excel   
  การวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการสัมภาษณหรือการสอบถาม  จะถูกนํามาวิเคราะหโดย
ใชวิธีการสรุปผลจากการสัมภาษณเพื่อคนหาความตองการของระบบตอไป 
  ขอมูลเดือนแรกท่ีทําการดาวนโหลดจะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับใชในการคํานวณ
ในเดือนถัดไป  และหากส้ินสุดงวดบัญชี ณ วันสุดทายของเดือน  จะทําการดาวนโหลดขอมูลอีก
คร้ัง  ซ่ึงขอมูลท่ีได ณ ส้ินงวดบัญชี  จะใชเปนขอมูลเปรียบเทียบ  กับขอมูลท่ีไดคํานวณไวตาม
ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนมา 
 
3.3  ขั้นตอนการดําเนินการศึกษา 
  ในการศึกษาคร้ังนี้มีข้ันตอนในการศึกษาตามหลักการในทฤษฎีบทการพัฒนา
ระบบสารสนเทศดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1  การศึกษาเบ้ืองตน (Preliminary Study) 
ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเบ้ืองตน  
สวนท่ี 2 การวิเคราะหระบบ (Analysis) 
ขั้นตอนท่ี 2 เก็บรวบรวมขอมูลและกําหนดความตองการของระบบ                                 
ขั้นตอนท่ี 3 วิเคราะหความตองการของระบบรวมกับผูใชงานและผูเช่ียวชาญ 
  ดานบัญชี  เชน  ผูจัดการฝายบัญชีการเงิน 
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สวนท่ี 3 การออกแบบระบบ (Design) 
ขั้นตอนท่ี 4 พัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีดานงบประมาณเงินสดขั้นตน 
  เพื่อชวยในการคนหาความตองการของระบบเพิ่มเติม   
สวนท่ี 4 การเขียนและทดสอบโปรแกรม (Construction) 
ขั้นตอนท่ี 5 วิเคราะหความตองการเพิ่มเติม  ในขณะเดยีวกันก็ทําการทดสอบ 
  ระบบยอยโดยผูใชงานและผูเช่ียวชาญดานคอมพิวเตอร 
ขั้นตอนท่ี 6 ตรวจสอบขอผิดพลาดจากการทํางานของระบบ  และทําการ 
  แกไขขอผิดพลาด  พรอมท้ังพัฒนาระบบสารสนเทศข้ัน 
  สุดทาย 
สวนท่ี 5 การทดสอบระบบ (Testing) 
ขั้นตอนท่ี 7 ประเมินการใชงานระบบสารสนเทศทางบัญชีดานงบประมาณ 
  เงินสด  โดยเจาหนาท่ีฝายบัญชีการเงิน  ผูจัดการฝายบัญชี   
  และผูบริหารระดับสูงดานการบริหาร  พรอมท้ังจัดทําคูมือการใช 
  งานระบบ 
สวนท่ี 6 การเปล่ียนระบบ (Conversion) 
ขั้นตอนท่ี 8 การเปล่ียนระบบจากระบบงานเดิมมาเปนระบบงานใหม 
สวนท่ี 7 การบํารุงรักษา (Production & Maintenance) 
ขั้นตอนท่ี 9 การบํารุงรักษาระบบท่ีไดทําการพัฒนาเสร็จสมบูรณแลว 
 

3.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  การพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีดานงบประมาณเงินสด  จะพัฒนาโดยใช
ภาษาคอมพิวเตอร Microsoft Visual Basic เวอรช่ัน 6.5  มีฐานขอมูลเปน  Microsoft Office Access 
2007  และใชภาษา  ASP  ในการสรางสวนติดตอระหวางผูใชงานท่ีเปนผูบริหาร  กับหนาจอ
รายงานงบประมาณเงินสด  ระบบจะใชงานผานเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคลแบบเคร่ืองเดี่ยว 
(Stand Alone)   

 
3.5  สถานท่ีท่ีใชในการดําเนินงานวิจัยและรวบรวมขอมูล 
  บริษัท นามิกิ พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จํากัด 
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3.6  ระยะเวลาการศึกษา 
 
  ในการศึกษาคร้ังนี้  ใชเวลาต้ังแตเดือนกรกฎาคม 2550 – กันยายน 2551  ดังแสดง
ในตาราง 
 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

การศึกษาเบ้ืองตน

เก็บรวบรวมขอมูลและกําหนดความตองการของระบบ

วิเคราะหความตองการของระบบรวมกับผูใชงานและผูเช่ียวชาญดานบัญชี

พัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีดานงบประมาณเงินสดข้ันตน

วิเคราะหความตองการของระบบเพ่ิมเติม และทดสอบระบบยอยโดยผูใชงานและผูเช่ียวชาญดานคอมพิวเตอร

ตรวจสอบขอผิดพลาดจากการทํางานของระบบ และแกไขขอผิดพลาด พรอมท้ังพัฒนาระบบข้ันสุดทาย

ประเมินการใชงานระบบสารสนเทศทางบัญชีดานงบประมาณเงินสด พรอมท้ังจัดทําคูมือการใชงานระบบ

จัดทําและนําเสนอรายงานการวิจัย

2550 2551
ข้ันตอนการดําเนินงาน

 
 


