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สารบาญ 
 

                     หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง  
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ฉ  
สารบาญ ซ 
สารบาญตาราง  ญ 
บทท่ี 1   บทนํา          1 
  หลักการและเหตุผล       1 
  วัตถุประสงคของการศึกษา      2 
  ประโยชนท่ีไดรับจากการศกึษา      2 
  นิยามศัพท        3 
บทท่ี 2  แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ  4 
 แนวคิดการพยากรณความตองการในอนาคต 4
 แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 6 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี 7 

 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 8 
บทท่ี 3  ระเบียบวิธีการศึกษา 12 

 ขอบเขตเน้ือหา 12 
 ขอบเขตประชากร 12 
 การกําหนดขนาดตัวอยาง และการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 12 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 12 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 13 
  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช      13 
  ระยะเวลาในการศึกษา       15 
  สถานท่ีใชในการศึกษาและรวบรวมขอมูล     15 
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สารบาญ (ตอ) 
 

                     หนา 
บทท่ี 4   ผลการศึกษา        16 
  สวนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม    17 
  สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบ 
   แบบสอบถาม       28
  สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบ 

แบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  
และรายได        40 

สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี      101 

บทท่ี 5   สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ        103 
  สรุปผลการศึกษา       103 
  การอภิปรายผล        118 
  ขอคนพบ              119 
  ขอเสนอแนะ        122 
บรรณานุกรม          126 
ภาคผนวก           128 
  ภาคผนวก ก แบบสอบถาม      129 
  ภาคผนวก ข ขอมูลการสัมภาษณผูประกอบการรานปญญาเฟอรนิเจอร 
  เกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดของเฟอรนิเจอรไมทาสี   138 
ประวัติผูเขียน          140 
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สารบาญตาราง 
 

ตาราง            หนา 
1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ   17 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ   17 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา  18 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ   18 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอ 
 เดือน          19 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการเคยซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรท่ีผลิตจากไม        19 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการ  
 ซ้ือเฟอรนิเจอรไมเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลง     20 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภท 
  เฟอรนิเจอรไมท่ีเคยซ้ือ          21 
9    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะการซ้ือ   
  เฟอรนิเจอรไม         22 
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายรวมใน 
  การซ้ือเฟอรนิเจอรไมแตละคร้ัง       22 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลท่ีมีสวน 
  ชวยในการตัดสินใจซ้ือเฟอรนิเจอรไม      23 
12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาสท่ีจะซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไม           23 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีตัดสิน 
  ใจซ้ือเฟอรนิเจอรไม        24 
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงจําหนายท่ี 

เคยซ้ือเฟอรนิเจอรไม         25 
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีตัดสิน 
  ใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมจากแหลงจําหนายท่ีเคยซ้ือ     26 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงท่ีไดรับ 

ขาวสารขอมูลในการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม     27 
17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบการ 

ชําระเงิน         28 
18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการเคยพบหรือ 
  ทราบขอมูลเกี่ยวกับเฟอรนิเจอรไมทาสี      28 
19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความรูสึกชอบ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี        29 
20  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตั้งใจซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี        30 
21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภท 
  เฟอรนิเจอรไมทาสีท่ีผูตอบแบบสอบถามมีความต้ังใจซ้ือ    31 
22 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 
   ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑ 32 
23 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 

ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานราคา  34 
24 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 

ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย         35 

25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 
 ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานการ 
 สงเสริมการตลาด        37 
26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยท่ีมีผลตอ 
 ตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด     39 
27 แสดงจํานวน และ รอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามเพศ      40 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
28 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ   41 
29 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ   44 
30 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  
 ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม  
 จําแนกตามเพศ          45 
31 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ี  
 มีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี ของผูตอบแบบสอบถาม  
 จําแนกตามเพศ          47 
32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยทางการ 
 ตลาดท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด จําแนกตามเพศ  49 
33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอายุ      50 
34 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ  52 
35 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ   55 
36 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  
 ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม  
 จําแนกตามอายุ          57 
37 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญ ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนก  
 ตามอายุ          59 
38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยทางการตลาด 
 ท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุดจําแนกตามอาย ุ   61 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
39 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามระดับการศึกษา     62 
40 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑ ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการ  
 ศึกษา          63 
41 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอความตองการ 
 ซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา  66 
42 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมี 
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 ระดับการศึกษา         67 
43 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี 
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 ระดับการศึกษา         69 
44 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุดจําแนกตามระดับการศึกษา  71 
45 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอาชีพ      72 
46 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ   74  
47 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอความตองการ 
 ซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ   78 
48 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมี  
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 อาชีพ          80 
49 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี  
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 อาชีพ          83 



 

 

 

 
ฑ 

สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางการตลาด 
 ท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด จําแนกตามอาชพี  87 
51 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามรายได      88 
52 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑ ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได  90 
53 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอความตอง 
 การซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได   93 
54 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมี  
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 รายได           95 
55 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผล  
 ตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม  
 รายได           97 
56 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยทางการตลาด 
 ท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด จําแนกตามรายได  100 
57  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามเพศ    107 
58  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอาย ุ    109 
59  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามระดับการศึกษา   111 
60  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอาชีพ    113 
61  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามรายได    116 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
62  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผล 
 ตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม 10 อันดับแรก 120 
 


