
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 การคนควาแบบอิสระเรื่องปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวของ
รานกวยเตี๋ยว ในอําเภอเมืองเชียงใหม ไดดําเนินการตามระเบียบวิธีการศึกษา ดังนี้ 
 
3.1 ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวของรานกวยเตี๋ยว ใน
อําเภอเมืองเชียงใหม โดยพิจารณาถึงปจจัยดานการตลาดดานตางๆ ดังนี้ 
 - ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
 - ปจจัยดานราคา 
 - ปจจัยดานการจัดจําหนาย 
 - ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
 - ปจจัยดานความนาเชื่อถือของโรงงาน 
 - ปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูซ้ือ-ผูขาย 
 - ปจจัยดานระยะเวลาในการชําระหนี้ 

 
3.2 ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา  

การศึกษาปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวของรานกวยเตี๋ยว ใน
อําเภอเมืองเชียงใหม ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ รานกวยเตี๋ยวที่อยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 
และนํากวยเตี๋ยวเสนเล็กชนิดกึ่งแหงมาประกอบอาหารเพื่อจําหนายเปนสินคาหลัก โดยทําการ
กําหนดขนาดตัวอยาง 150 ตัวอยาง โดยการสุมแบบแบงเปนกลุมยอย (Stratified Sampling) (สุดา
ดวง, 2549) โดยพิจารณาแบงกลุมรานกวยเตี๋ยวตามลักษณะการประกอบการเปน 5 กลุม แบงเปน
กลุมละ 30 ตัวอยาง ดังนี้ 

1. รานกวยเตี๋ยวหาบเรแผงลอย ที่ตั้งอยูบนฟุตบาท หรือเปนเพิงตั้งขึ้นแบบงายๆ อยูริม
ถนนโดยใชแบบรถเข็น 

2. รานกวยเตี๋ยวในอาคารพาณิชย 
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3. รานกวยเตี๋ยวบริเวณหนาอาคาร เปนรานที่เชาเฉพาะดานหนาหรือดานขางของอาคาร
พาณิชย 

4. รานกวยเตี๋ยวแฟรนไชส  ซ่ึงเปนธุรกิจที่นิยมในปจจุบัน  
5. รานกวยเตี๋ยวในหางสรรพสินคา 

 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา และการเก็บรวบรวมขอมูล  
 3.3.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เพื่อใหการศึกษาเรื่องปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวของราน
กวยเตี๋ยว ในอําเภอเมืองเชียงใหม เปนไปตามวัตถุประสงคของการศึกษาที่ตั้งไว ผูศึกษาจึงไดสราง
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 4 สวน คือ 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อเสนกวยเตี๋ยวของรานกวยเตี๋ยว   
สวนที่ 3  ขอมูลปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวของราน

กวยเตี๋ยว 
สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยว   

 
 3.3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) รวบรวมขอมูลโดยการออกแบบสอบถามไปยังราน
กวยเตี๋ยว ในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 150 ตัวอยาง  

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ และ
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลไวดังนี้ 

3.4.1 คําถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม และคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
ของการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวของรานกวยเตี๋ยว เปนคําถามแบบเลือกตอบ วิเคราะหโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา ไดแก ตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) อัตรารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean)  

3.4.2 สําหรับการวิเคราะหขอมูลในแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอ
การเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยว โดยมีลักษณะคําถามเปนแบบการประเมินคาแบงเปน 5 ระดับ โดยได
กําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
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  เกณฑการใหคะแนน   ระดับคะแนน 
 มากที่สุด หมายถึง  5  คะแนน 
 มาก  หมายถึง  4  คะแนน 
 นอย  หมายถึง  3  คะแนน 
 นอยที่สุด หมายถึง  2  คะแนน 
 ไมมีผล  หมายถึง  1  คะแนน 
  

เมื่อนําขอมูลดังกลาวมาหาคาเฉลี่ย จะไดคาตั้งแต 1.00 – 5.00 คะแนน ซ่ึงมีความหมาย
แทนระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
เสนกวยเตี๋ยว โดยกําหนดเกณฑในการแปลความหมายระดับความคิดเห็นดังกลาวไวดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย   การแปลความหมาย 
 4.51 – 5.00     ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวในระดับมากทีสุ่ด 
 3.51 – 4.50      ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวในระดับมาก 
 2.51 – 3.50      ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวในระดับปานกลาง 
 1.51 – 2.50      ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยวในระดับนอย 
 1.00 – 1.50      ปจจัยทีไ่มมีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตีย๋วนอยที่สุด 

 

3.4.3 คําถามเกี่ยวกับปญหาที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในการเลือกซื้อเสน
กวยเตี๋ยว เปนคําถามแบบเลือกตอบวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ตารางแจกแจงความถี่ 
(Frequency) อัตรารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) 

 
3.5 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษาเรื่องปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเสนกวยเตี๋ยว
ของรานกวยเตี๋ยว ในอําเภอเมืองเชียงใหม ใชเวลาประมาณ 6 เดือน ระหวางเดือนมีนาคม 2551 – 
กันยายน 2551  
 
      


